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RESUMO

A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) tem
contribuido para o desenvolvimento em quantidade e qualidade da P6s-Graduacéo Stricto-
Sensu no Brasil. Isto é notado pelo expressivo aumento dos cursos de mestrado e doutorado
nos ultimos anos e pela evolugdo nos indicadores de qualidade do sistema de avaliacéo
utilizado pela CAPES. O objetivo deste estudo é demonstrar como o Sistema de Avaliacao
pode ser utilizado pelos Programas de Pés-Graduacdo para melhorar seu desempenho
geral. O método utilizado foi 0 da pesquisa-acdo desenvolvida ao longo do ano de 2005 no
Programa de Pdés-Graduacdo em Administracdo da Universidade de S&o Paulo. Os
principais resultados foram: a) reorganizacdo da estrutura de pesquisa; b) participacdo
efetiva dos docentes no processo de avaliacdo; c) incremento da Producédo Intelectual; e d)
desenvolvimento de uma sistematica de coleta, atualizacdo e controle das informacdes do
Programa.

Palavras-Chave: Pds-Graduacdo; Sistema de Avaliacdo; Administracdo; Gestdo da Pos-
Graduacao

ABSTRACT

The Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, has
contributed to the improvement in the quantity and quality of the Graduate Programs in
Brazil. This development can be observed in the increase of new courses at the Masters
and Doctorate levels and the indicators of quality in the evaluation system used by
CAPES. The main objective of this paper is to demonstrate how the Evaluation System can
be used by Graduate Programs for advancing their development. The study uses an action-
research used in 2005 by the Graduate Program of Business of Universidade de Sao Paulo.
Principal results were: a) reorganization of research structure; b) effective participate of
Professor in the evaluation process; c) an increase of Intellectual Production; and e) the
development of a system to collect data and control of the information of program.

Keywords: Graduate Program; Evaluation System; Business Administration; Graduate
Program Management.



1 INTRODUCAO

Na década de 50, tornava-se cada vez mais evidente que o capital humano e o dominio do
conhecimento cientifico e tecnolégico eram condicdes indispensaveis para o
desenvolvimento econdmico-social e para a afirmacdo nacional. No entanto, o Brasil
contava com pouco mais de 60 mil alunos no ensino superior e a Po6s-Graduacéo
praticamente ndo existia. Para desenvolver a P6s-Graduacéo no Brasil, foi criada em 1951
a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), com o objetivo
de assegurar a existéncia de pessoal especializado em quantidade e qualidade visando a
atender as necessidades dos empreendimentos puablicos e privados que visam ao
desenvolvimento do pais.

Ao longo dos anos a CAPES vem fortalecendo o seu papel de agencia de fomento e
formacdo de cientistas e pessoal de alta qualificacdo para as instituicbes de ensino e
pesquisa no Brasil. Em 1992 a CAPES transformou-se em fundagéo, passando a ser o
principal subsidiador do Ministério da Educacdo na formulacéo de politicas para a area de
Po6s-Graduacdo. Além disso, passou a coordenar e avaliar cursos desse nivel no pais e
estimular, mediante bolsas de estudo, auxilios e outros mecanismos, a formacao de recursos
humanos altamente qualificados para a docéncia de grau superior, para a pesquisa e para o
atendimento da demanda dos setores publicos e privados. Além disso, compete a CAPES,
em Ultima analise, o desenvolvimento, a avaliacdo e a garantia de observancia dos padroes
de qualidade da P6s-Graduacéo Stricto Sensu no pais. (CAPES, 2002).

Como resultado da atuacdo da CAPES, tem se observado um crescimento em volume e
qualidade da Pds-Graduacdo no Brasil. Isto fica evidente quando se observa a evolucéo da
Po6s-Graduacdo Stricto Sensu, comparando-se os dados de 1987 com os de 2006. De acordo
com CAPES (2007a) em 1987 existiam no pais 815 Programas de Pos-Graduacéao avaliados
pela CAPES. Em 2007 este nUmero passou para 2.448, sendo 1002 Programas de Mestrado
Académico, 38 Programas de Doutorado, 200 Programas de Mestrado profissionalizante e
1208 Programas de Mestrados e Doutorado, (CAPES, 2007b). O resumo ilustrativo dos
cursos recomendados e reconhecidos em todas as areas pode ser visualizado na tabela 1.
Tabela 1 — Relacdo de Cursos Recomendados e Reconhecidos em todas as areas

GRANDE AREA |ProgramaseCursos de pés-graduagdo ||Totais de Cursos de p6s-graduagédo |
[Total|M | JF_|mD |[Total M o F |

[Ciencias agrarias |[264 104 ]2 ][5 [3 |[a17 |[257 |[155 |[5 |

[Ciéncias biolégicas  |[213 ][50 |3 }8 ][r52 |[365 |[202 ][155 ][ |

[Ciencias da saude |[435 [128 13 J41 ][253 |[688 |[381 ][266 |[41 |

tceirfgdas exaaseda loga o1 lla 10 ||138 391 239 |[142 |10

[Ciéncias humanas |[3a9 |69 |[4 |}6 |[170 |19 339 |[174 |l6 |

Ciéncias sociais 308 ||168 [0 [40 |[l100 408 268 100 |40

aplicadas L

[Engenharias ||284 ][115 |}4 |33 ][z32 |l416 |[247 ][136 |[33 |

Lingiistica, letrase |\;3 |lgs |lg [[1 |73 212 138 |73 |1

artes L

[Outras |[203 [r02 |}8_][s6 ][37 |[240 |[139 |45 |56 |

[Brasil: |[2.448][1.002][38 ][200 ][1.208 |[3.656 |[2.210][1.246][200 |

Legenda: M - Mestrado Académico, D - Doutorado, F - Mestrado Profissional

Fonte: CAPES. . Relagéo de Cursos Recomendados e Reconhecidos.

http://servicos.capes.gov.br/projetorelacaocursos/jsp/grandeAreaDet.jsp. Disponibilidade 07/03/2007b.

Evoluir numericamente, no entanto, ndo pode ser desacompanhado de uma evolugéo
também qualitativa. Neste sentido, a CAPES tem contribuido para a divulgacdo e
incorporacgfes dos padrdes de qualidade para a Pos-Graduacdo Stricto Sensu — (PG-SS),
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http://servicos.capes.gov.br/projetorelacaocursos/jsp/areaDet.jsp?cd_garea=80000002&grandeArea=LING��STICA,%20LETRAS%20E%20ARTES
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http://servicos.capes.gov.br/projetorelacaocursos/jsp/grandeAreaDet.jsp

sendo estes padrdes os pilares de sistema de avaliagéo de qualidade dos cursos de mestrado
e doutorado. E neste sistema que a CAPES fixa e populariza os critérios que direcionam o
avanca na ciéncia no Pais. Ademais, a CAPES considera que a avaliacdo da P6s-Graduacao
deve contribuir para o desenvolvimento e a consolidacdo das Instituicbes de Ensino
Superior e para o apoio ao processo de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico nacional
(CAPES, 2007a). A rigor, a CAPES est4d buscando a integracdo das funcbes do
desenvolvimento cientifico com o desenvolvimento social. Nesta direcédo, Gatti et al. (2003)
afirmam que qualquer processo de avaliacdo s6 tem caracteristicas cientificas e sentido
social quando se tem bem definidos seu contexto de referéncia e seus objetivos. Assim, é
fundamental que este sistema seja utilizado para desenvolver os Programas de Pds-
Graduacao e ndo somente de maneira avaliativa e punitiva.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Muitos Programas de Po6s-Graduacdo Stricto Sensu (PPG-SS) véem os critérios de
avaliacdo da qualidade de PG-SS, editados pela CAPES, como burocraticos e que
dificultam a operacionalizacdo do Programa. O que parece estar ocorrendo é o
desconhecimento mais detalhado do significado e influéncia dos padrdes para o
desempenho dos Programas. Em outras palavras, parece que as implicacdes da aderéncia
aos padrbes de qualidade da CAPES, para a gestdo cotidiana e para as decisdes de
investimentos em recursos, correcdo de distor¢bes na pesquisa, producdo intelectual e
construcdo de competéncias nos varios programas, estdo ainda pouco incorporadas pelos
seus gestores (Coordenadores). Assim, o0 objetivo deste artigo é demonstrar como 0s
padrdes de qualidade da CAPES podem ser utilizados Programas para melhorar seu
desempenho geral. Para tanto, analisa-se aqui a experiéncia de “redesenho” do Programa
de Pés-Graduacdo em Administracdo de FEA/USP, desenvolvida ao longo do ano de 2005,
por meio de uma pesquisa a¢do. A evolucdo do Programa é mostrada na comparacao entre
os dados do ano base de 2004 relatados no Sistema Coleta CAPES em marco de 2005 com
0s mesmos dados corrigidos e reenviados a CAPES em margo de 2006.

2 AVALIA(;AO INSTITUCIONAL

De acordo com Durhan (1992) a avaliagdo dos cursos de graduacédo e pés-graduacdo é uma
pratica recente na maioria dos paises, com excecdo dos Estados Unidos onde sdo feitas
avaliacOes regulares por 6rgaos ndo governamentais had muito tempo. Este tipo de avaliacéo
tem permitido aferir, comparar a qualidade dos cursos e planejar o desenvolvimento e
direcionamento das pesquisas nas Instituicdes de Ensino Superior — IES.

A preocupacdo com a qualidade dos cursos ofertados pelas IES surge num contexto de
desajuste entre o Estado, IES e Sociedade, pois as mudangas que vem ocorrendo em nivel
social demandam novas a¢6es por parte das IES em um periodo de tempo cada vez menor.
Por outro lado, as IES ndo conseguem responder a tais demandas sem transformar suas
tradicionais estruturas e modos de funcionamento. Neste contexto, surgem diferentes
modelos de IES, assim como pressdes de diversos setores da sociedade para que estas se
auto-avaliem ou sejam avaliadas. Desta forma, a qualidade da educacéo e a sua avaliacao
assumem um papel pivotal no desenvolvimento de um Pais.

2.1 Avaliacéo Institucional Centralizada

Diferentemente dos Estados Unidos, onde o processo de avaliacédo de IES € descentralizado,
a Inglaterra, Franca, Holanda e Brasil estabeleceram um sistema altamente centralizado de
avaliacdo do conjunto das IES. Especialmente na Inglaterra, ha um sistema de distribuicao
dos financiamentos para os diferentes estabelecimentos que tende a inferir na autonomia
tradicional das IES. Neste sentido, o governo britanico estabeleceu uma politica
educacional que favorece a relacdo com o sistema produtivo e, desta forma, tem



pressionado o desenvolvimento dessa &rea visando a racionalizacdo dos custos das
universidades. Na Holanda o sistema estatal de controle e avaliacdo é tdo presente que
chega a inferir na estrutura e grade curricular dos cursos. Na Franca, todo o sistema
educacional é estatal, as Universidades sdo autorizadas a expedirem diplomas por quatro
anos e apos isso, elas sdo avaliadas (artigos publicados, grupos de pesquisa, egresso entre
outros). As Universidades que atenderam os padrdes de qualidade sdo recredenciadas por
mais quatro anos. Aquelas que ndo atingiram o padrdo minimo de qualidade sdo
descredenciadas e poderdo voltar a participar do sistema no préximo quadriénio, desde
gue estejam adequadas aos padrdes de qualidade exigida. No sistema educacional Francés é
proibido ter um ranking de classificacdo, pois os diplomas tém que possuir o mesmo valor
nado importando o local ou Universidade que o expediu. J& no Brasil existe a CAPES, 6rgao
governamental incumbido para a avaliacdo da Pds-Graduacdo atribui nota aos Programas
sdo que variam entre 1 e 7, sendo 3 nota minima para o seu credenciamento para fazer
parte do Sistema de Avaliacéo.

2.2 Evolucgéo do Processo de Avaliagdo

O processo de avaliacdo vem se diversificando, pois segundo House (1992), antes de 1965
eram empregados apenas testes e avaliagdo de curriculo, onde o trabalho estava
basicamente concentrado em especialistas em medicdes. Logo apds, surgiu um teste
elaborado por investigadores de diferentes disciplinas juntamente com especialistas em
medicdo e em conteudo.

Esta diversificacdo fez com que os avaliadores enfrentassem uma crise de identidade, pois
ndo sabiam muito bem qual era o seu papel, se era a de investigadores, administradores de
testes, professores, organizadores ou fildsofos. Ademias, ndo existiam organizacGes
profissionais dedicadas ao assunto, tampouco publicacbes especializadas por meio dos
quais 0s mesmos pudessem trocar informacfes e quando existiam, eram publicacfes
inéditas que circulavam basicamente nos meios de especialistas (STUFFEBEAM e
SHINKFIELD, 1993).

Neste sentido Guba apud Stufflebeam e Shinkfield (1993) diz que o campo de avaliacéo era
amorfo e fragmentado, ao referir-se que muitas avaliacdes estavam sendo dirigidas por
pessoas sem qualificacdo, assim como, por investigadores metodoldgicos que tentavam
adaptar seus métodos as avaliacGes educativas. Desta maneira, os estudos avaliativos
estavam sobrecarregados de confusdo, ansiedade e hostilidade fazendo com que a avaliacéo
como especialidade possuisse nenhuma dimensao politica.

Em parte como resposta as transformacfes estruturais ocorridas entre 1965 e 1990 a
metodologia, a filosofia e a politica de avaliagdo mudaram substancialmente, pois a
avaliacdo evoluiu para uma concepc¢do pluralista, o que transformou sua énfase inicial
somente em métodos quantitativos por um mix entre métodos quantitativos e qualitativos
de avaliacdo. (HOUSE, 1992).

3 AVALIACAO DA POS-GRADUACAO NO BRASIL

De acordo com CAPES (2007c) o Sistema de Avaliacdo da Pds-graduacdo foi
implantado em 1976 com a finalidade de desenvolver a pos-graduacdo e a pesquisa
cientifica e tecnoldgica no Brasil. Para tanto, o sistema de avaliagdo busca cumprir seu
papel de: a) estabelecer o padrdo de qualidade exigido dos cursos de mestrado e de
doutorado; b) impulsionar a evolucdo de todo o Sistema Nacional de Pos-graduacédo —
SNPG; c¢) contribuir para o aprimoramento de cada programa de pos-graduacdo com
eficiéncia; d) montar banco de dados sobre a situacdo e evolucdo da pos-graduacéo; e)
subsidiar a politica de desenvolvimento da po6s-graduagéo no Pais.



3.1 Sistema de Avaliacdo da CAPES

A CAPES vem aprimorando o processo de avaliacdo ao longo dos anos. Houve um grande
avanc¢o desde a informatizacdo ocorrida em meados da década de 90. Esta evolugdo pode
ser observada na melhor divisdo das areas do conhecimento, além da adocdo de critérios
mais rigidos para atribuicdo de notas aos cursos. Isto se deve em grande parte ao resultado
da avaliacédo de 1994 que atribuiu a 41% dos cursos de mestrado e a 53% dos de doutorado
0 conceito A, até entdo, a maior nota na escala existente no processo de avaliacdo.
(INFOCAPES, 1996).

O esforgo para aperfeicoar o sistema de avaliagdo deu um passo significativo no final da
década de 90. (NICOLATO, 2000). A partir de 1998, o processo de avaliagdo passou a
atribuir conceitos aos programas (e ndo aos cursos individualmente), sendo que 7 (sete)
passou a ser 0 conceito maximo para programas que possuem mestrado e doutorado; e 5
(cinco) para 0s que possuem apenas o mestrado, num esfor¢co de aumentar a insercao
internacional da P6s-Graduacdo brasileira (CAPES, 2002). Para o triénio de avaliacdo
2004-2006 foram definidos os seguintes critérios para atribuicdo de conceitos para area de
Administracdo, Contabilidade e Turismo, (CAPES, 2007d). Estes critérios podem ser
visualizados no quadro a seguir.

Quadro 1 - Critérios para atribuicao de notas

Critérios Conceito 3 | Conceito 4 | Conceito 5 | Conceito 6 | Conceito 7
Proposta Adequada Adequada Adequada Adequada Adequada
Corpo Docente Regular Bom Bom Muito Bom Muito Bom
Producéo Intelectual Regular Bom Muito Bom Muito Bom Muito Bom
Avaliacéo Global Regular Bom Muito Bom Muito Bom Muito Bom
Bolsistas de produtividade/Coordenador de projeto de - 10% 20% 40%
pesquisa*

Produc&o Bibliografica definitiva** - - > 6 pontos > 6 pontos > 6 pontos
Programa de Doutorado que tenha titulado doutores nos - Sim Sim
Gltimos 5 anos

Insercdo Internacional*** - - - Sim Sim
Producdo Internacional **** 25% 40%
Apoio a outros Programas em consolidacdo - - - Sim Sim
Legenda:

* Docentes Permanentes que deverdo ser Bolsistas de produtividade do Conselho Nacional de Desenvolviento Cientifico e Tecnol6gico - CNPq
ou coordenarem projetos de pesquisas financiados por agéncias de fomente (estadual, nacional ou internacional);

** Producéo bibliogréafica qualificada definitiva (artigos publicados em periddicos, livros e capitulos de livros de, no minimo, seis pontos anuais,
em média, por docente permanente);

***Inser¢do Internacional: convénios internacionais ativos com resultados evidenciados; professores visitantes de universidades estrangeiras
reputadas como de primeira linha; intercambio de alunos com universidades estrangeiras (em ambos o0s sentidos); participago na organizacéo de
eventos internacionais, no Brasil ou no exterior; e participagdo em comités e diretorias de associacdes internacionais;

**** Producdo Internacional: Docentes Permanentes com artigos publicados em periédicos internacionais A ou B.

Fonte: Autores

3.1.1 Proposta do Programa

A proposta do Programa ¢ avaliada de forma qualitativa, sendo que a comissdo de
Area busca identificar e enfatizar a existéncia de aspectos inovadores na proposta, na
metodologia ou nos procedimentos de ensino adotados pelo programa. Em sintese, a
proposta avalia quatro itens: a) Coeréncia, consisténcia, abrangéncia e atualizagdo das
areas de concentracdo, linhas de pesquisa e projetos em andamento (pesquisa,
desenvolvimento e extensédo); b) Coeréncia, consisténcia e abrangéncia da estrutura
curricular; c) Infra-estrutura para ensino, pesquisa e extensdo; e d) Atividades inovadoras
e diferenciadas de formacao de docentes.

3.1.2 Corpo docente

A avaliacdo da producao do corpo docente permanente é verificada por meio da
média de producéo no triénio. O Comité da Area limitou a producdo em anais em 6 pontos
anuais, ou seja, serdo considerados no maximo 18 pontos em anais de eventos no triénio. O




docente permanente ainda necessita produzir intelectualmente em veiculos considerados
como producdo definitivas tais como (artigo em periddico, livros e capitulos de livros).
Adicionalmente, esta producéo precisa ser de alto impacto, ou seja, deve ser em: periddicos
internacionais, niveis A, B e C; nacionais, niveis A e B; livros e capitulos de livros, niveis A
e B.

A tabela a seguir, sintetiza os conceitos, pontos e pontuagdo de alto impacto necessarios
anualmente para cada docente permanente do Programa.

Tabela 3 — Pontuacéo necessaria

Conceito | Pontuagdo Anual | Pontuacdo de
Alto Impacto

Muito >=12 >=8

Bom

Bom 9-12 6-8

Regular 5-9 4-6

Fraco 3-5 2-4

Deficiente | < 3 <2

Fonte: Autores

E considerada pela Area a producéo intelectual de autoria de docentes permanentes do
Programa, seja esta compartilhada ou ndo com outros autores, por exemplo, docentes e
pesquisadores do préprio Programa ou de outros; alunos, ex-alunos etc. A nimero de
pontos de cada producao intelectual depende do veiculo a que ela foi divulgada. Neste
sentido, CAPES (2007d), os documentos das Areas de Administracdo, Contabilidade e
Turismo, disponibilizam a tabela a com a natureza da producdo o nivel e a pontuacéo
correspondente.

Tabela 4 - Pontuacgdo de producéo bibliografica segundo o tipo e nivel da producéo

Triénio 2007-2009
Natureza da Producdo e Veiculo Nivel Pontos
A 24
Artigo em periddico internacional B 16
C 8
Artigo em periddico nacional A 12
B 8
C 6
Artigo em periddico local A 6
B 4
C 2
Trabalho completo publicado em anais* A 3
B 1
Livro publicado A 24
B 12
C 6
Autoria de capitulo e organizagdo de coletanea A 8
B 6
C 2
Resenha de livro publicado no Brasil - 1
Legenda:
* No triénio 2007-2009 o total de pontos em anais para efeito de calculo da producédo do docente permanente é limitado em 6 pontos por ano.




Fonte: CAPES. . Critérios de Avaliacdo da Area de Administracio e Turismo (Triénio 2004-2006).
http://www.capes.gov.br/export/sites/capes/download/avaliacao/CA2007 AdministracaoTurismo
.pdf. Disponibilidade 05/04/2007d.

3.1.3 Producéo Intelectual

A producdo Intelectual é avaliada de acordo com o0s seguintes quesitos: a) Publicacgdes
qualificadas do Programa por docente permanente (periddicos, livros, capitulos de livros e
trabalhos em anais de congresso); b) Distribuicdo de publicagdes qualificadas em relacéo
ao corpo docente do Programa; ¢) Outras producdes consideradas relevantes, a excecao da
artistica (producdo, técnica, patentes, produtos, etc.); d) Publicacbes qualificadas do
Programa por docente permanente: adicional correspondente a publicacGes caracterizadas
pela area como de “alto impacto”.

3.1.3.1 Classificacao dos periodicos
De acordo com CAPES (2007e) a classificacdo dos periodicos considerados de circulagéo,
Internacional, Nacional ou Local e feita pela CAPES por meio das 44 comissdes de
consultores, sendo que cada qual focalizando um conjunto especifico de areas do
conhecimento. As comissdes utilizam as informac6es fornecidas pelos programas, por meio
do Sistema Coleta de Dados (preenchimento anual dos dados ano base anterior) relativos
aos trabalhos publicados por seus docentes e discentes. Para atribui¢cdo dos niveis (A, B ou
C) e da circulacéo do periodico as comissdes adotam os seguintes procedimentos:
= Periddicos ja classificados, verifica se a classificacdo estd adequada e efetua os
ajustes que considera necessarios;
= Periddicos ndo classificados, procede a sua classificacdo enquadrando-o em uma

categoria indicativa de sua qualidade - "A" alta, "B" média, ou "C" baixa - e em

outra referente ao ambito de sua circulacéo - internacional, nacional ou local.
Para classificacdo dos periddicos internacionais a Comissdo da Area utiliza como fonte de
consulta o Fator de Impacto divulgado na base de dados do Journal Citation Reports (JCR)
do Institute for Scientific Information (ISI) sendo nivel A os periddicos com fator de
impacto igual ou superior a 0,5 e nivel B os periddicos com fator de impacto inferior a 0,5.
Para os periodicos ndo indexados no JRC, é utilizado o ranking de publica¢fes divulgadas
em estudos bibliométricos e informagdes disponiveis no site do periédico como, por
exemplo: circulacdo e visibilidade, autoria e contetdo, gestdo editorial, e qualidade
percebida dos artigos publicados. Esses periodicos podem receber conceitos variando de
“Internacional A” a “Local C” (CAPES, 2007f).

3.1.4 Avaliacéo Global

Na Avaliacdo Global, analisam-se os cinco quesitos da avaliacdo: 1) Proposta do
Programa; 2) Corpo Docente; 3) Corpo Discente, Teses e Dissertacfes; 4) Producdo
Intelectual; e 5) Impacto Social, disponiveis no documento da Area de Administracao,
CAPES (2007d). A tabela a seguir, ilustra um resumo dos quesitos, itens de avaliacdo e seus
respectivos pesos.


http://www.capes.gov.br/export/sites/capes/download/avaliacao/CA2007_AdministracaoTurismo.pdf
http://www.capes.gov.br/export/sites/capes/download/avaliacao/CA2007_AdministracaoTurismo.pdf

Tabela 5 — Critérios de avaliacio da CAPES para a Area de Administracio

Avaliacdo
Critérios Desdobramento de cada quesito Muito
Bom Bom Regular | Fraco | Defic.
Areas de concentrago, linhas de pesquisa e projetos em andamento
(pesquisa, desenvolvimento e extenséo).
Propostado | coerancia, consisténcia e abrangéncia da estrutura curricular. AVALIACAO QUALITATIVA
programa - - N
Infra-estrutura para ensino, pesquisa e extens&o.
Atividades inovadoras e diferenciadas de formagéo de docentes
Formagcdo (titulacéo, diversificacdo na origem de formacao,
15% | aprimoramento e experiéncia). >80% | 70-79% |60-69% |50-59% |<50%
Adequacdo da dimensdo, composi¢do e dedicacdo dos Docentes
25% | Permanentes >70% | 61-70% |51-60 40-50% | <40%
Corpo 209 | Perfil, compatibilidade e integracéo do corpo Docentes
Docente ° | Permanentes com a Proposta do Programa >80% | 70-79% |60-69% |50-59% | <50%
10% Atividade docente e distribuicéo de carga letiva entre os Docentes
Permanentes > 90% 80-89% | 70-79% | 60-69% | <60%
10% | Docentes nas atividades de ensino e pesquisa na graduagao >90% | 80-89% |70-79% |60-69% |<60%
30% Participagdo dos docentes em pesquisa e desenvolvimento de
20% | projetos >90% | 80-89% | 70-79% | 60-69% |<60%
Orientacdes Dissertagdes concluidas no periodo em relagéo aos > 40% < 30%
Docentes Permanentes e a dimensdo do Corpo Discente 36-39% | 30-35%
Corpo
Discente
Teses Orientacdes de Teses concluidas no periodo em relagéo aos
Dissertacdo | 20% | Docentes Permanentes e & dimensdo do Corpo Discente > 25% 22-24% | 18-21% < 18%
15% | Adequacdo e compatibilidade da relacéo orientador/discente. <8 >8
Participacdo de discentes autores (Mestrado) >25% | 20-25% |15-20% | 10-15% | <10%
10% | Participagdo de discentes autores (Doutorado) >40% | 30-40% |20-30% | 10-20% | <10%
Qualidade das Dissertagdes vinculadas a publicacdes >50% | 40-50% |30-40% |20-30% |<20%
20% | Qualidade das Teses vinculadas a publicacdes >80% | 60-80% |40-60% |30-40% | <30%
Qualidade das Teses e Dissertagdes. Outros Indicadores AVALIACAO QUALITATIVA
20% | Eficiéncia do Programa na formacéo de mestres <30 30-31 |32-33 >33
25% 15% | Eficiéncia do Programa na formagéo de doutores <54 54 -55 | 55-56 > 56
50% | PublicagBes qualificadas do Programa por docente permanente >12 9-12 |5-9 3-5 <3
Produgéo Distribuicao de publicacoes qualificadas em relacéo ao Corpo
Intelectual | 20% | Docente >80% | 70-80% |50-70% |20-50% | <20%
15% | produgio, técnica, patentes, produtos etc. AVALIACAO QUALITATIVA
35% 15% | produgcéo de Alto Impacto > 32 ‘ 28-32 ‘ 16-28 | 8-16 \ <8
Impacto 60% | Insercdo e impacto regional e (ou) nacional do programa
Social Integracéo e cooperagdo com outros programas para X
30% | desenvolvimento de Pesquisa e PG AVALIAGAO QUALITATIVA
10% 10% | Visibilidade ou transparéncia dada pelo programa a sua atuagio

Fonte: Autores

A tabela acima, sintetiza os componentes do sistema de avaliagdo da CAPES, mas nao
explica a CAPES entende a organicidade da pesquisa em relacdo a Area de Concentracéao,
Linhas de Pesquisa, Projetos de Pesquisa e Estrutura Curricular.

3.2 Area de Concentrac&o, Linhas de Pesquisa e Projetos de Pesquisa.

Ao consultar a bibliografia especializada Borges-Andrade (2003) e 0 Documento da Area
de Administracdo, CAPES (2007d), observou-se que nado existe ainda um conceito fechado
acerca da area de concentracdo, linhas de pesquisa e projetos de pesquisa.

3.2.1 Area de Concentracéo



Borges-Andrade (2003) cita a definigdes do CNE que descreve Area de Concentracio como
sendo o campo especifico de conhecimento, que constituira o objeto de estudos escolhido
pelo candidato a poés-graduacdo. Para a CAPES (2007d) a Area de Concentracdo visa
apontar, de maneira clara, a area do conhecimento do Programa, os contornos gerais de
sua especialidade na producéo do conhecimento e na formacéao esperada.

3.2.2 Linhas de Pesquisa

Borges-Andrade (2003) cita duas defini¢es, uma do Conselho Nacional de Desenvolviento
Cientifico e Tecnoldgico - CNPq e outra da CAPES. Para o0 CNPq a linha de pesquisa
representa temas aglutinadores de estudos técnico-cientificos que se fundamentam em
tradicdo investigativa, de onde se originam projetos cujos resultados guardam relacéo
entre si. J& para a CAPES, linha de pesquisa consiste no dominio ou nucleo tematico da
atividade de pesquisa do Programa, que encerra o desenvolvimento sistematico de
trabalhos com objetos ou metodologias comuns.

CAPES (2007d) sugere uma definicdo mais abrangente, pois explicita a articulacdo entre os
varios elementos que constituem um programa de Pds-Graduacdo (area de concentracao,
linhas de pesquisa, docentes permanentes e estrutura curricular). As linhas de pesquisas
devem expressar a especificidade de producdo de conhecimento da respectiva area de
concentracdo, ou seja, representar um recorte especifico e bem delimitado desta. O corpo
docente permanente deve ser capaz de sustentar adequadamente as linhas de pesquisa e
estas devem contar com a participacdo de, no minimo, quatro docentes permanentes.
Ademais, as disciplinas devem estar alinhadas as linhas de pesquisa.

3.2.3 Projeto de pesquisa

A definicdo encontrada no Documento de Area (Triénio 2001-2003), CAPES (2007g)
enfatiza mais os elementos que o projeto de pesquisa deve possuir. Neste sentido, 0 projeto
de pesquisa deve ser formulado de maneira a que se possa compreender claramente o
objeto da investigacdo, o estado da arte sobre o objeto pesquisado, os objetivos, método de
pesquisa, resultados esperados, recursos necessarios e cronograma. Cada projeto de
pesquisa deve incluir, de preferéncia, mais de um docente, bem como a participacéo de
discentes.

O Documento de Area (Triénio 2004-2006), CAPES (2007d), aborda mais os aspectos de
alinhamento e articulacéo entre os projetos de pesquisa e a estrutura do Programa. Assim,
cada professor do corpo docente permanente deve ser responsavel pela coordenacdo de
pelo menos um projeto de pesquisa, sendo que o0s projetos de pesquisa devem ser coerentes
com a especializacdo dos docentes, com as linhas de pesquisa do programa e com sua(s)
area(s) de concentracéo e o tipo de formacdo pretendida. Os projetos de pesquisa devem
estar distribuidos de maneira equilibrada entre os docentes e todos os docentes
permanentes. Ademais, o nimero de projetos de pesquisa que o docente pode participar
nao deve ser superior a trés, sendo responsavel por pelo menos um e participar em outro
como colaborador.

A partir desta definicdo e para melhor representar, organizar e alinhar a producédo de um
docente é importante descrever os projetos de forma que possa representar o eixo de
pesquisa do professor, ou seja, tem que ter uma caracteristica mais de longo prazo. Neste
sentido a denominacdo de projetos-eixo possibilita uma associacdo correta entre o eixo de
pesquisa do docente e o entendimento da CAPES do que seja projeto de pesquisa. Ademais
com a definicdo dos projetos-eixo de pesquisa para cada docente, facilita a vinculacéo e o
alinhamento da sua producéo intelectual e das e dissertacdes e teses por ele orientadas.
Destaca-se também que 0s projetos-eixo devem estar em consonancia com as linhas de
pesquisa e area de concentragdo do Programa.



3.3 Organizacéo da Pesquisa

A estrutura de pesquisa de um programa deve possuir organicidade e ser sustentada por
uma estrutura curricular que permita aos Programas alcancarem os objetivos definidos em
suas Propostas. A rigor, como resultado, espera-se que a producéo intelectual e as teses e
dissertacdes estejam alinhadas e coerentes a esta estrutura, circunscrevendo assim, o foco
de pesquisa do Programa. A figura a seguir ilustra a sintese de organizacdo da pesquisa em
um Programa de Pés-Graduacao.

Figura 1 — Organizagédo da Pesquisa
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Fonte: MACCARI. E. A. Organizagao da Estrutura de um Programa de P6s-Graduacgdo segundo critérios CAPES.
Séao Paulo: Programa de Pés-Graduagdo em Administracdo - Uninove, 2005.

4 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Lakatos et al. (1991), afirmam que o método consubstancia-se de procedimentos
sistematicos e racionais que permitem chegar a conhecimentos legitimos e verdadeiros.
Neste sentido, na pesquisa utilizou-se de dois componentes béasicos, sendo um documental -
estudo dos documentos disponibilizados pela CAPES e outro foi uma pesquisa-acao
realizada no Programa de Pds-Graduagdo em Administracdo da Faculdade de Economia
Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo - PPGA/FEA/USP.

4.1 Caracteristicas da Pesquisa-Acao

A metodologia de pesquisa-acdo é um instrumento pouco utilizado na Area de
Administracdo, mas de grande utilidade nas pesquisas que pretendem desenvolver o
conhecimento por meio da interacéo entre pesquisador e elemento pesquisado. Este método
permite a alteracdo de rumo da pesquisa, haja vista que as idéias a serem pesquisadas
inicialmente podem mudar ao longo do processo. A pesquisa-acdo possibilita ainda
estender o experimento por um periodo de tempo maior, o que facilita o tratamento de
dados qualitativos, permitindo a criacdo de novas idéias e sua execucdo. A rigor, este
processo necessita utilizacdo de um corte temporal para fazer a analise, modificacdes e
comparacdes do resultado. Porém, ndo significa que o processo esteja completo, pois na
pesquisa-acao os dados sdo retro alimentados.

Spin (1978) conceitua a pesquisa-acdo como sendo uma pesquisa de duplo e explicito
proposito de auxiliar a reflexdo, formulacdo ou implementacdo da acdo e de desenvolver,



enriquecer ou testar quadros referenciais tedricos ou modelos relevantes ao fendmeno em
estudo. Caracteriza-se por uma relacéo ativa entre os pesquisadores e 0s responsaveis pela
acdo numa area especifica. Spink (1978), Thiollent (1992) e Gil (2002) destacam uma
caracteristica importante da pesquisa-a¢do que é justamente o planejamento do trabalho
com base em fases ordenadas cronologicamente e a definicdo do plano de acdo. Nesta
pesquisa foi elaborado um plano de acgdo, envolvendo a Coordenacdo do PPGA e 0s
Docentes do Programa:

Quadro 2 — Plano de ac0es

Etapas Resultado esperado

Objetivo Tornar a estrutura de pesquisa e coleta de informagfes mais orgénica
alinhados aos critérios de avaliacdo da CAPES

Populagdo beneficiada Corpo docente, pesquisadores e corpo discente.

Identificagcdo das medidas que Estudo do sistema de avaliagdo; planejamento e redesenho da estrutura

podem contribuir para melhorara | de pesquisa; e correcdo dos dados referente ao ano de 2004;

situacdo Preenchimento de forma correta os dados para os anos de 2005 e 2006.

Procedimentos adotados para Realizacdo de seminarios e cursos aos docentes, pesquisadores e

assegurar a participacdo da discentes do Programa.

populacéo

Formas de controle do processo de | Acompanhamento e preenchimento das informacBGes de todos os

Avaliacéo e dos resultados cadastros do sistema de avaliagdo da CAPES, com destaque para a
producdo intelectual.

Fonte: Autores

4.2 Desenho da Pesquisa-Acéao

Em 2005 foi realizado o planejamento e o redesenho da estruturagdo do Programa visando
a atender aos critérios de qualidade estabelecidos e avaliados pela CAPES. A partir disto,
foram tomadas as seguintes medidas: a) montagem da equipe de apoio responsavel pela
permanente coleta e alimentacdo dos dados no sistema Coleta de Dados da CAPES; b)
Redesenho da estrutura de pesquisa do Programa; c) Suporte aos professores e
pesquisadores do Programa no preenchimento dos curriculos on-line na Plataforma Lattes.
Para este estudo, utilizou-se como comparativo os dados referentes ao ano base de 2004
(Preenchimento das informacdes no Sistema COLETA CAPES em 2005), disponiveis em
CAPES (2007h) e os dados do mesmo ano reorganizados na pesquisa-acao realizada em
2005, inseridos novamente no Sistema COLETA CAPES em marco de 2006.

5 RESULTADOS

5.1 Caracteristica do PPGA/FEA/USP

A FEA/USP ¢ pioneira no Brasil na implantacdo de cursos na &rea de Administracdo seja
em nivel de Graduacdo ou de Poés-Graduacdo. As raizes do Departamento de
Administracdo da FEA-USP remontam o ano de 1964 e sua historia se confunde com a
histéria da evolucéo do ensino e pesquisa em administracdo no pais. No ano de 1972 a FEA
inicia o Programa de Pos-Graduagdo em Administracdo — PPGA com o curso de Mestrado
em Administracéo e, em 1975 cria o curso de doutorado na mesma area.

Desde sua criacdo, 0 PPGA/FEA/USP assumiu um papel de vanguarda no ensino e na
pesquisa em administracdo, sendo o principal Programa formador de docentes e
pesquisadores no Brasil. Os nimeros do Programa sao impressionantes, pois até dezembro
de 2006 1.084 alunos sendo 737 no curso de mestrado e 347 no doutorado. A grande
maioria destes egressos, hoje atua na rede nacional de Instituicdes de Ensino Superior —
IES. Atualmente o PPGA/FEA/USP possui 0 conceito 6 na avaliacdo da CAPES que foi
concedido pelo seu desempenho no triénio (2001-2003).



O PPGA/FEA/USP vem melhorando a qualidade de sua producéo e informacédo relatada
no Sistema COLETA CAPES ano apds ano. Assim, a tabela a seguir ilustra os resultados
do corpo docente e discente neste periodo.

Tabela 6 — Evolucdo do Corpo Docente e Discente

Anos | Corpo Docente Discentes Entrantes Discentes Titulados

DP DC DP/DC M D Total | M D Total
2004 | 48 11 81,3%/19,7% | 42 37 79 69 39 108
2005 | 48 10 82,5%/ 17,3% | 43 48 91 74 29 103
2006 | 48 09 84,2% /15,6% | 48 53 100 38 27 65
Total 132 | 138 270 181 95 276
Legenda:
DP = Docente Permanente; DC = Docente Colaborador; DP/DC (% docentes dos DP e DC sobre o total de docentes).
M = Mestrado; D = Doutorado

Fonte: Autores

Na tabela acima quando ao se visualizar o Corpo Docente, percebe-se a gradativa
diminuicdo do numero de Docentes Colaboradores. Este indicador é positivo, pois a
CAPES estipula um limite maximo de até 20% de docentes colaboradores. A rigor a
CAPES entende que a carga de atividade de ensino e pesquisa de um Programa deve ser
executada pelos Docentes Permanentes — Docentes que possuem vinculo na instituicdo de
40 horas/semanais e participam das atividades de ensino, pesquisa e orientacdo, (CAPES,
2007i).

Verifica-se uma melhora na relacdo Docentes Permanentes em relagdo aos Docentes
Colaboradores (DP/DC) no triénio. Na mesma tabela, quando se olha o fluxo discente ao
longo do triénio, destacam-se os dados de entrada e os de titulagdo dos mesmos. Na coluna
de entrada, observa-se 0 aumento da entrada de alunos no Programa, principalmente no
curso de doutorado, que ocorreu devido ao feedback recebido na ficha de avaliagdo do
programa em 2004, onde a Area sugeria 0 aumento na oferta de vagas para o doutorado,
mesmo que isso causasse a diminuicdo na oferta de vagas do mestrado (CAPES, 2007h). No
entanto, verificou-se que o PPGA/FEA/USP ainda aumentou de forma gradual a oferta de
vagas para o mestrado. Isto foi possivel principalmente pela melhor organizacdo e
distribuicdo homogénea dos alunos aos Docentes Permanentes, para os anos de 2005 e 2006,
sem extrapolar o limite maximo de alunos sugeridos pela CAPES no caso oito alunos por
professor em média. Destaca-se que o total de entradas e titulados foi muito préximo (270
entradas e 276 titulados saidas), estes nameros ilustram que, se um Programa deseja
manter a média de alunos por professor, ele deve regular a entrada de alunos pelo total de
titulacdo (saida). No caso do PPGA/FEA/USP a média foi de quatro orientados por docente
no triénio de avaliacdo. Esta média sugere que o Programa ainda podera aumentar mais a
oferta de vagas para o préximo triénio até atingir o limite maximo estipulado pela CAPES
e assim cumprir seu papel social de forma mais efetiva. Cabe destacar que este limite
depende muito de como a atividade de orientacdo € gerenciada pelo Programa. No caso do
PPGA/FEA/USP foi desenvolvido um sistema de acompanhamento de orientacdo que tem
contribuido para manter o nivel elevado de titulacao respeitando os prazos estipulados pela
CAPES.

5.2 Reestruturacdo do PPGA/FEA/USP

5.2.1 Montagem da Equipe

Para viabilizar as ag0es tracadas no planejamento (Quadro 5) foi montada uma equipe,
denominada “Equipe Coleta”, com a responsabilidade de implementar as acbes e
procedimentos corretivos para os problemas identificados no relatério 2004. Esta equipe
trabalhou diretamente sob a Coordenacdo do Programa o que lhe deu sustentacéo



institucional para levar a cabo as acfes necessarias para o processo de “redesenho” do
PPGA/FEA/USP. A figura a seguir ilustra fluxograma da Equipe Coleta e suas interacdo
com as entidades do Programa e da estrutura da USP.

Figura 2 — Equipe Coleta
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Fonte: Os autores

Com a elaboragdo do fluxograma, foi facilitada a visualizagcdo do fluxo das informacdes,
possibilitando maior controle sobre o processo e execucdo das atividades que compde o
sistema de Coleta de Dados da CAPES. A seguir, descrevem-se as atividades desenvolvidas
pela Equipe Coleta e suas interagdes com as entidades da USP.

5.2.2 Secdo de Pos-Graduacdo da FEA

Atende os trés departamentos da FEA (Economia, Contabilidade e Administracdo) tem
como finalidade atender as necessidades burocraticas da USP em relacdo a documentacéo
dos alunos e professores. Desta se¢do sdo coletadas as informagdes em relacdo aos dos
discentes, Teses e DissertacOes e Participantes Externos (professores que participaram de
bancas no programa e dos egressos).

5.2.3 Secretaria do PPGA

Esta Secretaria é subsidiada pela Fundacgdo Instituto Administracdo — FIA e oferece
suporte e recursos para assessorar os alunos e professores do PPGA nas atividades letivas
do PPGA. Desta secretaria sao coletadas as informacdes sobre as disciplinas e as turmas.



5.2.4 Colegiado do PPGA

Em conjunto com a Coordenacdo do Programa, foi feito um estudo da estrutura da
pesquisa do PPGA/FEA/USP vigente no ano de 2004 e as recomendacdes do relatorio de
acompanhamento de curso da CAPES para este ano (CAPES, 2007h). Este estudo foi
submetido ao Colegiado do PPGA para reorganizacdo da estrutura de pesquisa do
Programa, visando a atender os critérios de avaliacdo da CAPES (2007d). A nova proposta
visou a uma estrutura mais organica e que desse melhor foco as pesquisas do Programa,
utilizou-se da estrutura de articulacdo entre area de concentracdo, Linhas de pesquisa,
Projetos-eixo de Pesquisa e Estrutura Curricular sugeridas por Maccari (2005).

5.2.4.1 Reorganizacdo da Estrutura de Pesquisa

Os problemas na estrutura de pesquisa eram principalmente relacionados a quantidade de
linhas de pesquisa e a participacdo docente nestas linhas e seus projetos de pesquisa. Os
principais problemas identificados foram: a) Linha de pesquisa sem a participacdo a
participacdo minima de quatro docentes; b) docentes sem projetos de pesquisa; ¢) docentes
responsaveis por muitos projetos de pesquisa; d) docentes associados a muitos projetos de
pesquisa; €) descricdo dos projetos de pesquisa ndo permitia identificar o foco da pesquisa;
f) falta de coeréncia entre os projetos de pesquisa e seus resultados (producéo intelectual e
teses/dissertacdes); e g) projetos sem a participacdo de discentes tanto de pos-graduacao
quanto de graduagéo.

Para a disseminacgao da estrutura de pesquisa, fizeram-se reunides com a Coordenacao e 0s
professores do Programa e, percebeu-se que havia entendimentos contrérios acerca de
linha de pesquisa do Programa e projeto de pesquisa do professor. Muitos professores
confundiam seu projeto de pesquisa com a Linha de Pesquisa do Programa; outros
possuiam projetos de pesquisa que eram 0s projetos de teses e dissertacfes que estavam
orientando. Outro ponto era a distribuicdo ndo equilibrada de professores e projetos por
linha o que dificultava o alinhamento da producdo intelectual com a das teses e
dissertagoes.

Para o Programa propds-se uma estrutura de linhas de pesquisa que permitisse
representar o foco das pesquisas. Adotou-se uniformidade de conceito para os projetos de
pesquisa, em torno do conceito de projeto-eixo de pesquisa - no maximo dois projetos por
docente e participacdo como colaborador em mais um projeto de outro docente. Apds a
reorganizacdo o PPGA/FEA/USP comecou-se a implementar a estratégia de
desenvolvimento e incentivo as linhas de pesquisa com interesse institucional, como a Linha
de Internacionalizacdo de Empresas, como forma de sustentar o alcance do conceito 7
(internacionalizagdo do programa).

5.2.5 Docentes
O quesito Corpo Docente no Sistema de Avaliacdo da CAPES influencia diretamente o
desempenho de outros quesitos. Neste sentido, € necessario criar estratégias para melhorar
a qualidade e quantidade das informac6es coletadas dos curriculos Lattes dos docentes. No
PPGA/FEA/USP, muitos professores ndo atualizavam seus curriculos Lattes e, inclusive
alguns nem se quer tinham seus curriculos na Plataforma Lattes. Para corrigir tais
distorcBes foram realizados cursos e seminarios com os docentes visando a esclarecer as
davidas acerca do preenchimento do curriculo Lattes. Nos cursos, percebeu-se que muitas
producdes ndo eram registradas pelo simples desconhecimento de que tais producgdes
poderiam ser registradas, em especial as producdes técnicas. Verificou-se também a falta
de preenchimento de dados da producgéo intelectual. Estes em muitos casos, ndo eram
considerados pelo sistema de avaliagdo no momento da Importacao dos Curriculos.
Procedeu-se entdo a verificagdo de inconsisténcias nas producdes intelectuais de
cada professor, para correcdo imediata, em caso positivo. Apoés isto, as producgdes seriam



vinculadas aos projetos-eixo de pesquisa do professor. Producdes feitas em parceria com 0
aluno/egresso, deveriam também ser associadas ao trabalho de concluséo do aluno/egresso.

5.2.6 Discente-Egressos

No relato dos dados do ano base de 2004, a producdo dos discentes ndo foi relatada, o que
prejudicou a avaliacdo do Programa como um todo. Além disso, a produgdo do egresso
também ndo era considerada. Destaca-se que a CAPES considera como Egresso, alunos
titulados até dois anos antes ao ano base que esta sendo preenchido.

No planejamento e correcdo dos dados de 2004, verificou-se um grande incremento na
producédo do Programa e na producédo individual docente, pois em muitos casos, os alunos
registravam as producdes feitas com seus orientadores, mas 0s docentes ndo relatavam esta
producdo. Apds o cruzamento das informacdes, os docentes eram comunicados para a
incluséo destas producdes e atualizacdo de seus curriculos.

Passou também a ser vinculada as producges aos projetos de pesquisa dos professores e aos
trabalhos de conclusdo do discente/egresso. O resultado deste procedimento permitiu um
aumento de mais de 5.000% (15 para 815) em relacdo as produgdes discente-egressos
vinculadas a trabalhos de concluséo.

5.3 Resultado no aumento da Producéo Intelectual

Como resultado desta nova estrutura de pesquisa e da sistemética adotada pelo
PPGA/FEA/USP, no tratamento e obtencéo das informacdes, verificou-se um significativo
aumento no quesito Producdo intelectual do Programa que pode ser visualizada na sintese
da tabela a seguir em um comparativo da producao intelectual do ano de 2004 e a correcao
da producéo para este ano.

Tabela 9 — Comparativa da producdo ano 2004

Artigos em Periodico 63 125 98%
Livros/Capitulos 39 90 130%
Trabalhos em Anais 237 713 200%
Artigo em Jornais e Revistas 83 215 159%
Outro tiEo de Eroduiéo biblio%réfica 21 28 33%
Servicos Técnicos 203 417 105%
Curso curta duracio 36 66 83%
Desenvolvimento de Aplicativo 1 2 100%
Desenvolvimento de Material | 1 8 700%
Didatico

Desenvolvimento de técnica 5 7 40%
Editoria 8 9 12%
Organizacao de Eventos 1 7 600%
Programa de Radio/TV 6 10 66%
Relatorio de Pesquisa 3 11 266%
Outro tipo de producao técnica 67 98 46%
Apresentacdo de Trabalhos 43 178 314%
Total 817 1984 142%




6 CONCLUSAO

A Po6s-Graduacdo no Brasil vem crescendo em quantidade e qualidade ao longo dos anos.
Isto é resultado direto da atuacdo da CAPES por meio de suas politicas e praticas, que tem
sido viabilizada em grande medida pela aplicacéo e uso de seu do Sistema de Avaliacédo da
P6s-Graduacdo. Este sistema tem forcado os Programas de Po6s-Graduacdo a
aperfeicoarem e desenvolverem continuamente suas estruturas de pesquisa, permitindo
com isso, 0 atendimento das exigéncias de quantidade e qualidade pela CAPES exigido.
Percebe-se que alguns Programas véem o Sistema de Avaliacdo como burocratico e dificil
operacionalizacdo. Porém, outros ja reconhecem no sistema uma oportunidade de melhoria
e desenvolvimento, principalmente das questdes que envolvem as correcdes e distorcdes na
estrutura de pesquisa, fluxo discente (Teses e Dissertacdes) e Producéo Intelectual.

Um exemplo disso foram os resultados obtidos no PPGA/FEA/USP, apds realizacdo da
pesquisa-acdo. Verificou-se uma melhor organicidade entre a estrutura de pesquisa e seu
resultado (Teses e Dissertacdes e Producdo Intelectual) o que permitiu ao PPGA
circunscrever melhor seu foco de pesquisa e também a abertura de uma nova linha de
Pesquisa “Internacionalizacdo de Empresas”. Estas acfes possibilitaram ao Programa se
tornar cada vez mais internacional, tendo como reflexo maior reconhecimento da
comunidade académica. Adicionalmente, percebeu-se a importancia do Corpo Docente no
Sistema de Avaliacdo como um todo, haja vista que, este quesito, afeta diretamente o0s
demais itens da avaliacdo. Neste sentido, torna-se indispensavel ao Programa auxiliar a
estruturacdo do campo de pesquisa do docente (reestruturacdo dos projetos-eixo) e,
acompanhar as atividades de orientacdo, introduzindo um sistema de acompanhamento de
orientacao.

Apo6s o redesenho da estrutura do Programa e a criacdo de uma equipe dedicada as
atividades que envolvem o planejamento e preenchimento do sistema Coleta CAPES,
verificou-se grande incremento da producdo intelectual, fruto da conscientizacdo e
participacéo direta da Coordenacéo e do Corpo de Docentes do Programa.

Estas iniciativas foram fundamentais para o desenvolvimento do PPGA no triénio 2004-
2006 e estdo possibilitando o planejamento e implementacdo de agdes para a evolucéo e
desenvolvimento do Programa no proximo triénio de avalia¢éo (2007-2009).

Como resultado, o PPGA esta cumprindo o papel esperado pela sociedade, que € a
formacéo de pessoal e de pesquisadores de alto nivel, usando o Sistema de Avalia¢cdo como
ferramenta para o aprimoramento da Pds-Graduacao, indo de encontro a idéia de que este
sistema sO serve para vigiar e punir seus usuarios.
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