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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar a percepcéo das 3 dimensdes do associativismo
empresarial (capacitacdo, relacionamento empresarial e representatividade) por parte dos
jovens empreendedores nele inseridos, além de buscar uma contextualizacdo do movimento
associativista no Brasil. Para tanto, apresenta-se uma breve revisio da literatura sobre o tema
associativismo empresarial, dados sobre 0 ambiente empreendedor contemporéneo no Brasil e
utiliza-se de uma pesguisa quantitativa, recorrendo ao instrumento survey, realizada com 163
respondentes, membros do Férum de Jovens Empreendedores da Associacdo Comercia de
S&o Paulo (FJE ACSP).

Os resultados apontam, no gera, clareza e equilibrio na percepcdo sobre os objetivos
propostos pelo associativismo empresarial; contudo, as suas contribuigdes ainda ndo séo
percebidas como plenamente efetivas para uma parte significativa desses jovens
empreendedores. A pesguisaindica a clara necessidade de aprofundar as discussdes sobre esta
questdo, inclusive em virtude do estagio embrionério em que a temédtica do associativismo
empresarial encontra-se, especialmente no Brasil.

ABSTRACT

The presented paper aims to analyze the perception on 3 dimensions of business associateship
(management skill, business relationship and representativeness) by young entrepreneurs,
besides putting in context the associativity movement in Brasil. In order to do so, the article
presents a brief theoretical review, a few data on the entrepreneurial context in Brasil and
finally a quantitative survey research introduces the results among 163 respondents, al
members of Y oung Entrepreneurs Forum of Sao Paulo Trade Association.

The results point at clarity and balance on the perception about the proposed goals by business
associateship; however, its contributions are not fully perceived by a significative part of
these young entrepreneurs. The research indicates an obvious need to examine more
profoundly thisissue, specially dueto the early stage in which the topic is found at the present
time, including the literature regarding the related subjects.

PALAVRAS-CHAVE:
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1. INTRODUCAO

A criacdo de um ambiente favoravel ao empreendedorismo no pais é tema constante
nos debates e a¢Bes que envolvem empresarios, associacdes de carater empresaria e governo
desde a origem do associativismo empresarial no Brasil na primeira década do Século XI1X
guando da fundag&o da Associagdo Comercial da Bahia (1811).

Em meio ao processo de redemocratizacdo do Brasil, na década de 1980, a realizacéo
do IV Congresso Brasileiro da Pequena Empresa em Brasilia (1984) originou a criagdo do
Estatuto da Pequena Empresa, fruto da coalizdo dos pequenos empresarios brasileiros,
reunidos e representados pelas suas entidades perante o governo (CHAGAS, 1997). Na
mesma época, segundo Barbosa Junior (2004), tem origem, na Associagcdo Comercia de Sao
Paulo — ACSP, o movimento de jovens empreendedores com o objetivo de reunir jovens e
peguenos empresarios em um ambiente de associativismo empresarial com a proposta de
estimular a sua capacitagdo, promover relacionamento entre eles e também entender e
representar seus interesses. Na década seguinte, através da unido entre grupos desse
movimento nos estados de S&o Paulo, Pernambuco, Ceard, Rio Grande do Sul e Minas Gerais,
quando da realizacdo do Il Congresso Nacional de Jovens Liderancas Empresariais em Séo
Paulo (em 1994) inicia-se 0 processo de unido e expansdo desse movimento que resulta na
formacao, em 1998, da Confederacéo Nacional de Jovens Empresarios — Conagje.

Atuamente, esse movimento de jovens empreendedores atua em ambito nacional, com
a expansdo da Conge para 24 estados do pais, totalizando cerca de 15 mil jovens
empreendedores distribuidos em grupos — alguns independentes, outros inseridos na
estrutura de entidades empresariais locais. Esses movimentos, que se consolidaram como uma
forma associativismo empresarial para jovens empreendedores, tém se organizado para
atender as expectativas dos seus integrantes face as suas 3 dimensdes de atuacao:
capacitacao, relacionamento empresarial erepresentatividade (CONAJE, 2008).

Estas dimensdes contribuem sobremaneira para o desenvolvimento de um ambiente
propicio a geragdo de novos negdcios, no aperfeicoamento de préticas gerenciais do jovem
empreendedor e também no desenvolvimento de suas empresas. Assim, este artigo pretende
analisar, em carater exploratério, a percepcéo de um grupo de jovens empreendedores, que
atuam num ambiente de associativismo empresarial sobre diversos aspectos que compdem
cada uma das 3 dimensdes supracitadas, conforme € detalhado a seguir, no item 2. O artigo
traz, na sequéncia, uma revisdo da literatura sobre empreendedorismo, associativismo
empresarial e apresenta, ademais, dados sobre 0 ambiente empreendedor contemporaneo no
Brasil. Posteriormente, uma pesquisa de campo permite mensurar a percepcéo de uma
amostra (detalhada no item 4. Metodologia) sobre a contribuicdo do associativismo para a
melhoria deste ambiente empreendedor. Finalmente, discutem-se os resultados da pesguisa
ora apresentada, e sugerem-se algumas possibilidades de pesquisas futuras, dado o estégio
embrionario em que esta teméatica encontra-se, especialmente no Brasil.

2. PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

Apesar da trgjetéria do associativismo empresaria e da conseqgiiente consolidacéo do
movimento de jovens empreendedores, poucas sdo as referéncias sobre 0s seus integrantes e a
sua relagdo com esse movimento. Portanto, percebe-se a necessidade de uma observacéo
inicial sobre esses aspectos, de onde emanam questionamentos como: Qual o grau de
importancia percebido por eles nas agdes propostas ou desenvolvidas por esse movimento?
Quais das necessidades percebidas por esse integrante foram supridas em cada uma das
dimensdes de atuacdo? Assim, 0 objetivo desse estudo é explorar a percepcdo dos
integrantes e as contribui¢cdes dos movimentos de jovens empreendedores sobre as 3
dimensdes de atuacao (capacitacéo, relacionamento empresarial erepresentatividade).



3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

O termo “empreendedorismo” (de “entrepreneurship” em inglés, derivado do francés
“entreprendere”, que significa “fazer algo”) tem conotacdo prética para Farrel (1993), mas
traz consigo, ainda, um conjunto de conceitos, atitudes e idéias. Em termos praticos, pode ser
visto como fazer coisas novas, ou desenvolver maneiras novas e diferentes de fazer as coisas.
Para Drucker (2002), desde o0 Século X1X o empreendedorismo ja era visto como parte da
Economia, quando Jean-Baptiste Say identificou o individuo que transfere recursos
econdmicos de um setor de baixa produtividade para outro, com produtividade mais elevada.

Parte-se da premissa de que uma das bases da discusséo sobre empreendedorismo € o
arcabouco tedrico de Joseph Schumpeter, especidmente “The Theory of Business
Enterprise’, que, entre outras questdes, aborda as caracteristicas dos empreendedores como
pessoas motivadas pelo lucro, inovadoras e absolutamente essenciais na Economia mundial.
Embora o empreendedorismo seja um assunto reconhecido desde 1725, gracas as teorias de
Richard Cantillon e discussdes que passam por nomes como Adam Smith, Jean-Baptiste Say,
John Stuart Mill e outros, foi Joseph A. Schumpeter quem, a partir da década de 1930, passou
a exercer papel fundamental na conceituacdo daquilo que hoje se apresenta como
empreendedorismo — e suas proposicdes compunham um arcabouco abrangente, que
influenciaram o pensamento das mais diversas areas, extrapolando a Teoria Econbmica e
afetando todos os aspectos da sociedade. McDaniel (2005, p.485-486) ressalta que na obra
“The Theory of Business Enterprise’, Schumpeter qualifica o empreendedor como
“pecuniary”, e portanto, a partir da perspectiva neoclassica, motivado pelo lucro.

Uma das primeiras gquestdes que surgem gquando se fala em empreendedorismo diz
respeito a formacdo dos empreendedores. seriam eles fruto de uma formagdo especifica,
voltada para o “espirito empreendedor”, ou seriam pessoas nascidas para empreender? Faris
(1999) discute esta davida, enquanto Kreuger e Brazeal (1994), por exemplo, apontam um
modelo dindmico que sugere que a intencdo empreendedora é baseada na convergéncia de
alguns fatores, tais quais caracteristicas pessoais, percepcdes, valores, convicgdes, vivéncia e
ambiente (contexto situacional). Os autores propdem gque o0 empreendedorismo consiste na
busca de uma oportunidade independente dos processos atualmente existentes, e incorpora a
influéncia de ambiente, além da nocdo de que o comportamento empreendedor € plangjado e
intencional; ademais, este modelo € focado num processo segundo o qual a interacdo de
diversos fatores € examinada, com o intuito de prever um determinado tipo de
comportamento. Kreuger e Brazeal (1994) afirmam gue convicgdes, percepcdes e suposicoes
sd0 aprendidas dentro do contexto de um determinado ambiente (como um negécio ou
comunidade), e que tais atitudes e percepcdes predizem intencbes que, em troca,
influenciariam o comportamento das pessoas. Estes individuos fariam comparagdes entre suas
percepcdes no que tange ao resultado esperado, e confrontariam com o efeito obtido: desta
maneira, havendo um saldo positivo na comparagdo com as expectativas, a intencéo
empreendedora reforcar-se-ia. Por outro lado, caso houvesse um resultado negativo entre o
que era esperado e 0 que foi efetivamente obtido, haveria a situagdo exatamente oposta,
resultando no enfraguecimento da intencdo empreendedora daquele individuo.

Assim, 0 modelo sugere que a intencdo empreendedora seja mediada considerando-se
gue o ambiente ou algum evento cause a formacdo de percepcbes num individuo; estas
percepcdes se traduzem entdo em intengdes (ou potenciais) que sdo expressas através do
comportamento. Desta maneira, caracteristicas empreendedoras ndo apenas podem ser
aprendidas, como podem variar conforme os individuos e situacfes consideradas. Naffziger et
a (apud FARIS, 1999) avancaram nesta linha de pensamento, propondo um modelo que
explica o comportamento empreendedor de forma continua e sustentada. Basicamente, 0s
autores analisam por gue os individuos iniciam as chamadas “tentativas de negécios’ (pois



ainda ndo seriam negécios montados, e sSim uma “intencéo de’, “tentativa de” montar o
negdcio) e por que e como empreendedores mantém-se motivados a permanecer com este
comportamento como uma escolha de carreira profissional .

Jacobowitz (apud FARIS, 1999) defendeu a tese de que todos os empreendedores
entrevistados numa pesquisa que ele conduziu apresentavam algumas caracteristicas comuns:
independéncia, tendéncia a soliddo, auto-confianca extremamente elevada e tendéncia a
buscar sempre coisas novas. Diversos pesguisadores, ao longo do tempo, acabaram por
identificar outros fatores, que foram somando-se aqueles inicidmente apontados por
Jacobowitz, como capacidade inovadora, atitude pré-ativa e focada em realizacOes,
necessidade de auto-controle e grande autonomia (SOLOMON, 1989 ; COHEN, 1980). O
autor defendia, ainda, que algumas pessoas ja nascem com as caracteristicas exigidas de um
empreendedor — e quem ndo as tivesse desde 0 nascimento, jamais poderia tornar-se um.

Tratarse de uma visdo estética, 0 que ensgou diversas criticas — e muitos
pesquisadores debrucados sobre esta perspectiva acabaram flexibilizando seus preceitos,
propondo que seria possivel, afinal, que o empreendedor fosse moldado em decorréncia de
uma vasta gama de fatores, comportamentais e ambientais — 0 que, em Ultima analise, acaba
aproximando-se do modelo de Shapero (KRUEGER e BRAZEAL, 1994 ; NAFFZIGER,
HORNSBY e KURATKO, 1994 ; SOLOMON, 1989). Faris (1999) conclui que o
comportamento dos empreendedores ndo difere tanto do padréo de comportamento do ser
humano, no geral, pois deriva de uma complexa interacdo de caracteristicas natas, fatores
ambientais (externos) e formacdo. Ao invés de preocupar-se em definir como o empreendedor
pode ser “formado”, o autor prefere discutir o problema de como o empreendedorismo pode
ser facilitado, dadas as condigdes impostas pelo Século XXI1. Neste contexto, pois, surge a
necessidade de avaliar-se o ambiente dentro do qual o empreendedor estd, e sua contribuicéo
para 0 empreendedorismo propriamente dito. Uma das possibilidades de modificar o ambiente
ao qual os autores referem-se € justamente o associativismo empresarial.

3.1. ASSOCIATIVISMO EMPRESARIAL

O associativismo empresarial, segundo Bianchi (2007), é caracterizado por ser um
pegueno e tradicional universo de entidades empresariais e patronais, organizadas a partir da
natureza da sua atividade econdémica, a fim de defender e potencializar 0 seu segmento
promovendo agBes com empresarios e relacionamento com o governo. S&0 comumente
conhecidas como associagcdes comerciais €/ou industriais, camaras de comércio, camaras de
dirigentes lgjistas, entre outras, e tém suas origens encontradas na tradi¢do das organizactes
medievais para producdo e comércio e, em alguns paises, estdo entre as organizagdes mais
antigas. Para este autor, elas podem ser vistas como consequéncia das relacdes que 0s
empres&rios estabelecem entre si, no ato da concorréncia, motivando a coordenagdo de
interesses empresariais individuais e setoriais, a fim de evitar préticas ou acdes que
comprometeriam a viabilidade econdmico-financeira do segmento.

Segundo Traxler (apud BIANCHI, 2007), os proprietarios do capital, ao perseguirem
seus proprios interesses, ndo produziriam a integracdo natural do sistema produtivo, mas, ao
invés disso, haveria contradicdes sistémicas e crises, dai a necessidade de organizarem-se para
evitar tal possibilidade. Historicamente, essa coordenacéo dos empresérios como produtores
sustenta 0 surgimento da formacéo capitalista, assumindo a forma de associagbes para
coordenar os interesses empresariais, conhecidas trade associations. Para Bianchi (2007),
mesmo coordenando interesses setoriais, muitas vezes, extremamente especializados, estas
organizagOes tendem a exercer representagdes autbnomas e/ou concorrenciais umas com as
outras, dado que a organizagdo, por meio destas associagdes, ndo elimina a concorréncia entre
as empresas que delas participam; concomitantemente, cabe ressaltar que ndo ha nenhuma
garantia de um resultado que tenha um impacto igual em todos 0s seus membros — muito



pelo contréario. dado que os membros destas associacOes S80 organizagdes muito
diversificadas, € razoavel antever que ndo serdo iguais 0os impactos da decisdo de agir
coletivamente, nem tampouco os resultados desta agcdo. A formagdo destas associagoes,
entretanto, pode produzir um impacto significativo na formatacdo do contexto econdmico, na
regulamentacdo de conflitos sociais e na formulagdo e implementacdo de determinadas
politicas publicas (DUFOUR apud BIANCHI, 2007).

Ainda para Bianchi (2007), cabe destacar as relagdes que 0os empresarios estabelecem
com o Estado, pois quanto mais o0 Estado intervém na economia maior o estimulo para os
empres&rios organizarem-se e influenciarem esta intervencdo. A percepcdo da ingeréncia
estatal na economia como uma ameaca aos interesses empresariais pode, assim, ser um
importante fator de coesdo e organizagdo empresarial. Com isso, preliminarmente, pode-se
perceber as associagdes empresariais a partir das relacbes de empresas de um segmento ou
atividade econémica a partir de contextos especificos e que permitem o desenvolvimento, a
capacitacdo e representatividade de seus pares. Para Perazzo e Bassi (2007), a revisdo da
literatura tem demonstrado muitos estudos acerca do associativismo, porém poucos
apresentam dados referentes ao associativismo empresarial, no qual o acréscimo consideravel
na constituicdo de novas entidades pode ter representado ao uma fragmentagdo pouco
benéfica, uma vez que propicia a descaracterizacdo da unidade em torno de uma Unica
organizagdo para o setor. Ja para Barbosa Junior (2004), as referéncias sobre associativismo
empresarial no Brasil ainda sdo incipientes, quando ndo possuem cardter estritamente
institucional. Com isso torna-se mister elaborar um paralelo entre algumas agdes destas
entidades com os momentos econémicos e politicos em que estavam inseridas, com vistas a
contextualizar os objetivos, interesses e praticas que colaboraram no desenvolvimento do
associativismo empresarial e, consequentemente, do movimento de jovens empreendedores.

3.2 APRIMEIRA ASSOCIAC;AO EMPRESARIAL DO BRASIL

Para Chagas (1997), o associativismo empresarial brasileiro data da primeira década
do Século XI1X, quando do primeiro acontecimento de grande impacto na economia local: a
abertura dos portos as Nacdes Amigas, promovida por D. Jodo VI em 1808. Na época, 0
Brasil, ainda coldnia, possuia uma atividade econémica baseada na extracéo, na agricultura e
na comercializagdo de bens industrializados importados junto ao mercado europeu. Com o
crescimento das atividades comerciais nas “pragas dos portos’, principamente em Santos
(cafeicultura), Rio de Janeiro (Sede do Império) e Bahia (cana-de-aclcar), foi necesséria a
organizacdo das informacBes sobre as atividades comerciais realizadas na época. Questdes
como cotacdo dos bens e produtos, além das informacfes sobre quem estava comprando ou
vendendo, quem honrava seus compromissos e guem ndo, precisavam ser ordenadas e
disponibilizadas aos comerciantes. Nascia assim, em Julho de 1811, a partir da “ sociedade de
amigos da praca do porto”, a primeira associacdo empresarial do Brasil, a Associacdo
Comercia daBahia, situada em Salvador, atendendo a trés objetivos diretos:

1. dos comerciantes, para terem um local condigno onde pudessem se reunir regularmente e
ai redlizar seus negdcios, como ja vinham fazendo ha anos, na prépria Cidade Baixa

2. do Vice-Rel do Brasil, D. Marcos de Noronha e Britto, V11 Conde dos Arcos de Val de
Vez, interessado no desenvolvimento da provincia que governava, sede do maior porto do
hemisfério sul na época, ja aberto, desde 1808 as “ hacdes amigas’;

3. do Principe Regente, D. Jodo VI, de promover o progresso da Colonia, sede provisoria da
Corte Portuguesa.

A partir do modelo desenvolvido na Bahia, foram criadas as Associagdes Comerciais
do Rio de Janeiro (maio de 1820), entdo capital e sede do Império, e a Associacdo Comercial
de Santos (dezembro de 1870). Formadas com o objetivo de oferecer as ferramentas
necessarias para regular as préticas comerciais, as associacfes passam a congregar



comerciantes e agricultores de sua regido e partir de entdo elaborar e desenvolver atividades
gue pudessem promover melhores condigdes para a atividade empresarial, bem como
representar 0s seus interesses junto ao governo (CHAGAS, 1997)

3.3 ASSOCIACAO COMERCIAL DE SAO PAULO

No final do Século XIX, Sdo Paulo destacava-se como um importante entreposto
comercial por onde transitavam os produtos agricolas com destino aos portos de Santos e Rio
de Janeiro, além do surgimento de algumas industrias, bancos e de empresas de obras
publicas. Diferentemente do ocorrido nas demais pracas comerciais, S80 Paulo ndo possuia
uma atividade comercia intensa, mas percebia-se que a industria e a agricultura ndo podiam
mais continuar isoladas nas suas atividades. Ao final de 1883, um artigo no jornal a Provincia

de SAo Paulo, de autoria do jornalista Rangel Pestana, aborda o tema:

ha interesses gerais, intuitos de classes, necessidades de conjunto que s6 a
associacdo atende, promove e satisfaz, porque representa a coletividade e, portanto,
a soma destes interesses. [...] Sem intervir na vida intima de cada comerciante, sem
pretender dirigir o seu comércio, determinar as suas relagdes [...] a Associagdo ndo
mata a iniciativa, a atividade e o tino comercial do individuo; pelo contrério, o
fortalece na expansdo de suas proprias qualidades e recursos, vindos muitas vezes
em auxilio para alargar o campo de sua agdo.(CHAGAS, 1997)

Assim, estimulados pelo movimento associativista, empresérios fundam em 1884 a
Associacdo Comercial e Agricola da Sdo Paulo (CHAGAS, 1997). O ritmo das
transformacdes e as dificuldades advindas impunham aos empresarios o desafio de se buscar
de novas solugbes. Com a vinda dos agricultores para Sdo Paulo, movidos pela necessidade de
tornarem-se empresarios; e preocupados com a necessidade de aumentar a exportacdo, ja que
se encontravam amarrados a uma politica econémica que declinava desde o final do império e
encontrando-se cada vez mais endividados, somaram seus capitais e interesses as sociedades
anbnimas e aliaram-se aos empresarios urbanos, promovendo atividades que atendiam as
necessidades do desenvolvimento local. Foi neste momento, concomitantemente com a
passagem do Império para a Republica, que, cientes da necessidade da criacdo de uma
organizagdo forte e representativa dos interesses dos empres&rios paulistas, surge a
Associacdo Comercial de Sdo Paulo — ACSP, em 1894.

Na visdo de Chagas (1997), desde os primeiros momentos de sua criagdo, a ACSP
assumiu, através de seus dirigentes, uma postura progressista e de forte defesa para a livre
iniciativa. Defendia-se a época que era necessario criar uma ambiente favorédvel para o
desenvolvimento de novos negécios e, com isso, aguecer a economia paulista — e,
consequentemente, a nacional.

340 MOVIMENTO DE JOVENS EMPRESARIOS E EMPREENDEDORES

Nas décadas seguintes, a Associacdo Comercial de Sdo Paulo manteve a sua atuagao,
com base nos principios pelos quais fora criada. Segundo Chagas (1997), em 1984, o pais
preparava-se para a transicdo do governo, com a sucessao do governo militar, num processo
de reabertura politica costurado delicadamente pelo governador mineiro Tancredo Neves,
vencedor do pleito indireto no colégio eleitoral. Devido ao falecimento do Presidente eleito,
José Sarney assume a presidéncia em meio a condi¢es precarias no cenario politico e
econdémico brasileiro. Esse € o cenario quando da realizacdo do IV Congresso Brasileiro da
Pequena e Média Empresa (1984), que serviu como mecanismo de pressdo junto ao
Congresso Nacional para acriacdo e aprovacao do Estatuto da Microempresa.

Diante dos aspectos do cenario politico e econémicos, em abril do mesmo ano é
formado o Conselho de Jovens Empresarios da Associacdo Comercia de Sdo Paulo
(CIJE/ACSP). Era um passo importante para o incentivo ao desenvolvimento de atividades
econémicas por parte de empreendedores por todo o pais. Para os dirigentes da Associacao



Comercia de Sao Paulo — ACSP, era necessario e fundamental criar dentro de sua estrutura
um ambiente favoravel para acolher, auxiliar e desenvolver uma geracéo de empreendedores,
formando-os dentro dos principios éticos e democrdticos presentes num ambiente
associativista. No inicio de suas atividades passou a contar com filhos de empresérios e de
dirigentes da instituicdo, que se encontravam no inicio das atividades de suas empresas ou se
preparando para assumirem os negocios da familia. (BARBOSA JUNIOR, 2004)

Porém, as atividades desenvolvidas atrairam jovens empreendedores que comegavam
na atividade empresarial, oriundos do mercado ou de universidades, que identificaram uma
oportunidade para desenvolverem intercambio empresaria e aperfeicoamento pessoal e
profissional. Com o crescente nimero de participantes, buscou-se promover a insercao destes
jovens nos foros de debates promovidos pela ACSP em seus comités setoriais, onde se
discutiam questfes relevantes para o desenvolvimento econémico, politico e social do pais.
Todas as atividades de inser¢éo destes jovens foram baseadas em trés dimensdes:

1.Capacitacdo: Desenvolver competéncias e habilidades interdisciplinares, através da
participacdo de foros de debates, grupos de estudos, workshops, palestras e congressos
setoriais, nacionais e internacionais.

2.Representatividade: Legitimar os interesses e propostas comuns de seus integrantes perante
as ingtituicdes governamentais e a sociedade.

3.Relacionamento: Promover a inser¢cdo numa rede de relacionamentos empresariais que
possibilitem oportunidades de transacGes comerciais, além da geracéo ou desenvolvimento
de novos negdcios ou parcerias comerciais.

No desenvolvimento de suas atividades através dos anos, este grupo, segundo Barbosa
Junior (2004), se fez presente nas discussdes promovidas pelos comités setoriais da entidade-
mae (ACSP), estabeleceu parceria com faculdades e universidades, promovendo intercambio
com empresasjuniores visando oferecer aos estudantes uma visdo préaica da vida
profissional, além de fomentar o empreendedorismo e a integracdo destes no ambiente
associativista. Ainda com o objetivo de legitimar a sua representatividade, estabelece em 1989
acordo de cooperacdo com a Associacdo de Jovens Empresarios de Portugal (ANJE) e em
2000 com a JQ Regroupment de Jeunes Gens d’ Affairs du Quebéc-Canada (Grupo de jovens
empresarios do Canada) e com a Confederacion Ibero-Americana de Jovenes Empresarios
(CIAJE) da Espanha. Ainda segundo Babosa Junior (2004), apesar da conquista dos espagos
oferecidos pela ACSP e a abertura oferecida através dos trabal hos desenvolvidos, o grupo, em
1984 amea novos desafios e horizontes. Na busca por grupos similares que foram
identificados nos estados de S&o Paulo, Rio Grande do Sul, Pernambuco, Ceard e Minas
Gerais, ora funcionando em Associacbes Comerciais, ora em outras entidades empresariais,
percebeu-se que seria possivel unir forcas e integrar as atividades, apesar de locais, para
fortalecer a representatividade do jovem empreendedor no ambito nacional. Apds varias
reunides e com a convergéncia dos principios e interesses comuns destes grupos, nasce em
1994 a entdo Federacdo Nacional de Jovens Liderancas Empresariais (FNJLE), com o
objetivo de promover e incentivar a prética associativista e empreendedora em todos 0s

estados, independente da entidade associativista de origem destes grupos, tendo como missao:
Formar Novas e Jovens Liderancas para que, em futuro breve, possam assumir
posi¢cdes estratégicas, no intuito de dar maior énfase no processo de continuo
aprimoramento da sociedade brasileira, norteados pelos principios éticos,
democraticos, sempre atentos & sua responsabilidade social e agfes de cidadania
(CONAJE, 2008)

O projeto de integracdo dos grupos formados nos demais estados d& origem a um
evento promovido anualmente e que tem como objetivo congregar todos 0s seus integrantes,
disseminar as suas préticas e principios e estimular a formagéo de novos grupos em cidades e
estados ainda ndo federados. O primeiro encontro acontece em Porto Alegre (1993), quando
dos trabahos de formac&o da FNJLE. Ja a partir do ano seguinte, passa a ser realizado sob o



titulo de Encontro Nacional de Jovens Liderancas Empresariais, que teve a sua primeira
edicdo em Sdo Paulo.

Em 1998, a entdo FNJLE passa a organizar-se como a Confederagdo Naciona de
Jovens Empresarios (CONAJE), e atualmente conta com cerca de 15mil jovens empresarios e
empreendedores, ligados a grupos existentes em 24 estados. Nas suas atividades, além da
realizacdo do congresso anual, promove reunides trimestrais em uma das capitais dos estados
federados, realizando foros de debates de questbes ligadas ao desenvolvimento econdmico e
empresarial, incentivando o intercambio comercial e o fortalecimento dos lacos de
rel acionamento e a representatividade dos grupos junto a sociedade. (CONAJE, 2008)

3.5EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

A pesquisa Global Entrepreneurship Monitor (GEM) redlizada anuamente em
diversos paises e publicada no Brasil desde 2000 tornou-se um importante referencial sobre
aspectos do empreendedorismo brasileiro. Trata-se de uma parceria entre o Instituto Brasileiro
da Qualidade e Produtividade (IBPQ), o Servico Naciona de Apoio a Micro e Pegquena
Empresa (Sebrag), a Federacdo das Industrias do Parana (FIEP) e a Pontificia Universidade
Catdlica do Parana (PUC-PR). Na sua edicdo de 2006 o estudo foi realizado em 42 paises e
apresentou alguns aspectos importantes sobre 0 empreendedorismo no Brasil.

Segundo o Relatério Executivo do GEM sobre o empreendedorismo no Brasil (GEM,
2007), a Taxa de Empreendedores Iniciais (TEA)' manteve-se praticamente no mesmo
patamar (11,7%), porém com a entrada de novos paises na amostra, 0 pais passa de 7° para
10° no ranking mundial. O relatério ainda informa que a taxa de empreendedores
estabel ecidos passou de 10,1% em 2005 para 12,1% em 2006, mantendo a 52 colocagdo no
ranking. Embora ndo segja uma diferenca estatisticamente significativa, este dado revela que
pela primeira vez registra-se no pais que o niumero de empreendedores estabel ecidos é maior
gue o de empreendedores em estagio inicial (razéo de 1,04).

Para os andistas do GEM, outro dado interessante é com relagdo as taxas de
empreendedorismo relacionadas as motivacdes para empreender, que, da mesma forma, ndo
sofreram variagOes importantes. O empreendedorismo por oportunidade manteve-se com taxa
de 6%. No empreendedorismo por necessidade houve uma peguena variacdo numérica, em
2005 a taxa era de 5,3% e passou em 2006 para 5,6%, com isso, proporcionamente, €
possivel dizer que para cada individuo que empreende por oportunidade existe outro que o faz
por necessidade.

Ainda segundo o relatério, a capacidade empreendedora é um fator favoravel ao
empreendedorismo brasileiro quando vista de um prisma motivacional. A capacidade, porém,
guando vista como potencial € avaliada de maneira negativa. Apesar de muitos ressaltarem a
importancia de inimeras instituicbes de ensino e capacitacdo no desenvolvimento de
habilidades empreendedoras, o0s especialistas consideram que a oferta de cursos
(independentemente do nivel de escolaridade e finalidade) € insuficiente e incapaz de gerar
uma populacdo mais capacitada para empreender. De modo geral, o empreendedor brasileiro
carece de conhecimentos desde os basicos de dindmica de mercado até mecanismos internos
de gestéo.

Sobre a relagdo entre empreendedorismo e o contexto social, politico econébmico e
ingtitucional, o relatério aponta flagrantes limites para a atividade empreendedora no pais.
Politicas Governamentais, Apoio Financeiro e Educacdo e Capacitacdo. Por outro lado,
fatores favoravels sdo percebidos como sendo: Clima Econdmico, Programas
Governamentais, Normas Culturais e Sociais e Capacidade Empreendedora.

1 A TEA — Taxa de Empreendedores em Estégio Inicial — é a medida da extenséo da atividade empreendedora em cada pais, &
obtida a partir da pesquisa com a populagdo adulta (18 a 64 anos). Pode ser definida como a porcentagem dessa popul agdo
gue esta ativamente envolvida na criagdo de novos empreendimentos ou a frente de empreendimentos com até 42 meses.



Sobre as condigBes limitantes aos empreendedores brasileiros, apenas o fator

“politica governamental” coincide, representando a segunda maior dificuldade para

empreender no Pais para os empreendedores (18,8%); esta avaliacdo deve-se a

excessiva burocracia para abrir e operar um empreendimento no Pais e a elevada

cargatributaria. [...] o relatério também of erece sugestdes para 0 empreendedorismo

no Brasil, que precisa ultrapassar 0 estagio de usuario de tecnologias desenvolvidas

externamente para 0 estagio de desenvolvimento tecnolégico proprio, 0 que exige

condigdes estruturais adequadas, principalmente relacionadas a educagdo. As

principais recomendagdes referem-se a politicas governamentais, educagdo e
) capacitacdo, programas governamentais e apoio financeiro (GEM, 2007, p.11)

E possivel perceber arelacéo entre os principais aspectos apresentados pelo GEM e as

3 dimensbes de atuacdo do associativismo empresarial (capacitagdo, relacionamento

empresarial e representatividade). S0 aspectos comuns aos seus ambientes, observadas as

especificidades regionais, e que de alguma forma tornam-se pauta na oferta instrumentos para
0s jovens empreendedores, objetivando assim melhoria nas suas atividades empresariais.

4. METODOLOGIA

Para mensurar a percepcdo do jovem empreendedor sobre das 3 dimensdes que
caracterizam essa forma de associativismo empresarial (representatividade, relacionamento
empresarial e capacitacao) foi desenvolvida uma pesquisa quantitativa, de natureza
exploratorio-descritiva, aplicada nem uma amostra escolhida por conveniéncia no grupo do
Férum de Jovens Empreendedores da Associagdo Comercial de Sdo Paulo (FJE ACSP), que
representa 0 estado de S&o Paulo junto a CONAJE. O instrumento de coleta de dados
desenvolvido foi um survey estruturado em question&rio fechado, aplicado por meio
eletrénico junto a base de participantes do FJE (241), oriundos de sua Coordenacdo Gera (3);
Comissdes Executivas (11); Nucleos Distritais (33) e demais integrantes (194). A pesquisa foi
realizada entre os dias 11 e 18 de junho de 2008 com a disponibilidade do questionério pela
internet, através de um provedor de servicos de pesquisa online (Survey Methods), e do
comunicado direto a esses integrantes atraves de e-mail.

A estruturagdo do questionario contou com a sua divisdo em 3 (trés) partes, quais
sgjam: (1) Institucional; (2) Perfil do Jovem Empreendedor e (3) Perfil da Empresa; visando
oferecer informagdes sobre as percepcdes do integrante acerca das dimensdes de atuac&o do
movimento na primeira parte (Institucional) com a utilizacdo de escalas de Likert (1 ab5) ea
obtencdo de dados demogréficos nas demais partes, através de respostas nominais. Para
analisar os dados ap0s sua tabulacdo, utilizou-se o software SPSS (Statiscal Package for the
Social Sciences) versdo 16, recorrendo-se a distribuicdo de fregiéncias num primeiro
momento e, posteriormente, teste de confiabilidade usando o alpha de Cronbach — que,
segundo Leech, Barret e Morgan (2005), indica a consisténcia de uma escala com multiplos
itens. Para estes autores, o apha de Cronbach é Util quando se tem diversos itens que seréo
organizados num ranking ou numa escala organizada;, o coeficiente apha é baseado na
correlacdo de cada item da escala com cada um dos demais itens.

5. ANALISE DOSRESULTADOS

O resultado da aplicacdo da pesquisa (241 questionarios) apresentou retorno de 163
respostas (67,6%). Esses dados foram analisados primeiramente através da distribuicdo
simples em cada uma das suas 3 (trés) partes — Institucional; Perfil do Jovem Empreendedor e
Perfil da Empresa - e em seguida com cruzamentos das tabelas mais significativas.
(crosstable).

Para as andlises de validade das escalas apresentadas na parte Institucional, obteve-se
um alpha de Cronbach de 0,819 para mensuracdes das "Importancia de Atuacéo™; 0,824 para
as "Necessidades de Capacitagdo”; 0,932 para as "Concordancias sobre as RealizagOes' e
0,718 para as "Concordancias sobre as Ac¢des'. Por se tratar de uma amostra definida a partir



de um universo estrito, os resultados apresentados tém uma homogeneidade facilmente
percebida para essas percepcdes, por tratar-se de aspectos comuns a essas respondentes.

5.1 Caracteristicas do Jovem Empreendedor no FJE ACSP

O grupo é composto predominantemente por integrantes do género masculino (76,7%)
e a faixa etéria concentra-se entre 31 e 40 anos (41,7%), com equilibrio do estado civil
(47,9%), conforme as Tabelas 1 e 2. A escolaridade do grupo apresenta uma maioria que
possui ensino superior completo (41,7%) seguido por pos-graduacdo completa (30,7%) e com
apenas 6,2% ndo atingindo o ensino superior. Dos que alcangaram 0 ensino superior, a opgao
pela &rea de Humanas predomina entre os que completaram a graduacéo (80,9%), a pés-
graduacdo (68%) e na pos-graduacdo incompleta (100%). A opcdo pela area de Exatas (52%)
supera a de Humanas para aqueles que apresentam graduacdo incompleta. Em relacdo ao
género, 0s homens apresentam mais integrantes com o superior completo (43,2%) enquanto as
mulheres sd0 maioria na pos-graduacéo incompleta (7,9%) e na completa (36,8%), conforme
Tabelas3 e 4.

Geénero Masculino | Feminino | Total Geral Género Masculino | Feminino | Total Geral
X X

Faixa Etaria 767% | 233% 100,0% Estado Civil 76,7% 23,3% 100,0%
Menos 20 anos 1,6% 0,0% 1,2% Solteiro 49,6% 42.1% 47,9%
21 a 25 anos 16,8% 18,4% 17,2% Casado 48,8% 44,7% 47,9%
26 a 30 anos 25,6% 15,8% 23,3% Separado 1,6% 5,3% 2,5%
31 a 40 anos 41,6% 42.1% 41,7% iivo 0,0% 7,9% 1,8%
41 a 45 anos 8,0% 7,9% 8,0% Total Geral 100,0% 100,0% 100,0%
Acima de 45 anos 6,4% 15,8% 8,6% Tabela 2: Género X Estado Civil
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0%

Tabela 1: Género X Faixa Etéaria
Género X Masculino |Feminino| Total Geral Area de .

Escolaridade 76.1% 23.3% 100.0% Formagéo Humanas | Exatas | Biol6gicas | Total Geral
JFundamental Incompleto 0,0% 0,0% 0,0% N&o se aplica 6,2%
IFundamental 0,0% 0,0% 0,0% =

. . . Graduagé&o
[Médio incompleto 1,6% 5,3% 2,5% Incompl%ta 48,0% 52,0% 0,0% 15,3%
Adi 0, 0, 0,
fvedio 4.8% 0,0% 3.7% Graduagéo 80,9% 19,1% 0,0% 41,7%
Superior Incompleto 16,0% 13,2% 15,3% Pés Graduagao
Superior Completo 43,2% 36,8% 41,7% Incompleta 100,0% 0.0% 0.0% 6.1%
Jpos Incompleta 56% 7.9% 6.1% Pés Graduag&o 68.0% | 260% | 6,0% 30,7%
IPss Completa 28,8% 36,8% 30,7%
Total Geral 100,0% | 100,0% |  100,0% Total Geral 681% | 239% | 18% 100,0%
Tabela 3: Género X Escolaridadel Tabela 4: Area de Formacéo

5.2 Caracteristicas Empresariais do Jovem Empreendedor no FJE ACSP

O grupo apresenta em sua composicdo a maioria como socios gerentes (36,2%) e
como soOcios cotistas (24,5%), seguido por profissionais autbnomos ou liberais (20,9%). O
total de herdeiros/sucessores (7,4%) € menor em relacdo total de funcionérios (9,2%). O
equilibrio entre os géneros é constante, apresentando predominancia masculina apenas nos
herdeiros/sucessores (8%) e feminina nos funciondrios (13,2%). A maioria dos
empreendedores est4 na faixa dos 31 a 40 anos (41,7%), com 51,5% deles na categoria de
socios gerentes e 20,6% na de socios cotistas. Ja entre os empreendedores na faixa dos 21 aos
25 anos (17,2%), a maioria (35,7%) € de profissional autbnomo ou liberal, asssm como na
faixa acima de 45 anos (42,9%). Os resultados completos estéo nas Tabelas 5 e 6.

Funcao Género Faixa Etaria :

na Masculinol Eeminino Total Menos 20 21a25 | 26a30 | 31a40 | 41a45 Acima Total

Empresa Geral anos anos anos anos anos |de 45 anos| Geral
76,7% 23,3% 100,0% 1,2% 17,2% 23,3% 41,7% 8,0% 8,6% 100,0%

N&o respondeu 2,4% 0,0% 1,8% 4,4% 1,8%

Herdeiro/Sucessor 8,0% 5,3% 7,4% 14,3% 11,8% 7,4%
S6cio Cotista 24,8% 23, 7% 24.5% 21,4% 15,8% 20,6% 84,6% 21,4% 24.5%
S6cio Gerente 36,0% 36,8% 36,2% 50,0% 51,5% 35,7% 36,2%

Funcionario 8,0% 13,2% 9,2% 100,0% 28,6% 5,3% 4,4% 9,2%




JAutbnomo / Prof. Liberal| 20,8% 21,1% 20,9% 35,7% 28,9% 7,4% 15,4% 42,9% 20,9%

Total Geral 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% |100,0%

Tabela 5: Fungé@o X Género Tabela 6: Fungédo X Faixa Etaria

Dos empreendedores a grande maioria (72,4%) estd na empresa ha mais de 3 anos
Entre os que estdo entre 1 e 2 anos a participacdo alcanca 11,7% do total e ndo ha nenhum
deles entre 3 e 6 meses no negdcio, conforme Tabela 7. Sobre a  motivagdo, a
oportunidade é o principal elemento de motivacéo (76,1%) face a necessidade de empreender
(12,3%) e concentra-se entre 0os que estdo no negdcio ha mais de 3 anos (67,7%), como
mostra a Tabela 8.

Tempo da empresa| Menos de |21 a25| 26 a30 |31a40|41a45|Acimade| Total
X Faixa Etéria 20 anos anos anos anos | anos | 45anos | Geral
Total Geral 1,2% 17,2% 23,3% | 41,7% | 8,0% 8,6% 100,0%
N&o respondeu 4,4% 1,8%
< 3 meses 32,1% 5,5%
3 a 6 meses 0,0%
6 meses a 1 ano 5,3% 1,2%
1 e 2 anos 17,9% 14,7% | 30,8% 11,7%
2 e 3 anos 15,8% 8,8% 7,4%
> 3 anos 100,0% 50,0% | 78,9% | 72,1% | 69,2% | 100,0% | 72,4%
Total Geral 100,0% |100,0% | 100,0% |100,0% |100,0% | 100,0% |100,0%
Tabela 7: Tempo de Empresa X Faixa Etariaj

Tempo diEmpresa N&o respondeu | Herdeiro / Sucessor | Oportunidade | Necessidade g(;trzll
Motivacdo para empreender 1,8% 9,8% 76,1% 12,3% 100,0%
N&o respondeu 100,0% 1,8%
< 3 meses 7,3% 5,5%
3 a 6 meses 10,0% 1,2%
6 meses a 1 ano
1e2anos 15,3% 11,7%
2 e 3 anos 9,7% 7,4%
> 3 anos 100,0% 67,7% 90,0% 72,4%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Tabela 8: Tempo de Empresa X Motivag&o para empreender

5.3 Caracteristicas | nstitucionais do Jovem Empreendedor no FJE ACSP

Dos integrantes do grupo, 33,1% deles participam ha mais de 3 anos, seguidos por
19,6% que participam entre 1 e 2 anos, 16,6% entre 6 meses e 1 ano e 12,9% que estdo la ha
menos de 3 meses. Dos que estdo ha mais de 3 anos a maioria também estd no negdcio pelo
mesmo tempo (88,9%), assim como 0 grupo que participa entre 2 e 3 anos (81,3%). Os
resultados completos estdo na Tabela 9.

A seguir observam-se as percepcdes desses integrantes em relacdo as atividades do
grupo nas dimensdes de: a) Capacitacdo; b) Relacionamento Empresaria e c)
Representatividade. As atribui¢des dadas a cada um dos itens da escala (Likert de 1 a5) foram
dimensionadas a partir de um peso relativo: a) Nada Importante = 1; b) Pouco |mportante = 2;
c) Importante = 3; d) Muito importante = 4 e €) Extremante importante = 5; permitindo assim
gue a andlise possa traduzir a relacdo dos aspectos envolvidos com a percepcéo global dos
seus integrantes.

Tempo no movimento Néo Menosde| 3a6 |6mesesal 1e2 | 2e3 |Maisde3| Total
X respondeu | 3 meses | meses 1 ano anos | anos anos Geral
Tempo de Empresa 0,0% 12,9% 8,0% 16,6% 19,6% | 9,8% 33,1% 100,0%
IN&o respondeu 9,4% 1,8%
< 3 meses 23,1% 11,1% 18,8% 5,5%
3 a 6 meses 15,4% 1,2%
6 meses a 1 ano 0,0%
1e2anos 23,8% 25,9% 15,6% 3,7% 11,7%
2 e 3 anos 23,8% 23,1% 7,4% 7,4%




> 3 anos 52,4% 38,5% 63,0% | 75,0% | 81,3% | 88,9% 72,4%
Total Geral 0,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% |100,0%|100,0%| 100,0% | 100,0%
Tabela 9: Tempo no movimento X Tempo de Empresaj

Sobre as agdes de capacitacdo, percebe-se que para 69,8% (33,5% e 36,3%) as acles
de capacitacdo sdo importantes e muito importantes, com a realizacdo de congressos e
seminarios importante para 50,8% do grupo e debates setoriais sobre a economia muito
importante para 46,8%. Por outro lado, apenas 10,1% acham pouco importantes os debates
sobre a conjuntura politica, como mostrado na Tabela 10.

Agbes de _Capacnagao para o seu Nada Pouco Muito Extremamente
desenvolvimento enquanto Importante | Importante Importante Importante Importante Total geral
empresario / empreendedor p p p P
2.1 | Congresso e Seminérios 0,4% 7,9% 50,8% 24,9% 16,0% 100,0%
2.4 Efé’:‘gf;:;’b’e cenario 0,5% 2,7% 32,6% 42,1% 22,1% 100,0%
2.7 | Workshops e oficinas 0,0% 5,5% 35,0% 32,9% 26,6% 100,0%
2.9 ?f‘;ﬁg‘ﬁ e‘:ft‘(r)i Cursos e 0,0% 3,7% 19.2% 34,9% 42,1% 100,0%
2.12 E;ti’ﬁactg sobre conjuntura 0,6% 10,1% 41,7% 30,8% 16,9% 100,0%
213 Qﬁﬁgig%&”ﬁgﬁ‘;gfogigesq”'Sa 0,0% 1,9% 28,7% 40,2% 29,2% 100,0%
2.14 | Debates setoriais da economia 0,0% 4,1% 30,5% 46,8% 18,6% 100,0%
Total Geral 0,2% 5,0% 33,5% 36,3% 25,0% 100,0%
Tabela 10: Grau de Importancia para a¢ces de Capacitagao

As acOes voltadas ao relacionamento empresarial sd0 consideradas muito e
extremamente importantes para a maioria dos integrantes (34,8% e 31,9%), com a realizagdo
de visitas técnicas muito importantes para 47,8% e o relacionamento com outros grupos
congéneres extremamente importantes para 49,3% deles, conforme Tabela 11.

AcOes de Relacionamento Empresarial d . |
para o seu desenvolvimento enquanto | Nada | Pouco Importante | Muito E>I<tremamente Total
empresério / empreendedor mportante mportante mportante mportante geral
2.1 | Congresso e Seminarios 0,4% 7,9% 50,8% 24,9% 16,0% 100,0%
2.2 | Promover Rodada de Negoécios 0,5% 2,2% 18,7% 37,4% 41,3% 100,0%
25 | Visitas tecnicas empresas e 0,5% 8,3% 31,5% 47,8% 11,8% 100,0%
pélos industriais
2.7 Workshops e Oficinas 0,0% 5,5% 35,0% 32,9% 26,6% 100,0%
2.8 Relagdo com outros grupos 0,0% 0,6% 15,4% 34, 7% 49,3% 100,0%
2.10 | MissBes Comerciais Exterior 1,1% 10,7% 33, 7% 28,7% 25,8% 100,0%
Acesso a Institutos de Pesquisa o o o o o o
2.13 e Inovacdo Tecnolgica 0,0% 1,9% 28,7% 40,2% 29,2% 100,0%
Grupos e mecanismos de o o o o o o
2.15 financiamento 0,3% 4,7% 16,9% 31,3% 46,9% 100,0%
Total Geral 0,3% 5,0% 28,0% 34,8% 31,9% 100,0%
Tabela 11: Grau de Importancia para acdes de Relacionamento Empresarial

Sobre a representatividade, a maioria a considera muito importante e extremamente
importante (34,5% e 35,3%), com destaque para as agdes de defesa dos interesses dos
empreendedores (55,8%) e a relagdo com outros grupos congéneres (49,3%) consideradas
como extremamente importantes por eles, como demonstraa Tabela 12.

Acdes de Representatividade para o seu .
desenvolvimento enquanto empresario / Nada Pouco Importante Muito Extremamente Total
Importante | Importante Importante Importante geral
empreendedor
2.3 | Estudos e propostas de politicas publicas 1,0% 5,1% 30,8% 28,0% 35,0% 100,0%
2.4 | Debates sobre cenario econdmico 0,5% 2,7% 32,6% 42,1% 22,1% 100,0%
2.6 | Relacdo poder publico 1,0% 6,0% 21,0% 36,1% 35,9% 100,0%
28 Relacéo com outros grupos de jovens 0,0% 0.6% 15.4% 34.7% 49.3% 100,0%
empreendedores
Acdes de defesa dos interesses dos o o o o o o
2.11 empreendedores 0,0% 1,2% 17,2% 25,8% 55,8% 100,0%
2.12 | Debate conjuntura politica 0,6% 10,1% 41,7% 30,8% 16,9% 100,0%
2.14 | Debates setoriais da economia 0,0% 4,1% 30,5% 46,8% 18,6% 100,0%
216 Representar os jovens empreendedores 1,0% 5.9% 18,7% 32.7% 41.7% 100,0%
no governo




Total Geral | o5% | 43% | 254% | 345% | 353% | 100,0%
Tabela 12: Grau de Importancia para acées de Representatividade

Quanto a percepcdo da necessidade de capacitacdo dos empreendedores sobre algumas
areas técnicas, a maioria acredita ser muito e extremamente necessario (34,7% e 28,5%), com
destaque para estratégia (45,6%) e qualidade (39,7%) consideradas extremamente necessarias.
Ja logistica e distribuicdo (21,1%), legislacéo (14,7%) e tributos e contabilidades (13,9%)
estdo entre os temas que sdo considerados como sendo pouco necessarios. Os resultados
completos estédo na Tabela 13.

Qual a sua necessidade de Nada Pouco Necessario Muito Extremamente Total

capacitacdo nas areas de: necessario necessario necessario necessario geral
3.1 | Estratégia 0,0% 6,0% 17,0% 31,4% 45,6% 100,0%
3.2 | Legislagéo 1,2% 14,7% 43,6% 25,5% 14,9% 100,0%
3.3 | Marketing 0,5% 7,4% 19,7% 43,0% 29,4% 100,0%
3.4 | Financgas e Custos 1,0% 7,0% 16,5% 40,6% 34,9% 100,0%
3.5 | Recursos Humanos 2,6% 9,4% 29,9% 34,6% 23,5% 100,0%
3.6 | Tributos e Contabilidade 1,9% 13,9% 32,4% 27,7% 24,1% 100,0%
3.7 | Logistica e Distribui¢ao 3,9% 21,1% 33,0% 25,9% 16,2% 100,0%
3.8 | Tecnologia da Informacéo 0,0% 12,4% 30,1% 39,3% 18,2% 100,0%
3.9 | Qualidade 0,0% 4,5% 21,5% 34,3% 39, 7% 100,0%
3.10 | Inovagdo Tecnolégica 0,0% 6,3% 22,8% 41,1% 29,8% 100,0%
Total Geral 1,0% 9,8% 25,9% 34,7% 28,5% 100,0%
Tabela 13: Necessidade de Capacitacdo (Temas)

Apontadas as percepcdes sobre a importancia das agdes do grupo e a necessidade de
capacitacdo do jovem empreendedor, os resultados que se seguem apresentam as percepcoes
desses jovens empreendedores sobre a efetiva realizacdo dessas agbes no seu ambito pessoa e
profissional.

Quanto a percepcdo sobre as agdes de capacitacdo, na Tabela 14, a maioria concorda
ou concorda totalmente (40,3% e 32,2%) que elas foram efetivas, com os que nem concordam
e nem discordam representando pouco mais de um quarto do total (27,6%)

Qual a percepcéao sobre a realizagédo das acdes Discordo Discordo Nem Concordo Concordo Concordo Total
do movimento em relagdo a Capacitagio? Totalmente Nem discordo Totalmente geral
4.1 | Contribuiu na Capacita¢éo Pessoal 1,0% 3,6% 22,8% 40,3% 32,2% 100,0%
4.4 | Apresentou-me novos horizontes pessoais 0,5% 5,5% 27,0% 50,5% 16,4% 100,0%
4.7 | Contribuiu na capacitacdo da empresa 2,7% 9,7% 33,9% 42,9% 10,7% 100,0%
Total Geral 1,4% 6,1% 27,6% 44,6% 20,3% 100,0%
Tabela 14: Concordéancia para realizacdo de acdes de Capacitacéo

Sobre a percepcado do relacionamento empresarial, na Tabela 15, a proporgdo dos que
nem concordam e nem discordam é maior (36,9%), com a percepcao daguel es que concordam
sendo menor (34,6%), assim como agueles que concordando total mente (19%).

Qual a percepcgao sobre arealizagdo das agdes do . Nem
] . ; Discordo . Concordo Total
movimento em relagdo ao Relacionamento Totalmente Discordo Concordo Concordo Totalmente geral
Empresarial? Nem discordo
4.2 | Contribuiu no desenvolvimento da empresa 1,4% 5,1% 38,6% 34,1% 20,8% 100,0%
4.5 | Contribuiu para novos negdcios 1,8% 11,8% 43,6% 25,1% 17,7% 100,0%
4.8 | Apresentou novas oportunidades empresariais 2,0% 6,9% 29,0% 43,8% 18,2% 100,0%
Total Geral 1,7% 7,8% 36,9% 34,6% 19,0% 100,0%
Tabela 15: Concordancia para realizacdo de ac6es de Relacionamento Empresarial

Com relacdo a representatividade do movimento, conforme a Tabela 16, a percepcao
dos gue nem concordam e nem discordam aumenta (43,3%), com 0S que concordam
totalmente (8,6%) apresentando menor indice em relagéo aos que discordam (11%).

Qual a percepgéo sobreNa realizagcdo das_a_gées Discordo Discordo Nem Cc_mcordo Concordo Concordo Total
do movimento em relagao a Representatividade? | Totalmente Nem discordo Totalmente geral
4.3 | Entendeu meus interesses empresariais 1,6% 8,5% 45,4% 35,7% 8,7% 100,0%
4.6 | Discutiu 0s meus interesses empresariais 2,4% 12,9% 40,0% 35,6% 9,1% 100,0%
4.9 | Defendeu meus interesses empresariais 1,8% 11,6% 44.3% 34,3% 8,0% 100,0%
Total Geral 1,9% 11,0% 43,3% 35,2% 8,6% 100,0%
Tabela 16: Concordancia para realizac8o de ac8es de Representatividade




JA sobre as acbes necessarias para a criagdo de um ambiente favoravel ao
empreendedorismo no Brasil, os itens apontados no questionario sdo considerados
extremamente importantes para 59,2%, com destaque para a reforma tributéria (76,7%), a
desburocratizacéo (76,5%) e para a reforma na educagéo (73,7%), como demonstra a Tabela
17.

A criacdo de um ambiente favoravel ao Discordo Discordo Nem Concordo Concordo Concordo Total

empreendedor no Brasil passa por agGes em: Totalmente Nem discordo Totalmente geral
5.1 | Reforma Tributéria 0,3% 0,0% 4,4% 18,7% 76,7% 100,0%
5.2 | Reforma Trabalhista 0,0% 0,0% 7,0% 29,1% 63,9% 100,0%
5.3 | Reforma Juridica 0,0% 0,6% 13,9% 30,6% 54,9% 100,0%
5.4 | Reforma Politica 0,0% 0,6% 8,3% 25,4% 65,7% 100,0%
5.5 | Desburocratizagéo 0,0% 0,5% 4,4% 18,6% 76,5% 100,0%
5.6 | Parceria Publico-Privada 0,3% 3,1% 14,9% 41,5% 40,2% 100,0%
5.7 | Estatizacdes 16,5% 15,4% 47,8% 12,1% 8,2% 100,0%
5.8 | Privatizagdes 1,1% 7,1% 32,3% 29,6% 30,0% 100,0%
5.9 | Financiamento para MPEs 0,4% 0,0% 9,2% 24,0% 66,3% 100,0%
5.10 | Reforma na Educacgédo 0,0% 0,8% 1,6% 23,9% 73,7% 100,0%
Total Geral 1,1% 2,0% 12,0% 25,7% 59,2% 100,0%
Tabela 17: Agdes para ambiente favoravel ao empreendedor no Brasil

6. CONCLUSAO:

A pesquisa permitiu observar que os empreendedores aqui estudados, em comparagéo
com os dados apresentados pelo relatorio Global Entrepreneurship Monitor (GEM) para o
empreendedorismo no Brasil, apresentam taxas superiores para aqueles que empreendem por
oportunidade (76,1%), enquanto 0 GEM aponta uma proporc¢éo de 1 para 1 (50%) em relacdo
aos que empreendem por necessidade (item 3.5). Sobre o empreendedorismo e o contexto
social, politico econbmico e ingtitucional, o resultado aponta que a maioria dos
empreendedores concorda totalmente que a criacdo de um ambiente favoravel ao
empreendedorismo no Brasil passa pela reforma tributéria (76,7%), desburocratizacéo
(76,5%) e reforma na educacdo (73,7%), corroborando assim os aspectos apontados no
relatorio do GEM.

Sobre as caracteristicas institucionais, com a maioria dos integrantes participando do
movimento de jovens empreendedores h& pelo menos 1 ano (62,5%), as percepcdes sobre as
acoes e realizacbes nas dimensdes estudadas (capacitacdo, relacionamento empresarial e
representatividade) sdo significativas e contribuem para a construcdo das respostas as
questdes formuladas no objetivo desse estudo.

Quanto ao grau de importancia percebido nas agdes propostas ou desenvolvidas por
esse grupo de jovens empreendedores, os resultados dos indices de nada importante e pouco
importante para as agoes de capacitacdo (0,2% e 5%), relacionamento empresarial (0,3% e
5%) e representatividade (0,5% e 4,3%) apontam para uma maioria significativa que
entendem a importancia dessas agdes e propostas para 0 seu desenvolvimento pessoal e
empresarial. A distribuicdo observada nas dimensdes e nas demais escalas (importante, muito
importante e extremamente importante) € equilibrada, sendo que a dimensdo de
representatividade é a que apresentou o maior indice de extrema importancia (35,3%).

Ja para os integrantes que concordam com a efetiva realizacdo das agdes propostas, ou
sgja, quais das necessidades desses integrantes foram supridas em cada uma das dimensdes de
atuacdo, observa-se que as percepcdes dagueles que nem concordam e nem discordam séo
expressivas, com a dimensdo representatividade apresentando o maior indice (43,3%), seguida
pela dimensdo de relacionamento empresarial (36,9%). Entre as dimensdes com melhor grau
de concordancia sobre sua efetividade, a capacitacdo € a que apresenta melhor desempenho
(44,6%), seguida pela representatividade (35,2%).



Com isso percebe-se que as 3 dimensdes de atuacdo sdo perceptiveis e importantes
para os jovens empreendedores, onde apesar do equilibrio ha uma leve tendéncia favoravel a
importancia da representatividade. JA quanto a efetividade das acGes e propostas dessas
dimensdes, apenas a dimensdo da capacitacdo oferece uma maior percepcdo de concordancia
em relacdo aos que nem concordam e nem discordam (44.6%), com a dimensdo de
representatividade apresentando o maior indice nessa escala (43,3%), resultado inverso a
percepcao de importancia que essa dimensao obteve.

Para estudos futuros, pode-se sugerir a construcdo de hipéteses a partir da relacéo
direta dessas dimensdes com esses jovens empreendedores ou com suas empresas, tais como:
Participar de um ambiente de associativisno empresarial que oferece capacitagdo e
rel acionamento empresarial como premissas é fator que determina melhoria nos resultados da
empresa? Participar de um ambiente de associativismos empresarial que oferece capacitacdo
como premissa é fator que colabora no desenvolvimento do jovem empreendedor? A
contribuicdo dessa capacitacdo e do relacionamento empresarial pode levar a inovagdo em
suas empresas?
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