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Resumo

O estudo objetiva averiguar a adequacdo da evidenciacdo social das empresas de capital
aberto no relatdrio da administracdo e nas notas explicativas as recomendactes daNBC T 15.
Redlizou-se pesquisa descritiva, por meio de pesquisa documental, com abordagem
quantitativa. Analisaram-se os relatérios da administracdo e notas explicativas de 2005 a
2007, das 23 empresas de capital aberto listadas na Revista Exame 150 Melhores Empresas
para Vocé Trabalhar, edicdo 2007. Os resultados mostram que, quando andisada a
categorizacao da evidenciacdo social das empresas, podendo ela ser de forma completa (1C),
incompleta (1) ou ausente (1A), verificou-se 897 informagdes, distribuidas em 282 IC, 189 II
e 426 |A. Comparando-se o0 nivel de pontuacdo da evidenciagdo social entre 2005 e 2007,
constatou-se que dez empresas apresentaram acréscimo na sua pontuacdo final, enquanto sete
delas apresentaram queda na sua pontuacdo final. Constatou-se que quatro empresas
obtiveram conceito insuficiente de evidenciagdo, doze conceito regular, seis conceito bom e
uma empresa obteve conceito 6timo. Conclui-se que o nivel de adequacéo da evidenciacdo
social as recomendagdes da NBC T 15 das 23 empresas de capital aberto do estudo
classificou-se em regular, pois 12 empresas, representando 52% das pesquisadas, obtiveram
pontuacdo final entre 79 e 117 pontos.
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Abstract

The study aims to verify the adequacy of the social disclosure of open capital companies on
the administration report and explanatory notes to the NBC T 15 recommendations.
Descriptive research was carried out through documental research, with quantitative
approach. Were analyzed the administration reports and explanatory notes from 2005 to 2007,
of 23 open capital companies, listed on the magazine Exame 150 Melhores Empresas Para
Vocé Trabalhar, 2007 edition. The results show that, when examining the categorization of
the company’s social disclosure, which could be alC (complete information), 11 (incomplete
information) or 1A (absent information), there were 897 information, distributed in 282 IC,
189 Il and 426 IA. Comparing the scores level of social disclosure between 2005 and 2007, it
was found that ten companies showed increase in their final score, while seven of them
showed a decrease in their final score. It was also found that four companies had insufficient
disclosure qualification, twelve regular qualification, six good qualification and one company
obtained great qualification. It is concluded that the level of social adequacy of disclosure to
the NBC T 15 recommendations of the 23 open capital companiesin this study were classified
as regular since 12 companies, representing 52% of the ones surveyed, had final score
between 79 and 117 points.

Keywords: Social Disclosure. Administration Report. Explanatory Notes. NBC T-15.



1 Introdugéo

No atual cendrio empresarial de globalizacdo e competicdo “ser socialmente
responsavel nos negocios vem se tornando imprescindivel para as empresas’ (VELOSO,
2006, p. 2). Além da evidenciacdo econémico-financeira prevista na legislacdo, as empresas
precisam demonstrar também suas agdes no campo social, tornando publico o comportamento
empresarial consciente e responsavel.

As empresas, aém da preocupacdo com 0s lucros, crescimento da organizagéo e
conquista de novos mercados, necessitam cuidar da sua imagem diante da sociedade,
particularmente no que tange a postura quanto ao desenvolvimento econdémico e humano das
pessoas que com €elas se inter-relacionam. N&o basta apenas contribuir, também € preciso
apresentar atitudes e préticas efetivas nesse sentido.

Nesse contexto, além da sociedade, as empresas também tendem a se beneficiar com a
responsabilidade social desenvolvida por elas. Quando disponibilizam informagdes veridicas
e transparentes da conduta e de seu papel socia enquanto organizacdo com fins lucrativos,
tornam-se relevantes e diferenciadas das demais empresas presentes no mercado. Transmitem
seguranca e impulsionam investimentos com menor grau de risco, com sustentabilidade e
probabilidade de maior valorizagdo e competitividade, 0 que garante a permanéncia e
sobrevivéncia no mercado competitivo.

Por meio da divulgacdo de informagdes de caréter econdmico, financeiro, patrimonial,
e agora, de natureza socia, a qual se apresenta como diferencia nas demonstracdes
publicadas, os usué&rios ser8o providos de informagdes mais completas para analisar o
comportamento da organizacdo. Podem identificar acBes sociais que mostram o papel da
empresa como agente participativo e preocupado com a evolugdo de todos os elementos da
sociedade.

A NBC T 15 — Informagtes de Natureza Social e Ambiental, aprovada pela Resolugdo
CFC n°. 1.003/04, estabelece procedimentos para evidenciacdo de informagdes de natureza
social e ambiental, com o objetivo de demonstrar a sociedade a participacdo e a
responsabilidade socia da entidade. Esta norma entende por informagdes de natureza socia e
ambiental: a geracdo e a distribuicdo de riqueza; o0s recursos humanos; a interagdo da entidade
com o0 ambiente externo e ainteragdo com o meio ambiente.

Com fundamento nessa afirmativa, elaborou-se a seguinte questdo-problema: Qual o
nivel da evidenciacdo social das empresas analisadas, considerando o exercicio social de
2005, ano anterior a entrada em vigor da NBC T 15 e o exercicio social de 2007, ano
posterior? O estudo tem como objetivo comparar o nivel de evidenciacéo social das empresas
analisadas considerando o ano de 2005 (periodo anterior) e o ano de 2007 (periodo posterior)
daentradaem vigor daNBC T 15.

Destaca-se arelevancia do presente estudo, norteado pelaNBC T 15, que normatiza os
procedimentos para evidenciacdo de informacfes de natureza social e ambiental. A norma
citada foi aprovada pela Resolugdo n°. 1.003/04, e entrou em vigor em 1° de janeiro de 2006.
Sendo assim, é mandatério verificar se apos esta resolugdo as empresas estdo se adequando as
normas brasileiras de contabilidade, especificamente a NBC T 15, instituida pelo Conselho
Federal de Contabilidade (CFC).

2 Evidenciacao social e NBC T 15

A contabilidade evidencia sua importancia ao coletar dados e transformélos em
informagdes Uteis e relevantes aos usuarios. Tais informagdes sdo apresentadas de maneira
estruturada, em forma de relatérios, denominados demonstrativos contdbels. Uma
preocupacao primordial da contabilidade € a forma de evidenciacdo destes demonstrativos,
afim de que os mesmos se tornem instrumento fidedigno, completo e oportuno No Processo
decisorio. Decidir quanto e quais informagdes devem ser disponibilizadas ao publico, por



meio dos demonstrativos contdbeis, ndo tem sido tarefa facil, principamente a partir do
momento em gue a sociedade passou a questionar as empresas sobre as questdes ambientais e
sociais relacionadas direta e indiretamente com os seus negdcios.

Damécio e Paulo (2004, p. 7) destacam que “0s USU&rios precisam e procuram, nos
demonstrativos contébeis publicados, informagdes sociais sobre a empresa’. Porém, a
sociedade somente tera conhecimento de tais informagdes se as empresas estiverem
comprometidas com a transparéncia, tempestividade e veracidade de sua situagdo e atitude
perante 0s aspectos sociais e ambientais que envolvem simultaneamente, ela e a sociedade.

Segundo Parsa e Kouhy (2001), as empresas evidenciam informagdes sociais para
promoverem informacdes sobre suas atividades, visando legitimar seus comportamentos e
acles, assim como projetar seus valores e suas idéias em resposta a fatores externos. Porém,
“é factivel que parcela consideravel de gestores possa demonstrar resisténcias diante da
perspectiva da divulgacdo de indicadores que sugerem fraquezas organizacionais’
(MAZZIONI; TINOCO, 2005, p.15).

Ta questdo acentua-se pelo fato das atencbes estarem voltadas as atitudes, ética e
responsavel, das organizacoes perante a sociedade, ab meio ambiente e seus colaboradores,
levando as organizagOes refletirem sobre suas atitudes diante deste cenério. A contabilidade,
como ciéncia social, visa atender amplamente as necessidades informacionais de seus
usuérios. Disponibiliza um conjunto de demonstrativos contébeis de cardter quantitativo e
qualitativo, para divulgar além da situacdo econdmica, financeira e patrimonial da empresa, o
Seu relacionamento com meio ambiente e social, independentemente de exigéncias legais.

Nesse sentido, 0 Conselho Federal de Contabilidade (CFC), por meio da Resolucéo n°
1.003/04, aprovou em 19 de agosto de 2004 aNBC T 15 - Informagdes de Natureza Social e
Ambiental. Esta norma estabelece os procedimentos para evidenciagdo das informacdes de
natureza social e ambiental, com 0 objetivo de demonstrar a sociedade a participacdo e
responsabilidade social e ambiental das empresas. O item 15.1.2 da NBC T 15 esclarece o
entendimento de informacdes de natureza social e ambiental: “ entende-se por informacdes de
natureza social e ambiental: a) a geracdo e a distribuicdo de riqueza; b) os recursos humanos,
C) ainteracéo da entidade com o ambiente externo; d) ainteragdo com o meio ambiente”.

A norma estabelece que tais informagdes, quando divulgadas, devem ser entendidas
como informagdo complementar as demonstragdes contabeis, ndo se confundindo com as
notas explicativas. Mesmo que a empresa divulgue as informacdes supracitadas nas notas
explicativas ou no relatério da administracdo, ela precisa divulgélas, também, em outro
demonstrativo complementar, denominado Demonstracdo de Informacdes de Natureza Social
e Ambiental.

No item 15.2, a NBC T 15, especifica as informacdes a serem divulgadas quanto a
Geragcdo e Distribuicdo de Riqueza; Recursos Humanos, Interacdo da Entidade com o
Ambiente Externo; e Interacdo com o Meio Ambiente. A NBC T 15 esclarece que a entidade
podera acrescentar ou detalhar outras informagdes que julgar relevante além daguelas
dispostas no item 15.2, e que, a Demonstracdo de InformacGes de Natureza Socia e
Ambiental deve ser objeto de auditoria independente quando a empresa for submetida a tal
processo.

O IASB determina na norma |AS 8 que a administragdo da empresa devera seguir 0s
requisitos recomendados nessa norma para divulgar informagdes relevantes aos usuérios das
demonstracfes contdbeis. Acrescenta que, “na auséncia de uma norma ou interpretacdo
especifica, a administracdo deve utilizar-se de seu julgamento para desenvolver e aplicar
politicas contébeis que sejam relevantes para 0s usuarios das demonstragGes contabeis, e
confiavels no contexto das demonstragdes como um todo”.

Portanto, denota-se que, mesmo ndo existindo uma norma ou lei que estabeleca ou
regulamente a divulgacdo de informagbes que segam relevantes aos usuarios das



demonstragdes contébeis, ndo significa que a administracdo da empresa ndo possa reconhecer
e divulgar taisinformacdes por meio de relatérios especificos e complementares.

3 Relatérios para evidenciagéo social

As empresas preocupadas em demonstrar a sociedade informagdes sociais inerentes
aos seus negocios podem fazé-lo por meio do Relatério da Administragdo (RA), Notas
Explicativas (NE), Balanco Patrimonial (BP) e Demonstragdo do Resultado do Exercicio
(DRE). Além destes, existe o Balanco Socia (BS) e a Demonstracdo do Vaor Adicionado
(DVA), que sdo demonstrativos contébeis adicionais e especificos para evidenciar tais
informagoes.

3.1 Relatério da Administracéo

A Lei das Sociedades por Agoes, Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, no art.
133, prevé a elaboracdo e apresentacdo do relatério da administragdo, ao final de cada
exercicio social, com informagBes inerentes aos negécios da empresa e principais fatos
administrativos. Ele contém informacdes relacionadas as acdes desenvolvidas pela empresa,
revela as pretensdes dos administradores, explica o que foi desenvolvido e aborda sobre 0
futuro pretendido. A CVM passou a orientar as empresas sobre a elaboracéo e publicacéo das
demonstracfes contdbeis, do relatorio da administracdo e do parecer de auditoria, a partir de
dezembro de 1987, por meio do Parecer de Orientacdo n° 15/87.

Silva, Rodrigues e Abreu (2004, p. 2) citam que o relatério da administracdo néo faz
parte das demonstracoes contabeis obrigatorias a todas as empresas, apesar daLei n° 6.404/76
exigir sua elaboracdo, como complemento as demais demonstragfes. Citam que cabe a ele
“evidenciar 0s negdcios sociais e principais fatos administrativos ocorridos no exercicio, 0s
investimentos em outras empresas, a politica de distribuicGo de dividendos e de
reinvestimento de lucros, etc’. Forma assm “um quadro completo das posturas e do
desempenho da administragdo na gestdo e alocagdo dos recursos que encontram-se a ela
confiados” (P.O. 15/87, CVM).

Depreende-se que o relatério da administracdo é um demonstrativo ndo obrigatorio
para as empresas, mas de fundamental importancia na evidenciacdo dos negdcios e
pretensdes, complementando as demais demonstragdes contébeis. Torna mais transparente 0
envolvimento das empresas com o meio social do qual faz parte.

3.2 Notas Explicativas

As notas explicativas representam um dos demonstrativos obrigatorios pela Lei n°
6.404/76, que visam esclarecer aos usuarios os critérios utilizados pela entidade, a fim de um
melhor entendimento quanto a sua situagdo patrimonial, financeira e econdmica. ludicibus e
Marion (2002, p.76) destacam que “A Lei das Sociedades por Acles estabelece que as
demonstractes serdo complementadas por Notas Explicativas e outros quadros analiticos ou
demonstragbes contdbeis necessarios para esclarecimento da situacdo patrimonial e dos
resultados do exercicio”.

A Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 6 trata da forma de divulgacdo das
demonstractes contdbeis. Dispde do contelido das Notas Explicativas, destacando que estas
sS40 parte integrante das demonstracfes contabeis e que as informagdes nelas contidas devem
ser relevantes, complementares e/ou suplementares aquelas ndo suficientemente evidenciadas
ou ndo constantes nas demonstracdes contabeis propriamente ditas.

As notas explicativas incluem informagbes de natureza patrimonial, econdmica,
financeira, legal, fisica e social, bem como os critérios utilizados na elaboracdo das
demonstracfes contdbels e eventos subsequientes ao balanco.



3.3 Balanco Social

O Balanco Socia € um instrumento capaz de reunir informagdes Uteis e transparentes
de ambito econébmico, financeiro, patrimonial, ambiental e social. Visa evidenciar,
principalmente, de que forma a organizacéo investe no seu capital humano e na comunidade
onde atua, tornando publica a responsabilidade social empresarial.

Segundo Tinoco (2001, p.14), “balanco social € um instrumento de gestdo e de
infformacdo que visa evidenciar, da forma mais transparente possivel, informactes
econdmicas e sociais, do desempenho das entidades, aos mais diferenciados usuérios, entre
estes os funcionarios’.

Dias Filho (2007, p. 1) destaca que “muitas empresas vém incorporando o hébito de
ampliar evidenciacGes de cardter voluntéario. Um dos relatorios que se enquadram nessa
categoria e que vem sendo disseminando cada vez mais € o chamado Balango Socia”.

E imprescindivel mencionar alguns dos mais diversos usuérios do balanco social:
trabalhadores, acionistas, diretores, administradores, fornecedores, clientes, sociedade,
governos, estudiosos, concorrentes e sindicatos (KROETZ, 2000). Tais usuarios sao
favorecidos pelas informagdes do Balanco Social, cada grupo absorvendo as informagoes
oportunas as suas necessidades.

3.4 Demonstracéo do Valor Adicionado

Até 31 de dezembro de 2007, a Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA) ndo
possuia carater obrigatorio de publicacdo pelas empresas. Porém, com a promulgacdo da Lei
n°. 11.638/07, que altera e revoga alguns dispositivos da Lei n.° 6404/76, esta demonstracéo
passou a ser de elaboracdo obrigatéria para as sociedades andnimas de capital aberto, bem
como para as sociedades de capital fechado com faturamento superior a R$ 2.000.000,00
(doismilhdes dereais).

Em seu Pronunciamento Técnico n°. 9/2008, o Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC) recomenda a elaboracdo da DV A como parte das Demonstracfes Contabeis (DC). Para
as empresas gue as divulgam “no primeiro ano de sua aplicacdo, demonstracfes contébeis do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2008, ndo € obrigatéria a apresentacdo dos valores
relativos ao exercicio anterior, a ndo ser que a entidade ja venha elaborando e divulgando,
voluntariamente, essa demonstracéo”.

A DVA é uma demonstracdo contabil que evidencia de que forma a empresa distribuiu
a riqueza gerada por ela ou valor agregado aos produtos. “Portanto, o quanto de valor a
empresa adiciona aos insumos adquiridos por ela e sua distribuicdo aos elementos que
contribuiram para essa adi¢céo” (OSHIRO, 2003, p. 69). De acordo com o Pronunciamento
Técnico n° 9 emitido pelo CPC, a DVA evidencia “de forma muito neutra, a geragdo e a
distribuic¢do do pedaco do PIB produzido pela entidade’.

Entende-se a DVA como sendo uma demonstragdo complementar as demais
demonstragdes contébeis, obrigatoria a partir da Lel n° 11.638/07, onde sédo alocados os
valores gerados pela empresa e de que forma sdo distribuidos aos diversos agentes
participantes, atendendo as suas necessidades de informagdes. Mesmo sendo ela um conjunto
de informagfes de natureza econdmica, esta intimamente relacionada a responsabilidade
social.

4 Estudos sobre evidenciacéo social voluntaria

E perceptivel a tendéncia cada vez maior das empresas brasileiras valorizarem a
divulgacdo de informagOes de cunho ambiental e social. Para Dias Filho (2007, p. 2), “essa
percepcdo tem levado a comunidade cientifica da area contabil a investigar as razdes pelas
quais determinadas empresas resolvem expandir suas evidenciagbes independentemente de
exigéncialegal”.



O CFC em sua NBC T 1 menciona que, apesar do objetivo das demonstractes
contdbeis ser o fornecimento de informagdes sobre a posicdo patrimonial e financeira da
empresa, “as demonstragdes contabeis ndo fornecem todas as informagdes que 0s usuarios
possam necessitar, uma vez que €elas retratam os efeitos financeiros de acontecimentos
passados e ndo incluem, necessariamente, informagdes ndo-financeiras’.

As empresas possuem um compromisso social com a sociedade, ndo devendo mais
amejar somente o lucro. E necessario que exista um relacionamento de respeito no aspecto
social, pois as empresas tornaram-se pecas fundamentais para o desenvolvimento econémico
e socia da nagéo.

Deegan, Rankin e Tobin (2002) analisaram os relatérios anuais de uma das maiores
empresas australianas no periodo de 1983 a 1997, cujo objetivo era analisar se a evidenciagdo
ambiental e social apresentava relacdo com a teoria da legitimidade. Verificaram crescente e
constante aumento de informagdes ambientais e sociais com o passar dos anos, sem padrdo na
evidenciacéo.

Dalmécio e Paulo (2004) buscaram identificar qual a forma mais eficiente de
evidenciacdo da informacao contébil, que poderiafacilitar a compreensdo e a interpretacéo de
aspectos socio-ambientais e econdmico-financeiros. Realizaram uma pesquisa nas
Demonstragbes Contébeis de empresas industriais, sociedades anénimas, do Estado do
Espirito Santo, referentes ao exercicio de 2002. Constataram que a evidenciacdo oscilou entre
as Notas Explicativas e 0 Relatério da Administracdo, sendo que este se mostrou mais flexivel
e interessante para 0s usuérios externos, levando-se em consideracéo as proxies utilizadas.

Gao, Heravi e Xiao (2005) analisaram 154 relatérios anuais de 33 companhias de
Hong Kong no periodo de 1993 a 1997, visando identificar as determinantes da quantidade da
evidenciacdo ambiental e social corporativa. Os resultados encontrados indicaram que existem
diferencas na quantidade, tema e posicdo da evidenciacdo nos relatorios anuais entre as
industrias. Pela correlacdo positiva, concluiram que o tamanho da companhia influencia o
nivel da evidenciagdo ambiental e socia corporativa.

Oliveira (2005) analisou como as 500 maiores empresas S.A. ndo-financeiras do Brasil
estdo divulgando informagdes de cardter socio-ambiental. Os resultados mostraram que
guanto maior a empresa, mais publica balancos sociais. Além disso, constatou que as maiores
empresas brasileiras divulgam balangos sociais em nimero similar as maiores empresas
internacionais. As empresas que mais publicam sdo de setores de atividades com maiores
impactos sociais e ambientais, como petréleo, e eetricidade e gas. Em termos de contelido,
verificou que falta consisténcia na definicéo de alguns termos e qualidade de informages.

Sancovschi e Silva (2006) analisaram a forma como a empresa Petroleo Brasileiro
SA. utilizou para evidenciar voluntariamente as informacOes sociais em seus relatorios
anuais, no periodo de 1993 a 2002. Contataram que a empresa utilizou determinadas
estratégias de evidenciacdo de informagdes sociais, como argumentos em beneficio proprio na
explicagdo dos problemas relacionados as atividades da empresa. Os administradores da
empresa concentram-se em apresentar informagdes sociais que enfatizam aspectos positivos
em detrimento dos negativos.

Vieira (2006) objetivou verificar se a maior empresa em cada segmento da economia
brasileira evidenciava, de maneira adequada, informacOes de responsabilidade social.
Constatou que trés empresas apresentaram conceito péssimo no gque concerne a evidenciacao
de informagdes de responsabilidade social, quatro conceitos 6timo e outras com conceito bom
ou regular. Concluiu que, apesar da escassez de normas sobre evidenciacdo da
responsabilidade social, mesmo ndo apresentando as informagdes relacionadas com clareza,
as empresas pesqui sadas demonstraram preocupacdo com a questdo social.

Aquino e Ferreira (2007) analisaram o nivel de evidenciagdo dos itens compulsorios e
ndo compulsdrios dos relatorios contdbeis da Petrobrés, dos exercicios de 1998 a 2004. Os



resultados da pesquisa demonstraram cumprimento de todos os itens compulsorios e, com
relacdo aos itens ndo compulsdrios de evidenciagcdo contdbil, constataram um nivel de
divulgagéo maior que 75% das recomendagdes demonstradas pela pesguisa.

A pesguisa desenvolvida por Boff (2007) analisou 0 conteldo da evidenciacdo
ambiental e social em relatérios da administracdo no periodo de 1997 a 2006 de 16 empresas
familiares de capital aberto e de controle acionario brasileiro, considerando as estratégias de
legitimidade organizacional de Lindblom (1994). Concluiu que as empresas pesquisadas, no
geral, utilizaram-se predominantemente da estratégia de tentar manipular a percepcdo do
publico, desviando a atencdo sobre um assunto que chama atencdo para outro assunto
relacionado ou mesmo destacando realizagcdes passadas no lugar de informa-los e educa-|os,
para evidenciar aspectos ambientais e sociais inerentes as suas atividades.

5 Método e procedimentos da pesquisa

Esta pesquisa possui carater descritivo, realizada por meio de pesquisa documental,
com abordagem quantitativa. O caréter descritivo decorre do fato de se analisar e classificar as
caracteristicas da evidenciagdo social das empresas. Gil (2002, p. 42) destaca que “as
pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendbmeno ou, entdo, o estabelecimento de relacBes entre
variaveis’.

Quanto a abordagem, essa pesquisa caracteriza-se como guantitativa. Segundo
Richardson (1999, p. 70), ela “é freqlientemente aplicada nos estudos descritivos, nagueles
gue procuram descobrir e classificar arelacéo entre variaveis, bem como nos que investigam a
relacdo de causalidade entre fenGmenos”.

Para a coleta dos dados, o0 estudo baseou-se no checklist de Vieira (2006), o qual
possibilitou atribuir uma classificacdo as empresas analisadas quanto a evidenciagdo social.
Optou-se pelo checklist, por se tratar de um roteiro de itens ou caracteristicas a serem
verificadas quanto a evidenciagdo social, propiciando identificar a adequacéo das empresas a
NBC T15, observando os procedimentos estabel ecidos nesta norma.

Analisaram-se os relatérios da administracdo e notas explicativas no periodo de 2005 a
2007 das 23 empresas de capital aberto, listadas na Revista Exame 150 Melhores Empresas
para Vocé Trabalhar, edicdo especial 2007. A escolha da Revista Vocé S/A — Exame — As
Melhores Empresas para Vocé Trabalhar 2007, se deu pelo fato da mesma selecionar as 150
melhores empresas, que alcangaram esse nivel de desempenho investindo no ambiente de
trabalho. Premia aguelas empresas que tém o melhor conjunto de iniciativas em estratégia e
gestdo, salde, remuneracdo, cidadania empresarial, diversidade, desenvolvimento e lideranca.

Buscaram-se 13 informacdes em cada ano (2005, 2006 e 2007) nos relatérios da
administragdo e notas explicativas das 23 empresas analisadas, onde se efetuou o
preenchimento da presenca ou ndo das informacdes requeridas e predeterminadas no checklist
formulado de acordo com a NBC T15. De acordo com a evidenciagdo das informacoes
requeridas pela pesquisa e disponibilizadas pela empresa, categorizou-se a evidenciacdo em
informacdo completa (IC), informagdo incompleta (II) e informagdo ausente (l1A),
multiplicando-as pel os seus respectivos pesos definidos como IC=5; [1=3 e IA=1, conforme se
demonstrano Quadro 1.

Categorias | Posicio Significado Pesos

IC Informac&o A informago prevista encontra-se presente e completano relatérioda| 5
Completa administraco ou nas notas explicativas.

I Informagéo A informacdo prevista encontra-se no relatério da administracéo ou| 3
Incompleta nas notas explicativas, porém, de maneiraincompleta, deficitaria

1A Informacéo A informag&o prevista ndo se encontrano relatério daadministracdoe| 1
Ausente nas notas explicativas.

Quadro 1 - Categorias da qualidade das informacdes



Fonte: adaptado de Beuren, Boff e Hein (2008).

Apbs a categorizacdo da evidenciagdo e atribuicdo da pontuacdo para cada uma das
empresas, a pontuacdo obtida pelas empresas foi classificada em insuficiente, regular, boa e
6tima, considerando a menor e amaior pontuagao, conforme expde-se no Quadro 2.

Pontuacdo final Classificacio da evidenciacdo
39 a 78 pontos Insuficiente

79 a 117 pontos Regular

118 a 156 pontos Boa

158 a 195 pontos Otima

Quadro 2 - Classificacdo da evidenciacao social
Fonte: elaboracdo propria

Durante os trés anos analisados, 0 minimo de pontuacdo que uma empresa poderia
fazer € 39 pontos [(13x1)x3=39]. Por outro lado, 0 méximo que uma empresa poderia fazer é
195 pontos [(13x5)x3=195].

A principal limitagdo da pesguisa deve-se ao fato de serem analisados somente o
relatorio da administracdo e as notas explicativas, ndo havendo uma verificacdo in loco de
outros possiveis meios de evidenciagdo social. Outra limitacdo do estudo diz respeito a
subjetividade presente na andlise documental, que envolve interpretacdes e decodificacoes
pessoais por parte do pesquisador. Em virtude disso, deve-se levar em consideracdo a
subjetividade decorrente das inferéncias particulares no decorrer da analise dos dados.

6 Descricdo e anélise dos dados

Nesta se¢cdo faz-se a descricéo e andlise dos dados. Inicia-se com a caracterizagdo das
empresas pesguisadas. Na sequiéncia, apresenta-se a categorizacdo da evidenciacdo social das
empresas no periodo de 2005 a 2007. Segue a comparagdo do nivel de pontuagdo da
evidenciagao social considerando-se o ano de 2005 (periodo anterior) e 0 ano 2007 (periodo
posterior) da entrada em vigor da NBC T15. Por fim, demonstra-se a classificagdo da
evidenciagao social das empresas no periodo de 2005 a 2007.

4.1 Caracterizacéo das empresas pesquisadas

Sobre a caracterizagcdo das empresas pesquisadas de capital aberto, listadas na Revista
Exame 150 Melhores Empresas para Vocé Trabahar, edicdo especia 2007, inicia-se
apresentando as empresas participantes da pesquisa, com destaque a razéo social, ab nome
fantasia e ao ano de fundacéo. Apds, apresentam-se 0 ramo de atividade das empresas na
economia brasileira e o nimero de funcionarios.

4.1.1 Razéo Social e Ano de Fundagéo
Na Tabela 1 apresenta-se a razéo socia das empresas pesquisadas, 0 home fantasia e

0S Seus respectivos anos de fundagéo.
Tabela 1 - Razdo social e ano de fundagdo das empresas

Razao social Nome fantasia Ano de fundacéo
AES Sul Distribuidora Gaticha de Energia SA. AES sul 1996
AESTieté SA. AESTieté 1999
Companhia de Bebidas das Américas Ambev 2000
AmplaEnergiae Servicos SA. Ampla 1996
Aracruz Celulose S.A. Aracruz 1972
Banco Industrial e Comercial S.A. Bic Banco 1938
Banco Bradesco S.A. Bradesco 1943
Braskem S.A. Braskem 2002
CiaEnergética de Minas Gerais Cemig 1952
CiaEnergéticado Ceara Codlce 1971
CPFL Geracéo de Energia S.A. CPFL Energia 2000
Datasul SA. Datasul 1978

Fras-le SA. Fras-le 1959
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Lojas Renner SA. Lojas Renner 1966
Marcopolo SA. Marcopolo 1949
Natura Cosméticos S.A. Natura 1969
Odontoprev S.A Odontoprev 1987
Plascar Participacdes Industriais S.A. Plascar 1963
Souza Cruz SA. Souza Cruz 1903
Springer SA. Springer Carrier 1969
Unibanco Uni&o de Bancos Brasileiros S.A. Unibanco 1967
Weg SA Weg 1969
Whirlpool S.A. Whirlpool 2006

Fonte: sitio da Bovespa e das empresas.

Verifica-se na Tabela 1 que dentre as empresas pesquisadas, a empresa Souza Cruz
destaca-se em tempo de atividade, fundada em 1903, estando no mercado h& 105 anos. A
segunda empresa com maior tempo de atividade é a Bic Banco, com 70 anos de idade,
fundada no ano de 1938. Apenas duas empresas tiveram sua inclusdo no mercado na década
de 40, sendo elas 0 Banco Bradesco em 1943 e a Marcopolo no ano de 1949, perfazendo 8,7%
da amostra. Seguem-se também com 8,7% da amostra, empresas que iniciaram suas operacdes
na década de 50, a Cemig, fundada em 1952, e a Fras-le, em 1959.

De outro lado, nota-se que 26,1% das empresas tiveram sua fundacéo na década de 60,
porcentagem esta referente a seis empresas. Plascar(1963), Lojas Renner (1966), Unibanco
(1967) e Natura, Springer Carrier e Weg (1969).

Na década de 70 iniciaram suas atividades as empresas Coelce (1971), Aracruz (1972)
e Datasul (1978), correspondendo a 13% da amostra analisada. A empresa Odontoprev € a
anica empresa, dentre as analisadas, que iniciou suas operacdes na década de 80. Ja na década
de 90 iniciaram suas atividades trés empresas, ou sgja, 13% da amostra, sendo elas: AES Sul e
aAmpla (1996) e AES Tieté (1999).

O anos 2000 foram marcados pela fundagcdo das quatro empresas restantes,
destacando-se a Whirlpool como a empresa mais nova no mercado, com apenas dois anos de
atividades, seguindo-se a Ambev e CPFL (2000) e Braskem (2002). Nota-se que 17,4% da
amostra € representada por empresas novas ho mercado.

Das 23 empresas andlisadas, somente uma € centenaria, Souza Cruz, com 105 anos,
seguida pelo Bic Banco com 70 anos de atividades. Destaca-se a empresa mais nova em
idade, Whirlpool, com apenas dois anos de atividades, sendo 36 anos a média de idade,
considerando o conjunto de todas as empresas analisadas.

4.1.2 Ramo de Atividade e Numero de Funcionérios
Apresentam-se no Quadro 5 as empresas participantes da pesquisa, seus respectivos
ramos de atividade e o nimero de funcionérios.

Denominacao das Ramo de atividade NuUmero de
empresas na Exame funcionérios
AES Sul Distribuicdo de energia elétrica 893
AESTieté Geragdo de energiaelétrica 283
Ambev Fabricacdo de cervejas e refrigerantes 37299
Ampla Producgo, distribuicdo e comércio de energia elétrica 8652
Aracruz Producéo de celulose de fibra brangueada de eucalipto 2495
Bic Banco Instituicdo financeira 823
Bradesco Operagdes bancarias, inclusive cdmbio 82773
Braskem IndUstria petroquimica 3427
Cemig Concessionaria de servico publico de energia elétrica 10818
Coelce Vendade energia elétrica 1297
CPFL Energia Servicos publicos de geracéo de energia elétrica 240
Datasul Exploracéo comercia de programas de computadores 3407
Fras-le Industria de auto pecas e materiais de friccéo 2500
Lojas Renner L oja de departamentos — comércio varegjista 9183
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Marcopolo Fabricagdo de carrocerias 12311
Natura Desenvolvimento, industrializacdo, distribuicdo e comercializacéo 5919
de cosméticos, fragréncias em geral e produtos de higiene pessoal

Odontoprev Operadora de planos odontol 6gicos 781

Plascar Participagdo em outras empresas 2929
Souza Cruz Fabricac8o de cigarros e exportacdo de fumo 6700
Springer Carrier IndUstria, comércio, importacdo e exportacdo de el etrodomésticos 828

Unibanco Ingtituicdo financeira 34215
Weg Mecanica 19956
Whirlpool Producdo e comercializacdo de eletrodomésti cos e compressores 18000

Quadro 5 - Ramo de atividade e nimero de funcionarios das empresas
Fonte: Sitio da Bovespa e das empresas.

Quanto a0 ramo de atividade, verificase no Quadro 5, que seis empresas,
correspondendo a 26,1% da amostra, pertencem ao ramo de energia el étrica, tanto na geracao,
quanto na distribuicdo e comércio de energia. No ramo das instituicbes financeiras
concentram-se 13% da amostra, trés empresas apenas. Quanto as empresas que se destinam ao
ramo de industria e comércio de eletrodomésticos, constam duas empresas, perfazendo 8,7%
da amostra. As demais empresas analisadas compreendem ramos de atividades distintos,
somando no total 12 empresas, que representam as demais 23 empresas analisadas (52,2%).

Quanto ao numero de funcionérios, observa-se gque seis empresas (26,1%) possuem
menos de 1.000 funcionarios, quatro empresas possuem entre 1.000 e 3.000 funcionérios
(17,4%), trés empresas possuem entre 3.000 e 6.000 funcionarios (13%), trés empresas
possuem de 6 mil a 10 mil funcionérios (13%), quatro empresas possuem de 10 a 20 mil
funcionérios (17,4%), duas empresas possuem de 20 a 40 mil funcionarios (8,7%) e somente
uma empresa possui mais de 80 mil funcionarios (4,4%). Portanto, das 23 empresas, 17 delas
(73,9%) possuem entre 240 e 10.818 funcionérios, enquanto que as demais seis empresas
(26,1%) possuem entre 12.311 e 82.773 funcionarios diretos.

Anaisando-se especificamente 0 ramo de energia elétrica, constata-se que este
emprega 22.183 funcionérios, o que representa 8,3% do numero total de funcionérios da
amostra de 23 empresas. Dentro deste percentual, encontra-se a empresa Cemig, fundada em
1952 (mais antiga no ramo) que possui 10.818 funcionérios, enquanto que a empresa CPFL,
fundada em 2000 (mais nova no ramo), possui apenas 240 funcionarios.

Considerando-se somente as instituicOes financeiras, constata-se que este ramo de
atividade é o0 que mais emprega, ja que apenas trés empresas (Bic Banco, Bradesco e
Unibanco) empregam no conjunto 117.811 funcionarios, enquanto toda a amostra emprega
265.729 funciondrios, ou sga, as instituicdes financeiras deste estudo concentram 44,4% do
total empregado nas 23 empresas.

4.2 Categorizacao da evidenciacao social das empresas

Em relacdo a categorizacdo da evidenciacdo social das empresas no periodo de 2005 a
2007, segundo checklist baseado na NBC T15, apresentam-se os resultados na Tabela 2.
Tabela 2 — Categorizacéo da evidenciacdo social das empresas

Empresas IC I 1A Pontuacao final
AESSul 24 2 13 139
AESTieté 20 3 16 125
Ambev 6 11 22 85
Ampla 20 11 8 141
Aracruz 14 6 19 107
Bic Banco 3 5 31 61
Bradesco 14 8 17 111
Braskem 12 7 20 101
Cemig 25 8 6 155
Coelce 32 4 3 175
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CPFL Energia 25 2 12 143
Datasul 10 9 20 97
Fras-le 12 12 15 111
Lojas Renner 0 12 27 63
Marcopolo 3 16 20 83
Natura 18 11 10 133
Odontoprev 3 4 32 59
Plascar 4 12 23 79
Souza Cruz 6 12 21 87
Springer Carrier 4 5 30 65
Unibanco 7 12 20 91
Weg 12 9 18 105
Whirlpool 8 8 23 87

Fonte: dados da pesquisa.

Das 23 empresas, 13 delas apresentaram entre 10 e 32 informagdes completas (1C) em
relacdo as demais categorias de informagdes, 1l e IA. Sendo essas as empresas que
apresentaram mais |C que as demais empresas, consequientemente pontuaram mais, conforme
se constata na Tabela 2, quando a pontuacdo variou entre 97 e 175 pontos.

Por outro lado, as demais 10 empresas apresentaram entre O e 8 IC em relacéo as
demais categorias de informacdes, 11 e IA. Sendo essas as empresas que apresentaram menos
IC que as demais empresas, conseqlentemente pontuaram menos, conforme se observa na
Tabela 2, quando a pontuacéo variou entre 59 e 91 pontos.

Nota-se também que, das 23 empresas, nove delas apresentaram entre 11 e 16
informagdes incompletas (I1) em relacdo as demais categorias de informagoes, IC e IA. Por
outro lado, as demais 14 empresas apresentaram entre 02 e 09 I1.

Do total daamostra, 15 empresas apresentaram entre 3 e 20 informacgdes ausentes (1A)
em relacdo as demais categorias de informagdes, IC e |l. Enquanto as demais oito empresas
evidenciaram entre 21 e 32 IA. Sendo essas as empresas com mais |IA que as demais,
consequentemente pontuaram menos, conforme se nota na Tabela 2, onde a pontuagéo ficou
entre 59 e 87 pontos.

Por meio da andlise das categorias das informagfes, constatou-se que sete empresas
apresentam mais informagdes completas (IC) em relacdo as demais informacdes, 11 ou 1A,
variando entre 18 e 32 IC, enquanto suas |1 ficaram entre 2 e 8, e as |A de 3 a 16. Por outro
lado, as 16 empresas restantes, apresentam em maior numero informagdes ausentes (1A), se
comparadas as demais, IC e Il, variando de 15 a 32 IA. Destacam-se as Lojas Renner, que
além de evidenciar mais |A, em relacéo as demais categorias, IC e 11, ndo apresenta nenhuma
informag&o completa

Das 13 empresas que apresentaram entre 10 e 32 I1C, e consequentemente pontuaram
mais, nota-se gque seis sao do ramo de energia elétrica e as outras sete pertencem a ramos
distintos. Verifica-se neste grupo das que mais pontuaram, a presenca das empresas com
menor nimero de funcionérios, sendo a CPFL com 240; e maior nimero de funcionarios,
sendo o Bradesco com 82.773. Quanto a idade do grupo das que mais pontuaram, varia entre
6 anos (Braskem) e 65 anos (Bradesco).

Dentre as empresas com maior nimero de IA, sendo elas oito empresas, que
evidenciaram entre 21 e 32 |A, encontra-se a empresa mais antiga, com 105 anos de atividade
a Souza Cruz e amais nova, com dois anos, a Whirlpool. Quanto aos ramos de atividade duas
empresas (Springer e Whirlpool) pertencem ao ramo de industria e comércio de
eletrodomeésticos e as outras seis empresas deste grupo atuam em ramos distintos. O nimero
de funcionérios do grupo das empresas com maior niumero de |A em relacdo as demais
categorias variaentre 781 (Odontoprev) e 37.299 funcionarios (Ambev).
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Faz-se necessario ressaltar que as empresas poderiam atingir até 39 informagdes
completas nos trés anos analisados, que € a soma de 13 informagdes completas em cada ano.
Deste modo, a empresa Coel ce destaca-se como a empresa que evidenciou o maior nimero de
suas informagdes de forma completa, atingindo a marca de 32 informacfes, ou sgja, 82% de
suas informagOes foram evidenciadas de forma completa Oposto a Coelce, tem-se a
Odontoprev, que apresentou 32 informacgdes ausentes e apenas 3 informacdes completas, ou
seja, 82% de informagdes ausentes comparadas a apenas 7,7% de informagdes compl etas.

4.3 Comparacéo do nivel de pontuacéo da evidenciagao social
Na comparacao do nivel de pontuacdo da evidenciacdo social das empresas analisadas,
considerando o ano de 2005 (periodo anterior) e o0 ano de 2007 (periodo posterior) da entrada

emvigor daNBC T 15, apuraram-se os resultados da Tabela 3.
Tabela 3 — Comparacdo do nivel de pontuacédo da evidenciacdo social das empresas

Pontuacéo Pontuacéo
Empresas IC I A finalg finalg %
2005 | 2007 | 2005 | 2007 | 2005 | 2007 2005 2007

AES Sul 7 8 1 1 5 4 43 47 9%
AESTieté 6 8 1 1 6 4 39 47 21%
Ambev 2 2 3 4 8 7 27 29 %
Ampla 9 2 3 4 1 7 55 29 -47%
Aracruz 5 4 2 3 6 6 37 35 -5%
Bic Banco 0 3 0 3 13 7 13 31 138%
Bradesco 4 6 2 3 7 4 33 43 30%
Braskem 3 3 3 2 7 8 31 29 -6%
Cemig 9 8 2 3 2 2 53 51 -4%
Coelce 10 11 2 1 1 1 57 59 4%
CPFL Energia 8 9 1 0 4 4 47 49 4%
Datasul 4 3 3 2 6 8 35 29 -17%
Fras-le 4 4 5 4 4 5 39 37 -5%
Lojas Renner 0 0 4 4 9 9 21 21 0%
Marcopolo 1 1 5 5 7 7 27 27 0%
Natura 5 6 4 3 4 4 41 43 5%
Odontoprev 1 1 1 1 11 11 19 19 0%
Plascar 2 1 3 5 8 7 27 27 0%
Souza Cruz 2 2 4 4 7 7 29 29 0%
Springer Carrier 0 2 1 2 12 9 15 25 67%
Unibanco 2 3 5 3 6 7 31 31 0%
Weg 5 2 3 3 5 8 39 27 -31%
Whirlpool 2 3 2 4 9 6 25 33 32%

Fonte: dados da pesquisa.

Nota-se na Tabela 3, que 10 empresas (43,5%) da amostra apresentaram acréscimo no
nivel de evidenciagdo das informacdes de cardter social, Bic Banco (138% de acréscimo),
Springer (67%), Whirlpool (32%), Bradesco (30%), AES Tieté (21%), AES Sul (9%), Ambev
(7%), Natura (5%), CPFL e Coelce (4% de acréscimo), visto que a pontuacéo final de 2007
ficou superior ao ano de 2005.

Destaca-se a empresa Bic Banco, que teve uma elevacdo de 138% da pontuacéo,
passando de 13 pontos em 2005 para 31 pontos em 2007. Por outro lado, quatro empresas
apresentaram um acréscimo de apenas dois pontos entre os periodos analisados, sendo:
Ambev, Coelce, CPFL e Natura.

Observa-se que 26,1% do total da amostra (seis empresas), Lojas Renner, Marcopolo,
Odontoprev, Plascar, Souza Cruz e Unibanco mantiveram-se no mesmo nivel de pontuagéo do
ano de 2005 a 2007. Entretanto, sete empresas, representando 30,4% da amostra,
apresentaram queda no nivel de pontuacdo de um periodo ao outro, Cemig (4%), Fras-le e
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Aracruz (5%), Braskem (6%), Datasul (17%), Weg (31%) e Ampla (47%), que se destaca
com diminui¢do de 26 pontos de 2005 a 2007.

Este aumento na pontuacdo final se deu principalmente pelo acréscimo de informagdes
completas, que foi 0 caso de nove empresas do total de 10 que apresentaram aumento na
pontuacdo final: AES Sul, AES Tieté, Bic Banco, Bradesco, Coelce, CPFL Energia, Natura,
Springer Carrier e Whirlpool. Apesar da Ambev ndo apresentar acréscimo nas informacdes
completas, obteve queda de informagbes ausentes e, consequentemente, aumento nas
informagdes incompletas, 0 que causou a elevacdo na pontuacao.

Das seis empresas que mantiveram o mesmo nivel de pontuagdo, quatro mantiveram a
mesma quantidade de informac&o em cada categoria no decorrer dos trés anos, exceto Plascar
que as informagBes completas diminuiram, informacfes incompletas aumentaram e
informagdes ausentes cairam. O mesmo caso acontece no Unibanco, onde as IC e IA
aumentaram, enquanto as I diminuiram.

Constata-se que as empresas que apresentaram gueda na pontuacdo final apresentam
principalmente reducéo das |C, que € o caso das empresas Ampla, Aracruz, Cemig, Datasul e
Weg, com excecdo da Fras-le e Braskem que mantiveram o mesmo nimero de IC de um ano
ao outro. A empresa que apresentou maior acréscimo no nivel de evidenciagdo socia (Bic
Banco) possui 70 anos de idade, atua no ramo das instituicdes financeiras e emprega 823
funcionarios. Em contrapartida, as empresas CPFL e Coelce, obtiveram a menor evolugédo na
evidenciacao socia (4%), fundadas em 1971 e 2000, respectivamente, atuando ambas no setor
de energia el étrica e possuindo em seu quadro 1.297 e 240 funcionérios.

Dentre as empresas que se mantiveram no mesmo nivel de evidenciacdo estainseridaa
empresa Souza Cruz, mais antiga da amostra (105 anos) e que atua no ramo da fabricagéo de
cigarros e exportacdo de fumo, contando com 6.700 empregados. Analisando-se as empresas
que tiveram decréscimo de pontuacdo, destaca-se a empresa Ampla, com queda 47% de 2005
a 2007, fundada em 1996, atua no ramo de producéo e comercializacdo de energia elétrica,
com quadro funcional de 8.652 pessoas.

4.4 Classificacao da evidenciacdo social das empresas
Sobre a classificacdo da evidenciacdo social das empresas pesguisadas no periodo de

2005 a 2007, apresentam-se os resultados na Tabela 4.
Tabela 4 — Classificag8o da evidenciacdo social das empresas

Quartis Classificacao Pontuacéo final Empresas
Insuficiente 59 Odontoprev
1° Insuficiente 61 Bic Banco
(39 a78 pontos) Insuficiente 63 L ojas Renner
Insuficiente 65 Springer Carrier
Regular 79 Plascar
Regular 83 Marcopolo
Regular 85 Ambev
Regular 87 Souza Cruz
Regular 87 Whirlpool
2 Regular 91 Unibanco
(79 a117 pontos) Regular 97 Datasul
Regular 101 Braskem
Regular 105 Weg
Regular 107 Aracruz
Regular 111 Bradesco
Regular 111 Fras-le
3 Boa 125 AESTieté
(118 a 156 pontos) Boa 133 Natura

Boa 139 AES Sul
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Boa 141 Ampla
Boa 143 CPFL Energia
Boa 155 Cemig

o -,

4 Otimo 175 Coelce

(157 a195)
Fonte: dados da pesquisa.

As empresas podem se classificar nas categorias. insuficiente quando atingirem de 39
a 78 pontos; regular de 79 a 117 pontos; boa de 118 a 156 pontos; e, 6tima de 158 a 195
pontos. Conforme se demonstra na Tabela 4, as empresas classificaram-se quanto a sua
pontuacdo final. Deste modo, quatro empresas, Odontoprev, Bic Banco, Lojas Renner e
Springer Carrier, representando 17,4% da amostra, obtiveram o conceito insuficiente quanto
ao nivel de evidenciagdo social, tendo em vista que sua soma de pontos ficou entre 59 e 65.

Por outro lado, 12 empresas (52,2% da amostra) obtiveram o conceito regular, Plascar,
Marcopolo, Ambev, Souza Cruz, Whirlpool, Unibanco, Datasul, Braskem, Weg, Aracruz,
Bradesco e Fras-le, ja que atingiram pontos que variaram de 79 a 111. Outras seis empresas,
AES Tieté, Natura, AES Sul, Ampla, CPFL e Cemig, representando 26,1% da amostra,
pontuaram entre 125 a 155, o que as coloca num nivel de evidenciacdo boa.

Ressalta-se a empresa Coel ce (4,3% da amostra), que apresenta um excelente nivel de
evidenciacdo social, 0 que a tornou a Unica empresa a atingir o conceito Otimo, tendo sua
soma de pontos no patamar de 175, quando a pontuagdo maxima que uma empresa poderia
atingir € de 195 pontos. Assim, a Coelce destaca-se em relagdo as demais, por ter ficado
apenas 20 pontos abaixo do nivel méximo de evidenciac&o.

E vdido ressaltar que dentre as 23 empresas analisadas, todas as empresas
pertencentes a0 ramo de energia elétrica, sendo elas seis empresas. AES Sul, AES Tieté,
Ampla, Cemig, Coelce e CPFL, classificaram-se nos conceitos boa e 6timo quanto ao seu
nivel de evidenciagdo. Sendo quatro delas com idade média de 10 anos, AES Sul (1996), AES
Tieté (1999), Ampla (1996) e CPFL (2000).

7 Conclusoes

Objetivou-se com o estudo verificar a adequagdo da evidenciagdo social das empresas
de capital aberto listadas na Revista Exame 150 Melhores Empresas para Vocé Trabalhar,
edicdo especia 2007, as recomendacfes da NBC T 15. Para tanto, procedeu-se a andise
documental do relatorio da administracdo e notas explicativas do periodo de 2005 a 2007, das
empresas analisadas.

Na caracterizacdo das empresas pesquisadas de capital aberto, listadas na Revista
Exame 150 Melhores Empresas para VVocé Trabalhar, edi¢éo especial 2007, constatou-se que,
dentre as 23 empresas pesquisadas, a Souza Cruz destaca-se em tempo de atividade, sendo a
anica empresa centenaria, esta no mercado ha 105 anos. P6 outro lado, a empresa Whirlpool
apresenta-se como a mais nova, com apenas dois anos de idade. A média de idade € de 36
anos entre todas as empresas analisadas. Nas 23 empresas pesquisadas, destaca-se entre o0s
demais ramos de atividades, a de energia elétrica, concentrando seis empresas atuantes.
Quando analisado o numero de funcionarios, outro ramo ficou em evidéncia, o das
instituicdes financeiras, por ser 0 maior empregador de méo-de-obra.

A categorizagcdo da evidenciacdo social das empresas no periodo de 2005 a 2007,
segundo checklist baseado na NBC T 15, revela que a empresa Coelce se destacou das demais
como a empresa gque evidenciou 0 maior nimero de suas informagées de forma completa (1C),
atingindo a marca de 32 informagdes, ou seja, 82% de suas informacdes foram evidenciadas
de forma completa. A Odontoprev apresentou 32 informagdes ausentes (IA) e apenas 3
informagdes completas (IC), ou sgja, 82% de informagdes ausentes comparadas a apenas
7,7% de informagdes completas. Ressalta-se que as empresas poderiam atingir até 39 1C nos
trés anos analisados, que € asomade 13 IC em cada ano.
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Comparando-se o nivel de evidenciacdo social das empresas analisadas, considerando
0 ano de 2005 (periodo anterior) e 0 ano de 2007 (periodo posterior) da entrada em vigor da
NBC T 15, constatou-se que 10 empresas (43,5%) da amostra apresentaram acréscimo no
nivel de evidenciagdo das informacdes de cardter social, com destague a empresa Bic Banco
que obteve 138% de acréscimo. Por outro lado, sete empresas apresentaram queda em sua
pontuacdo, sendo a Ampla a empresa que apresentou 0 maior percentual, com 47% de
decréscimo. As seis empresas restantes da amostra mantiveram o mesmo nivel de
evidenciacédo do ano 2005 a 2007.

Sobre a classificagdo da evidenciacdo social das empresas pesguisadas no periodo de
2005 a 2007, no tocante a qualidade das informacBes conforme a pontuacéo final obtida,
notou-se que das 23 empresas, apenas uma delas, a empresa Coelce, alcangou o nivel 6timo,
por atingir a marca dos 175 pontos. A pontuacdo maxima que uma empresa poderia atingir
com todas as informagdes completas nos trés anos analisados era de 195 pontos. Quanto as
demais empresas, seis delas atingiram conceito bom, ficando entre 125 e 155 pontos;
enquanto doze classificaram-se no conceito regular, ficando entre 79 e 111 pontos; e, quatro
qualificaram-se no conceito insuficiente, ficando entre 59 e 65 pontos.

Com base no exposto conclui-se que o nivel de adequacéo da evidenciagdo social as
recomendacfes da NBC T 15 das 23 empresas de capital aberto do estudo classificou-se em
regular, pois 12 empresas, representando 52% das pesquisadas, obtiveram pontuagdo final
entre 79 e 117 pontos, quando analisados seus relatérios da administracéo e notas explicativas
no periodo de 2005 a 2007. Considerando as limitactes da pesquisa, recomenda-se reaplicar o
estudo em empresas de capital fechado, listadas na Revista Exame 150 Melhores Empresas
para Vocé Trabalhar. Sugere-se também reaplicar 0 estudo nas mesmas empresas estudadas,
porém com enfogque na evidenciacdo ambiental para averiguar a adequacdo das informacoes
as recomendacfes daNBC T 15.
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