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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar se a educacéo formal obtida junto aos cursos
de graduacdo influencia na atitude de consumo, poupanca e investimento dos individuos. A
populacéo escolhida para a pesquisa € composta por 610 alunos de graduacéo dos Cursos de
Administracdo, Ciéncias Econdémicas e Ciéncias Contébeis de uma universidade publica do
norte do Parand. Empregando o método de determinacéo do tamanho de uma amostra para um
universo finito, ao nivel de significancia de 5% e margem de erro amostral toleravel de 5%,
determinou-se a0 tamanho minimo da amostra de 303 aunos, sendo que a amostra foi
estratificada considerando apenas os alunos de primeira série e a Ultima série de cada curso.
Verificou-se com a presente pesquisa que a formagdo académica contribui para a melhor
tomada de decisbes de consumo, investimento e poupanca dos individuos, porém os aspectos
analisados ndo obtiveram relevancia estatistica significante. Contudo, existem outras fontes de
conhecimento que sdo também relevantes, como a experiéncia pratica e a familia que devem
ser melhor analisadas em investigagdes futuras.

Palavras-chave: Perfil financeiro, educacdo financeira, estudos de educacéo
ABSTRACT

The present work has as objective analyzes the financial education obtained the degree
courses close to influences in the consumption attitude, saving and the individuals



investment. The chosen population for the research is composed by 610 students of
graduation of the Courses of Administration, Economical and Accounting Sciences of a
public university of the north of Parana. Using the method of determination of the size of a
sample for a finite universe, at the level of meaning of 5% and margin of error tolerable
sample of 5%, was determined to the minimum size of the 303 students' sample, and the
sample was stratified just considering the students of first series and the last series of each
course. It was verified with to present he/she researches that the academic formation
contributes to the best socket of consumption decisions, investment and the individuals
saving, however the analyzed aspects didn't obtain significant statistical relevance. However,
other knowledge sources that are also very relevant exist, as the practical experience and the
family that should be better analyzed in future investigations.
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1 Introdugéo

Nas sociedades modernas, as novas tecnologias e a velocidade de mudancas ocorre a todo
momento, desafiando a capacidade e a criatividade dos gestores para se adaptarem as novas
situacBes que sdo dificeis de serem alcancadas. E de fundamental relevancia que os gestores,
assm como os individuos estejam preparados para enfrentar e se integrar ao ambiente em
transformacéo.

Neste contexto, a educagéo financeira desenvolve habilidades que facilitam as pessoas tomar
decisdes acertadas e fazer boa gestdo de suas finangas pessoais. Esta habilidade contribui para
que haja maior integracdo entre os individuos na sociedade e a criar um mercado mais
competitivo e eficiente.

Nos paises desenvolvidos, como os Estados Unidos, inseriram a disciplina educagéo
financeira nas grades curriculares de escolas secundarias, e 0 Reino Unido tem a disciplina
ofertada em carater facultativo nas escolas, mas a oferece via mercado pelos varios setores
econdmicos, como por exemplo, através das I nstitui ¢cbes Financeiras.

No Brasil, o tema ainda ndo ganhou as mesmas propor¢oes. Ha por parte de algumas
instituicdes publicas e privadas, ou por iniciativas independentes que contribuem para a
informagdo do consumidor, mas ainda estd aquém da transferéncia de conhecimentos
financeiros necessarios a decisdes de mercado e de negdcios pela popul ago.

Um dos possiveis motivos pelo atraso da preocupacdo com educacdo financeira esta atrelado
a0 passado cultura e histérico do pais, quando as variagdes monetarias e as altas taxas de
inflagdo, durante muito tempo, foram caracteristicas marcantes da economia. Neste ambiente
econdmico, o individuo € levado as decisdes de curto prazo e a fata de plangjamento.

Tem-se que a abertura econdmica, a partir de 1990, e a estabilizacdo da moeda em 1994,
contribuiram para reducdo da inflacéo, fazendo com que os individuos e a sociedade tivessem
uma nova visdo sobre a gestdo financeira e também, proporcionou um processo de mudanca
cultural e um novo aprendizado. O resultado foi 0 aumento do poder aquisitivo, do crédito e o
alongamento dos prazos de financiamentos, aém do aumento do consumo, poupanca e
investimento.

Diante deste cenario de grandes mudangas em um curto espaco de tempo, € fundamental que
sgja dispensada atencdo a forma com que os individuos estdo interagindo com elas. A
qualidade das decisbes financeiras particulares pode influenciar toda a economia, e estéo
intimamente ligados a esta questdo problemas como: a inadimpléncia, endividamento
familiar, falta de capacidade de planejamento de longo prazo.

Desta forma é possivel estabelecer uma relagdo comparativa entre uma organizacéo e a vida
de uma pessoa. Ambas precisam saber administracdo e tomar as decisdes corretas para obter
éxito em seus empreendimentos. Sendo assim, percebe-se a importancia da gestéo financeira
para o individuo e a sociedade na qual estainserido.

A educacdo financeira também possui relevancia por ser um assunto bastante presente no
cotidiano das empresas e pessoas, ainda é pouco discutido pela populagdo brasileira, por
despertar pouca atencdo nos meios académicos e a necessidade de ampliar o desenvolvimento
do conhecimento refletido pela baixa producéo académica e publicacdes cientificas.

A presente pesquisa ndo busca esgotar todas as implicagdes que envolvem o tema, mas
contribuir para que se fomente a discusséo e a busca por politicas de incentivo a educacédo
financeira. No ambito pratico, a pesquisa visa detectar a influéncia da educacdo financeira na
capacidade de decisdo de universitérios do norte do Parang, visando conhecer as reaces e



percepcdes dagquel es que receberam informagdes sobre educacdo financeira formal, bem como
a utilizam em suas atividades cotidianas.

Com base no exposto acima, a presente pesguisa verificard qual a influéncia da educagéo
formal de um curso superior concernente a qualidade de decisdes financeiras dos individuos e
se eles sabem analisar 0s riscos e 0s custos-beneficios de suas escolhas?

O objetivo deste trabalho € analisar se a formacdo académica dos cursos Administracéo,
Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis de uma universidade publica do norte do Parana,
contribuiram para o processo de tomada de decisdes de consumo, poupanca e investimento
dos discentes. Especificamente pretende-se analisar o nivel de conhecimento sobre conceitos
relacionados a educacdo financeira, a atitude dos individuos em relacdo as decisdes
financeiras bem como conhecer o perfil socioecondmico da populacdo estudada.

Este artigo esta organizado em cinco partes, compdem uma introducdo em que se faz uma
visdo geral sobre educacdo financeira, em seguida a fundamentacdo tedrica sobre o assunto,
posterior apresentacdo do método empregado, apresentacdo dos resultados e discussao,
finalmente apresenta-se as consideragdes finais.

2 A Educacao Financeira

Para compreender com maior propriedade a importancia da Educacdo Financeira na vida dos
agentes econdmicos € imprescindivel ter uma clara definicdo de seu significado e dos
elementos que a integram. Para a Organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento
Econémico — OCDE (2005), a Educacéo Financeira € definida como:
[...] €0 processo pelo qual consumidores e investidores melhoram seu entendimento sobre os
conceitos e os produtos financeiros e, através da informagdo, instrucdo e/ou conselhos
objetivos, desenvolvam as habilidades e a confianca para conhecer melhor 0s riscos e as

oportunidades financeiras, e assim tomarem decisdes fundamentadas que contribuam para
melhorar seu bem-estar financeiro (OCDE,2005, p.13).

Ainda segundo a OCDE, a educagdo financeira auxilia os consumidores a orcar e gerir sua
renda, a poupar einvestir, e aevitar que se tornem vitimas de fraudes.

Para Braunstein e Welch (2002) além do beneficio pessoal, a educacéo financeira favorece o
melhor desenvolvimento do mercado financeiro, uma vez que o estimula a oferecer melhores
SErvigos:
[...] participantes informados ajudam a criar um mercado mais competitivo e eficiente.
Consumidores conscientes demandam por produtos condizentes com suas necessidades
financeiras de curto e longo prazo, exigindo que os provedores financeiros criem produtos com

caracteristicas que melhor correspondam a essas demandas (BRAUNSTEIN E WELCH, 2002,
p. 445).

Para a European Commission (Fin-Focus, 2008), a educacdo financeira alerta os
consumidores para as oportunidades e riscos financeiros e permite-lhes tomar decisdes
esclarecidas quanto a utilizacgo de produtos financeiros.

Mankiw (2001, p.543) afirma que “o investimento em educacdo € tdo importante quanto o
investimento em capital fisico para 0 sucesso econdémico a longo-prazo de um pais’ e que
uma das formas de melhorar o padréo de vida da populacdo é proporcionar-lhes um bom
ensino e incentivar 0 seu Uso.

A OCDE (2005) considera que a educacdo financeira pode beneficiar a todas as pessoas,
independente do nivel de renda. Para os jovens que estdo iniciando no mercado de trabalho,
ela pode ser uma ferramenta béasica de plangjamento e poupanca de modo que suas despesas e
dividas fiquem controladas. Ela pode gjudar as familias terem a disciplina de poupar, dando a



oportunidade de ter melhores condicdes para financiar a educagéo dos filhos, terem um plano
de salde, e uma vida mais confortével. Os trabalhadores mais velhos podem ser beneficiados
de modo que sgja capaz de ter uma poupanca suficiente para ter uma boa aposentadoria, ter as
habilidades necessérias para fazer boas escolhas de investimentos, garantindo seu conforto e

seguranca.

A OCDE (2005) incentiva a elaboracdo e execucao de projetos e programas sobre a educacéo
financeira nos paises que a compdem, mas a incentiva também em outros paises. Para que este
tipo de programa aconteca, este organismo definiu alguns principios e recomendacdes para a
boa prética da Educac@o Financeira. Estes principios foram agrupados por Savoia et al, 2006,
p.5) em seguida descritos:

A Educacdo Financeira deve ser promovida de uma forma justa e sem vieses, ou sga, 0
desenvolvimento das competéncias financeiras dos individuos precisa ser embasado em
informagdes e instrugdes apropriadas, livres de interesses particulares.

Os programas de Educacdo Financeira devem focar as prioridades de cada pais, isto €,
estar adequados a realidade nacional, podendo incluir, em seu contelido, aspectos bésicos
de um plangjamento financeiro, como as decisdes de poupanca, de endividamento, de
contratacdo de seguros, bem como conceitos elementares de matemética e de economia.
Os individuos que estdo para se aposentar devem estar cientes da necessidade de avaliar a
situagéo de seus planos de pensdo, necessitando agir apropriadamente para defender seus
interesses.

O processo de Educacdo Financeira deve ser considerado pelos 6rgéos administrativos e
legais de um pais, como um instrumento para o crescimento e estabilidade econémica,
sendo necessario que se busgue complementar o papel que é exercido pela
regulamentacdo do sistema financeiro e pelas leis de protecéo ao consumidor.

O envolvimento das institui¢des financeiras no processo de Educagdo Financeira deve ser
estimulado, de ta forma que a adotem como parte integrante de suas préticas de
relacionamento com seus clientes, provendo informagdes financeiras que estimulem a
compreensdo de suas decisdes, principalmente, nos compromissos de longo prazo e
nagueles que comprometem expressivamente arenda atual e futura de seus consumidores.

Os programas de Educacéo Financeira devem focar as prioridades de cada pais, isto €,
estar adequados a realidade nacional, podendo incluir, em seu contelido, aspectos bésicos
de um plangjamento financeiro, como as decisdes de poupanca, de endividamento, de
contratacdo de seguros, bem como conceitos elementares de matemética e de economia.
Os individuos que estdo para se aposentar devem estar cientes da necessidade de avaliar a
situagéo de seus planos de pensdo, necessitando agir apropriadamente para defender seus
interesses.

O processo de Educacdo Financeira deve ser considerado pelos 6rgdos administrativos e
legais de um pais, como um instrumento para o crescimento e estabilidade econémica,
sendo necessario que se busgue complementar o papel que é exercido pela
regulamentacdo do sistema financeiro e pelas leis de protecéo ao consumidor.

O envolvimento das instituigdes financeiras no processo de Educagdo Financeira deve ser
estimulado, de ta forma que a adotem como parte integrante de suas préticas de
relacionamento com seus clientes, provendo informagdes financeiras que estimulem a
compreensdo de suas decisdes, principalmente, nos compromissos de longo prazo e
nagueles que comprometem expressivamente arenda atual e futura de seus consumidores.



A Educacdo Financeira deve ser um processo continuo, acompanhando a evolucéo dos
mercados, e a complexidade crescente das informagdes que os caracterizam.

» Por meio da midia, devem ser veiculadas campanhas nacionais que estimulem a
compreensdo dos individuos quanto a necessidade de buscarem o autodesenvolvimento
financeiro, bem como o conhecimento dos riscos envolvidos nas suas decisdes financeiras.
Além disso, precisam ser criados sites especificos, oferecendo informagdes gratuitas e de
utilidade publica.

= A Educacdo Financeira deve comecar na escola. E recomendavel que as pessoas se
insiram No processo, 0 quanto antes.

= As instituices financeiras devem ser incentivadas a certificar que os clientes leiam e
compreendam todas informagoes.

= Os programas de Educacéo Financeira devem focar particularmente aspectos importantes
do planejamento financeiro pessoal, como a poupanca e aposentadoria, o endividamento, e
a contratacao de seguros.

= Os programas devem ser orientados para a construcéo da competéncia financeira, devendo
ser adequados a grupos especificos, e elaborados da forma mais personalizada possivel.

Bernheim, Garret e Maki (1997) afirmam que até o ano de 1985 quase 60% dos estados
americanos (29 de 50) ja haviam incluido a Educac&o Financeira como contelido obrigatorio
nas escolas secundérias, com 0 objetivo de preparam os jovens para a vida adulta. Eles
constataram, através de uma pesquisa aplicada aos consumidores que haviam recebido a
educacdo financeira na escola, que esta medida contribui fortemente para que o individuo
poupe e acumule riqueza na fase adulta. Também concluiram que a educacdo financeira
proporciona crescimento pessoal e pode ser uma poderosa ferramenta para estimular a
poupanca pessoal. Neste pais, como se pode observar, € dispensada grande atencdo ao tema
por se constatar que ele é capaz de trazer beneficios para toda a sociedade, no longo prazo.
Savoia et al (2006) observa que o ensino oficial nas escolas secundarias ndo € a Unica atitude
em fungdo da educacdo financeira nos Estados Unidos, muitas instituicbes financeiras, o
Federal Reserve, a National Endowment for Financial Education, dentre outras,
disponibilizam informacbes e dispensam atencdo especial aos consumidores, afim de
proporcionar-lhes maior conhecimento e a capacidade de melhorar seu bem-estar financeiro
através de escolhas mais acertadas.

De acordo com Fox, Hoffmann e Welch (2004), o Federal Reserve (Fed) “vem atuando, de
forma ativa, no levantamento de dados sobre a efetividade dos programas de educacdo
financeira, que englobam atividades direcionadas aos trabalhadores, aos estudantes e a
populacéo como um todo.”

Segundo Savoia (2007) o interesse pelo assunto ndo parte sO da esfera do governo. As
instituicBes financeiras, como o Citibank, Bank of America e Chase participam, através de
financiamentos, de projetos de educacdo financeira, sendo que, em 2003, 98% dos bancos
norte-americanos estavam envolvidos em projetos e 72% desenvolveram 0s seus proprios,
com o intuito de capacitar os jovens.

No Reino Unido diferentemente dos Estados Unidos, ndo h& obrigatoriedade da educagéo
financeira nas escolas, contudo, esta assume a condicdo facultativa desde 2001. Segundo
Savoia (2007), na Inglaterra ndo € uma disciplina regular, mas o seu conteldo esta
disseminado em outras disciplinas, como matemética, educacdo moral e civica, dentre outras.
Existe um 6rgéo independente chamado Financial Services Authority (FSA) atua no Reino
Unido e é responsavel pela regulacdo dos servigos financeiros. Também oferece uma gama de
informagBes ao consumidor com o intuito de auxili&lo em suas decisdes financeiras, oferece
também aconsel hamento financeiro em seu site. Todas as suas acfes estdo fundamentadas em



seus objetivos estatutérios que sdo: confianga do mercado; conscientizacdo publica, defesa do
consumidor e reducdo da criminalidade financeira. Outras instituigdes também incentivam a
educacdo financeira no pais como a Basic Skills Agency (BSA) e a Persona Finance
Education Group (Pfeg).

A Nova Zelandia também incentiva programas de educacdo financeira dirigida pela NZ
Retirement Comission € uma Instituicdo que tém contribuido com o desenvolvimento da
educacdo financeira através de programas de incentivo a planos de aposentadoria, afim de
garantir aos idosos a qualidade de vida que eles esperam e também tém atuado na educacédo de
jovens. Para Crossan (2008) “a educagdo financeira ndo precisa ser uma matéria nova, deve
estar inserida no curriculo.” A NZ Retirement também participa das decisdes governamentais
afim de garantir sua propagacéo e desenvolvimento.

A Espanha percebendo a importéncia de melhorar a cultura financeira da populacéo e
contribuir para o fomento, tanto da estabilidade, como a confian¢a no sistema financeiro,
possa contribuir para o crescimento econdmico. Para tanto, criou o Plano de Educacéo
Financeira, elaborado pela Comisién Nacional Del Mercado de Valores (CMNV) e pelo
Banco de Espafia, que devera ser executado entre 2008 e 2012. Seu principal objetivo &
melhorar a cultura financeira da populacdo adulta. Para tanto, inserird a educagdo financeira
nas escolas, criar uma pagina naweb parainformar os cidadaos, dentre outras iniciativas.

No Brasil, as agbes por parte do governo, com a educagdo financeira ainda s&o incipientes.
Em 2007, o governo brasileiro constituiu um grupo de trabalho com representantes do Banco
Centra do Brasil, da Comissdo de Vaores Mobilidrios (CVM), coordenadora do GT, da
Secretaria de Previdéncia Complementar (SPC) e da Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP), para desenvolver uma proposicdo de Estratégia Nacional de Educacdo Financeira,
prevendo a promocdo de um inventario nacional de acOes e de projetos de Educacéo
Financeira no pais, além de uma pesguisa para mapear o grau de conhecimento financeiro da
populacéo brasileira.

Foi desenvolvido um site para divulgar as acBes sobre educacdo financeira no Brasil, € 0
<www.vidaedinheiro.gov.br>, e é nesta pagina daweb que esta disponivel o formulério paraa
realizacdo deste inventé&rio, onde as instituicdes que ja realizam alguma atividade ligada a
educacdo financeira, sem 6nus para 0 consumidor, irdo se cadastrar e informar 0 governo
sobre suas agfes. De uma parceria entre governo e entidades privadas surgiu a Estratégia
Nacional de Educacdo Financeira (ENEF). A ENEF conta com a colaboracdo do Ministério
da Educacdo, Ministério da Justica e diversas entidades ndo governamentais como a
BM& FBovespa, Instituto Unibanco, Anbid , dentre outras. Através da iniciativa das entidades
e 0rgaos integrantes do Comité de Regulagéo e Fiscalizacdo dos Mercados Financeiros, de
Capitais, de Seguros, de Previdéncia e Capitalizacdo — COREMEC é desenvolvido o Projeto
Nacional de Educagéo Financeira.

Apesar da existéncia destes projetos e de outros ndo citados e de menor alcance, percebe-se
que ainda ndo sdo suficientes para atender a demanda interna. O aumento da complexidade
das operacfes e servicos financeiros, a globalizacéo, os avancos tecnol gicos, 0s Novos canais
de distribuicdo eletrdnica e a integracdo do mercado exige dos cidaddos uma cultura
financeira mais aprimorada e consciente, afim de, conseguir se integrar a tais transformagoes
e fazer com que o resultado delas seja uma melhor qualidade de vida particular e para toda a
sociedade.

Para os fins desta pesquisa, a educacdo financeira sera tratada como sendo um conjunto de
medidas que objetivam criar e transmitir informagdes financeiras aos individuos, afim de Ihes
proporcionar a capacidade de distinguir as principais vantagens e 0s principais riscos de suas
escolhas, dando-lhe a percepcéo de que seu bem estar financeiro influencia no bem estar
econdmico da sociedade.



3. Procedimentos Metodoldgicos

A presente pesquisa caracterizase como uma pesquisa quantitativa e exploratéria
desenvolvida com a aplicacdo de um survey com os alunos de uma instituicdo publica de
ensino superior do norte do Parana.

Para a finalidade desta pesquisa optou-se por aplicar a pesquisa junto ao Centro de Estudos
Sociais Aplicados e em cursos que possuiam em sua matriz curricular disciplinas rel acionadas
com area de financas, contabilidade e economia, sendo selecionado os cursos de
Administracdo, Ciéncias Contébeis e Economia. Procurou-se detectar a influéncia do
contelido ministrado durante a formac&o académica contribui para sua educacéo financeira e
se o0s conceitos, ligados a finangas, contribuem para tomada de decisdes financeiras mais
conscientes em sua esfera de consumo, poupanca e investimento, bem como, se ha uma
compreensdo de risco e beneficios-custos em suas escol has.

A forma de amostragem utilizada neste trabalho foi a probabilistica, onde os elementos sdo
selecionados com de maior rigor, e o tipo de amostragem foi aleatoria simples.

O tamanho da populacéo a ser estuda foi determinado considerando o objetivo em detectar a
influéncia da formag&o académica no aprendizado e tomada de decisOes financeiras. Desta
forma, a amostra foi direcionada para coletar dados de alunos entrantes, ou sgja, de primeira
série e alunos cursando a Ultima série dos referidos cursos. Portanto, foi definido o universo
de pesquisa em 610 alunos dos Cursos de Administracdo, Ciéncias Econémicas e Ciéncias
Contébeis. O método de determinagdo do tamanho de uma amostra considerou 0 universo
finito, respeitando ao nivel de significancia de 5% e margem de erro amostral tolerdvel de 5%,
determinou-se ao tamanho minimo da amostra de 303 alunos.

O levantamento de dados contempla alunos de primeira e Ultima série definiu-se que a
amostra deveria conter 101 alunos do Curso de Administragdo e 101 alunos do Curso de
Ciéncias Contdbeis e Ciéncias Econdmicas. Considerando que, a coleta de dados deve
contemplar o critério de primeira e Ultima série, definiu-se que cada um dos Cursos fosse
entrevistado 50 alunos da primeira série e 51 alunos da Ultima série, obedecendo-se assim ao
critério da proporcionalidade.

A coleta de dados para esta pesquisa foi feita de forma estruturada, ndo disfarcada e aplicada
pessoalmente. O questionario utilizado para a aplicacdo € o modelo onde as questbes 3, 5 e 7
foram adaptadas da OCDE (2005), as questdes 13 e 14 foram elaborados pelos autores e as
demais adaptadas de Lucci et al. (2006). O questionério contém 24 questfes, versando sobre
conceitos de finangas, nivel de conhecimento, perfil do respondente e decisdes de consumo e
investimento dos respondentes.
Segundo Lucci et al. (2006) as decisdes de consumo e poupanca sdo influenciadas por
diversos fatores, neste trabalho serdo focadas as seguintes variaveis:
= Nivel de conhecimento sobre educacdo financeira: trata-se de conhecimentos bésicos
como liquidez de ativos, valor do dinheiro no tempo, efeito da incidéncia de juros
compostos, custo de financiamento, fluxo de caixa, orcamento e risco. Estes conceitos
serdo mensurados por meio de questdes objetivas;
= Atitude dos individuos em relacdo as decisdes financeiras. trata-se das reacbes dos
individuos em sua vida prética. Esta varidvel tem por objetivo avaliar se ha outros
fatores que influenciam as decisdes de consumo e poupanca; ou seja, se apesar dos
conhecimentos em finangas, os individuos tomam decisdes ndo necessariamente
eficientes.
=  Complementarmente, busca-se conhecer o perfil socioecondmico dos respondentes (0
entendimento da situacdo financeira ndo so do pesquisado, como também de sua familia,
além do nivel de educacdo de seus pais). O mapeamento do perfil pode ajudar a



complementar a explicacdo sobre as atitudes e também sobre o proprio nivel de
educacédo financeira dos individuos (LUCCI et al , 2006, p.6).

A andlise dos dados foi realizada via avaliacdo estatistica com base no software SPSS, e
foram comparados os resultados por alunos entre os diferentes estdgios dos cursos de
graduacdo pesquisados, de acordo com as varidvels: nivel de conhecimento e atitude dos
individuos em relacdo as suas decisdes financeiras.

Para verificar a significancia entre os resultados obtidos com a presente pesquisa e os dados
esperados, foi aplicado o teste estatistico ndo-parameétrico, qui-quadrado de Pearson, ou sga,
que ndo depende de parametros popul acionais, como a média e avariancia.

Os métodos de analises dos dados séo baseados em Lucci et al. (2006) que foram adaptados
para esta pesquisa e sdo descritos, a seguir, indicando os objetivos e hipéteses a serem
testadas pela presente pesquisa.

Para responder ao objetivo especifico que pretende detectar as habilidades em reconhecer e
manipular conceitos chave em financas foi construido uma hipétese: H1: os alunos dos cursos
de Administragdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis da Ultima série possuem maior
capacidade de reconhecer e manipular os conceitos chave de finangas do que os alunos dos
mMesmos cursos das sériesiniciais.

Paratestar a hipétese H1 foram construidas as questdes com 0s seguintes objetivos:

Q3: busca-se apurar se as pessoas tém consciéncia de que investimentos tém niveis
diferenciados de liquidez. A resposta esperada € a aternativa que indica bens moveis e
imoveis como 0s menos liquidos, j& que as demais dternativas indicam ativos de
natureza financeira que, em condi¢des normais, sdo mais liquidos que bens materiais.

Q5: verifica a aplicagdo pratica de um conceito fundamental em financas, que é o valor do
dinheiro no tempo. A resposta correta é a aternativa “c’, na qual o respondente
reconhece que as somas monetariamente iguais de recursos, mas aplicadas em momentos
distintos, geram resultados distintos.

Q7: busca compreender se os pesquisados tém a percepcdo de que dividas tém custos
financeiros (sendo a resposta correta a alternativa “d”), na qual o respondente reconhece
que dividas “roladas’ representam custos financeiros mais elevados.

Q9: avalia se 0 pesguisado tem a nocédo de que a antecipacdo de consumo esta associada a um
onus (juros), na qual aresposta correta € dada pelaaternativa“a’.

Q11: busca determinar se 0 pesguisado tem a nogdo de plangjamento financeiro e poupanca,
cujaresposta correta é dada pelo item “b”.

Para responder ao segundo objetivo especifico que busca analisar a atitude dos pesquisados
em relacdo as decisdes financeiras foram construidas as duas hipoteses. H2: os alunos do
curso de administracdo, ciéncias econdémicas e ciéncias contdbeis da Ultima série possuem
maior propensdo ao risco do que os alunos da primeira série; H3: os alunos dos cursos de
administracdo e economia da Ultima série possuem maior no¢ao de seguranca de ativos do que
0s alunos dos mesmos cursos das séries inicias.

As questdes que seguintes foram construidas para testar as hipoteses H2 e H3:

Q4: busca medir sua propensao ao risco.

Q6: verifica a atitude dos respondentes no que se refere a propensao a poupanca. As respostas
apresentam-se em ordem decrescente de tendéncia a guardar recursos, sendo a alternativa
“a" aresposta esperada dos mais propensos a prevencao, enquanto a alternativa “d” seria
a opcéo esperada para 0s mais consumistas.



Q8: avalia a atitude do pesquisado em face do problema prético apresentado na Q7, isto &, da

percepcao de que dividas tém custos financeiros.

Q10: busca verificar a posi¢do que o0 pesquisado adotaria em face de uma situagcdo como a
apresentada na Q9, ou sgja, se 0 pesquisado tem a nocdo de que a antecipacdo de
consumo esta associada a um 6nus (juros).

Q12: avaliaqua anocao que pesquisado tem de ativo que oferece maior seguranca.

Q24: busca avdiar a atitude frente a0 endividamento, indo da aversdo as dividas ao
endividamento irresponsavel, passando pelo endividamento responsavel.

Na questdo 1 busca-se avaliar a auto-percepcdo dos entrevistados quanto ao seu nivel de
conhecimento sobre educacdo financeira e a sua seguranca quanto a tomada de decisdes
relacionadas a finangas.

A questdo 2 procura entender de que forma foram adquiridos os conhecimentos dos
pesquisados, considerando que o aprendizado ndo se concebe a partir de uma Unica fonte, mas
de diversas experiéncias ao longo davida.

Com o objetivo de conhecer o perfil socio-econdmico dos respondentes foram elaboradas as
questdes de 13 a 23.

4 Apresentacdo e Andlise dos Dados

A andlise das informagdes levantadas pelo instrumento de coletas de dados ap6s sofrer o
tratamento e codificacdo, sistematizacdo e digitacdo para o banco de dados foram submetidos
a determinacdo de indicadores que deram suporte a andlise e interpretacéo.

O resultado do tratamento estatistico apresentados pelos relatérios que foram submetidos a
andlise e interpretacdes das questbes individuais em que se descreve o perfil dos
respondentes, a atitude dos individuos em relacdo as decisbes financeiras e o nivel de
conhecimento sobre educagao financeira.

Perfil dos Estudantes

Os alunos dos cursos de Administracdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contébels podem
ser descritos pelos indicadores de caracteristicas individuais levantadas pela presente
pesquisa. Os referidos cursos séo formados por turmas mistas compostas com 59,4% de
homens e 40,6% de mulheres, com idade concentrada (92,4%) em até 30 anos. O estado civil
€ composto por 82,2% de solteiros e 16,8% séo casados.

A caracteristica estudante trabalhador esté presente em grande parte dos alunos que trabalham
no comércio local, sendo que 73,6% dos entrevistados possuem uma ocupagdo, destas 50,5%
representam o emprego formal, 9,2% o emprego informal e outros 13,9% tém alguma outra
forma de ocupagéo. A formade residir consiste em 52,5% morar com os pais e 32,7% moram
sozinhos ou dividem moradia com outras pessoas. Grande parte dos alunos tem origem em
familia cujos pais sdo de avangada escolaridade em que 13,6% temos apenas o fundamental,
embora outros 32,4% concluiram o ensino médio e 38,4% possuem curso superior e pos-
graduacéo.

Com a questdo 2 procurou identificar, pela reflexdo dos respondentes, a origem béasica das
informagbes que sustentam os seus conhecimentos para gerir 0 seu dinheiro. 43,2% dos
respondentes afirmaram que a familia € fonte mais importante, enquanto 12,2 % afirmaram
que a familia tem baixa importancia. Outros 3,6% disseram ser 0s amigos S80 0S Mais
importantes, enquanto 42,2% afirmaram que 0s amigos tem baixa importancia. Mais 18,5%



responderam que a faculdade é mais importante responsavel pelo seu conhecimento, enquanto
15,2 % acham que a faculdade tem baixa importante. Entretanto, 9,6% afirma que os meios de
comunicagdo de massa sd0 0s mais importantes, enquanto 20,1% dizem que 0s meios de
comunicacdo de massa sd0 de baixa importancia. Finalmente, 24,4% concordam que a
experiéncia é mais importante, enquanto 10,2 % responderam que a experiéncia tem baixa
importancia. Embora estas respostas sejam de manifestacfes verdadeiras, a conclusdo que
extral destas verdades € que existe varias formas de desenvolver a educacdo financeira e ela
ndo esta centrada em um Unico meio de se conceber 0 conhecimento, mas sim, na capacidade
dos receptores transformar as informagdes percebidas em auto conhecimento.

A renda pessoal é concentrada nas faixas de menor remuneracdo, pois 74,2% ganham até R$
1.000,00 por més, sendo que 33,4% ganham no maximo, R$ 500,00 por més. Quando
considerada a renda familiar ha uma melhoria do nivel de renda e concentracdo na faixa de
renda maior, pois 70,2% dafamiliatem renda de até R$ 4.000,00 por més e apenas 20,9% tem
renda de menos de R$ 1.500,00 por més.

Analise das questdes que avaliam a aprendizagem

A questdo 3, que explora o conceito de liquidez dos ativos, as séries que tiveram disciplinas
de finangas acertaram, 61,4%. Enquanto as séries que ndo tiveram as disciplina correlata,
apresentaram acerto relativamente proximo de 54,7 %.

Com o objetivo de avaiar a percepcdo dos respondentes quanto a maneira mais segura de
realizar os investimentos e que protegeriam a familia em caso de desemprego, 0s
respondentes ndo foram t&o conservadores, pois a maioria 66,3% preferiram investir seus
recursos em fundo de investimentos, correndo certo risco, pensando em melhor remuneracéo
financeira e outros 21,8% em imovel e apenas 11,5% deixariam seus recursos na forma mais
liquida como conta corrente em banco.

Na questdo 5, que trata do valor do dinheiro no tempo, também indica uma correlacéo positiva
entre a compreensdo do conceito e o nivel de disciplinas cursadas, apresentando um nivel de
acerto elevado de 81,5%. O ato nivel de acerto pode ser explicado pelo fato de tratar-se dos
conceitos trabalhados nas disciplinas relacionadas a area financeira ministradas nos cursos e
indica um impacto significativo da educagdo financeira na compreensio dos conceitos.

A questdo sete avalia a percepcdo dos pesquisados com relacdo a dividas e 0s custos
financeiros, o nivel de acerto desta questéo foi de 72,6%, e para as séries iniciais de 66,1%,
estando relacionado ao conhecimento desenvolvido no curso e confirma pelos resultados
obtidos nas questdes anteriores, ainda que de maneira menos incisiva, mesmo assm €
superior aos que ndo cursaram nenhuma disciplinafinanceira.

Na questdo nove apresentou uma tendéncia inversa do que foi observadas, 76,7% dos que néo
cursaram disciplina de financas acertaram a questdo, enquanto o0s alunos que tiveram
disciplinas financeiras acertaram em torno de 67,3%, sem uma tendéncia clara quanto a
influéncia das disciplinas cursadas.

A questdo 11 que avalia a nocdo de plangjamento financeiro dos pesquisados, o nivel de
acerto foi menor neste grupo que recebeu aulas de disciplinas financeiras acertaram 90,4% e
0S que ndo cursaram nenhuma disciplina financeira 92,0% dos pesquisado acertaram a
questdo. Embora tenha ocorrido uma reducdo de acertos o nivel de acertos da questdo € muito
elevado, evidenciando que existe relevante transmissdo de conhecimentos de nogdes
financeiras além das formais of ertadas pel as disciplinas dos cursos.



Quanto a0 que se refere a seguranca para tratar com questbes financeiras, 61,4% dos
respondentes se consideram razoavelmente ou muito seguro, enquanto que 38,6%
manifestaram-se como ndo muito ou nada seguros para gerir seu proprio negdcio.

O risco de negdcios € um grande desafio e exige dos investidores capacidade para suportar
presséo e o jogo do mercado, quanto a suportar risco 21,5% responderam correr maior risco e
33,3% buscaram aplicagbes em mercados mais comportados, ou segja, de risco calculado,
enguanto os demais mostram aversao arisco preferindo aplicacbes conservadoras e garantidas

A relacdo de tendéncia do perfil dos respondentes quanto assuncdo de risco mostrou-se de
fraca relagcdo, pois, a seguranca pelo conhecimento de financas para gerirem negdécios ndo se
confirmou ao responderem sobre a escolha de ativos mais arriscados para suas aplicacoes
financeiras, evidenciando arelacdo invertida entre conhecimento e risco assumido.

O conceito sobre a vantagem financeira da antecipacdo na formacéo de poupanca para fins de
aposentadoria fora apresentado na questéo 5 e na busca de relacionar os conceitos a pratica foi
contemplada na questdo seguinte. 81,5% dos respondentes acertaram a questdo, deste apenas
19,5% ja possuem algum plano de aposentadoria publico ou privado, 48,2% responderam que
vao comecar a poupar, € os demais ndo demonstram interesse em fazer um plano de
aposentadoria. A baixa faixa etaria dos respondentes e as perspectivas de que no final do
curso se fixar no mercado de trabalho, deve ser considerada na explicacéo para o elevado
nimero de respostas em ndo ter ainda preocupacdo em poupar para aposentadoria.

O conceito financeiro sobre o uso de cartdo de crédito e parcelamento de dividas foi tratado
na questéo 7, dos pesquisados 72,6% responderam corretamente a pergunta. A atitude
adotada pelos pesguisados foi investigada na pergunta 8. A atitude dos pesquisados indicou
que 76,6% responderam que tém como atitude procurar pagar sempre o saldo devedor total,
evitando entrar no crédito rotativo. Pode-se afirmar que existe coeréncia entre o dominio do
conceito e sua aplicabilidade. Os conceitos financeiros foram testados estatisticamente, que
mostraram forte associacéo entre 0 uso do cartéo de crédito para o parcelamento de dividas e
a atitude dos pesquisados confirmando o uso do crédito como instrumento para flexibilizar o
pagamento de dividas.

Visando testar os conhecimentos sobre o custo de custo de comprar financiado de imediato e a
decisdo de postergar a compra visando o beneficio financeiro de poupar para comprar no
futuro, estruturado na pergunta 9, dos respondentes 71,9% entenderam o conceito que ao
alongar a divida por um tempo maior, paga se mais pelo bem. Quando cruzado a resposta com
aquestdo 10, que investiga a atitude efetiva dos respondentes frente ao consumo financiado e
a melhor decisdo, 63,7% responderam mostraram-se cautel 0sos para contrair financiamento,
portanto, preferem renunciar o bem por algum tempo visando alguma vantagem financeira e
apenas 6,6% dos respondentes mostram ser mais consumistas, pois preferem ter o bem
imediatamente, mesmo pagando-se mais por ele.

Finalmente, foram comparadas as decisdes dos respondentes relacionadas a deciso de adiar o
consumo por um tempo visando beneficio financeiro de poupar no futuro da pergunta 10 e a
existéncia de dividas contraidas na questdo 24, dos 63,7% que disseram preferir adiar o
consumo e poupar, 38,6% responderam ndo ter divida contraida. Os que responderam ter
alguma divida imediata representam 22,1% e de longo prazo apenas 15,5% dos inquiridos. A
forma de adquirir bens utilizando o sistema financeiro e contrair dividas & muito presente na
visdo dos pesquisados e a compreensdo dos conceitos financeiros facilitam na tomada de
decisdo. A despeito das dificuldades das finangas pessoais, apenas 4,6% responderam ndo
saber como pagarado suas dividas.



Analise Qui-Quadrado de variaveis qualitativas

Complementarmente aos objetivos do trabalho realizaram-se alguns testes qui-quadrado de
Pearson para avaliar relacOes existentes entre varidveis qualitativas a partir de cruzamentos de
Curso, Periodo do Curso e Questdes que buscam identificar o conhecimento sobre os
conceitos chave em finangas.

Nos cursos de Administracdo, Ciéncias Econémicas e Ciéncias Contébeis se verificam que ha
um aumento dos nivels de acerto para a questdo proposta relativa a Liquidez dos
Investimentos, contudo, de acordo com o teste aplicado, este aumento ndo € significativo, ou
sgja, ndo ha uma correlacdo forte entre o nimero de respostas corretas com o periodo de cada
CUrso.

Ao redlizar o cruzamento de dados sobre Curso, Periodo e questdo relativa a Juros Compostos
nos cursos de Administracdo, Ciéncias Econémicas e Ciéncias Contabeis, verifica-se que ha
um aumento dos niveis de acerto para a questédo proposta relativa a Juros Compostos,
contudo, de acordo com o teste aplicado, este aumento ndo é significativo, ou segja, ndo ha
uma correlacdo forte entre 0 nimero de respostas corretas com o periodo de cada curso.

Ao realizar o teste qui-quadrado considerando o cruzamento de dados sobre Curso, Periodo e
questdo relativaa Despesas Financeiras com Cartdes de Crédito, obteve-se relacdo estatistica
referente apenas ao curso de ciéncias contabilidade, conforme quadro a seguir:

Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
CURSO vaue |df "o sded) | (2-sided) | (L-sided)
Pearson Chi-Square 6,485(c)| 1 0,011
Continuity Correction(a) 5275 |1 0,022
Ciéncias — ;
Contébeis Likelihood Ratio 6,721 | 1 0,010
Fisher's Exact Test 0,013 0,010
N of Valid Cases 101
a Computed only for a2x2 table
¢ 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 9,90.

Quadro 1: Resultado do SPSS para Teste de Qui-Quadrado. Cruzamento de Dados entre Curso,
Periodo e questdo relativa a Despesas Financeiras com Cartdes de Crédito.

Nos cursos de Administracdo e Ciéncias Econdmicas, verificase que hd um aumento dos
niveis de acerto para a questdo proposta relativa a Despesas Financeiras com Cartbes de
Crédito, porém, os cursos de Administracdo e Ciéncias Econbmicas ndo apresentam
significancia. No curso de Ciéncias Contabeis foi encontrada significancia entre as variavels,
ou sgja, a hipotese de que os alunos do ultimo ano possuem melhores nivels de acerto dos que
o do primeiro, tendo como fator relevante aformagdo académica ficou evidenciada.

No que tange ao cruzamento de dados sobre Curso, Periodo e questéo relativa a Taxa de Juros
e outras Despesas em Financiamentos, foi observado o seguinte resultado significativo:



Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. | Exact Sig.
CURSO value AN g deg) (2-sided) | (1-sided)
Pearson Chi-Square 4,333(b)| 1 0,037
Continuity Correction(a) 3401 1 0,065
. N Likelihood Ratio 4430 |1 0,035
Administraco
Fisher's Exact Test 0,057 0,032
N of Valid Cases 101
a Computed only for a2x2 table

Quadro 2: Resultado do SPSS para Teste de Qui-Quadrado. Cruzamento de Dados entre Curso,
Periodo e questdo relativa a Taxa de Juros e outras Despesas em Financiamentos.

Nos cursos de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas, verifica-se que ha um aumento dos
nivels de acerto para a questdo proposta relativa a Taxa de Juros e outras Despesas em
Financiamentos, porém, os cursos de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas néo
apresentam significancia. No curso de Administracéo foi encontrada significancia entre as
variave's, contudo, foram os alunos do primeiro ano que tiveram maior nivel de acerto.

Ao finalizar os cruzamentos de dados entre Curso, Periodo e questdo relativa ao Conceito de
Poupar, obtiveram-se 0 seguinte resultado significativo:

Chi-Square Tests
CURSO value |df AW”;% g)g' (2 'Zagt dig)" %agtdi'd@)]

Pearson Chi-Square 4,169(b)| 1 0,041
Continuity Correction(a) 3044 |1 0,081

Administraggo | L ikelihood Ratio 4,376 |1 0,036
Fisher's Exact Test 0,072 0,039
N of Valid Cases 101

A Computed only for a2x2 table

B 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6,44.

Quadro 3: Resultado do SPSS para Teste de Qui-Quadrado. Cruzamento de Dados entre Curso,
Periodo e questdo relativa ao Conceito de Poupar.

Nos cursos de Administragéo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabel's, verifica-se que ha
um aumento dos niveis de acerto para a questdo proposta relativa ao conceito de poupar,
porém, os cursos de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas ndo apresentam significancia,
sendo que ainda no curso de administragdo foi encontrada significancia entre as varidvels,
contudo, foram os alunos do primeiro ano que tiveram maior nivel de acerto.

5 Consideracdes Finais

A presente pesquisa analisou se a formagdo académica dos discentes dos cursos de
Administracdo, Ciéncias Econémicas e Ciéncias Contabeis de uma universidade publica do
norte do Paran& contribui no processo de tomada de decisdes de consumo, investimento e
poupanca de seus discentes.



Em relagdo ao perfil dos pesquisados, tem-se que os cursos de Administracdo, Ciéncias
Econdmicas e Ciéncias Contabels analisados nesta pesguisa séo constituidos por 59,4% de
homens e 40,6% de mulheres, com 92,4% de idade até 30 anos, sendo que 82,2% sdo
solteiros, sendo que 52% moram com 0s pais e 32,7% moram sozinhos e 16,8% casados. A
maioria dos estudantes 73,6% exerce atividades profissionais no mercado de trabalho
regional.

Formul ou-se ainda hipéteses relacionadas ao tema para satisfazer aos objetivos especificos:

O objetivo especifico um, refere-se a "Detectar as habilidades em reconhecer e manipular
conceitos chave em finangas”, para o qual se formulou a seguinte hipotese (H1):

H1: “Os aunos dos cursos de Administracdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contébeis que
estdo no ultimo ano possuem maior capacidade de reconhecer e manipular os conceitos chave
de financas do que os alunos dos mesmos cursos nas séries iniciais’. De maneira geral
verificou-se que os aunos dos cursos de Administragdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias
Contabeis das séries finais apresentaram um nivel de acerto das questdes propostas superior
aos alunos das séries inicias. Contudo, houve questdes em que esta hipétese ndo foi
confirmada, ou seja, 0s alunos dos primeiros anos tiveram melhor nivel de acerto do que os do
altimo. O teste de qui-quadrado revelou que esta hipotese ndo pode ser confirmada, pois,
mesmo nas questdes onde houve melhora do nivel de acerto do primeiro para o ultimo ano,
esta variagdo ndo foi significativa, para a maioria das questbes e cursos. Somente foi
encontrada significancia na quest&o relativa as despesas financeiras em operacdes com cartdo
de crédito, entre os alunos do curso de Ciéncias Contabeis.

O segundo objetivo especifico refere-se a analise da atitude dos pesguisados em relacdo as
decisdes financeiras. Para atingir a este objetivo especifico foram analisadas sob aluz de duas
hipéteses (H2 e H3) que sdo apresentadas a seguir.

H2: “Os alunos dos cursos de Administragdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis do
altimo ano possuem maior propensdo ao risco do que os alunos do primeiro ano”. Esta
hipétese foi confirmada evidenciando que os alunos dos Ultimos anos dos cursos pesquisados
apresentaram a tendéncia de aplicar seus recursos em investimentos de riscos, como acoes e
outras aplicagdes financeiras.

H3: “Os alunos dos cursos de Administracéo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis do
ultimo ano possuem maior nogdo de seguranca de ativos financeiros do que os alunos dos
Mesmos cursos das séries iniciais’. Verificou-se que esta hipétese pode ser confirmada para
0s cursos de Ciéncias Contabeis e Economia, onde houve um aumento médio de treze por
cento da resposta gue indicava o ativo que oferecia maior seguranca financeira. Contudo, no
curso de Administragdo o incremento foi de apenas um por cento, ou sgja, umavariagdo muito
peguena para confirmar a hipétese formulada.

Em relacdo ao objetivo geral da pesquisa, pode-se dizer que a formagéo académica contribui
para a melhor tomada de decisdes de consumo, investimento e poupanca dos individuos.
Contudo, existem outras fontes de conhecimento que sdo também relevantes, como a
experiéncia pratica e afamilia, que precisam ser melhores investigadas em pesquisas futuras.
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