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Resumo:

Nos estudos sobre o empreendedorismo habitualmente realizados na Academia ha
predominancia de duas “escolas”: a econdmica e a comportamental. Assim, pode-se dizer que
tais estudos sobre empreendedorismo tratam de temas relacionados & inovacdo e perfil
empreendedor, predominantemente. Diante da percepcdo da existéncia dessas duas correntes
de investigacdo, emerge a seguinte questdo: Quais as implica¢des epistémico-paradigmaticas
dessa divisdo? Pretende-se neste trabalho demonstrar que isso ocorre devido a tentativa de se
explicar o fendmeno empreendedorismo, considerando-o resultante de relacdes de causa-
efeito. Nesse sentido, o estudo preponderantemente de um ou outro aspecto (inovagdo ou
perfil) seria como uma espécie de isolamento de varidveis, sem considerd-las de forma
holistica e interdependente. A indefinicido acerca do empreendedorismo se da em fungdo do
mesmo estar em uma fase pré-paradigmitica de produgdo do conhecimento. E necessério
compreender que o empreendedorismo € também um fendmeno econdmico e
comportamental, dotado de vérias outras dimensdes (axioldgica, ontoldgica, praxeoldgica
etc.) que necessitam ser abordadas de forma conjunta.
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Abstract:

In studies on entrepreneurship usually made at the Academy there is predominance of two
"schools": the economic and behavioral. Thus, we can say that such studies on
entrepreneurship deal with issues related to innovation and entrepreneur profile,
predominantly. Given the perception of the existence of these two streams of research,
emerges the question: What are the implications of this division epistemic-paradigmatic? It is
in this work show that this is due to attempt to explain the entrepreneurship phenomenon,



considering it the result of relations of cause and effect. Accordingly, the study of
predominantly one or another aspect (innovation or profile) would be as a kind of isolation of
variables, without considering them in a holistic and interdependent. The uncertainty about
entrepreneurship is given according to the same being in a pre-paradigmatic stage of
production of knowledge. You must understand that entrepreneurship is too an economic
phenomenon and behavior, with several other dimensions (axiological, ontological,
praxeological etc.) that need to be dealt together.
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1. INTRODUCAO

Nos dias atuais, efetuam-se indmeros estudos acerca do empreendedorismo e suas
multiplas implicagdes, devido principalmente as indicagdes que apontam ser o
empreendedorismo um dos mais significativos fatores criticos de sucesso para o
desenvolvimento econdmico, geracdo de renda e riqueza para as nagdes.

Dessa forma, o empreendedorismo se estabelece como um fendmeno marcante na cultura
empresarial da sociedade contemporanea, por ser capaz de impulsionar a criagdo de empresas
de caréter inovador. Assim, sob essa perspectiva, observa-se o fortalecimento de uma relacio
entre empreendedorismo e crescimento econdomico.

Tal relagdo acaba por transcender o cenario do ambiente de mercado, despertando o
interesse da comunidade académica, passando a constituir um objeto de pesquisa e/ou ensino
em diversas universidades brasileiras e estrangeiras. Em ambito nacional, especificamente,
esse interesse surge em meados da década de 1990 (DORNELAS, 2001).

Assim, o empreendedorismo, um fend6meno que jd se manifestava no cerne do ambiente
cotidiano ou senso comum, passa a ser investigado com rigor metodoldgico intrinseco a
producgdo do conhecimento cientifico, ocasionando um enriquecimento na compreensdo das
diversas dimensdes do mesmo.

Devido ao seu estreito relacionamento com o ambiente empresarial, essa temdtica € mais
comumente abordada por pesquisadores pertencentes a d4rea de conhecimento em
administracdo, porém outras ciéncias como a sociologia, psicologia, economia e a
antropologia também investigam o fendomeno em questdo. Desse modo, verifica-se que
empreendedorismo apresenta um cardter pluridisciplinar.

Deste modo, predominantemente ha duas correntes de estudo sobre empreendedorismo:
os economistas, que associam o empreendedor a inovacdo, e os comportamentalistas, que
enfatizam aspectos atitudinais, como a criatividade e a intuicdo. A primeira vertente originou-
se a partir de Schumpeter (1911, 1985), além dos trabalhos desenvolvidos por Cantilon (1755,
2003), Smith (1776, 1985), Mill (1848, 1986), Say (1803, 2002) e Marshall (1890, 1982). Ja a
vertente comportamentalista foi impulsionada por McClelland (1961), além dos estudos de
Miner (1998), Timmons (1989), Filion (1991) entre outros.

Diante da percepgdo da existéncia dessas duas correntes principais de investigacio, emerge
a seguinte problemadtica de pesquisa: Quais as implicacdes epistémico-paradigmadticas dessa
divisdo?

Neste trabalho busca-se contribuir com o avanco da epistemologia do empreendedorismo,
de forma propedéutica, analisando duas das principais faces da pesquisa acerca desse
fendmeno. Em virtude da relevancia dessa problemdtica, pode-se citar Bygrave e Hofer
(1991), que acreditam ser o principal desafio da 4rea o desenvolvimento de uma
fundamentac@o tedrica. Os autores discutem obsticulos para estabelecer uma estrutura formal,
tal como o pouco consenso dos investigadores em ratificar uma definicdo geral de
empreendedorismo e a dificil caracterizacdo do processo empreendedor.

Para desenvolvimento dessa proposta de investigacdo, além da parte introdutdria e
conclusiva, este artigo estrutura-se em trés partes centrais, sendo inicialmente apresentado o
fendmeno empreendedor na perspectiva econdmica, seguida por sua descri¢do na perspectiva
comportamental.

Por fim, estabelece-se uma comparag@o entre ambos para fins de apontar as conclusdes da
pesquisa. Tal comparacdo fundamentar-se-4 em questdes metodoldgicas e paradigmadticas
recorrentes nas duas perspectivas de investiga¢do do empreendedorismo.



2. EMPREENDEDORISMO NA PERSPECTIVA ECONOMICA

O conceito de empreendedorismo encontra-se presente, ainda que nem sempre de forma
direta, no desenvolvimento do corpo tedrico da ciéncia econdmica (BROLLO, 2006). Dessa
forma, este tépico ird discutir o empreendedorismo a partir da visdo de autores pertencentes as
diferentes escolas de pensamento que contribuiram para a constru¢do do conhecimento
econOmico atual. Para isso, serdo analisados precursores da teoria econdmica (Cantilon) e os
principais representantes de algumas escolas de pensamento econdmico que mais produziram
acerca do empreendedorismo, como: escola classica (Smith, Mill e Say) e neocldssica
(Marshall e Schumpeter) de economia.

® Precursores da Teoria Economica

Richard Cantillon publicou, em 1755, a obra “Ensaio sobre a Natureza do Comércio em
Geral” associando o empreendedor a oportunidades de lucro ndo exploradas e o risco
intrinseco a sua exploracdo. Propde ainda o desenvolvimento da sociedade em trés classes
funcionais, empreendedores, proprietarios de terra e trabalhadores. Os empreendedores seriam
responsdveis mudancas no sistema econdmico, posto que assumiriam os riscos necessarios.

o FEscola Cldssica de Economia

O pensamento classico econdmico corresponde ao desenvolvimento da ciéncia econdmica e o
aperfeicoamento dos seus métodos de investigacdo. Para os economistas cldssicos, a economia € o
estudo do processo de producdo, distribuicdo, circulacio e consumo dos bens e servigos. A
verdadeira fonte de valor encontra-se no trabalho, sendo que defendem ha ndo intervengdo do
Estado na economia e a livre concorréncia. Tal pensamento predominou até fins do século XIX.

Nesse ambiente liberal, Smith (1776/1985), considerado o formulador da teoria econdmica,
vislumbra o empreendedor como aquele que deseja obter um excedente de valor sobre o custo
de producdo. Assim, o empreendedor seria um proprietdrio capitalista. O economista Mill
(1848/1986) afirma que o empreendedorismo € uma atividade que requer caracteristicas
peculiares por parte do ser que empreende.

Contudo, os trabalhos de Smith (1776/1985) e Mill (1848/1986) estavam mais centrados
em explicar o crescimento econdmico dando pouca énfase ao empreendedorismo, sendo que
dividiam a sociedade em capitalistas e trabalhadores. De fato, os economistas cldssicos
britanicos discutiram brevemente a tematica empreendedora, ndo fazendo qualquer tipo de
distincdo entre atividades executadas por capitalistas, administradores e empreendedores.

Por sua vez, o economista cldssico francés Say (1803/2002) realiza uma andlise mais
detalhada do empreendedor atribuindo-lhe um papel particular, na medida em que diferencia
funcdo empreendedora e a funcdo capitalista. Além disso, defende o pressuposto que o
desenvolvimento econdmico € proveniente da criagdo de novos empreendimentos.

Dessa forma, o empreendedor se torna um mediador da economia, sendo sua responsabilidade
articular a produc@o de maneira que os meios resultem em um produto final lucrativo.

e FEscola Neocldssica de Economia

O pensamento neocldssico surgiu em fins do século XIX. Na concep¢do dos autores
neoclassicos, a economia constitui a ciéncia das trocas ou das escolhas, sendo condicionada
pela escassez dos recursos. Introduziram ainda o conceito de utilidade marginal na teoria da
oferta e demanda, segundo o qual as preferéncias dos consumidores (utilidade) sdo um dos
fatores da procura de bens.

Os neocldssicos mantinham a crenga no liberalismo econdmico. Esse pensamento dominou o
cendrio econdmico até o aparecimento da crise de 1929. A partir desse periodo, Keynes (1936/1992)
afirmou que a economia néo se auto-regula, propondo a intervengao do estado na economia.

Marshall (1890/1982) faz algumas contribui¢cdes para o estudo do empreendedorismo. Esse
caracteriza o empreendedor como sendo o individuo que se aventura e assume riscos,
reunindo e supervisionando minuciosamente o capital e o trabalho necessarios ao seu



empreendimento. Postula ainda que o empreendedorismo estd relacionado com algumas
habilidades que poucas pessoas apresentam, pois tais capacidades sdo escassas. No entanto,
pondera que essas habilidades podem ser ensinadas.

Ressalta-se que Marshall (1890/1982) em uma postura determinista afirma que as
oportunidades e acdes empreendedoras sdo limitadas pelo ambiente econdmico no qual
encontram-se inseridas. Sendo assim, embora os empreendedores possuam habilidades em
comum, se diferenciam no que tange ao sucesso de seu empreendimento, ja que esse depende
do meio econdmico. Assim, para esse economista, o empreendedor poderia ser o quarto fator
de produgio, que coordena os demais: capital, trabalho e matéria-prima.

Contudo, as principais bases econdmicas do empreendedorismo foram edificadas por
Schumpeter (1911, 1985), que em sua teoria do desenvolvimento econdmico baseia-se na
premissa que sistema econdmico de oferta e procura encontra-se em situacio de equilibrio e
que o empreendedor tende a romper esse equilibrio através da inovagdo. Essa visdo de
empreendedorismo fixa-se na atribuicdo a inovag¢do do papel de motor da economia. Para
Schumpeter (1911, 1985), a capacidade do empreendedor de continuar sendo uma forga
complementar vigorosa na economia atual e do futuro tem sido fortalecida e determinada pela
evolucdo de seu comportamento e pela constante busca de novos conhecimentos. A teoria do
desenvolvimento econdmico vislumbra o empreendedor como o ser que promove a inovagao,
sendo essa radical, na medida em que destrdi e substitui esquemas de produgdo operantes.
Nesse sentido, surge o conceito de destrui¢do criativa (SCHUMPETER, 1911, 1985).

Dessa forma, observa-se que a inovacdo € fundamental para a visdo econdmica. Para
Schumpeter (1911, 1985, p.48) existem cinco tipos de inovagdes:

1 - Introdu¢do de um novo bem (com o qual os consumidores ainda ndo estejam
familiarizados) ou de uma nova qualidade de um bem;

2 - Introdugéo de um novo método de producgdo, ou seja, um método ainda ndo testado em
determinada 4rea e que tenha sido gerado a partir de uma nova descoberta cientifica;

3 - Abertura de um novo mercado, ainda ndo explorado, independentemente do fato do
mercado ja existir ou nio;

4 - Conquista de uma nova fonte de matéria-prima ou de bens semimanufaturados;

5 - Aparecimento de uma nova estrutura de organizac@o em um setor.

Portanto, Schumpeter (1911, 1985) define o empreendedor como aquele que promove uma
mudanga radical destruindo as tecnologias ja existentes, é aquele que propde novidades.
Nesse sentido, o empreendedor sé existe no momento da inovagdo, ndo podendo constituir
uma profissdo, ao passo que a necessidade de inovar € ditada pelo ambiente externo.

Mais recentemente, o economista Kirzner (1973) desenvolveu uma teoria acerca do
empreendedorismo, na qual a economia era desbalanceada e o empreendedor era a pessoa que
identificava estes desequilibrios e os explorava tendendo a trazer o processo para o equilibrio.
Para esse autor, os empreendedores eram capazes ainda de estimular a demanda de mercado
através da persuasdo, podendo criar assim um desequilibrio adicional ao mercado. Nesse
sentido, o empreendedor ndo é somente aquele que vé e explora oportunidades, mas também
aquele que cria outras oportunidades e as explora.

Logo, constata-se que Schumpeter (1911, 1985) e Kirzner (1973) atribuem papéis
diferentes ao empreendedor, sendo que para o primeiro a agdo empreendedora leva ao
desequilibrio devido a inovacdo; ja para o segundo, essa mesma acdo € que garante o
equilibrio econdmico.

Assim, observa-se que parte do conhecimento atual acerca do empreendedorismo foi sendo
construido, ainda que de maneira implicita, no cerne do desenvolvimento do pensamento
econdmico.



3. EMPREENDEDORISMO NA PERSPECTIVA COMPORTAMENTAL

Os comportamentalistas pressupdem que o sistema de valores constitui o eixo principal do
desenvolvimento social e econdmico, considerando o empreendedor o ator principal desse
processo. Assim, estudam os tragos pessoais e atitudes do empreendedor na tentativa de
encontrar a motivagdo do empreendedorismo.

Dessa forma, McClelland (1961) aborda o empreendedor a partir de uma perspectiva
comportamental evidenciando suas caracteristicas psicolégicas. O estudo dessas
caracteristicas permite ao autor tracar um perfil do empreendedor. Tal perfil caracteriza o
empreendedor como autdnomo e dotado de iniciativa. Esse apresenta intui¢do e amor pelo
seu trabalho, estando continuamente em busca de realizacdo profissional e pessoal.

Além disso, é um individuo que, por relacionar-se sempre com novidades, evolui através
de um processo interativo de tentativa e erro, avancando em decorréncia das descobertas que
realiza.

Para McClelland (1961), a motivacdo constitui o principal combustivel do motor
empreendedor, sendo essa fundamentada em trés necessidades basicas do ser humano:

* Necessidade de realizacdo - o individuo busca continuamente a superacdo de seus limites.
E uma caracteristica prépria de pessoas que costumam estabelecer metas passiveis de serem
realizadas durante sua vida, ainda que tais metas os coloquem em situagdes de competigao.
Essa constitui a primeira necessidade encontrada entre empreendedores de sucesso,
apresentando os seguintes indicadores comportamentais: superacdo do padrdo de exceléncia,
utilizacdo de técnicas de feedback, resolugdao de questdes problemas que constituem
obstéculos.

* Necessidade de afiliacdo - o individuo mostra-se interessado em estabelecer, manter ou
restabelecer relacdes emocionais positivas com demais pessoas. Essa necessidade apresenta
como indicadores comportamentais o estabelecimento de relagdes de amizade, preocupagio
com o bem estar das pessoas em seu ambiente de trabalho e desejo de integrar um grupo.

* Necessidade de poder - o individuo centra-se em exercer autoridade sobre os outros. Essa
necessidade pode ser identificada pela observacdo dos seguintes comportamentos: capacidade
de despertar reacdes de cardter emocional nas demais pessoas, habilidade para executar
tarefas, pressupde exercicio de comando, preocupagdo com a posi¢do social e reputagao.

As pesquisas de McClelland (1961) foram, nesse sentido, uma tentativa de identificar as
motivacdes do empreendedor, sendo que uma correlagdo positiva entre a necessidade de
realizacdo e atividade empreendedora foi constatada. McClelland (1961) defende que uma
sociedade que tenha um nivel geralmente elevado de realizagdo, produzird um maior nimero
de empresarios ativos, os quais dardo origem a um desenvolvimento econdmico mais rapido.

Assim, para esse autor, os empreendedores apresentam, em média, uma necessidade de
realizacdo superior a dos demais individuos, pois essa necessidade envolve a orientacdo do
mesmo para metas. Destaca-se que essas metas inerentes a realizagdo sdo passiveis de serem
alcancadas. O empreendedor ndo dedica seu tempo e acdo buscando tornar utopias em
realidade.

Silva (1991) citada por Vidal e Santos Filho (2003), apresenta os estudos de McClelland
sobre as caracteristicas padrdoes no comportamento de empreendedores de sucesso em
determinadas situacdes, a partir de pesquisa realizada em 34 paises.

O resultado obtido encontra-se sintetizado em um quadro apresentado a seguir.



REALIZACAO
CCE: Busca de oportunidades e iniciativa - Comportamentos manifestados:
Realiza as tarefas antes de receber solicitacdes ou ser for¢ado por circunstancias;
Atua sempre na tentativa de expandir o negdcio;
Aproveita oportunidades para comecar um negdcio, obter financiamentos, equipamentos, terrenos, local de
trabalho ou assisténcia.

CCE: Exigéncia de qualidade e eficiéncia - Comportamentos manifestados:
Encontra formas mais inteligentes e vidveis economicamente de se realizar algo;
Executa acdes que satisfagam ou excedam os padrdes de exceléncia;
Desenvolve ou utiliza procedimentos para assegurar que o trabalho seja terminado no prazo estabelecido,
atendendo aos padrdes de qualidade previamente combinados.

CCE: Persisténcia - Comportamentos manifestados:
Apresenta solugdes diante de um obstaculo significativo;
Atua repetidamente ou muda de estratégia, a fim de enfrentar um desafio ou superar um obstéculo;
Faz um sacrificio pessoal ou desenvolve um esforco extraordindrio para completar uma tarefa.

CCE: Independéncia e autoconfianca - Comportamentos manifestados:
Busca autonomia em relagdo a normas e controles de outros;
Mantém seu ponto de vista mesmo diante da oposicdo ou de resultados inicialmente desanimadores;
Expressa confianca em sua propria capacidade de completar uma tarefa dificil ou um desafio.

PLANEJAMENTO E RESOLUCAO DE PROBLEMAS
CCE: Correr riscos calculados - Comportamentos manifestados:
Avalia alternativas e calcula riscos deliberadamente;
Age para reduzir os riscos ou controlar os resultados;
Coloca-se em situagdes que implicam desafios ou riscos moderados.

CCE: Busca de informacoes - Comportamentos manifestados:
Dedica-se pessoalmente para obter informagdes de clientes, fornecedores e concorrentes;
Investiga pessoalmente como fabricar um produto ou fornecer um servigo;
Consulta a especialista para obter assessoria técnica ou comercial.

CCE: Estabelecimento de metas - Comportamentos manifestados:
Estabelece metas e objetivos que sdo desafiantes e que tém significado pessoal;
Define objetivos de longo prazo, claros e especificos;
Estabelece metas mensurdveis e de curto prazo.

CCE: Planejamento e monitoramento sistematicos - Comportamentos manifestados:
Planeja dividindo tarefas de grande porte em subtarefas com prazos definidos;
Constantemente revisa seus planos, levando em consideracdo os resultados obtidos e mudancas
circunstanciais;
Mantém registros financeiros e utiliza-os para tomar decisoes.

INFLUENCIA NA RELACAO COM AS PESSOAS
CCE: Comprometimento - Comportamentos manifestados:
Assume responsabilidade pessoal pelo desempenho necessario para o alcance de metas e objetivos;
Colabora com os empregados ou se coloca no lugar deles, se necessdrio, para terminar um trabalho;
Esmera-se em manter os clientes satisfeitos.

CCE: Persuasio e redes de contato - Comportamentos manifestados:
Utiliza estratégias deliberadas para influenciar ou persuadir os outros;
Utiliza pessoas-chave como agentes para atingir seus préprios objetivos;
Atua para desenvolver e manter relagdes comerciais.

Quadro 1: Caracteristicas comportamentais empreendedoras (CCE’S)
Fonte: Silva, 1991 apud Vidal; Santos Filho, 2003, p.5-6

Ap6s a andlise do trabalho de McClelland (1961), faz-se importante apresentar os estudos
do comportamentalista Miner (1998) que aborda a personalidade empreendedora a partir da
teoria das necessidades discutidas anteriormente. O autor conclui que existem quatro estilos
de empreendedores, a saber:



1 - Realizador: sdo empreendedores cldssicos que dedicam a maior parte de seu tempo ao
empreendimento. Apresenta o hdbito de planejar e estabelecer metas. Atua com iniciativa e
compromisso, resolvendo problemas, contornando crises, tentando ser eficiente e eficaz.

2 - Super vendedor: apresenta sensibilidade em relagdo as demais pessoas. Priorizam as
vendas, por julgd-las elemento essencial para o sucesso de seus negdcios. Nao possuem
muitas habilidades administrativas.

3 - Auténtico gerente: assume responsabilidades e alcanga sucesso em cargos de lideranca
nas empresas. Sao competitivos, decididos e atraidos pelo poder. Geralmente, saem de
grandes empresas para iniciar seu empreendimento.

4 — Gerador de idéias: inventores natos criam novos produtos, encontram novos nichos,
desenvolvem novos processos sempre buscando ganhar a concorréncia. Sentem-se fortemente
atraidos para o mundo das idéias e costumam assumir riscos. Normalmente, se envolvem em
empreendimentos de alta tecnologia.

Miner (1998) afirma que os empreendedores que apresentam os quatro tipos obterdo maior
sucesso em seus empreendimentos. No entanto, caso um empreendedor possua apenas um dos
estilos, deverd atuar no ramo que melhor se identifica com sua habilidade.

Na mesma linha de pensamento de McClelland (1961) e Miner (1998), Timmons (1989)
centraliza seus estudos acerca do empreendedorismo na iniciativa e comportamento pré-ativo
do empreendedor. A partir disso, apresenta trés aspectos que acredita ser a principal razio
para o sucesso do mesmo: responder positivamente a desafios, aprendendo com erros,
apresentar iniciativa e ter determinagdo e perseveranca.

Além desses fatores, Timmons (1989) ainda apresenta um conjunto de pensamentos e
acoes empreendedoras, elencadas no quadro abaixo:

PENSAMENTOS E ACOES EMPREENDEDORAS
Comprometimento total, determinacio e perseveranca
Direcionamento para realizacio e crescimento
Orientagdo para oportunidades e metas
Iniciativa e responsabilidade pessoal
Persisténcia na solu¢do de problemas
Verdadeiramente cOnscio e com senso de humor
Pesquisa e usa feedback
Tolerdncia a ambigiiidade, incerteza e stress
Assume riscos calculados
Integridade e confianga
Decisor rapido, sentido de urgéncia e paciéncia
Capacidade de lidar com falhas
Formador de equipes e construtor de talentos

Quadro 2 — Pensamentos e acoes empreendedoras
Fonte: adaptado de Timmons (1989)

Ja a teoria visiondria de Filion (1991), ainda que também atribua &nfase ao estudo das
caracteristicas empreendedoras, apresenta um conceito novo acerca da temética. Versa que o
empreendedor é um ser dotado de visdo, sendo essa parte do surgimento de uma ou vérias
idéias que se pretende realizar no futuro. Seguindo uma linha de raciocinio similar, Leite
(2000, p. 16) pondera que

[...] ser empreendedor significa ter capacidade de iniciativa, imaginacgdo fértil
para conceber idéias, flexibilidade para adapti-las, criatividade para
transformé-las em uma oportunidade de negdcio, motivacdo para pensar
conceptualmente e a capacidade para ver, perceber as mudancas como uma
oportunidade.



Desse modo, a partir da anélise processo de formacdo da visdo constata-se que Filion
(1991) classifica a visdo empreendedora em trés categorias, a saber:

¢ Emergente: é constituida segundo idéias e conceitos de produtos, atividades e servigos
que surgem no imagindrio do empreendedor em um periodo de tempo, anterior a
criacdo de um empreendimento.

e (Central: constitui o produto de uma tnica ou conjunto de visdes emergentes. A visdo
central exterior remete a posicdo de produtos ou servigos no ambiente externo,
mercado, por exemplo. Por sua vez, a visdo central interior refere-se ao tipo estrutural
de organizagdo necessdrio para lograr €xito em suas pretensdes.

e Complementar: formada por visdes gerenciais direcionadas para servir de suporte a
visdo central.

Logo, a visdo é considerada como o inicio para formac¢do de novos empreendimentos.

Filion (2000) afirma que o empreendedor necessita apresentar caracteristicas que constituem o
suporte para formacgao da visdo, sendo essas descritas a seguir:

SUPORTE A FORMACAO DA VISAO EMPREENDEDORA
Conceito de si | Forma como a pessoa se vé (auto-imagem), na qual estdo contidos os valores de cada um,
sua visdo do mundo e sua motivacio.

Energia Diz respeito a quantidade/qualidade do tempo dedicado ao trabalho e a disposi¢do de estar
constantemente aprendendo a medida que desenvolve atividades na empresa.
Lideranga A qualidade de comandar terceiros no processo de concretizar a visdo; importante porque

define a amplitude do que o empreendedor que realizar.
Compreensdo | Saber como as empresas estruturam-se na atividade escolhida, conhecimento sobre praxes

do setor do mercado, necessidades dos clientes, concorréncia, fatores criticos de sucesso e vantagens
competitivas.
Relagoes Refere-se as fontes de aprendizado do empreendedor e abrange ndo sé as relagdes primdrias

(familias, amigos, pessoas que admira), que determinam em grande parte o que ele €, mas
sobretudo, o network que ele ird buscar para expandir seus conhecimentos como apoio para
aprimoramento da visdo.

Espago de si Implica a distancia psicolégica que ao mesmo tempo nos separa dos outros e nos liga a eles.

Quadro 3 — Suporte a formacao da visao empreendedora
Fonte: adaptado de Filion (2000)

Portanto, na abordagem comportamental o empreendedorismo apresenta uma concepgdo de
empreendedor baseada na busca de realizacdo pessoal do ser humano. Assim, os
empreendimentos constituem uma extensdo do desejo, metas e visdo do empreendedor. No
mais, centra-se em descrever comportamentos e caracteristicas do empreendedor.

4. PERSPECTIVA ECONOMICA X PERSPECTIVA COMPORTAMENTAL

A partir do exposto, observa-se que os economistas tendem a concordar que oOs
empreendedores estdo associados a inovacdo e sdo vistos como forcas direcionadoras ao
desenvolvimento, e os comportamentalistas entram em consenso atribuindo aos empreendedores
as caracteristicas de criatividade, persisténcia, coragem para assumir riscos e lideranca.

Contudo, a partir da andlise das principais linhas de abordagem do empreendedorismo,
constata-se que ndo existe uma oposi¢do conceitual direta entre as mesmas, sendo que a

diferenca existe em funcdo da prioridade de aspectos abordados. Para Braga (2003, p.35):
Enquanto os economistas buscam definir a fun¢do do empreendedor a partir
da sua atuacdo como destruidor, gerador de valores ao sistema produtivo [...],
os comportamentalistas, embora tenham pertinente esses elementos, voltam
seu interesse para o entendimento do ser empreendedor, do seu
comportamento, buscando identificar as suas caracteristicas e os reflexos na
empresa decorrente do seu modo de atuar e interagir.



Assim, o empreendedor seria uma pessoa que capta oportunidades, apresentando
determinagdo, sendo persistente, perseverante, procurando sempre a auto-superagcdo e
reconhecimento social. Este perfil de profissional é valorizado, na sociedade, tanto no
ambiente empresarial como no educacional.

Logo, constata-se que ambas as perspectivas buscam fundamentalmente explicar o seu
objeto de investigacao.

Nesse caso, as perspectivas economista e comportamental partem do pressuposto que o
empreendedorismo € regido por relagdes de causa e efeito. Desse modo, a acdo
empreendedora € caracterizada por algumas singularidades e realizada por um agente dentro
do perfil empreendedor resultando em sucesso.

Essa andlise remete a uma questdo muito relevante, pois nao se pode analisar uma linha de
pesquisa sem tecer consideragdes acerca das dimensdes metodoldgicas intrinsecas a produgio
do mesmo.

O empreendedorismo constitui um objeto de pesquisa das ciéncias sociais, posto que se
desenvolve no cerne da sociedade. Nesse sentido, a pesquisa em empreendedorismo é
estruturada a partir de metodologias pertencentes, predominantemente, as ciéncias sociais.
Assim, vdrias problemdticas metodoldgicas intrinsecas a pesquisa social podem ser
observadas na busca de uma compreensao maior acerca do empreendedorismo.

Tais problematicas remetem a discussdo de se realizar ou ndo pesquisas sociais de acordo
com métodos empregados na investigacdo em ciéncias naturais. Alguns pesquisadores
defendem que se deve utilizar em pesquisas sociais metodologias que objetivam descobrir leis
gerais que orientam o comportamento social, enquanto outros afirmam ser necessirio
investigar a sociedade a partir de metodologias que reconhecem o homem como um ser
doador de sentido ao mundo, que nio segue a leis determinadas, como ocorre com minerais,
plantas e reacdes quimicas.

A partir desses dois pontos de vistas distintos, pode-se colocar a existéncia de dois
métodos de investigacdo, sendo o primeiro denominado nomotético. Esse se adéqua as leis
universalizantes das ciéncias naturais, pois € aplicivel quando se estudam fatos gerais e
repetitivos. Por sua vez, o segundo método, ideografico, concentra-se nas particularidades e
individualidades que podem compor um determinado objeto de estudo.

Nos dizeres do economista Von Mises (1986, p. 97-98), a distin¢do entre ciéncias sociais e

naturais reside no cardter dindmico da primeira:

Tropecamos agora em uma das mais notdveis diferencas existentes entre a
fisica e a quimica de um lado, e as ciéncias da a¢d@o humana, de outro. No
mundo dos fendmenos fisicos e quimicos existem relacdes constantes entre
os diversos componentes, sendo o homem capaz de perceber, com bastante
precisdo, leis constantes mediante aos oportunos experimentos de laboratério.
Mas, no campo da a¢do humana, ndo se registram tais constantes reagdes. A
impossibilidade nesse terreno, de toda medicdo ndo hd de ser atribuida a uma
suposta imperfeicdo dos métodos de investigacdo. Provém da mudanca, da
auséncia de relacdes constantes na matéria analisada.

Os pesquisadores que vislumbram na sociedade uma conjuntura de leis a exemplo das
ciéncias naturais, realizam suas investigacdes segundo orientacdo positivista. Para Von
Wright (1971, p. 4) esse paradigma é baseado nas seguintes premissas:

e Unicidade metodoldgica, ou a idéia da unidade do método cientifico para a

investigacdo de qualquer objeto de pesquisa, independente de sua singularidade.

® As ciéncias devem ser estudadas segundo relagdes de causa e efeito.

e A ciéncia deve apontar para as explica¢des, centrando-se na substitui¢do de casos

individuais por leis gerais que regem a natureza humana.



Por sua vez, os pesquisadores que adotam a perspectiva de investigacdo fundamentada na
singularidade das a¢des humanas, orientam-se por uma busca da compreensdo do homem no
tempo e no espaco. Essa perspectiva preocupa-se com a apreensdo da experiéncia vivida pelos
atores (CRABTREE; MILLER, 1992).

Bauman (1978) realiza uma separacdo entre as principais linhas de pesquisa
fundamentadas no objetivo de cunho compreensivo: trabalho da histéria (Marx, Mannheim),
trabalho da razdo (Husserl, Parsons) e trabalho da vida (Heidegger, Schiitz).

Os estudos de carater comportamental e economista obedecem a uma légica objetiva para
construcio de modelos prescritivos, visualizando o mundo como circunstancial, os seres
humanos como reativos, sendo conforme vistos de natureza explicativa.

Segundo Bjerke (2000) as pesquisas que visam explicar o empreendedor e o
empreendedorismo atribuem aos mesmos os seguintes significados:

1. Agente que responde racionalmente as circunstincias e as mudangas externas, estando
orientado por uma necessidade de realizag@o.

2. Fendmeno colocado em uma estrutura, em um processo ou em um campo da
informacdo, passivel de se analisar e construir modelos de explicacdo vélidos.

A revisdo de literatura efetuada nesta investigacdo ndo foi exaustiva, mas ratifica o
entendimento que a complexidade inerente a essa discussdo é deveras significativa. Assim, a
drea tem espago para os mais diversos estudos, desde o explicativo (comportamental e
economista) ou o compreensivo (trabalho da histdria, trabalho da razdo e trabalho da vida),
que evoluem de acordo com aspectos contingenciais (em relagdo ao cariter eventual ou
circunstancial das investigagcdes), das condi¢gdes socio-politicas-ambientais e do momento
histérico em que os pesquisadores desenvolvem suas elucubracoes.

Destarte, pode-se indagar: por que os estudos sobre empreendedorismo sdo tdo
diversificados e variados? Estd é uma questdo intricada, relacionada a aspectos
paradigmaéticos e que ndo encerra uma resposta pronta, mas sim aberta a novas possibilidades
de interpretacdo e entendimento. Porém, hd um caminho para o estabelecimento de uma
resposta provisoria, o chamado paradigma.

A discussdo de paradigmas em empreendedorismo € uma tarefa complexa, considerando
ser o fendmeno recente e parte integrante de diversos ramos do saber, principalmente a
economia, a administragdo e a psicologia, além do fato de apresentar sua epistemologia em
construcdo. Nesse sentido, € necessdrio analisar e compreender alguns conceitos e
ponderacoes.

O chamado paradigma foi estabelecido por Kuhn (2001). Tal autor apresenta conceitos
inovadores relacionados & filosofia da ciéncia, destacando-se os aspectos historico-
socioldgicos no trato da pratica cientifica, em detrimento dos aspectos 16gico-metodoldgicos
que sdo encontrados nos trabalhos de Popper (1993), ou do anarquismo metodoldgico de
Feyerabend (1989).

Para Kuhn (2001), as verdades cientificas e a evolugdo da ciéncia se processam assim:

NOVO PARADIGMA |

REVOLUCAO CIENTIFICA

CIENCIA EM CRISE
CIENCIA NORMAL
PARADIGMA

PRE-PARADIGMA

Figura 1 - Evolucao da Ciéncia
Fonte: adaptado de Kuhn (2001)



Nessa visao, entende-se por:

Pré-paradigma: a atividade de busca do conhecimento, para resolver determinado problema
antes da formacgado de paradigma, caracterizando-se por desorganizacdo, segmentacio, teorias
em permanente confronto e inexisténcia de um conjunto de métodos ou principios pré-
estabelecidos.

Paradigma: conjunto de principios ou matriz tedrica disciplinar que, uma vez aceito pela
maioria da comunidade cientifica, estabelece padrdes, orienta e determina a atividade
cientifica ou do conhecimento humano num determinado periodo, 2 medida que € aceito pela
maioria dos pesquisadores. Apresenta como principais caracteristicas ser consensual,
provisorio e temporario, além de depender do contexto histérico e fornecer respostas para as
questdes dos cientistas de maneira imediata.

Ciéncia normal: a atividade cientifica propriamente dita que se realiza no interior de um
paradigma previamente determinado, seguindo suas regras e seus padrdes jd estabelecidos. E
governada por um dnico paradigma, além de ser dogmatica (fornece respostas sem questionar
seu ponto de partida, que é o proprio paradigma). Pode-se dizer ainda que seja uniforme,
padronizada, tipica do método demonstrativo e entra em crise junto com o paradigma quando
este apresenta anomalias.

Ciéncia em crise: a atividade cientifica prépria do periodo em que o paradigma
previamente instalado ndo mais fornece respostas satisfatérias e solugdes para os
questionamentos e problemas que lhe sao impostos.

Revolugdo cientifica: a substitui¢do de um paradigma por outro.

Diante do exposto é possivel afirmar que o empreendedorismo encontra-se em uma fase de
busca pelo conhecimento (pré-paradigmadtica), situacdo em que os tedricos buscam captar os
sentidos do fendomeno a partir de suas prdprias visdes, deixando de elucubrar a partir do
préprio fendomeno. Corroborando esse entendimento e para um esclarecimento mais
aprofundado dessa temadtica, recorrer aos trabalhos de Busenitz et al. (2003); Déry e Toulouse
(1996) e Laverde (2004) é fundamental.

Busenitz et al. (2003) demonstram que héd possibilidades de novas perspectivas de
investigacdo no campo de empreendedorismo, pois as pesquisas ji efetuadas obtiveram um
progresso limitado em busca de consolidar o empreendedorismo como disciplina. Os autores
efetuaram seu estudo a partir de andlises de artigos publicados em periddicos.

Déry e Toulouse (1996) afirmam que o campo de estudos empreendedorismo nio possui
ainda um paradigma, ndo havendo consenso tedrico, face a sua estruturagdo ser baseada em
diversas ciéncias humanas e gerenciais. Ademais, a variedade de definicdes do que seja
empreendedorismo, o grande nimero de conceitos e a pequena convergéncia entre os estudos
ja efetuados demonstram a diversidade do ramo.

Por sua vez, Laverde (2004) acredita que o empreendedorismo se encontra em uma etapa
de falta de maturidade cientifica, necessitando reconhecer a importancia das dimensdes
temporais e sociais nas investigacdes. Assim, com esta compreensio cada pesquisador podera
escolher suas dreas de interesse reconhecendo suas potencialidades.

O quadro a seguir ilustra essa situacdo, em que ha tantos autores quantas defini¢des
possiveis sobre essa tematica.



AUTOR DEFINICAO
Cantillon (1755) Empreendedores como auto-empregados que se ajustam ao risco, quando o retorno é
incerto. Especulador.
Say (1821) Individuo que combina recursos diversos.
Knight (1921) Individuo que toma decisdes em condi¢des de incertezas.

Dominguez (2002)

Para Marx, o empreendedor ndo existe; apenas o capitalista. Os economistas
neocldssicos ignoram-no.

Schumpeter (1934) Individuo que inova, motor da economia capitalista.

McClelland (1961) Controla meios de produgdo e produz mais que consome.

Drucker (1969) Alguém que procura maximizar as oportunidades.

Hayeck (1974) Captador e utilizador de informacdes, que lhe permite encontrar oportunidades.
Chave para o desenvolvimento.

Liles (1974) Nem toda pessoa que cria uma empresa € empreendedora. O empreendedor inova,
identifica e cria oportunidades.

Casson (1982) Lida com recursos escassos e sabe discernir.

Kirzner (1982) Faz arbitragem de informag¢do imperfeita.

Carland et al. (1984)

Fazem a distingdo entre empreendedor e dono de PME, baseando-se no carater
inovador do empreendedor, que visa o lucro, ao passo que o dono de PME visa
objetivos pessoais.

Stevenson e Gumpert

Persegue oportunidade sem se deixar limitar pelos recursos que controla.

(1985)
Bracker, Keats e Similar a abordagem de Carland et al. (1984), com a introducdo da idéia de gestdo
Pearson (1988) estratégica por parte do empreendedor.
Bareto (1989) Coordena, arbitra, inova e suporta a incerteza.
A criagdo de organizacdes distingue o empreendedorismo de outras disciplinas,
Gartner (1989) sendo este a criacdo de organizacdes. O empreendedorismo termina quando o
estdgio de criacdo de empresas acaba.
Baseado em perspectivas antropoldgicas, econOmicas e estratégicas, o
Stewwart (1991) empreendedorismo pode ser definido como produto da criagdo, através da inovacao.
Davidsson (1991) Empreendedorismo € gradual e pode manifestar-se de diversas formas: start-up,

crescimento, inovacao etc.

Bygrave e Hofer
(1991)

Um empreendedor € alguém que se apercebe de uma oportunidade e cria uma
organizacio para persegui-la.

Krueger, Jr e Brazeal

z

Empreendedorismo é a busca de oportunidades independente dos recursos

(1994) disponiveis. Empreendedor é aquele que se v€ como perseguindo essas
oportunidades.
Palich e Bagby (1995) | Economistas tendem a adotar a defini¢do de Schumpeter. Corporate executives vém
o empreendedor como gestores de PME, incapazes de dirigirem empresas maiores.
Westhead e Wright Distinguem entre empreendedor ocasional, empreendedor em série e empreendedor
(1999) que constréi um portfélio de negécios.
As qualidades do empreendedor sdo a capacidade de ver novas combinagdes,
Anderson (2000) vontade de agir e desenvolver estas combinagdes, a visdo de que interessa agir de
acordo com a visdo pessoal do que com cdlculos racionais e a capacidade de
convencer 0s outros.
Henderson (2002) O empreendedorismo € descobrir e desenvolver oportunidades de criar valor através

da inovagao.

Quadro 4: Definicoes de empreendedorismo e empreendedor

Fonte: adaptado de Gaspar (2003, p. 192-193)

Sem paradigma orientador, os estudiosos investigam diversos temas. Isso ocorre devido ao
aspecto pluridisciplinar do empreendedorismo, que faz com que pesquisadores de varios
ramos do saber incluam o assunto em suas elucubracoes.



* Caracteristicas comportamentais dos empreendedores

* Caracteristicas econdmicas e demogréfica das pequenas empresas
* Empreendedorismo e pequenas empresas nos paises em desenvolvimento
« Caracteristicas gerenciais dos empreendedores

* O processo empreendedorial

¢ Criagdo do risco

* Desenvolvimento de negdcios

« Capital de risco e financiamento para pequenas empresas

* Gestdo, recuperagdo e aquisi¢cdo de negocios

* Empresas de alta tecnologia

* Estratégia e crescimento da empresa empreendedorial

 Aliancas estratégicas

* Empreendedorismo ou intraempreendedorismo em companhias (corporacdes empresariais)
* Neg6cios familiares

* Auto emprego

* Sistemas de apoio a incubadoras e ao empreendedorismo

* Redes

* Fatores que influenciam a criagdo e o desenvolvimento de risco

* Politicas de governo e criagdo de risco

* Mulheres, minorias, grupos étnicos e empreendedorismo

* Educacao do empreendedorismo

* Pesquisa do empreendedorismo

¢ Estudos culturais comparativos

* Empreendedorismo e sociedade

 Franquias

Quadro 5: Principais temas da pesquisa sobre empreendedorismo
Fonte: Filion (1997, p. 06)

Filion (1997, p. 8), analisando as questdes anteriormente discutidas, apresenta o termo
empreendedologia para definir a disciplina que pesquisa a temdtica e que se destina a
Academia, ao passo que a disciplina empreendedorismo destina-se aos seus praticantes. Para
o autor, o campo estd dominado pelos funcionalista-positivistas, existindo a necessidade de
abrir novas perspectivas para compreender o que os empreendedores sdo e o que eles fazem.
E preciso ainda separar a pesquisa pura da aplicada, com o intuito de se criar uma teoria do
empreendedor. A ciéncia que daria suporte a essa teoria seria a empreendedologia (FILION,
1997, p. 10).

Basicamente, o que Filion (1997) demonstra é que o empirismo dominante no
empreendedorismo faz com que as caracteristicas Onticas sejam o objeto de estudos dos
pesquisadores. E possivel observar que a maior parte dos estudos efetuados no campo do
empreendedorismo baseiam-se no empirismo. Davidsson (1991) e Davidsson e Wiklund
(2001) observam que tais estudos recolhem dados empiricos sem estudar seu significado em
termos de abstragcdes mais elaboradas, ao invés de estabelecer modelos para depois proceder a
verificacao.

Logo, os estudos sobre a natureza do empreendedorismo econdmica e/ou comportamental
remetem a aspectos mais aprofundados sobre a pesquisa acerca desse fenomeno. Observa-se
que o empreendedorismo é algo maior que sua vertente econdmica e comportamental, sendo
as investigacdes desse escopo de cariter explicativo, seguindo uma metodologia objetiva.
Além disso, pode-se constatar que esse cendrio indefinido acerca do empreendedorismo se
deve ao mesmo estar em uma fase pré-paradigmadtica de producido do conhecimento.



5. CONCLUSOES

Neste artigo apresenta-se em sua parte introdutdria a seguinte problemdtica de pesquisa:
Quais as implicagdes epistémico-paradigmaticas dessa divisdo? Na tentativa de responder a
essa questdo efetua-se uma andlise preliminar da produgdo cientifica acerca do
empreendedorismo, apresentando as contribui¢des de autores mais significativos no escopo da
investigacdo econdmica e comportamental.

No entanto, na medida em que se efetua essa andlise, alguns aspectos, até entdo encobertos,
sdo desvelados. Tais aspectos emergem a partir do estudo sobre a producdo em
empreendedorismo utilizando o prisma metodoldgico e paradigmatico.

Em relagio a questdo metodoldgica, constata-se que nao existem grandes distin¢des entre a
perspectiva econdmica do empreendedorismo e a perspectiva comportamental. Observa-se
que os economistas em seus estudos privilegiam a questdo da inovagdo como fator chave no
empreendedorismo e, os comportamentalistas tém como referéncia bésica de investigacio a
questdo do perfil empreendedor.

Contudo, ocorre apenas uma concentracdo de interesses de pesquisa, pois 0s economistas
afirmam que o empreendedorismo ndo ocorre apenas através da inovagdo. Analogamente, o
mesmo se aplica aos comportamentalistas no que se refere ao perfil. Assim, observa-se que
esses estudos sdo vdlidos, pertinentes e contribuem para o avanco cientifico da 4rea, ndo
obstante apresentam natureza fragmentada, com esparsas contribuicdes para se compreender o
fendmeno como um todo. Obviamente hd estudos especificos desta natureza, mas que nao
foram demonstrados por ndo serem escopo deste artigo.

Pode-se verificar ainda que tal concentracdo de interesses de pesquisa ocorre devido a
tentativa de se explicar o fendmeno empreendedorismo, considerando-o resultante de relagdes
de causa-efeito. Nesse sentido, o estudo preponderantemente de um ou outro aspectos
(inovagao ou perfil) seria como uma espécie de isolamento de varidveis, sem considera-las de
forma holistica e interdependente.

Dando seqiiéncia a andlise, pode-se visualizar que essa indefinicdo acerca do
empreendedorismo se dd em funcdo do mesmo estar em uma fase pré-paradigmatica de
producdo do conhecimento. Essa se caracteriza por desorganizacdo, segmentagdo, teorias em
permanente confronto e inexisténcia de um conjunto de métodos ou principios pré-
estabelecidos. Nesse cendrio, a pesquisa em empreendedorismo se fragmenta cada vez mais
objetivando produzir teorias acerca de diferentes fatores associados ao mesmo.

Dessa forma a perspectiva comportamental e economista do empreendedorismo
apresentam relevéncia para explicacdo de partes do fendmeno, respectivamente, perfil e
inovacdo. Todavia, ndo conseguem visualizar o empreendedorismo em suas multiplas
dimensades.

Portanto o empreendedorismo ¢ também um fendmeno econdmico e comportamental,
dotado de vérias outras dimensdes (axioldgica, ontoldgica, praxeoldgica etc.) que necessitam
ser abordadas de forma conjunta.
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