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RESUMO

Este artigo teve como objetivo validar escala de atitudes relativa a lazer baseada em
Bearden e Netemeyer (2005), aplicada aos individuos de baixa renda (selecionados segundo o
critério de classificagdo sdcio-econdmica Brasil), residentes na cidade de Sao Paulo.
Inicialmente foi realizada validacdo da escala quanto a conteudo e consisténcia interna com
utilizacdo de andlise fatorial exploratdria. Os resultados da andlise fatorial se mostraram
coerentes com estudos anteriores, embora apresentando diferencas de contexto demogréfico e
socio econdmico. A seguir foi testado um modelo de equagdes estruturais (MEE) com
utilizacdo do software PLS, desenvolvido a partir dos componentes da andlise fatorial
relacionados com a prética de atividades de lazer, para avaliar se existiriam relacdes entre as
atitudes e lazer e se estas relacOes seriam significativas. No entanto, desenvolvendo-se a
técnica, ndo se obteve validacdo discriminante, o que se atribuiu ao fato de que no Brasil,
apesar das melhorias dos indices relacionados a populacdo de baixa renda, o lazer ndo pode
ser tratado de maneira homogénea como se todas as classes pudessem usufrui-lo da mesma
forma. Apesar das limitagdes espera-se que os resultados possam levar a maior conhecimento
do consumidor baixa renda e possam nortear a tomada de decisdes na drea de marketing.
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LOW INCOME: LEISURE ATTITUDES VALIDATION SCALE

ABSTRACT

The aim of this study is the validation of the scale of attitudes in relation to leisure, based on
Bearden and Netemeyer (2005), which was applied to individuals on low income (selected
according to the criteria of socioeconomic classification for Brazil), inhabitants of the city of
Sao Paulo. Initially, a validation of scale was analyzed in terms of content and internal
consistency applying exploratory factor analysis. The results of the factorial analysis showed
coherence with prior studies, though showing differences as for the demographic and
socioeconomic context. The following step was to test a model of structural equations (MEE)
applying the PLS software. This software was developed based on components of factorial
analysis related to the practice of leisure activities, in order to evaluate the existence of
relationships between attitudes and leisure, and if those relationships were significant.
However, while the technique was developed, no outstanding validation was obtained. We



can assume the former due to the fact that in Brazil, in spite the improvement of rates among
the low income population, leisure can not be analyzed homogeneously as if all the social
classes could profit out of it in the same way.
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Introducao

Bearden e Netemeyer (2005) apresentaram escala de atitudes com relagdo a lazer, cujo
construto foi lastreado no trabalho sobre determinantes subjetivos de Unger e Kernan (1983) a
partir de pesquisa realizada nos EUA. Os autores buscaram testar trés hipoteses quanto aos
determinantes subjetivos de lazer: sdo positivamente relacionados com qualidade de vida e
com preferéncia por determinadas atividades; variam com idade e género; variam de acordo
com a situacdo social e as atividades de lazer.

Ha varias razdes que justificam este artigo, de um lado a importancia do mercado
baixa renda e de outro pela escassez de trabalhos académicos voltados especificamente para o
tema em questao.

Do ponto de vista de baixa renda, note-se inicialmente que ndo ha consenso quanto as
formas de classificd-la, podendo ser em termos de renda, classificacdo socioecondmica (como
€ o caso deste trabalho), localiza¢do do domicilio (ALMEIDA PRADO, 2008).

Prahalad (2002) foi um dos principais autores a chamar a aten¢do da comunidade
académica e dos empresdrios para as oportunidades especificamente voltadas para os
consumidores pobres. Para o autor a base da piramide representaria 5 bilhdes de pessoas no
mundo.

Segundo estudo "O Observador 2009", realizado pela Ipsos/Cetelem, entre 2007 e
2008, a classe C, composta por pessoas com renda familiar média de R$ 1.201,00 teve
participacdo de 45% da populagdo brasileira. Entre 2006 e 2007, essa populacdo havia
crescido de 36% tornado a maior parcela da populacio. Esta pesquisa vem sendo realizada ha
quatro anos, com amostra de 1,5 mil pessoas em 70 cidades brasileiras. Em 2008, 84,62
milhdes faziam parte da classe C, e 75,8 milhdes para as classes D/E (de renda familiar média
de R$ 650) Outro estudo realizado por Néri (chefe do Centro de Politica Social da Fundacio
Getulio Vargas) indica que classe C ja representava em abril de 2009, 53,6% da populacao
das seis principais regides metropolitanas do Pais. (VIALLI, 2009).

De outro lado, pode-se considerar que existe uma lacuna na producdo académica com
referencia a lazer e baixa renda. Uma das razdes poderia se associada as ponderagdes de
Souza (2006) para quem somente apds a década de 1990, € que a temdtica sobre utilizagdo do
tempo livre voltou a interessar do ponto de vista académico. No entanto, para a autora, ao
estudar uma comunidade de periferia, cultura e lazer podem restituir a identidade como uma
possivel maneira de alcancar a cidadania.

No Brasil, a produgdo de teses e dissertacdes disponiveis no Banco Digital de Teses e
Dissertagoes (BDTD, 2009) tende a se concentrar em temas como educagdo (290), atividades
de lazer (273): saude (192), politicas publicas e cidades (118); turismo (99); qualidade de vida
(93), comportamento (66), esporte (65), terceiro setor (3), e baixa renda (14). Essa tendéncia
se verifica também em relacdo a artigos académicos Enanpad ou Semead. Entre as
teses/dissertacoes referentes a baixa renda apenas uma se refere a comportamento, uma tem
como tema turismo (CERQUEIRA, 2002); quatro se referem a atividades de lazer (GUEDES,
2007; CERQUEIRA,2002; IRIA, 2008, ARAUIJO, 2006; SOUZA, 2006); cinco estdo
relacionadas a educagdo (HEIDEMANN, 2002; VIRTUOSO JR .2008; DOURADO, 2007,
RIZZ0O, 2008; DREUX, 2004), e sete estdo relacionadas com saide (GUEDES, 2007;
HEIDEMANN, 2002; VIRTUOSO JUNIOR, 2008; RIZZO, 2008; PINHO, 2006, ARAUJO
2007, DREUX 2004).

O estudo do lazer se torna relevante para entender o processo de diferenciacio entre os
vérios grupos que compdem a sociedade. De um lado, lazer pode ser um meio de coesdao
social e ndo apenas entretenimento (SOUZA, 2006) e de outro, a diminuicdo dos espagos
publicos também tem influencias no lazer da renda baixa. Nesse contexto a inclusdo social
seria conseqiiéncia do resgate da cidadania, implicando outro modo de vida e de orientacao



(SILVA, 2005). Ha fronteiras simbdlicas que sdo construidas pela complexidade das
interagdes sociais presentes no cotidiano do lazer, as relagdes sociais estabelecidas sdo
diferentes e podem ser percebidos processos de inclusdo e exclusdo social. Assim a
apresentacdo detalhada do processo da validacdo da escala poderd servir de modelo para
outros estudos que envolvam contextos sécio-econdmicos diversos, ajudando na compreensao
do significado do lazer e seu papel na sociedade.

Problema de Pesquisa e Objetivo.

Este artigo busca responder ao seguinte problema de pesquisa: quais as atitudes de
individuos de populacdo de baixa renda (selecionados segundo o critério sdcio-econdomico
Brasil) residentes em Sao Paulo com relacdo a atividades de lazer, segundo escala baseada em
Bearden e Netemeyer (2005)?7 O objetivo geral € avaliar as atitudes de individuos de
populacdo de baixa renda (selecionados segundo o critério s6cio-econdmico Brasil) residentes
em S3o Paulo com relagdo a atividades de lazer, segundo escala baseada em Bearden e
Netemeyer (2005).

Revisao Bibliografica
Lazer

O lazer é um direito social assegurado pela Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, no seu art. 6°, capitulo II — Dos Direitos Sociais (Brasil, 1988), e pode ser considerado
tdo fundamental quanto educacdo, saneamento bdsico, moradia, transporte, satide e
alimentacdo para todo e qualquer ser humano. Embora a necessidade de lazer venha
crescendo e se intensificando a cada dia na sociedade, o termo lazer aparece associado a
outras atividades como recreagdo e entretenimento, o que pode causar confusdo quanto a
compreensdo do seu significado (LOMBARDI, 2005).

Para Dumazedier (1994) (um dos principais autores sobre o tema e que influenciou a
producdo académica brasileira no século XX), lazer € definido como um conjunto de
ocupagdes as quais o individuo pode se entregar livremente, para repouso, diversdo,
recreagdo, entretenimento, ou para desenvolver sua informagdo ou formacgdo desinteressada. A
participacdo € social, voluntdria apds livrar-se ou desembaragar-se das obrigacdes
profissionais, familiares e sociais. No entanto, a tomada de consciéncia das préticas de lazer
na vida cotidiana ainda ndo € uniforme para todas as classes sociais, principalmente no que se
refere a participacao das classes menos favorecidas.

Lemos (2005) analisou o lazer (tempo livre, 6cio, ociosidade) em termos de
representacdes sociais. Para as elites, a disponibilidade de tempo (6cio), era considerada
indispensavel para o desenvolvimento do individuo e a constru¢do harmoniosa da pessoa e
seria legitima; no entanto, a classe trabalhadora nao possuiria tempo para o 6cio. Com a
regulamentac¢do do trabalho, diminui¢do progressiva das jornadas, elevaciao do nivel de vida e
formacdo escolar, que conduziram a diversificacio das préticas do lazer popular,
desenvolveu-se nova oferta de espetaculos e de bens culturais de massas (LEMOS, 2005).

Marcellino (2000) argumenta que o conceito de lazer pode ser visto segundo vdrias
abordagens: compensatdria (que objetiva compensar o que o trabalho retira do individuo e do
grupo, principalmente através do lazer), utilitarista (que procura recuperar a forca de trabalho
do sujeito a partir do lazer, desconsiderando todas as outras varidveis que influem nesta
recuperagdo); moralista (que objetiva afastar as pessoas das drogas licitas e ilicitas e dos
pensamentos e prdticas consideradas perniciosas, discurso difundido pelos segmentos
religiosos); e romantica (cujo entendimento sobre o lazer evidencia um saudosismo
conservador, uma nostalgia do passado).

Complementando, Marcellino (2000) considera que trabalhar poderia ter o significado
de trazer satisfag@o e prazer. No entanto, no sistema produtivo capitalista, o trabalho deixa de



possuir tais possibilidades e expectativas e se consolida, na verdade, como fonte de desprazer,
causando tensdo e sofrimento, ndo permitindo a criatividade e até mesmo o usufruto de seus
resultados. O trabalho se torna a principal referéncia de tempo usada pelo individuo na
orientacdo de sua vida: tudo gira em torno do trabalho e dos intervalos de tempo em que o
executa. Mas, na sociedade do conhecimento, pressupde-se que o trabalho seja realizado pelas
maquinas e o ser humano libertado para outras possibilidades de acdo e atuacdo, o que
deixaria tempo suficiente para o lazer, para a ampliacdo do conhecimento, para a vida familiar
etc.

Silva (2003) explica que na baixa renda, dadas as condigdes econdOmicas, a
insatisfacdo no trabalho pode ser compensada fora do trabalho, nos jogos de azar, futebol,
drogas, bebidas e até em atitudes violentas. O lazer para as classes mais baixas se caracteriza
pela auséncia de préticas culturais, ou seja, de consumo de bens artisticos e pode ser
constituido por um componente afirmativo de lagos de sociabilidade. A autora acrescenta que
em uma metrépole, a populagdo de baixa renda nio dispde de lugares para lazer, colocando-se
nesse contexto a Igreja como recurso fundamental.

Segundo Silva (2003), haveria uma lacuna no cotidiano da popula¢cdo mais pobre pela
falta de lazer e as vezes as férias poderiam vistas como suplicio. Assim, o ambiente de
trabalho poderia fornecer aos individuos um espagco de socializacdo e possibilidade de
diversificar as opc¢dOes de lazer e, principalmente, quebrar a monotonia das relagdes
domésticas.

Wendt, Guimarades e Sonaglio (s.d.) discutem a importancia do lazer na qualidade de
vida do trabalhador, concluindo que hd necessidade de um espaco de tempo maior para o
descanso e para a realizacdo de atividades de lazer, que venham a proporcionar prazer, bem-
estar e satisfacdo pessoal. A dosagem didria de lazer e obrigacdes na rotina seria, para esses
autores, a receita ideal para recarregar as energias e garantir equilibrio e bem-estar necessarios
para enfrentar os desafios propostos diariamente, pois os beneficios para os trabalhadores
seriam muitos, tais como motivacdo, estabilidade emocional, maior produtividade, melhor
relacionamento no ambiente de trabalho e resisténcia ao estresse.

Na pesquisa bibliografica, em publicacdes internacionais, com relagdo a lazer e renda
baixa foram encontrados poucos trabalhos. Um dos mais antigos, o artigo de Settle; Alreck e
Belch (1979) analisou mais de 100 atividades de lazer, concluindo que as demogréficas
seriam melhores preditoras para sua pratica do que varidveis socioecondmicas. Fleurbaey;
Maniquet (2006) discutiram distribuicao de renda e impostos, An; Christensen e Gupta (2004)
estudaram aposentadoria; Beverly; McBride e Schreiner (2003) abordaram a questdo referente
aos estdgios de acumulacdo de patrimdonio e Dellaert e Lindberg (2003) analisaram a
sensibilidade de preco para turistas. Prasch (2001) e Spencer (2001) debateram e analisaram a
curva-padrdo de oferta de trabalho. Para o primeiro, a utilidade marginal de lazer seria
negativa para a populacdo de renda baixa e a busca do lazer compeliria esta populagcdo a
prolongar suas horas de trabalho pago, apesar do baixo retorno. J4 Spencer (2001) critica esta
posi¢cdo com base no argumento de que ha necessidade de rediscutir a relacao trabalho/lazer,
isto €, parece haver, para muitas pessoas, mais prazer no trabalho do que no lazer. Reichert et
al (2007) conduziram pesquisa para avaliar barreiras pessoais quanto as atividades fisicas de
lazer. Ao examinarem associacOes entre as varidveis acima, verificaram que falta de dinheiro
e cansaco seriam as mais significativas e apresentariam propor¢ao mais elevada em paises
com renda mais baixa. Segundo os autores poucas pesquisas analisaram a associacdo entre
falta de dinheiro e lazer. Roberts (2004) analisou o lazer em grupos de excluidos na Inglaterra,
concluindo que a forma da estrutura ocupacional seria a principal causa dessa problemadtica.

Atitudes
Em bases de artigos como Proquest, Ebsco, Jstor foram encontrados inimeros



trabalhos sobre pesquisa de atitude em comportamento do consumidor, dos quais oito
tratavam especificamente da mensuracao de atitudes, embora sem estudar lazer e baixa renda,
os de Shaeffer Et Al., 2005; Tsang, Shu-Chun, Liang, 2004; Edison, Geissler, 2003; Gibson,
Caldeira, Spence, 2003; Shore, Tashchian, Adams, 2000.

A revisdo da literatura revelou que as atitudes sdo estudadas do ponto de vista de
marketing principalmente em obras voltadas para o comportamento do consumidor
(BLACKWELL; MINIARD; ENGEL, 2005; SOLOMON, 2005; MOWEN; MINOR, 2003),
destacando-se os seguintes aspectos: atitudes e suas fungdes bdsicas (SOLOMON, 2005);
componentes das atitudes e as hierarquias (MATOS; ITUASSU, 2005; SOLOMON, 2005),
atitudes e valorizagcdo (aceitacdo ou rejei¢do) do objeto ao qual se referem (RODRIGUES,
2000; SERRALVO, 2006); teorias e modelos para avaliacdo, teoria da congruéncia, modelo
multiatributos, modelo Fishbein (MOWEN; MINOR, 2003; SHETH; MITTAL; NEWMAN,
2001); direcdo, grau, intensidade, estrutura e aprendizado das atitudes (LOUDON; BITTA,
1993; MOWEN, MINOR, 2003, SOLOMON, 2005).

De acordo com os autores acima, ndo hd uma definicdo precisa de atitude, segundo
Loudon e Bitta (1993), seria quatro defini¢des mais aceitas. A primeira refere-se ao quanto
uma pessoa € positiva ou negativa, favoravel ou desfavoravel, a favor ou contra um objeto;
esta definicao relaciona atitude a um sentimento.

Para a segunda definicdo atitudes seriam predisposi¢des a responder a um objeto de
forma favoravel ou ndo. Esta definicdo incorpora a nocao de prontiddo para responder a um
objeto. A terceira definicdo considera atitude um processo duradouro de organizagdo
motivacional, emocional, perceptivo com respeito a algum aspecto do mundo do individuo.
Nesta visd@o ha trés componentes: cognitivo, afetivo emocional. A quarta considera atitudes
como um construto multidimensional (LOUDON; BITTA, 1993)

Vale enfatizar, no entanto, que recentemente Cohen e Reed (2006) reacenderam a
polémica em torno do papel das atitudes no contexto do comportamento do consumidor
através de seu modelo que integra formacdo de atitudes, acessibilidade, forca e
relacionamentos atitude-comportamento. Esse modelo pode ser considerado um desafio a
visdo tradicional de que atitudes podem ser predisposicdes duradouras que guiam
comportamentos, embora ndo haja consenso por parte dos pesquisadores (PETTY, 2006).

A medicdo de atitudes requer um processo especial, pois trata da quantificacdo de
elementos que tém caracteristicas nitidamente subjetivas, visto que uma atitude &
essencialmente uma disposicdo mental em face de uma acdo potencial. Segundo Mattar
(1996), tanto as atitudes quanto as opinides ndo se referem a agdo, o que dificulta a sua
medicdo. Ha indmeros tipos de escalas e inumeras técnicas que transformam uma série de
fatos qualitativos em fatos quantitativos ou varidveis, aos quais se podem aplicar processos de
mensuracdo e de andlise estatistica.

Metodologia

Esta pesquisa de natureza quantitativa descritiva foi conduzida junto a uma amostra
constituida por 449 individuos residentes em Sdo Paulo, tendo como instrumento de coleta de
dados, questiondrio contendo perguntas fechadas, aplicado face-a-face, no qual estava inserida
uma escala para medir atitudes com relacdo a lazer, desenvolvida com base em Bearden e
Netemeyer (2005), integrava o instrumento.

Conforme exposto, o construto dessa escala foi lastreado na pesquisa de Unger e
Kernan (1983), em que se considerava o lazer a partir de uma perspectiva subjetiva, através de
seis determinantes: satisfacdo intrinseca (o lazer € visto como um fim em si mesmo, mais do
que um meio para um fim); liberdade percebida (o lazer € visto como livre, isto €, percebido
como voluntdrio, sem coer¢do ou obrigacdo); envolvimento (o verdadeiro lazer significa
absorcdo total em uma atividade, como uma valvula de escape da vida didria), “arousal”



(excitagdo, ou seja, a busca de novidade, exploracdo, risco); dominio (oportunidade de se
testar ou de conquistar o ambiente na busca do lazer, isto €, o dominio da atividade, mental ou
fisica) e espontaneidade (as atividades de lazer ndo sdo rotineiras, planejadas ou antecipadas).
Convém notar que a escala (tipo Likert), foi elaborada com 26 itens, tendo sido feito teste e
traducdo reversa. As respostas aos questiondrios foram analisadas pelo programa SPSS
(Statistical Package for the Social Science), versao 13.0.

Em uma primeira etapa, foram realizadas andlises para investigar a exatiddo da entrada
dos dados, a distribuicdo dos casos omissos, o tamanho da amostra, os casos extremos € a
distribuicdo das varidveis; em seguida, realizaram-se andlises descritivas das varidveis do
questiondrio.

Na segunda etapa, procurou-se testar a validade e fidedignidade da escala componente
do questiondrio, pois validade e fidedignidade sdo qualidades necessdrias a pesquisa, embora
distintas, pois a validade refere-se a capacidade do instrumento medir o que deve ser medido,
enquanto que a fidedignidade refere-se a consisténcia na medicdo (GRESSLER, 1989; GIL,
1999).

De acordo com Fraenkel e Wallen (2000), critérios para valida¢do de instrumentos de
pesquisa, baseados em trés categorias principais de validade, devem ser utilizados: validade
de conteddo — refere-se ao grau em que um instrumento de medida € representativo das
dimensdes que se pretende aferir; consiste essencialmente em julgamento, sendo a forma mais
utilizada convidar conhecedores do assunto (especialistas), para opinarem sobre o que deve
ser medido pelo instrumento; validade de critério — refere-se a possibilidade de comparacao
das aferigdes obtidas com aquelas conseguidas por meio de outro critério ou segundo
procedimento, tido como adequado para medir a dimensdo considerada. Um indicador da
validade de critério, freqiientemente empregado, é o coeficiente de correlacdo de Pearson; e
validade de construto — refere-se ao grau em que a defini¢do operacional de uma varidvel
espelha o seu significado tedrico real. Para exame da validade de construto tem sido
empregada a andlise fatorial, técnica da andlise multivariada, que possibilita reconhecer
dimensdes latentes em um conjunto de varidveis.

A fidedignidade de um instrumento de pesquisa estd associada a idéia de estabilidade e
auséncia de distor¢cdes nas medi¢cOes efetuadas, ou seja, € relativa a precisdo das medigdes. A
literatura descreve vdarios métodos que possibilitam avaliar a confiabilidade de um
instrumento. Dentre esses, citem-se: teste-reteste, split-half e alfa de Cronbach (GIL,1999;
COZBY, 2003; FRAENKEL; WALLEN, 2000). O alfa de Cronbach é o mais utilizado na
pratica, pela facilidade de aplicacdo (cdlculo informatizado) e anélise.

Em uma terceira etapa seguiu-se a metodologia descrita no trabalho de Unger e
Kernan (1983), que empregaram também, além da fatorial exploratéria, a andlise de
regressdo. Portanto, na seqiiéncia da validacdo da escala através da fatorial exploratoria,
efetuou-se andlise confirmatoria, com base nos modelos de equacdes estruturais (MEE),
buscando estimar relagcdes de dependéncia multiplas e inter-relacdes entre indicadores
observaveis e varidveis ndo observadas (designadas por latentes), com vistas a verificacao das
relacdes tedricas envolvidas no modelo. O procedimento estatistico de estimagdo aplicado foi
o de minimos quadrados parciais (PLS), devido a impossibilidade de se admitir a normalidade
das variaveis.

Na quarta e ultima etapa buscou-se investigar a existéncia de associacdo entre
varidveis relevantes para o estudo e as somatdrias de pontos - obtidas pelos respondentes - na
escala para medir atitudes com relagdo a lazer.

Analise dos Resultados
Caracterizacio da amostra
A amostra foi composta por 449 respondentes de classe s6cio-econdmica C, D, E



(critério Brasil). O Critério de Classificacdo Econdmica Brasil leva em conta um conjunto de
itens como posse de televisores, radio, banheiro, automével, empregada doméstica, aspirador
de pd, maquina de lavar, videocassete e/ou dvd, geladeira e freezer, e classifica como
pertencentes a classe C, aqueles que totalizam 11 a 16 pontos, a classe D, aqueles com 6 a 10
pontos e a classe E, individuos com até 5 pontos. A renda familiar média mensal € estimada
em R$ 927,00 para a classe C, R$ 424,00 na D e R$ 207,00 na E. Do ponto de vista da
participacao no total da populacdo da regido metropolitana de Sdo Paulo, as classes C, D, E
representam, respectivamente, 38%, 26% e 2% desse total (ABEP, 2006). Com relagdo a
sexo, 55% dos entrevistados eram do sexo feminino e 45% do sexo masculino. Quanto a
idade: 30% dos respondentes pertenciam a faixa até 24 anos, 22% a faixa etdria 25- 29 anos ,
26% a faixa 30-39; e 22% tinham mais de 40 anos. Com relacdo as atividades de lazer,
aquelas mencionadas com freqiiéncia didria foram: assistir TV (95%); ouvir radio (73%),
ouvir musica (72%), conversar/bater papo (67%), orar (49%), assistir videos/ DVD (39%),
manter relacdes sexuais (39%), cozinhar, preparar pratos/ culindria (35 %), visitar amigos,
parentes (29%), utilizar produtos de tabacaria-cigarro/charuto/cachimbo (28%), utilizar
microcomputador (26%), navegar na Internet (26%). No que se refere ao gasto com lazer,
obteve-se a seguinte distribui¢do: 33% gastam até R$ 50,00; 47% entre R$ 51,00 e R$ 100,00;
16% entre R$ 101,00 e RS 200,00; 2% entre R$ 201,00 e R$ 500,00 e 2% acima de R$ 500,00
e, do ponto de vista da renda, o perfil da amostra revelou que os entrevistados recebiam até 1
salario minimo (19%), de 2 a 5 salarios minimos (74%), de 6 a 10 saldrios minimos (6 %) e
mais de 11 saldrios minimos (1%).

Validacao da escala

Inicialmente, conforme exposto, buscou-se desenvolver um instrumento de medida para
a atitude com relacdo a lazer, com base em Bearden e Netemeyer (2005). Em seguida, a escala
tipo Likert, elaborada com 26 itens (submetida a teste e traducdo reversa), foi apreciada por
cinco juizes, professores de marketing, para validacdo quanto ao contetido. Apds exame da
escala, somente 20 itens afirmativos permaneceram. As mudangas incorporadas a escala
foram pré-testadas por 10 individuos, para verificagdo da compreensao dos termos, resultando
em melhorias na escala. A escolha da escala de cinco pontos ao invés de seis (como na escala
original) foi em fun¢@o de se buscar uniformidade com outras escalas usadas no questionario;
convém destacar que, conforme Albaum (1997), o nimero de pontos na escala ndo traz
diferencas significativas aos resultados.

Adicionalmente, em uma leitura descritiva, verificou-se que os maiores graus de
concordancia (somatdria de concordo totalmente com concordo em parte) foram apresentados
pelas assertivas: ‘meus momentos de lazer sdo autogratificantes” (86%), 'ndo é porque eu
preciso mas sim porque eu quero” (60%), “satisfaz meu sentido de curiosidade” (60%). As
assertivas que apresentaram avaliagdes mais baixas referiam-se a: ‘meus momentos livres me
absorvem totalmente”, 'nos meus momentos livres admito correr riscos ou aventuras’, ‘0s
meus momentos livres sinto-me um verdadeiro campedo’, “para o meu lazer ninguém precisa
me convidar’, ‘meu lazer € absolutamente voluntdrio’, com percentuais inferiores a 45%,
refletindo certa impossibilidade de desligamento da vida quotidiana. A andlise dos resultados
revela também que o lazer para as classes C, D, E teria mais funcdes compensatorias e
utilitaristas tal como sugerido por Oliveira (2000).

Para validar empiricamente a escala de atitude e analisar a fidedignidade, foram
seguidas vdrias etapas: andlise da matriz de correlagdes, teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
e extracdo dos fatores; determinacdo do niimero de fatores a serem utilizados, por meio do
método Varimax, a andlise e distribuicdo dos valores proprios (eigenvalues e scree plot); da
variancia explicada pelos fatores e andlise dos indices de consisténcia interna dos itens (alfa
de Cronbach).



As comunalidades variaram de 0,805 a 0,546. Por nao terem sido encontradas
comunalidades inferiores a 0,5 nenhuma frase [assertiva] foi retirada da escala. Obteve-se um
indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) de 0,886, considerado bom para indicar adequacdo da
amostra a andlise fatorial. Os seis componentes que explicaram, em conjunto, 70% da
variancia total das respostas dos participantes aos itens do questiondrio, sao mostrados na
tabela abaixo.

O componente 1 (denominado envolvimento) relacionou: 'nos meus momentos livres
eu me sinto tdo envolvido que poderia esquecer todo o resto™0,789; ‘nos meus momentos
livres eu me sinto como se estivesse explorando novos mundos™-0,776, ‘nos meus momentos
livres eu me sinto conquistando o mundo -0,750; ‘nos meus momentos livres eu ndo me sinto
forcado™0,731, ‘'meus momentos livres me fazem sentir em outro mundo™0,571 e “meus
momentos livres eu curto ndo pelo retorno financeiro mas pela coisa em si’-0,557. Esse
componente apresentou variancia explicada de 36% e alfa de Cronbach igual a 0,862. O
componente 2 (libertacdo) se refere as seguintes assertivas: nos meus momentos livres €
como se fugisse de tudo™0,765; ‘'meus momentos livres oferecem novas experiéncias’-0,753,
‘nos meus momentos livres sinto-me um verdadeiro campedo 0,746, 'nos meus momentos
livres ndo me sinto forcado™0,600. A varidncia explicada com esse componente é 47% e o
alfa de Cronbach igual a 0,838. O componente 3 (op¢do) incluiu ‘para o meu lazer ninguém
precisa me convidar™-0,789; ‘meu lazer € absolutamente voluntdrio™0,745, “nos meus
momentos de lazer admito correr riscos ou aventuras™-0,628. A variancia explicada com esse
componente € 54% e o alfa de Cronbach igual a 0,711. O componente 4 (excitagdo) se refere
a: ‘meu lazer satisfaz meu sentido de curiosidade™-0,795, ‘'meus momentos livres me ajudam a
esquecer os problemas cotidianos-0,658, ‘meu lazer é coisa de momento™0,547. A varidncia
explicada com esse componente ¢ 60% e o alfa de Cronbach igual a 0,672. O componente 5
(espontaneidade) incluiu; ‘meus momentos livres me absorvem totalmente-0,774; ‘meu lazer
¢ um fato espontaneo” 0,644. A variancia explicada com esse componente € 65% e o alfa de
Cronbach igual a 0,658. O componente 6 (satisfacdo) se refere a: ‘meus momentos de lazer
sdo autogratificantes’- 0,791, "'ndo é porque eu preciso mas porque quero - 0,674. A variincia
explicada com esse componente é 70% e o alfa de Cronbach igual a 0,483.

As varidveis mais representativas de cada componente sdo aquelas que apresentam as
cargas mais altas, pois a carga fatorial expressa a correlacdo de cada varidvel com o
respectivo componente, indicando a magnitude dessa correspondéncia. Pode-se admitir,
portanto, que o critério de validade do construto foi adequadamente atendido. A fidedignidade
da escala podde ser verificada a partir do alto indice de consisténcia interna que foi obtido (alfa
de Cronbach) para quase todas as varidveis componentes de cada fator 0,862, 0,838, 0,711,
0,672, 0,658 e 0,483 respectivamente.

Deve-se ressaltar, no entanto, que os resultados apresentam variagdes com respeito a
aplicagdo da escala originalmente adotada pelos autores Unger e Kernan (1983). Em outro
estudo realizado no Brasil, junto a 700 individuos das classes AB da terceira idades, Bacha,
Perez, Vianna (2006) também usaram esta escala, mas as assertivas que compuseram cada
fator mostraram-se diferentes.

A comparacdo com os estudos acima mencionados levou a conclusdo que os
respondentes das classes baixas, nos seus momentos de lazer ndo esquecem os problemas
cotidianos, ndo se deixam levar pelo sentimento de liberdade. Dessa forma suas atitudes com
relacdo ao tempo livre ndo refletiriam a concep¢do de estudiosos como Dumazedier (1994),
que os consideram como aqueles momentos de expressar ou satisfazer os seus impulsos e
desejos ou escolhas pessoais e livres, o que pode ser relacionado tanto as atividades de lazer
didrio apresentadas pela amostra: assistir TV (95%); ouvir radio (73%), ouvir musica (72%),
conversar/bater papo (67%), que sdo atividades rotineiras e, no caso das duas primeiras,
passivas. Com relagdo a conversar/bater papo, French (2002) lembra que é uma atividade



enraizada no quotidiano, ligada as redes de vizinhanca e parentesco, principalmente nos
bairros de periferia. Nao se pode esquecer também nestas consideracdes as limitacdes
econdmicas, ou seja 33% gastam com lazer até R$ 50,00 e do ponto de vista de renda 83%
dos entrevistados ganham até 5 saldrios minimos, o que, de modo geral, ¢ limitante de
escolhas e inibidor de impulsos, conforme referencial tedrico e confirmado pelas evidéncias
empiricas.

Complementando a anélise fatorial exploratdria, efetuou-se andlise confirmatéria, com
base nos modelos de equagdes estruturais (MEE). A Modelagem de equagdes estruturais é um
conjunto de técnicas estatisticas que avaliam relagdes simultineas entre uma ou mais
varidveis independentes € uma ou mais varidveis dependentes, permitindo o teste empirico de
modelos tedricos. A técnica combina aspectos de regressdes multiplas para examinar relagdes
de dependéncia e andlise fatorial para representar conceitos com varidveis multiplas e permite
que as equagOes separadas sejam estimadas simultaneamente (HAIR et al, 2006, THOMAZ,
2006). Os construtos ou varidveis que atuam como preditores ou causais de outros construtos
sdo chamados exdgenos (na representacdo grifica do modelo, sdo aqueles dos quais partem
setas que mostram as relacdes entre os construtos) e correspondem a uma varidvel
independente. Os construtos que dependem dos outros sdo chamados endégenos.

No modelo conceitual concebido apresentado na Figura 1, os construtos exdgenos sao
os seis determinantes subjetivos de lazer e o enddgeno a predisposicdo para atividades de
lazer. A verificacdo da validade convergente foi realizada através do exame das cargas
fatoriais, utilizando-se o software PLS. O método PLS ndo parte do pressuposto de que a
distribuicdo das varidveis seja normal. O método PLS oferece um modelo que circunda, entre
outras técnicas, a correlagdo candnica, a andlise de redundincia, a regressdo multipla, a
andlise de variancia multivariada e a anélise de componentes principais.

Figura 1. Coeficientes padronizados de regressao miiltipla.

ompasite Reliability @ 0,753
R Sguare : 0,000
AVE : 0,563

omposite Reliability : 0,640
R Sguare : 0,000
AVE: 0,532

Liberdade Percebida Satisfagio Intrinseca

omposite Reliability : 0,77
R Square : 0,000
AYE : 0,549

Arousal

omposite Reliability @ 0,953
R Square : 0,170
AVE ;0,790

omposite Reliability : 0,716
R Square : 0,000
AYE : 0,584

Predisposigio p#ra a pratica de ...

Dominio

ompasite Reliability : 0,54
R Square @ 0,000
AVE: 0,516

omposite Reliability : 0,78
Envolvimento R Square : 0,000

AYE 1 0,530

Espontaneidade

Fonte: baseado em Unger e Kernan (1983),

A validade convergente pode ser avaliada de vérias formas, porém, alguns indicativos
de que a validade convergente foi atendida sdo: praticamente todas as cargas fatoriais estdo
acima de 0,7 e s3o altamente significantes (significancia inferior a 5% - estimada por
“bootstrapping” , com n = 100 e 200 re-amostragens), a AVE e a confiabilidade estdo acima



dos valores recomendados, 0,5 e 0,7 (CHIN, 1998), respectivamente, como € possivel
observar na Tabela 1. A verificacdo da validade discriminante foi efetuada pela andlise das
cargas cruzadas, as quais ndo mostraram que os indicadores possuem cargas altas em suas
varidveis latentes e cargas baixas nas outras VLs (CHIN, 1998:321).

Tabela 1: Indicadores de validade convergente das variaveis latentes

Variavel Latente AVE Composite Realiability
Satisfacdo intrinseca 0,563 0,784
Liberdade percebida 0,532 0,640

Arousal 0,549 0,777
Dominio 0,584 0,716
Envolvimento 0,516 0,841
Espontaneidade 0,530 0,760

A verificacdo da validade discriminante foi efetuada pela andlise das cargas cruzadas,
as quais nao mostraram que os indicadores possuem cargas altas em suas varidveis latentes e
cargas baixas nas outras VLs (CHIN, 1998:321).

A validade discriminante foi também testada através do critério sugerido por Fornell e
Larcker (1981) e Chin (1998:321), na Tabela 2 é possivel observar que vdrias correlagdes
entre as varidveis latentes sdao menores que a raiz quadrada da AVE. Entretanto, esta mesma
tabela apresenta correlacdes elevadas entre varidveis latentes, cuja relagdo ndo foi considerada
no modelo e, deste modo ndo se pode afirmar que hé validade discriminante.

Tabela 2: Correlacio entre as variaveis latentes
Arousal | Dominio | Envolvi | Esponta- |Liberdade| Predis- | Satisfa-
Mento neidade posicao cao

Arousal 0,740
Dominio 0,4165 0,764
Envolvimento 0,7476 | 0,5536 0,718
Espontaneidade | 0,6147 | 0,5783 0,723 0,709

Liberdade 0,4799 | 0,5344 0,5657 0,6635 0,729
Predisposicao 0,2122 | 0,271 0,1998 0,3238 0,3805 0,750
Satisfacdo 0,6115 | 0,3785 0,5521 0,4015 0,2281 0,1311 0,880

Nota: Os valores na diagonal representam a raiz quadrada da AVE.

Finalmente, buscando-se investigar a existéncia de associacdo entre a somatéria de
pontos obtidos na escala para medir atitudes e gasto mensal com atividades de lazer, e
também, entre a referida somatéria e a renda familiar mensal, através do teste qui-quadrado
para dados agrupados, foi possivel admitir que tais associagdes nido existem na populagcdo
pesquisada, aos niveis usuais de significancia. Tais resultados sdo substancialmente diferentes
daqueles obtidos por Unger e Kernan (1983), pois apesar da validade interna e de conteudo
mostrarem-se satisfatérias no modelo aqui descrito, somente o componente “liberdade
percebida” € subjacente a vdrias atividades, enquanto os citados autores concluiram que pelo
menos trés determinantes subjetivos de lazer - satisfacdo intrinseca, liberdade percebida e
envolvimento permeiam vdrias atividades de lazer..

Conclusao

Este artigo tem como objetivo avaliar as atitudes de individuos de populacdo de baixa
renda (selecionados segundo o critério sécio-economico Brasil) residentes em Sdo Paulo com
relacdo a atividades de lazer, segundo escala baseada em Bearden e Netemeyer (2005). Essa
escala foi validade no Brasil, para classes socioecondmicas AB, mas ainda que a traducdo de
uma escala para aplicacdo no Brasil possa trazer problemas de ordem de validade, ainda mais
quando o conteudo depende de fatores culturais, considerou-se valido a aplicagdo para a renda
baixa. O estudo do lazer se torna relevante para entender o processo de diferenciacdo entre os



vérios grupos que compdem a sociedade. De um lado, lazer pode ser um meio de coesdo
social e ndo apenas entretenimento (SOUZA, 2006) e de outro, a diminuicdo dos espagos
publicos também tem influencias no lazer da renda baixa. Nesse contexto a inclusdo social
seria conseqiiéncia do resgate da cidadania, implicando outro modo de vida e de orientacao
(SILVA, 2005). Ha fronteiras simbdlicas que sdo construidas pela complexidade das
interagdes sociais presentes no cotidiano do lazer, as relagdes sociais estabelecidas sdo
diferentes e podem ser percebidos processos de inclusdo e exclusdo social. Assim a
apresentacdo detalhada do processo da validacdo da escala poderd servir de modelo para
outros estudos que envolvam contextos sécio-econdmicos diversos, ajudando na compreensao
do significado do lazer e seu papel na sociedade.

Procurou-se validar a escala a partir de critérios propostos na literatura de metodologia
da pesquisa, seguindo-se os seguintes passos: validacdo de conteddo e construto; verificagdo
da fidedignidade; validacdo das relages entre os seis determinantes subjetivos de lazer, a
partir de modelo de equagdes estruturais; verificagdo da validade convergente e verificaciao da
validade discriminante.

O artigo tem algumas limitagdes: processo de amostragem, ndo probabilistico, que nao
permite generalizagdes e que dificulta o uso de equagdes (CAMPOMAR, 2006). Embora os
resultados obtidos na presente pesquisa tenham evidenciado vérios aspectos do referencial
tedrico, como: predominancia de atividades rotineiras em ambiente doméstico; a auséncia de
praticas culturais e a falta de lugares para lazer em grandes metrépoles para a populacio de
baixa renda; o trabalho como principal referéncia do individuo; e a forte relagdo do lazer com
a abordagem compensatéria e utilitarista, apenas uma das dimensdes (liberdade percebida)
encontradas na andlise fatorial exploratoria mostrou-se relevante, ndo sendo possivel concluir
que a escala, embora validada em outros contextos, seja adequada para medir a atitude da
populacdo brasileira de baixa renda em relacdo a lazer.

Pode-se verificar que apesar de melhorias nos indices relativos a distribuicao da renda,
as possibilidades de praticas de lazer por parte da populagdo de baixa renda no Brasil ainda
sdo restritas. Trata-se de assunto complexo para o qual releva salientar, entretanto, que outras
escalas direcionadas ao segmento baixa renda e/ou outros contextos poderdo ser
desenvolvidas e validadas com o procedimento aqui apresentado, possibilitando didlogo entre
os pesquisadores.
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