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Resumo:

O empreendedorismo, na sociedade contemporanea, é compreendido como um fator que
impulsiona a criagdo de empresas de carater inovador. Nesse sentido, é possivel notar uma
intrinseca relac@o entre esse fendmeno empreendedor e as incubadoras de empresas, uma vez
que tais entidades sdo criadas com a finalidade de incentivar e estruturar o surgimento de
novos negdcios, atuando paralelamente com a empresa até a mesma atingir uma fase de
maturacdo em que possua habilidades suficientes para se manter por conta propria no mercado
altamente competitivo. Diante disso, emerge a seguinte problemdtica de pesquisa: Quais as
interfaces existentes entre empreendedorismo e incubacdo de empresas? Tal indagacao faz-se
pertinente na medida em que pode contribuir para o aprofundamento das investigacdes
académicas acerca de empreendedorismo e incubadora de empresas. Destaca-se que nio é
pretensdo desse artigo fazer afirmacdes prontas e generalistas; busca-se fundamentalmente
aprofundar e contribuir para estudos que almejam relacionar a questdo do empreendedorismo
e incubacdo de empresas. Portanto, esse estudo possui um carater exploratorio, deflagrador
de novas abordagens.
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Abstract:

The entrepreneurship, in contemporary society, is understood as a motivational factor for the
creation of new businesses of innovating character. Accordingly, it is possible to notice an
intrinsic relationship between this entrepreneur phenomenon and business incubation, since
such institutions are created with the purpose to encourage and structure the emergence of
new business, working alongside the company until it reaches a stage maturation that has
enough skills to stay by themselves in the highly competitive market. Thus, the following



issues emerge from research: What are the interfaces between entrepreneurship and business
incubation? This question it is relevant, in that it will contribute to the strengthening of
academic research on the entrepreneurship and business incubation. It is not to claim that
article prepared statements and general, search is fundamentally deepen and contribute to
studies that aim to relate the issue of entrepreneurship and business incubation. Therefore, this
study has an exploratory nature, trigger new approaches.
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1. INTRODUCAO

O empreendedorismo, na atual sociedade marcada pelo desenvolvimento tecnolégico e
aumento da competitividade, assume um papel de destaque por ser capaz de impulsionar a
criacdo de empresas de carater inovador.

Tal papel acaba por transcender o cendrio do ambiente de mercado, despertando o
interesse da comunidade académica, passando a constituir um objeto de pesquisa. Assim, 0
empreendedorismo, um fendmeno que ja se manifestava no cerne do ambiente cotidiano ou
senso comum, passa a ser investigado com rigor metodoldgico intrinseco a produgdo do
conhecimento cientifico, ocasionando um enriquecimento na compreensdo das diversas
dimensdes do mesmo.

Nessa busca por compreensdo das multiplas facetas desse fendmeno e considerando a
questdo do empreendedorismo como agente impulsionador da criagdo de novas empresas,
pode-se notar uma clara relacdo entre esse fendmeno e as incubadoras de empresas, uma vez
que tais 6rgdos sdo criados com a finalidade de incentivar e estruturar o surgimento de novos
negocios, atuando paralelamente com a empresa até a mesma atingir uma fase de maturagdo
em que possua habilidades suficientes para se manter por conta propria no mercado.

Diante disso, emerge a seguinte problemdtica de pesquisa: Quais as interfaces
existentes entre empreendedorismo e incubacdo de empresas? Tal indagagdo faz-se pertinente
na medida em que ird contribuir para o aprofundamento das investigacdes académicas acerca
dos dois eixos temadticos, ou seja, identificar-se-4 a partir dessa andlise tedrica as dimensoes
que ligam empreendedorismo e incubadora de empresas, além do ponto de contanto inicial
que € a criacao de novos empreendimentos.

Observada a relevancia desse estudo, informa-se que 0 mesmo seré estruturado em trés
linhas centrais de discussdo, sendo que, inicialmente, apresenta-se uma conceituacdo do
empreendedorismo, enfatizando suas principais caracteristicas. Na seqii€éncia, trata-se da
incubacdo de empresa, em seus aspectos conceituais e praticos no tocante a descricio do
processo de incubacdo. Essas duas linhas de discussdo constituem a base tedrica para a
resolucdo da problematica de pesquisa. Assim, uma vez apresentadas, segue-se para a andlise
do empreendedorismo em ambientes de incubacdo de negdcios. Por fim, apresenta-se a
conclusdo com os principais indicativos evidenciados por essa pesquisa tedrica.

Destaca-se que ndo € pretensdo desse artigo fazer afirmacgdes prontas e generalistas,
busca-se somente aprofundar e contribuir para estudos que almejam relacionar a questdao do
empreendedorismo e incubacdo de empresas. Portanto, esse estudo possui um cardter
exploratério, deflagrador de novas abordagens.

2. EMPREENDEDORISMO

Dentre as mais significativas habilidades que o ser humano apresenta, € possivel destacar
a sua capacidade de atribuir significado, na medida em que essa permite que ele se relacione com
o mundo, conferindo sentido as suas acdes, experiéncias e projetos sociais. Ao analisar a origem
do significado do termo empreendedor, observa-se efetivamente essa capacidade do ser humano
de atribuir e transformar o sentido de uma palavra. Nesse caso, o processo continuo de
ressignificacdo ocorre em funcdo de mudangas no contexto social de cada época.

O vocabulo empreendedor deriva do termo francés entrepreneur, sendo empregada no
século XII para designar aquele que incentivava brigas. Contudo, no século XV, o termo
entrepreneur, ja incorporado a lingua inglesa, passa a significar alguém que se responsabiliza
por algo, um gerente ou campedo (BOAVA, 2006).



Dando continuidade a andlise do processo de ressignificacio do vocdbulo
empreendedor, pode-se destacar o papel dos estudiosos Cantillon (1755, 2003) e Say (1803,
2002) que ao relacionarem empreendedor a atividades econdmicas, foram delineando alguns
contornos da semantica atual do termo.

Na visdo de Cantillon (1755, 2003), o empreendedor era aquele que adquiria a
matéria-prima por um determinado preco e a revendia por um prego incerto, obtendo lucro.
Por sua vez, Say (1803, 2002) acreditava que o empreendedor era uma pessoa que detinha,
simultaneamente, conhecimento de mundo e de negdcios, sendo capaz de atuar de forma
perseverante na obtencdo de sucesso.

Desse modo, observa-se que no século XVIII e meados do século XIX, periodo
histérico referente ao inicio e consolidacdo da revolucdo industrial, ocorreu, de fato, a
vinculagdo do termo empreendedor a conceitos econdmicos, tais como: negociacao incerta ou
de risco, lucro e inovacdo. Porém, a relacdo empreendedorismo e economia foi consolidada,
no século XX, por Joseph Schumpeter (1985) que apresenta o termo como designacdo
atribuida a um individuo inovador.

Em 1934, surge o termo inglés entrepreneurship, para qualificar a atividade de
organizar, de controlar, e de supor os riscos de uma empresa ou negécio (OED, 2006). Esse
vocdbulo foi traduzido para o portugués como empreendedorismo.

Assim, estudiosos do século XX, pertencentes a vdrias dreas de conhecimento,
passaram a pesquisar o empreendedorismo, produzindo novos conhecimentos sobre essa
atividade e o empreendedor, seu agente mentor e executor. Tais reflexdes revelam outras
dimensdes do empreendedorismo e do empreendedor, além da vertente econdmica, agregando
outros aspectos em torno de seu significado, como padrdes de comportamento, tragos de
personalidade, criatividade, persisténcia e capacidade de influenciar outras pessoas. No
entanto, esse processo verificado no século XX foi, at¢é o momento, uma agregacido de
aspectos ao significado do termo em andlise, ndo existindo alteracdes profundas de
significados como as verificadas entre os séculos XII, XV e XVIIIL.

Logo apds essa reflexdo semantica, constata-se que o vocdbulo empreendedorismo
surge em fungdo de agdes realizadas por pessoas ditas empreendedoras. E devido a isso, e a
complexidade das acdes humanas, que atualmente, no século XXI, ainda ndo hd um consenso
académico sobre o que vem a ser, de fato, o empreendedorismo. Existe a concordancia que
empreendedorismo se relaciona com inovagdo, risco, iniciativa, fracasso, sucesso,
determinac¢do, que sdo conceitos, conforme visto, advindo de pesquisas realizadas ao longo do
tempo.

Filion (1991) pondera que o conceito de empreendedorismo pode sofrer algumas
variagOes de pais para pais, assim como de regido para regidao. Ocorrendo, assim, variadas
percepcdes sobre o fendmeno.

Dentre essas percep¢des, pode-se citar o pensamento de Carland, Carland e Hoy
(1992, p. 1) que afirmam ser o empreendedorismo uma funcio de quatro elementos: tracos de
personalidade, postura estratégica, inovagdo e propensdo a assumir riscos, destacando entre
elas a busca de oportunidade e a criatividade como tragos de personalidade. Dornelas (2003)
corroborando defende que a esséncia do empreendedorismo € a busca de oportunidades
inovadoras.

Por sua vez, Hisrich e Peters (2004, p. 29) acreditam que o empreendedorismo é uma
atividade mais unilateral que busca fins individuais, sendo

[...] o processo de criar algo novo com valor dedicando o tempo e o
esfor¢o necessdrios, assumindo riscos financeiros, psiquicos e sociais
correspondentes e recebendo as conseqiientes recompensas da
satisfacdo e independéncia econdmica e pessoal.



Portanto, observa-se que definir empreendedorismo € uma tarefa altamente complexa,
ja que esse fendmeno apresenta multiplas dimensdes. Assim, atualmente ainda ndo hi um
consenso entre os tedricos sobre uma unica definicdo legitimada de empreendedorismo.
Ocorre, portanto, a existéncia de distintas percep¢des acerca dessa temdtica. Tal fato pode ser
justificado devido a producao cientifica sobre empreendedorismo ser recente.

Além disso, esse objeto de estudo desperta interesse de vérias dreas do saber, como:
psicologia, sociologia, economia e administragcdo. Logo, conclui-se que conhecimento
cientifico do ato de empreender encontra-se em fase de construcdo e consolidagao.

Dolabela (1999, p.47) afirma que:

[...] hd muitas definicdes do termo empreendedor, principalmente por
que sdo propostas por pesquisadores de diferentes campos, que
utilizam os principios de suas proprias dreas de interesse para
construir o conceito. Duas correntes principais (...) 0s economistas,
que associaram o empreendedor a inovagdo, e os comportamentalistas,
que enfatizam aspectos atitudinais, como a criatividade e a intuicao.

Desse modo, € possivel identificar que para Dolabela (1999) existem duas linhas
mestras de pensamento que pautam o estudo do empreendedorismo, sendo essas: a visdo
econdmica e visdo comportamental do fendmeno em questdo. A primeira vertente apresenta
como eixo principal na teoria do desenvolvimento econdmico desenvolvida por Schumpeter
(1985), sendo que a ultima estrutura-se na teoria visiondria de Filion (1991). Vale ressaltar
que a visdo schumpeteriana de empreendedorismo fixa-se na atribui¢do a inovacao do papel
de motor da economia. Para esse estudioso, a capacidade do empreendedor de continuar sendo
uma for¢a complementar vigorosa na economia atual e do futuro tem sido fortalecida e
determinada pela evolu¢do de seu comportamento e pela constante busca de novos
conhecimentos.

Analisando a teoria visiondria de Filion (1991), observa-se que o conceito de visao
parte do surgimento de uma idéia ou conjuntos dessas que se pretende realizar no futuro.
Seguindo uma linha de raciocinio similar, Leite (2000, p. 16) pondera que:

[...] ser empreendedor significa ter capacidade de iniciativa,
imaginagdo fértil para conceber idéias, flexibilidade para adapti-las,
criatividade para transformd-las em uma oportunidade de negécio,
motivacdo para pensar conceptualmente e a capacidade para ver,
perceber as mudangas como uma oportunidade.

Assim, a partir da andlise processo de formacdo da visdo contata-se que esse autor
tipifica a visdo em trés categorias, a saber:

e FEmergente - sdo constituidas segundo idéias e conceitos de produtos, atividades e
servicos que surgem no imagindrio do empreendedor em um periodo de tempo
anterior a criacdo de um empreendimento.

e (Central — constitui o produto de uma tnica ou conjunto de visdes emergentes. A visao
central exterior remete a posicdo de produtos ou servicos no ambiente externo,
mercado, por exemplo. Por sua vez, a visdo central interior refere-se ao tipo estrutural
de organizagdo necessdrio para lograr €xito em suas pretensoes.

e Complementar - sdo visdes gerenciais direcionadas para servir de suporte a visdao
central.

Logo, a visdo € considerada por esse autor o ponto inicial para formagdo de novos
empreendimentos. Contudo, para se formar uma visdo, € necessdrio que o empreendedor
possua caracteristicas bdsicas, sendo essas descritas no a seguir:



Caracteristicas do empreendedor
Conceito de si Forma como a pessoa se vé (auto-imagem), na qual estdo contidos
os valores de cada um, sua visdo do mundo e sua motivagao.
Diz respeito a quantidade/qualidade do tempo dedicado ao
Energia trabalho e a disposicdo de estar constantemente aprendendo a
medida que desenvolve atividades na empresa.
A qualidade de comandar terceiros no processo de concretizar a
Lideranca visdo; importante porque define a amplitude do que o
empreendedor que realizar.
Saber como as empresas estruturam-se na atividade escolhida,
Compreensao do setor | conhecimento sobre praxes do mercado, necessidades dos
clientes, concorréncia, fatores criticos de sucesso e vantagens
competitivas.
Refere-se as fontes de aprendizado do empreendedor e abrange
ndo sé as relagdes primdrias (familias, amigos, pessoas que
Relacoes admira), que determinam em grande parte o que ele é, mas
sobretudo, o network que ele ird buscar para expandir seus
conhecimentos como apoio para aprimoramento da visdo.
Espaco de si Implica a distancia psicoldgica que a0 mesmo tempo nos separa
dos outros e nos liga a eles.

Quadro 1 - O perfil do ser empreendedor
Fonte: Filion (2000, p.31)

Portanto, a teoria visiondria apresenta uma concep¢do de empreendedor baseada na
busca de realizacdo pessoal do ser humano. Assim, os empreendimentos constituem uma
extensao do desejo, sonho e visdo do empreendedor.

Por sua vez, ao abordar a teoria do desenvolvimento econOmico, vislumbra-se o
empreendedor como o ser que promove a inovacdo, sendo essa radical, na medida em que
destr6i e substitui esquemas de producdo operantes. Nesse sentido, surge o conceito de
destruicdo criativa. Dornelas (2001) destaca que essa definicdo de empreendedorismo,
vinculada aos estudos econdmicos de Schumpeter, ¢ a que melhor conceitua o objeto de
estudo em questao.

Assim, a questdo da inovacdo € fundamental para a visdo econdmica do
empreendedorismo. Para Schumpeter (1985, p.48) existem cinco tipos de inovagdes:
introducdo de um novo bem, de um novo método de produgdo, abertura de um novo mercado,
conquista de uma nova fonte de oferta de matéria prima e, por fim, estabelecimento de uma
nova organizagao.

Corroborando, Drucker (1986, p. 25) enfatiza que:

A inovacdo € o instrumento especifico dos empreendedores, 0 meio
pelo qual eles exploram a mudanca como uma oportunidade para um
negdcio diferente ou um servigo diferente. Ela pode ser apresentada
como uma disciplina, ser apreendida e ser praticada. Os
empreendedores precisam buscar, com propédsito deliberado, as fontes
de inovacdo, as mudancas e seus sintomas que indicam oportunidades
para que uma inovagdo tenha éxito. E os empreendedores precisam
conhecer e pdr em pratica os principios da inovacdo bem-sucedida.



Desse modo, o empreendedor na visdo econdmica € aquele que promove uma
mudanca radical destruindo as tecnologias ja existentes, é aquele que propde novidades.
Nesse sentido, o empreendedor s6 existe no momento da inovagdo, ndo podendo constituir
uma profiss@o, ao passo que a necessidade de inovar é ditada pelo ambiente externo.

A partir disso, constata-se que ndo existe uma oposicdo conceitual direta entre as
linhas de andlise economista e comportamentalista do empreendedorismo, sendo que a
diferenca existe em funcdo da prioridade de aspectos abordados, no caso, respectivamente,
inovacdo e caracteristicas psicolégicas.

Para Braga (2003, p.35)

Enquanto os economistas buscam definir a fun¢do do empreendedor a
partir da sua atuacdo como destruidor, gerador de valores ao sistema
produtivo [...] os comportamentalistas, embora tenham pertinente
esses elementos, voltam seu interesse para o entendimento do ser
empreendedor, do seu comportamento, buscando identificar as suas
caracteristicas e os reflexos na empresa decorrente do seu modo de
atuar e interagir.

Portanto, apos a andlise das diferentes - mas ndo controversas - defini¢des acerca do
empreendedorismo, pode-se concluir que esse ¢ um fendmeno global contemporaneo e por
isso, tiveram inicio os investimentos em pesquisa e incentivos por parte das institui¢des
publicas e privadas para entendé-lo melhor. Além disso, pode-se destacar que a distingao do
empreendedor dos outros individuos se deve pela forma como este identifica a mudanga e
trabalha com as oportunidades.

Dando continuidade a estruturacdo proposta na parte introdutéria desse artigo, segue-
se para a exposi¢do da temdtica incubaciao de empresas.

3. CARACTERIZACAO DE INCUBADORAS DE EMPRESAS

O que é uma incubadora de empresas? Para responder a essa questdo, € necessario
explicar o conceito de incubar. Etimologicamente, o termo vem do latim incubo e significa
“estar deitado em ou sobre, estar estendido em ou sobre”. Sua origem em portugués € 1540.
O termo tem relacdo também com o verbo latino incubare, do século XIV, e que significa
“estar deitado sobre”. Ja a incubadora surge em 1873, originado de incubador + -a
(HOUALISS, 2001, p. 1600 ). Apenas a descri¢do etimologica ndo € suficiente para esclarecer
a questdo, mas fornece subsidios importantes. Modernamente, o sentido de incubar relaciona-
se com o ato de se manter um ente criado em incubadora por tempo determinado e mediante
certas condi¢des adequadas e controladas, visando seu desenvolvimento e surgimento. Ou
seja, dar assisténcia a criagdo e manutengdo da vida.

Essa observacdo € pertinente devido a “casualidade histérica” que acompanhou o
surgimento e efetivacdo do sentido do termo incubadora de empresas. Em fins dos anos 1950
a Massey-Ferguson, a maior industria de Batavia, Nova lorque, fechou as portas e deixou
vazio um galpdo de aproximadamente 80.000 metros quadrados e gerou um desemprego
elevado na regido, da ordem de 20 por cento. A familia Mancuso, influente e dotada de
recursos, compra o complexo e encarrega Joseph Mancuso, entdo um gerente de loja de
ferragens, da tarefa de criar opcdes para fazer dinheiro com esse investimento (NBIA, 2006).

A primeira tentativa foi a de encontrar uma dnica companhia para alugar a planta.
Mas ndo obteve sucesso. Entdo, decidiu-se por dividir o edificio e alugar para vérias
empresas, fornecendo e compartilhando servigcos de escritdrio, auxiliando com levantamento
de capital e fornecendo conselhos de negécio. Depois de certo tempo, Mancuso ja tinha
recrutado seus primeiros moradores, incluindo um produtor de vinhos, uma organizagcdo de
caridade e um avidrio. E foi por causa do avidrio que as pessoas comecaram a chamar o
prédio de incubadora de empresas (NBIA, 2000).



Assim, de forma espontanea e casual, surge e se consolida o termo. Ressaltando que
ao invés de se incubar uma bactéria, um ovo ou uma planta, a incubadora de empresas esta
lidando com pessoas juridicas. Destaca-se que essas pessoas juridicas sdo constituidas por
empreendedores, que coabitam em um espaco em que ha a inducdo da pratica empreendedora,
especialmente planejado para tal.

As incubadoras podem ser de diversas modalidades, a depender do tipo de empresa
que se pretenda oferecer apoio e suporte. O quadro a seguir traz os principais tipos de
incubadoras, conforme a finalidade estatutdria e comercial da empresa incubada.

Tecnolégica Abriga empresas, cujos produtos, processos € servi¢os resultam de pesquisa

cientifica.
Abriga empreendimentos ligados aos setores da economia que detém
Tradicional tecnologias difundidas e que querem agregar valor aos seus produtos,
Processos € Servicos.
Mista Abriga empresas de base tecnoldgica e tradicionais.
Setorial Abriga empreendimentos de apenas um setor da economia.
Cultural Abriga empreendimentos da drea de cultura.

Agroindustrial Abriga empreendimentos de produtos e servigos agropecudrios.

Cooperativa Apbia cooperativa em processo de formacdo e/ou consolidacdo instaladas dentro ou
fora do municipio.

Social Abriga empreendimentos oriundos de projetos sociais.

Rural Apodia empreendimentos localizados em dreas rurais por meio de prestacao
de servigos, formagdo e capacitacgio, financiamento e divulgacao.

Virtual Oferece aos empreendedores todos os servigos de assessoria € apoio, mas

normalmente nio oferece espago fisico e infra-estrutura compartilhada.

Quadro 2: Tipos de incubadora
Fonte: adaptado de Nassif e Carmo (2005)

Este intr6ito foi importante para ressaltar que a questdo € recente; plena de
possibilidades. Como fendmeno recente, as incubadoras estdo em fase de definicdes
conceituais, a exemplo do que ocorre com aspectos tedricos do empreendedorismo.

O quadro a seguir apresenta algumas defini¢des.

Morais (2001) Mecanismo de estimulo e apoio a criacio e ao desenvolvimento de
empreendimentos inovadores sustentdveis.

Spolidoro Ambiente que favorece a criacdo e o desenvolvimento de empresas e
(1999) produtos inovadores.

Lalkaka e Ambiente de trabalho controlado adequado para auxiliar o crescimento de
Bishop (1996) novas empresas emergentes.

Medeiros Um nucleo que abriga, usualmente, micro-empresas de base tecnoldgicas.
(1992)

Nadas et al. Uma estrutura compartilhada por empresas com suporte administrativo
(1991) centralizado.

Quadro 3: Conceito de incubadora
Fonte: adaptado de Nassif e Carmo (2005)



Porém, tais definicdes necessitam de aprofundamento. Nesse sentido, Smilor (1987, p.
146) a definiu como:

[...] uma instalacdo planejada para apoiar o desenvolvimento de novas
empresas. Ela prové uma variedade de servicos e apoio ao start-up das
empresas com uma clara preferéncia por aquelas de alta tecnologia e
industrias manufatureiras leves. A incubadora procura unir
efetivamente talento, tecnologia, capital e conhecimento, para
alavancar o talento empreendedor, acelerar a comercializacdo de
tecnologia e encorajar o desenvolvimento de novas empresas.

J4 Dornelas (2002, p. 21) acredita que uma incubadora de empresas €:
[...] um mecanismo — mantido por entidades governamentais,
universidades, grupos comunitdrios etc. — de aceleracdio do
desenvolvimento de empreendimentos (incubados ou associados),
mediante um regime de negdcios, servicos e suporte técnico
compartilhado, além de orientacdo pratica e profissional.

Estabelecidas essas duas defini¢des orientadoras do que seja incubadora de empresas,
cumpre prosseguir no circulo de compreensdo. Como dito anteriormente, esta investigagao
desenvolve-se com empresarios localizados na Incubadora Internacional de Empresas de Base
Tecnoldgica da Universidade Estadual de Londrina. Para esclarecer melhor a questao, deve-se
discorrer sobre o conceito de empresa de base tecnoldgica. Porém, para esclarecer o que seja
empresa de base tecnolégica é fundamental compreender o sentido de tecnologia. Conforme
apresentado na introdugdo deste trabalho, os estudos sobre a tecnologia estdo avangando
significativamente, a partir de reflexdes filos6ficas. Assim, pergunta-se: o que € tecnologia?

Esta questdo encerra em si muitas respostas. Poder-se-ia discorrer longamente sobre
possiveis respostas, porém o foco aqui sdo as empresas de base tecnolégica. Por isso, deve-se ir
direto ao ponto que interessa. O grego € o idioma que utilizou a palavra pela primeira vez:
tekhnologia, 'tratado ou dissertacdo sobre uma arte, exposi¢cao das regras de uma arte', formado a
partir do radical. tekhno- (de tékhné 'arte, artesania, industria, ciéncia') e do radical -logia (de
logos,ou 'linguagem, proposi¢cdo'). Em portugués, aparece em 1783, significando uma teoria geral
e/ou estudo sistemdtico sobre técnicas, processos, métodos, meios e instrumentos de um ou mais
oficios ou dominios da atividade humana (HOUAISS, 2001, p. 2683 ).

A resposta estd aqui. A tecnologia, entdo, pode ser entendida, para fins exclusivamente
da pergunta efetuada anteriormente e deste trabalho, como uma aplicacdo de conhecimentos
tedricos em situacOes praticas, mediante uso de ci€ncia e inovagao.

Esclarecido o conceito de tecnologia, cumpre agora discorrer sobre empresa de base
tecnolégica. Trata-se de uma organizacdo que desenvolve sua atividade através de pesquisas
aplicadas, nas quais a tecnologia e a ci€éncia t€ém papel preponderante, resultando em produtos,
processos e/ou servigos inovadores. Exemplos de empresas de base tecnoldgica sdo as de
biotecnologia, polimeros, ceramica, informatica, microeletronica, mecénica de precisdo etc.
Diversos pesquisadores tém estudado o fendmeno das incubadoras (FURTADO, 1998;
LEMOS, 1998; SALOMAO, 1998; BAETA, 1999; DIAS e CARVALHO, 2002;
DORNELAS, 2002; STAINSACK, 2003). A producdo cientifica tem se consolidado e
propiciado o surgimento de novas investigacOes na area, de modo interdisciplinar. Todavia,
faz-se necessério verificar, em termo mundiais, as experiéncias relacionadas ao tema.

Em todo o mundo sdo encontradas incubadoras de empresas de base tecnoldgica e
parques tecnolégicos. Nos Estados Unidos elas resultam de diversas agdes, principalmente a
de se criar um novo ambiente de localizagdo industrial, que permita a transferéncia de
tecnologia da universidade para a industria, inaugurando, assim, uma relagdo universidade-
empresa incomum.



As incubadoras americanas originam-se de iniciativas de empreendedores privados ou
de grupos de investidores interessados em transferir a novos empreendedores sua experiéncia
e conhecimentos (FURTADO, 1998; LEMOS, 1998).

O fato que impulsionou a criacdo de incubadoras foi o sucesso da regido hoje
conhecida como Vale do Silicio, na Califérnia, a partir da iniciativa da Universidade de
Stanford, que na década de 1950 criara um Parque Industrial e, posteriormente, um Parque
Tecnolégico. O objetivo era promover a transferéncia da tecnologia desenvolvida na
universidade as empresas e a criacdo de novas empresas de tecnologia, especialmente do setor
eletronico. O éxito obtido com essa experiéncia estimulou a reproducdo de iniciativas
semelhantes em outras localidades, dentro e fora dos Estados Unidos (STAINSACK, 2003).

Por sua vez, na Europa, o movimento de incubadoras iniciou-se na década de 1970,
quando surgiram os primeiros parques tecnoldgicos europeus, em Edimburgo e Cambridge,
no Reino Unido, e Sophia Antipolis e Grenoble-Meylan, na Franca. Esses parques pioneiros
voltavam-se para o desenvolvimento regional e contribuiram para a inovagdo tecnoldgica,
com o apoio ao surgimento de empresas que tinham a tecnologia como insumo principal. Na
Europa, observa-se que a populacdo apresenta expectativas diferenciada; a depender do local
de instalac@o das incubadoras (FURTADO, 1998; LEMOS, 1998).

Ha basicamente duas expectativas: a preocupacao de fortalecer a presenca das universidades
na regido e a possibilidade de gera¢do de empregos com a implanta¢do de novas empresas.

J4 a China encontra-se em fase de modernizacdo tecnoldgica. Assim, as incubadoras
estdo sendo elemento-chave nesse processo. As incubadoras do pais fornecem parte do capital
de risco demandado pelas empresas, caso outras fontes de financiamento ndo sejam
encontradas. Assim, como acionista, a incubadora estd envolvida no processo decisdrio da
empresa. Neste pais, a incubadora é uma organiza¢do ndo governamental sem fins lucrativos,
cuja funcdo € dar apoio e assisténcia aos tecnlogos e cientistas que pesquisem e que possuam
patentes, com o intuito de se criar novas empresas independentes, fornecendo-lhes instalacdes
e meios imediatos (STAINSACK, 2003).

O Japao também possui experi€ncias na drea, com presenca de prefeituras fornecendo
capital. Grandes grupos empresariais, como Sanyo, Hitachi etc. fazem-se presentes com seus
centros de pesquisas (FURTADO, 1998).

O Brasil, por seu turno, apresenta as primeiras incubadoras sendo criadas na década de
1980. Desde entdo tem havido um aumento significativo, com a maior parte dos
empreendimentos localizados no sudeste e sul do pais, devido ao perfil econdmico da regido.
A criagdo de vérios programas de apoio as incubadoras no Brasil, por parte de agencias como
a Financiadora de Estudos e Projetos e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico, demonstra sua importancia (BAETA, 1999; DIAS e CARVALHO, 2002).

No tépico, a seguir serd apresentado, em caréter introdutério, um panorama acerca do
empreendedorismo em programas de incubacdo, que serd relevante para o aprofundamento
das discussOes acerca das interfaces existentes entre 0s mesmos.

4. 0 EMPREENDEDORISMO EM PROGRAMAS DE INCUBACAO DE EMPRESAS

O Programa Nacional de Apoio as Incubadoras de Empresas define uma incubadora
como um mecanismo que estimula a criacdo e o desenvolvimento de micro e pequenas
empresas industriais ou de prestacdo de servigos, de base tecnoldgica ou de manufaturas leves
por meio da formacdo complementar do empreendedor em seus aspectos técnicos e gerenciais
(MCT, 2000, p 6).



ANPROTEC (2005), na mesma linha, define incubadoras de empresas como sendo
empreendimentos que oferecem espaco fisico, por tempo limitado, para a instalacdo de
empresas de base tecnoldgica e/ou tradicional, que disponham de uma equipe técnica para dar
suporte e consultoria a estas empresas.

De forma similar as duas defini¢cdes apresentadas, SEBRAE (2003) define a
incubadora de empresas como sendo mecanismo técnico que estimula a criagdo e o
desenvolvimento de micro e pequenas empresas (industriais, de prestacdo de servigos, de base
tecnoldgica ou de manufaturas leves), oferecendo suporte gerencial e formag¢do complementar
do empreendedor.

Por sua vez, Spolidoro (1999, p.13) conceitua incubadora dando énfase ao ambiente
inovador que ela deve propiciar. Nos dizeres do autor, a incubadora ¢ um ambiente que
favorece a criacdo e o desenvolvimento de empresas e de produtos (bens e servigos), em
especial aqueles inovadores e intensivos em contetiido intelectual (produto no qual a parcela
do trabalho intelectual € maior que a parcela devida a todos os demais insumos).

E importante observar a presenca da palavra empreendedor nas defini¢des citadas
anteriormente. Esse fato remete a compreensdo que a incubadora de empresas € um ambiente
ideal para o desenvolvimento da acdo empreendedora, pois € um ambiente criado para o
empreendedor executar seus projetos.

Segundo Stainsack (2003) as incubadoras apresentam como objetivo prestar apoio a
novos empreendedores.

Essa afirmacdo ainda encontra respaldo em Medeiros (1992) que apresenta trés tipos
de requisitos para constitui¢do de uma incubadora, a saber:

Requisitos Minimos Requisitos Requisitos Desejaveis
Recomendaveis
Existéncia de Espaco fisico apropriado Tradi¢do de empresas de base
empreendedores tecnologica
interessados
Viabilidade técnica Existéncia de incentivos e Clima favoravel e
comercial das propostas de linhas de “personificacdo” de projetos
financiamentos apropriadas
Parceiros comprometidos Gestado da incubadora a Localiza¢do da incubadora nas
com empreendimento e cargo do setor privado e instalacdes das institui¢cdes de
apoio politico a participacdo governamental | ensino e pesquisa ou imediagdes
incubadora minoritdria e decrescente

Quadro 4 — Requisitos para criacio de uma incubadora de empresas
Fonte: adaptado de Medeiros (1992)

Dessa forma, tem-se que o primeiro requisito bisico para se criar uma incubadora € a
existéncia de empreendedores, reforcando a idéia que o ambiente de incubagio € criado com a
finalidade de fornecer subsidios técnicos para o desenvolvimento da acdo empreendedora.

Corroborando, Mendonca (2004) relaciona incubadora e empreendedorismo, ao definir
os objetivos da primeira. Esses objetivos, representados na figura a seguir, sdo, em sua
maioria, voltados para o desenvolvimento da acdo empreendedora.



Incentivar pessoas

empreendedoras
e inovadoras

Projetos
gque avancem na
fronteira tecnoldégica
e tenham perspectivas
concretas de se
transformarem em negoécios

":g-t::z; Criar novas
in':wejldores oportunidades

Figura 1 — Objetivos da incubadora de empresas
Fonte: adaptado de Mendonga (2004)

A partir dessa andlise, certifica-se que a incubadora de empresas constitui um
ambiente certo para se encontrar empreendedores, posto que toda a sua estrutura e projetos
sdo criados para apoiar iniciativas desse agente. Segundo Stainsack (2003), a incubadora
depende do empreendedor, que por sua vez busca apoio para o crescimento de seus negdcios.
Assim, as incubadoras possuem um cardter catalisador do processo empreendedor, sendo
essencial para a consolidacio de empreendimentos em um mercado competitivo
(LICHTENSTEIN; LIONS, 1996).

Assim, os empresdrios vislumbram a incubadora como um 6rgdo de apoio em
situacdes que dificultam a realizagdo de sua acdo empreendedora, sendo essa significada
como a abertura de um novo negdécio e desenvolvimento de um produto inédito. Assim, o
empresario percebe a incubadora de empresas como um subsidio a execuc¢do de sua idéia
empreendedora.

Com isso, pode-se observar que a relacdo incubadora e acdo empreendedora ndo é de
dependéncia, pois a idéia inovadora e os motivos de sua execucdo independem da incubadora
de empresas. Por isso, hd tantos empreendedores que ndo passaram por incubadoras de
empresas. Contudo, essa emerge como um facilitador ou catalisador da acdo empreendedora,
pois com 0s seus contatos, estrutura fisica, apoio administrativo e de inser¢do no mercado ela
acelera o desenvolvimento da acdo empreendedora. Dessa forma, tal qual em uma reacao
quimica, a incubadora de empresas aumenta a velocidade de obten¢do de resultados através da
reducdo de tempo e possiveis dificuldades a serem encontradas pelo empreendedor.

Dando respaldo a afirmagdo acima, Lichtenstein e Lyons (1996) ponderam que a
principal missdo dos programas de incubacdo empresarial € auxiliar os empreendedores na
formacdo e no desenvolvimento efetivo de seus projetos, sendo que para isso tais programas
necessitam desenvolver as seguintes agoes:

- Apoiar formacdo empresarial;

- Aumentar a taxa de desenvolvimento rapido e eficaz de novos empreendimentos;

- Elevar os indices de sobrevivéncia e sucesso das novas empresas criadas;

- Supervisionar o processo de dissolucio na possibilidade de um dado
empreendimento ndo alcangar seus objetivos, devolvendo ou reaproveitando os ativos do
mesmo.

Dessa forma, para que a incubadora atue de forma efetiva torna-se necessdrio uma
maior estruturacdo do processo de incubagdo, pois esse terd que contemplar empresas em
diferentes estdgios.



Vale citar ainda, o estudo realizado por Macédo, Ichikawa e Boava (2008) visando
compreender o projeto empreendedor a partir da teoria dos motivos de Alfred Schultz (1972).
Nesse estudo, conclui-se que a incubadora de empresas ¢ um meio para o desenvolvimento da
acao empreendedora. Isso pode ser melhor evidenciado na figura abaixo.

Motivos “porque” Desenvolvimento da acao Motivos “para”
Implantagdo de Idéia ) empreendedora mmp  Obtencdo de sucesso e lucro
Inovadora

.

INCUBADORA DE EMPRESAS
Catalisador do processo empreendedor, diminuindo tempo de
obten¢do dos motivos “para”, através da concessao de apoio
administrativo, estrutura fisica, inser¢ao no mercado e
estabelecimento de parcerias.

Figura 2 — Projeto Empreendedor
Fonte: Macédo, Ichikawa e Boava (2008)

Portanto, reforca-se que a inser¢do em um programa de incubagdo de empresas ndo é
condicdo para a existéncia da acdo empreendedora, mas sim um 6rgdo acelerador. Porém, em
face dos argumentos evidenciados no inicio desse topico pode-se afirmar que as incubadoras
de empresas sdo o habitat ideal no qual empreendedores podem desenvolver suas potencialidades
de forma plena e completa, face as caracteristicas peculiares de tais organiza¢des. As incubadoras
sdo criadas para facilitar, acelerar e garantir desenvolvimento pleno da acdo empreendedora. Ao
invés de se incubar uma bactéria, um ovo ou uma planta, a incubadora lida com pessoas juridicas,
que sdo constituidas por empreendedores, que coabitam em um espago em que ha a inducdo da
pritica empreendedora, especialmente planejado para tal. Ou seja, nesse ambiente o
empreendedorismo existe de fato.

5. CONCLUSOES

A partir da revisdo tedrica elaborada acerca do empreendedorismo e incubadoras de
empresas, pode-se responder a problemdtica proposta na parte introdutéria desse artigo: Quais
as interfaces existentes entre empreendedorismo e incubagdo de empresas?

I- A relacdo incubadora e acdo empreendedora ndo € de dependéncia, pois a idéia
inovadora e os motivos de sua execucao independem da incubadora de empresas. Por isso, ha
tantos empreendedores que ndo passaram por incubadoras de empresas.

2- As incubadoras de empresas visam gerar um ambiente propicio para o
desenvolvimento de a¢cdes empreendedoras, através do incentivo a inovacdo. Segundo Smilor
(1987, p.146) a incubadora procura unir efetivamente talento, tecnologia, capital e
conhecimento para alavancar o talento empreendedor, acelerar a comercializacdo de
tecnologia e encorajar o desenvolvimento de novas empresas. Diante disso, as incubadoras de
empresas sio o habitat ideal no qual empreendedores podem desenvolver suas potencialidades.

3 — A incubadora emerge como um facilitador ou catalisador da acdo empreendedora,
pois com 0s seus contatos, estrutura fisica, apoio administrativo e de inser¢do no mercado ela
acelera o desenvolvimento da acdo empreendedora. Dessa forma, tal qual em uma reacao
quimica, a incubadora de empresas aumenta a velocidade de obten¢do de resultados através da
reducdo de tempo e possiveis dificuldades a serem encontradas pelo empreendedor.



Considerando esses trés indicativos, pode-se concluir que o empreendedorismo nao
necessita da incubadora de empresas para existir, porém pode existir de fato, em sua
potencialidade méxima, em incubadora de empresas, locus ideal criado para acelerar o
processo empreendedor. Portanto, observa-se a complexidade da relacdo existente entre
empreendedorismo e incubadora de empresas, posto que o primeiro € independente e
simultaneamente impactado via acdo catalisadora pelo segundo.

Dessa forma, encerra-se esse artigo evidenciando que em incubadoras de empresas o
empreendedorismo existe de fato, ainda que ndo dependa da mesma para existir. Conforme
afirmado, ndo € pretensdo desse estudo generalizar e firmar suas conclusdes como verdades
universais, mas contribuir para a construcdo epistemolégica acerca do empreendedorismo
fomentando debates para investigacdes vindouras.
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