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RESUMO

A atividade empreendedora de forma incremental tem sido alvo de estudos e reflexdes
pautados pela observagéo sistemética do ensino e aprendizado do fendmeno empreendedor.
Dentro dessa perspectiva emerge a questéo central do estudo, que visa analisar como 0 ensino
de Empreendedorismo vem sendo disseminado em Instituicbes de Ensino Superior.
Metodologicamente, a pesquisa classifica-se de cunho exploratério, descritivo e adota o
método misto. Os dados qualitativos visam extrair do docente da disciplina de
Empreendedorismo como a mesma vem sendo ministrada, e os dados quantitativos visam
identificar como a disciplina é avaliada pelos alunos. Para obtengdo de dados qualitativos
utiliza-se a entrevista semi-estruturada, e para a obtengdo de dados quantitativos, utilizam-se
questionérios de perguntas fechadas. A anélise dos dados aponta que a disciplina tem como
objetivo estimular o desenvolvimento de uma proposta educacional instigadora e desafiante,
que contemple o aprimoramento das potencialidades criativas dos alunos, levando-os a
perceber novas op¢des de emprego, de rentabilidade e reorientacdo de carreira. Cabe ressaltar
que o modelo de ensino tradicional ndo mais preenche as necessidades e expectativas de
mercado e para que a metodologia de ensino seja coerente com a expectativa exigida deve-se
procurar equilibrar teoria e pratica, além de atividades que estimulem o processo criativo.

Palavras-chave: =~ Empreendedor,  Empreendedorismo no  Brasil, Ensino de
Empreendedorismo.

ABSTRACT

Entrepreneurial activity incrementally has been the subject of study and reflection guided by
systematic observation of teaching and learning of entrepreneurial phenomenon. Within this
perspective the central question emerges from the study, which aims to examine how the
teaching of entrepreneurship is being disseminated in institutions of higher education.
Methodologically, the research ranks exploratory, descriptive and adopts the mixed method.
Qualitative data aimed at extracting the teacher of entrepreneurship as it is being conducted,
and quantitative data aimed at identifying how the discipline is valued by students. To obtain
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qualitative data is used to semi-structured interview, and to obtain quantitative data,
questionnaires are used closed questions. The data analysis shows that the discipline is meant
to stimulate the development of an educational proposal instigator and challenging, covering
the improvement of the creative potential of students, leading them to realize new options for
employment, profitability and career reorientation. It is noteworthy that the traditional model
of education no longer meets the needs and expectations of the market and that the teaching
methodology is consistent with the expectation required must seek to balance theory and
practice, as well as activities that stimulate the creative process.

Key-Words: Entrepreneur, Entrepreneurship in Brazil, Teaching Entrepreneurship.
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1 Introducéo

Segundo Dornelas (2003), o empreendedorismo vem se mostrando grande aliado do
desenvolvimento econdmico. Estudos realizados no campo do empreendedorismo, como 0
Global Entrepreneurship Monitor (GEM), tém trazido resultados interessantes no tocante as
iniciativas empreendedoras, como é o caso do Brasil que em 2008 ocupou a 13? posi¢do no
ranking mundial de empreendedorismo com uma Taxa de Empreendedores em Estégio Inicial
de 12, 02%, o que significa que de cada 100 brasileiros, 12 realizam alguma atividade
empreendedora (GEM, 2008).

Entretanto, um dos fatores preocupantes reside no fato de a maioria dos negécios
gerados no pais estejam baseados em empreendedorismo por necessidade, ou seja, no
suprimento das necessidades bésicas de renda e subsisténcia, ao inveés de empreendimentos
focalizados na oportunidade, que visam a busca da inovagdo na criagdo de negocios
diferenciados, pois quanto mais empreendimentos estiverem atrelados ao empreendedorismo
por oportunidade, maior sera o desenvolvimento econdmico (DORNELAS, 2003).

Neste sentido, identifica-se, portanto, a necessidade de criagdo de um novo perfil
profissional, destinado a ocupar um espago capaz de canalizar este desejo empreendedor dos
brasileiros, cabendo as instituicbes educadoras e, mais especificamente, aos educadores,
contribuirem para o desenvolvimento de uma educagdo empreendedora, incentivando 0s
alunos a explorarem o espago potencial para o empreendedorismo no pais (ARAUJO;
PEREIRA; WOLF, 2007).

Devido & importancia do empreendedorismo, como agente desencadeante do processo
de desenvolvimento de um pais, e do papel da educacéo empreendedora, o presente estudo se
propde a trazer uma contribuicéo atraves de uma abordagem que subsidie a analise de como
vem sendo realizado o ensino de Empreendedorismo nos cursos de Administragdo junto a
Instituicdo de Ensino Superior.

Para tanto serd realizado em um primeiro momento um aporte tedrico sobre o
empreendedor, além de considerar o empreendedorismo no Brasil e o ensino de
empreendedorismo. E em um segundo momento desenvolve-se um estudo tendo como
unidade alunos formandos do curso de Administracdo de Empresas, do ano de 2009, da
Universidade Estadual de Londrina.

2 Empreendedor e Caracteristicas Empreendedoras

A atividade empreendedora vem se intensificando no Brasil e no mundo. Diversas
pesquisas ao redor do empreendedorismo e do sujeito empreendedor vém sendo realizadas a
fim de se identificar as diversas peculiaridades envoltas a esse fendmeno. Segundo Hisrich e

Peters (2004, p.29):
Empreendedorismo € um processo de criar algo novo com valor dedicando o tempo
e o esforco necessarios, assumindo os riscos financeiros, psiquicos e sociais
correspondentes e recebendo as conseqlientes recompensas da satisfacdo e
independéncia econémica e pessoal.

Desse modo, o empreendedorismo caracteriza-se como um processo dindmico e
inovador, envolvendo a criagdo de um novo negdcio que agregue valor tanto econdmico como
social, assumindo os riscos calculados inerentes a qualquer tipo de negdcio, e recebendo as
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recompensas consequentes do esforgo, dedicagdo e comprometimento empregados na
realizagdo do negdcio.

Para que o empreendedorismo possa ser concretizado faz-se necessario a presenca de
um agente transformador: o empreendedor. Muitas séo as defini¢cdes oferecidas pela literatura
a respeito do sujeito empreendedor, porém uma das mais antigas esta pautada na visdo de
Schumpeter (apud DORNELAS, 2005, p. 39), no qual, segundo o autor “o empreendedor é
aquele que destrdi a ordem econdmica existente pela introducdo de novos produtos e servigos,
pela criacdo de novas formas de organizagdo ou pela exploragdo de novos recursos e
materiais”. Neste mesmo sentido, Filion (apud BUENO; LEITE; PILATTI, 2004, p. 3)

coloca que:
O empreendedor € a pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer e
atingir objetivos e que mantém um alto nivel de consciéncia do ambiente em que
vive usando-a para detectar oportunidades de negécios. Um empreendedor que
continua a aprender a respeito de possiveis oportunidades de neg6cios e a tomar
decisBes moderadamente.

O empreendedor se apresenta como um dos principais elementos responsaveis pela
sobrevivéncia das organizacdes, nesse sentido faz-se necessario a compreensdo e o
conhecimento das caracteristicas empreendedoras a fim de relaciona-las aos fatores que
diferenciam os empreendedores de sucesso dos demais individuos.

Conforme observam Raimundo, Pacagnan e Rambalducci (2009) as caracteristicas e 0
comportamento empreendedor fazem-se necessérios para 0s gestores das organizacdes e para
todos os individuos que desejam abrir um negdcio ou ndo. Diante desta perspectiva apresenta-
se 0 quadro 1 que demonstra as principais caracteristicas historicas do sujeito empreendedor
com base na literatura.

Data | Autores Caracteristicas

1848 | Mill Assume riscos.

1917 | Weber Origem da autoridade formal.

1934 | Schumpeter Inovagao, iniciativa.

1954 | Sutton Desejo por responsabilidade.

1959 | Hartman Origem da autoridade formal.

1961 | McClelland Assume riscos; necessidade para a realizagao.

1963 | Davids Ambicdo; voltado para a independéncia; responsabilidade; autoconfianca.

1964 | Pickle Condutor/ mental; relagdes humanas; compatibilidade; conhecimento técnico.

1971 | Palmer Risco calculado.

1973 | Winter Necessidade pelo poder.

1974 | Borland Internalidade (locus of control).

1974 | Liles Necessidade para a realizacao.

1977 | Gasse Orientacdo para valores pessoais.

1978 | Timmons Condutor/ autoconfiante; orientado para metas; criatividade/ inovagao.

1980 | Sexton Energia/ reagdo de ambicdo positiva para revés.

1981 | Welsh e White Necessidade para o controle; procura responsabilidade; procura desafios;
assume riscos moderadamente.

1982 | Dunkelberg e Cooper | Orientado para o crescimento; orientado para a independéncia; orientado para
artesao.

1986 | Fernald e Solomon Valores dos empreendedores.

1987 | Winslow e Solomon Mais do que inconformado, suavemente sociopata (Mildly Sociopathic)

Quadro 1 - Caracteristicas histéricas do empreendedor
Fonte: Solomon e Winslow (apud Dutra; Previdelli, 2007, p. 104).
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Sob essa mesma perspectiva, segundo Dornelas (2005), algumas caracteristicas séo
inerentes aos empreendedores tais como: 1) Iniciativa para a criagdo de um novo negécio; 2)
Possuir paixdo pelo que faz; 3) Utilizar os recursos disponiveis de forma criativa convergindo
para a transformacdo do ambiente social e econémico no qual esta inserido; 4) Assumir riscos
calculados e a possibilidade de fracassar.

Analogamente, McClelland (apud MACHADO; ESPINHA, 2007) consideram que
empreendedores bem-sucedidos apresentam comportamento marcado pela pro-atividade,
orientacdo para realizagdo, compromisso com 0s outros, além da motivacdo para realizar,
persisténcia na conquista dos objetivos, criatividade, autoconfianga, capacidade de assumir
riscos, capacidade de delegar tarefas e decisdes, capacidade para detectar tendéncias futuras e
espirito de lideranca.

Por fim, o empreendedor deve encontrar, avaliar e desenvolver novas oportunidades
superando as forgas que resistem a criacdo de um novo negocio. Por sua vez, 0s proprios
empreendedores sdo detentores de um conjunto de atributos que atuam como agentes
condicionantes do processo empreendedor, sendo o sujeito empreendedor o responsavel pelo
impulso ou inibi¢do do negdcio (HISRICH; PETERS, 2004).

3 Empreendedorismo no Brasil

Dornelas (2005) coloca que a atividade empreendedora no Brasil passou a ser
incorporada na década de 90, quando entidades foram criadas com o intuito de oferecer
suporte ao empresario brasileiro na abertura do negécio. Antes dessa época a cultura existente
era insipiente e o ambiente politico e econdmico ndo favoreciam o surgimento de novos
negécios.

O Brasil se destaca como um dos paises mais empreendedores do mundo, no entanto, a
taxa de empreendedorismo vem sofrendo uma queda no pais se comparada aos demais paises.
Segundo o Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP, 2009), a pesquisa GEM
apontou que no ano de 2008, o Brasil, pela primeira vez, desde que a pesquisa foi iniciada no
Brasil, ficou fora do grupo dos dez paises com as maiores taxas de empreendedorismo,
ocupando a 13? colocagéo no ranking mundial de empreendedorismo.

Essa mudanga pode ser entendida pelo fato da alteragdo no conjunto de paises que
integraram a pesquisa em 2008, ndo significando necessariamente uma piora no contexto
brasileiro. Paises como a Bolivia, Maceddnia, Angola e Egito realizaram a pesquisa GEM em
2008 pela primeira vez e ocuparam posi¢des entre 0s dez paises com as maiores taxas de
empreendedorismo.

A taxa de Empreendedores em Estagio Inicial (TEA) brasileira foi de 12, 02%
significando que de cada 100 brasileiros 12 realizam alguma atividade empreendedora, essa
taxa figura proxima da média historia brasileira, que é de 12,72. A TEA apresentada pelo
Brasil ficou proxima das taxas de paises como o Uruguai (11,90%), india (11,49%), Chile
(13,08%) e México (13,09%).

Os paises mais empreendedores sdo advindos da América Latina e Caribe, ficando a
Bolivia em primeiro lugar com uma TEA de 29,82%, com uma propor¢do de um em cada trés
bolivianos realizam alguma atividade empreendedora. Em segundo lugar no ranking mundial
ocupa o Peru, com uma TEA de 25, 57%, ou seja, em uma proporcéo de um em cada quatro
peruanos realiza alguma atividade empreendedora (IBQP, 2009).

Os cinco paises mundiais com a maior TEA e o0s cinco Ultimos paises com a menor
taxa podem ser observados conforme demonstra as informacdes contidas no quadro 2. Pode-
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se observar que as Ultimas colocagfes foram ocupadas por paises desenvolvidos como a
Bélgica (2,85), precedida pela Russia (3,49) e Alemanha (3,77). A diferenca existente na TEA
entre o primeiro e o Gltimo pais no ranking da pesquisa GEM 2008 foi de cerca de vinte
vezes, demonstrando a grande heterogeneidade nas condigdes empreendedoras no mundo
conforme o quadro abaixo:

PAISES TEA 2008 POSICAD ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES

Maiores Taxas

Bolivia 29,82 1 1.192.000
Per 25,57 2 4.355.000
Colombia 24,52 3 6.571.000
Angola 22,71 4 1.342.000
Repiblica Domanicana 20,35 5 1.012.000
Meédia do Grupo 2459 2.895.000
Menores Taxas

Dinamarca 4.04 3o 132.000
Roménia 3908 40 583.000
Alemanha 3.77 41 1.950.000
Riissia 349 42 3.295.000
Beélgica 2,85 43 167.000
Media do Grupo 363 1.227.200

(JUadro Z — Palses com malores € Menores taxas Je empreendedorismo nNo munao
Fonte: Pesquisa GEM (2008 apud IBQP, 2009)

Com relacdo a evolucdo da atividade empreendedora no Brasil, 0 pais apresenta uma
TEA superior a média dos demais paises integrados na pesquisa GEM, de 10,48% conforme
grafico 1.
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Gréfico 1 — Evolucdo da taxa de empreendedores iniciais brasileiros em comparagdo com a média dos paises
participantes do GEM de 2001 a 2008
Fonte: Pesquisa GEM (2001 a 2008 apud IBQP, 2009).

Os dados da pesquisa GEM no periodo compreendido entre 2001 a 2008 demonstram
que a TEA média brasileira assume um percentual de 12,72% em contrapartida a uma TEA
média de apenas 7,25% dos demais paises. Esse contexto reforca a idéia de que o Brasil é um
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pais de alto potencial empreendedor e que na média, o brasileiro é 75,58% mais
empreendedor que os demais.

Tal situacdo é precedida por varidveis condicionantes que impulsionam positivamente
0 estimulo ao empreendedorismo brasileiro, dentre os quais, segundo Dewes (2005),
destacam-se: a) diversidade étnica e cultural; b) visdo para identificar oportunidades; c)
receptividade ao novo; d) criatividade e flexibilidade; e) potencial do mercado interno, com
demandas crescentes e novas frentes a serem exploradas; f) capacidade de adaptacdo a
ambientes hostis; g) crescente receptividade do empreendedorismo no ensino e pesquisa; e, h)
acdes incentivadoras com a criagdo de programas voltados a inovagdo e criacdo de novas
empresas.

Entretanto, ainda permeiam alguns fatores que restringem a atividade empreendedora,
0s quais, segundo Dewes (2005), podem ser: a) fatores relacionados as politicas
governamentais; b) educacéo e treinamento; c) pesquisa e desenvolvimento (estando inclusa a
transferéncia de tecnologia, suporte financeiro); e, d) entraves burocraticos com excessivas
cargas tributarias (que podem acabar por favorecer a opgdo pela informalidade nos negdcios).

Frente a essa perspectiva, a motivacdo pela abertura dos empreendimentos se
apresenta como elemento relevante da analise da atividade empreendedora no pais, a fim de se
conhecer mais profundamente a natureza dos empreendimentos em paises em
desenvolvimento.

A natureza dos empreendimentos podem se referir & modalidade de
empreendedorismo por oportunidade e a modalidade de empreendedorismo por necessidade.
A primeira, de acordo com Dewes (2005), reflete o envolvimento voluntério, ou seja, sem
uma causalidade aparente que force o individuo a realizar tal atividade. Estes tém outras
escolhas a disposicéo, mas optam por abrir um negécio por interesse pessoal. A segunda, de
acordo com Dornelas (2005, p. 28) compreende empreendimentos que sdo advindos da
necessidade do sujeito assegurar a sua sobrevivéncia “nesse caso, esses negocios costumam
ser criados informalmente, ndo séo planejados de forma adequada e muitos fracassam bastante
rapido, ndo gerando desenvolvimento econdmico e gravando as estatisticas de criagdo e
mortalidade dos neg6cios”.

Dewes (2005) coloca que em paises mais pobres o empreendedorismo que prevalece €
aquele relacionado a segunda natureza, por necessidade, e que tal evidéncia tem como fator
motivador a dificuldade de acesso ao mercado de trabalho e altas taxas de desemprego, fatores
que justificam a abertura de um negdcio como alternativa de carreira para aqueles que ndo
conseguem uma colocagdo no mercado de trabalho.

No Brasil grande parte da atividade empreendedora estd concentrada nos
empreendimentos por necessidade, por razdo de sobrevivéncia, pelo mercado ndo absorver
toda a mio-de-obra existente, e a conseqiiente necessidade de geragdo de renda (ARAUJO,
2008).

Em niveis mundiais, conforme dados da pesquisa GEM 2008, os paises com maiores
taxas de empreendedorismo por oportunidade s&o a Bolivia (20,95), Peru (17,01), Republica
Dominicana (14,04), Coldmbia (13,89) e Equador (12,12). Em contrapartida, 0s paises com as
menores taxas sdo: Alemanha, Dinamarca, RUssia, Bélgica e Roménia, respectivamente. Ja 0s
paises com as maiores taxas de empreendedorismo por oportunidade s&o a Colémbia (10,15),
Bolivia (8,59), Peru (8,02), Angola (7,99) e Jamaica (7,28). Os paises com as menores taxas
sdo respectivamente: Franca, Islandia, Holanda, Bélgica, e Dinamarca.

Diante dessa perspectiva, conforme Dornelas (2005, p.28), “ndo basta o pais estar
ranqueando nas primeiras posi¢cdes do GEM”, antes é necessario que se busque a otimizagéo
da atividade empreendedora por oportunidade.

O Brasil historicamente mantém um indice de empreendedorismo por necessidade
elevado, em contrapartida, o indice de empreendimento por oportunidade tem estado abaixo
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do indice por necessidade. Neste sentido, faz-se necessario que hajam incentivos para abertura
de empresas focados em oportunidades a fim de promover o desenvolvimento econémico do
pais.

4 Ensino de Empreendedorismo

A primeira iniciativa de ensino relacionada ao empreendedorismo teve inicio na
Escola de Administragdo de Empresas da Fundagéo Getulio Vargas, em Séo Paulo, no ano de
1981, em um curso de Especializagdo em Administragdo. Somente apds trés anos o seu ensino
teve seu contetdo estendido para a graduacéo, por meio da disciplina de Criacdo de Negocios
— Formagdo de Empreendedores (DONABELA, 2001; IBQP, 2009).

No ano de 1984, outras disciplinas foram inseridas com ementas sobre a criagdo de
empresas na Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo
Paulo (USP) e também no Departamento de Ciéncia da Computacéo da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (IBQP, 2009).

Na Universidade Federa de Santa Catarina o ensno do empreendedorismo no Curso
de Administracdo foi iniciado em 1995 com a inclusdo no curriculo de trés Disciplinas que
contemplaram contetidos empreendedores e estavam assim distribuidas: no primeiro ano, a
disciplina “Criagcdo e desenvolvimento de novas empresas‘; no quarto ano, a disciplina
“Administracdo frente a novos cen&rios mundiais' e, a disciplina Empreendimentos e
modelos de negociagdo”. A proposta contemplava duas dimensdes. a dimensdo tempo e a
dimensdo espago, sendo que a “dimensdo tempo” considerava a velocidade em que os
processos de mudangca se materidizavam e a‘dimensdo espago” considerava “a era
multimidia, da cibernética...] no processo da vida associada’ (UFSC, 1995).

Nota-se que as primeiras a¢des sobre a importancia da educagdo empreendedora no
pais aconteceram no ensino de nivel superior. Schmidt e Bohnenberger (2009, p. 452)
colocam: “Com intuito de promover o comportamento empreendedor, unem-se governos,
instituicbes de ensino e afins; investindo esforcos e grandes quantidades de recursos
financeiros”.

Henrique, Rossoni e Junior (2009) colocam que as Institui¢des de Ensino publicas e
particulares, de maneira geral, estio caminhando para a implantacdo do ensino de
empreendedorismo em suas grades curriculares. A importéncia do tema surge em decorréncia
do quadro de instabilidade dos empregos no Brasil e a das novas funcles atribuidas as
universidades que, dentre outras, deve proporcionar aos estudantes competéncias que lhes
déem condi¢des de conseguirem um emprego e/ou criar seu proprio negdcio, com o intuito de
of erecer-lhes condicdes de sobreviverem nesta sociedade atamente competitiva.

Souza et al. (2006) apontam que a implementagdo de cursos voltados para o
empreendedorismo justifica-se devido ao fato da crescente conscientizagdo e a postura
adotada por parte das universidades, no sentido de proporcionar aos estudantes competéncias
que possibilitem sua inser¢édo no mercado de trabalho, bem como sua sobrevivéncia sob uma
sociedade altamente competitiva.

O empreendedorisno vem sendo ensinado como contelido especifico de uma
disciplina obrigatéria na grade curricular. Afora nesta disciplina, aguns docentes lidam
transversalmente com o tema em agumas horas-aulas que destinam na programacdo da
disciplina que lecionam dialogando com os alunos sobre a necessidade de adotaram uma
postura pro-ativa face as incertezas do mercado de traba ho. Trazer a realidade para a sala de
aula é o esforgo pedagdgico adotado porque desconhecem métodos e técnicas especificos para
0 ensino de empreendedorismo, sendo esta uma das dificul dades apontadas pel os professores.
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A falta de estrutura material e o direcionamento do curso para 0 empreendedorismo sao
desafios destacados pel os docentes (SOUZA, 2006).

Alvaro, Pereira e Wolf (2007) evidenciam a importancia da educacio formal e da
utilizagdo de ferramentas gerenciais como o plangjamento para o sucesso da gestdo de micro e
pequenas empresas. No entanto, enfatizam também, a incapacidade do empreendedor de
perceber a educagdo forma como um investimento que vai gerar informagdes essenciais para
0 sucesso de seu negécio e, paralelamente, de acreditar na competéncia das institui¢des de
ensino de proverem efetivamente uma educagéo empreendedora para aquel es que se dispdem
a aprender.

Faz-se necessario, tendo em vista as consideragdes feitas pelos autores citados acima,
compreender 0s objetivos do ensino de empreendedorismo, uma vez que a efetividade da
abertura de neg6cios de sucesso pode estar vinculada a educacdo empreendedora. Neste
sentido, Dornelas (2005, p 40) coloca que os cursos de empreendedorismo deveriam focar:

[...] na identificacdo e no entendimento das habilidades de empreendedor; na
identificacdo e analise de oportunidades; em como ocorre a inovagdo € 0 processo
empreendedor; na importancia do empreendedorismo para o desenvolvimento
econdmico; em como preparar e utilizar um plano de negdcios; em como identificar
fontes e obter financiamento para o novo negdcio; e em como gerenciar e fazer a
empresa Crescer.

De acordo com o Férum de Educac&o Empreendedora (2005, p. 6 apud Araljo, Pereira
e Wolf, 2007), o processo de educagdo da universidade brasileira segue, historicamente, o
modelo cartesiano, sendo que “sua forma de atuagdo, em geral, é pouco sintonizada com a
realidade e necessidades do seu ambiente”. Neste mesmo sentido, Tachizawa, Cruz Jr. e
Rocha (2003) colocam que: @) os graduados de Administracdo carecem de formagéo pratica;
b) os conhecimentos dos graduados em Administragdo sdo genéricos e superficiais, €) os
cursos de Administragdo estdo dissociados das necessidades do mercado; d) os cursos de
Administragdo proporcionam ensino desatudizado e ndo criativo; €) 0s cursos de
Administragdo ndo integram os conhecimentos das Vvérias atividades de uma organizagéo
empresarial.

Tendo em vista que as I nstituigdes de Ensino desempenham o papel de capacitar seus
alunos ao mercado de trabalho, e tendo em vista que o ensino do empreendedorismo pode
atuar como instrumento auxiliador na abertura de empresas e que esta atitude proporciona o
desenvolvimento econdmico e social do pais, cabe questionar: Como vem sendo realizado o
ensi no de empreendedorismo em Institui¢gdes de Ensino?

5 Metodologia da Pesquisa

Este estudo tem como objetivo descrever como vem sendo realizado o ensino de
Empreendedorismo em Instituicdes de Ensino. A pesquisa adota 0 método misto, qualitativo e
quantitativo, como metodologia de pesquisa. Os dados qualitativos visam identificar como o
docente administra a disciplina de Empreendedorismo junto a seus alunos, qual metodologia
adotada e quais 0s objetivos da disciplina. Os dados quantitativos visam extrair dos alunos
como a disciplina Empreendedorismo € avaliada.

Quanto ao objetivo, a pesquisa classifica-se como descritiva e exploratdria. Descritiva
a medida que discorre sobre como o ensino de empreendedorismo vém sendo propagado em
Instituicdes de Ensino, e exploratoria a medida que tenta investigar a percep¢do dos alunos a
respeito da avaliacdo que possuem em relagéo a disciplina cursada. Rudio (1986) coloca que a
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pesquisa descritiva visa descobrir e observar os fendmenos de forma a descrevé-los,
classifica-los e interpretd-los. Cervo e Bervian (1983, p.56) colocam que os estudos
exploratérios tém como objetivo familiarizar-se com o fendmeno ou obter nova percepcéo.

Tem-se como unidade de pesquisa o docente responsével por ministrar a disciplina de
Empreendedorismo e os alunos do dltimo ano de Administracdo de Empresas, do periodo
matutino, da Universidade Estadual de Londrina, do ano de 2009. Tal escolha justifica-se pelo
fato destas serem as primeiras turmas em que foi implementado o novo curriculo pedagdgico,
no ano de 2006. As turmas sdo compostas de 57 alunos.

Como instrumentos de pesquisa utilizam-se, para os dados qualitativos, a entrevista
semi-estruturada junto a docente responsdvel pela disciplina de Empreendedorismo e
Elaboracéo de Projetos de Negdcios. Para os dados quantitativos, questionario contendo treze
questdes aplicadas junto aos alunos. Segundo Cervo e Bervian (1983, p.157) a entrevista
caracteriza-se pela conversa orientada a um objetivo definido, no propdsito de recolher por
meio do interrogatorio do informante os dados necessarios a pesquisa, pois “estes dados serdo
utilizados tanto para o estudo de “fatos” como de casos ou de opinides” e o questionrio € a
forma mais utilizada para a coleta de dados, pois se refere a um meio de obtencéo de respostas
as questdes previamente formuladas, que o proprio respondente preenche, além das mesmas
estarem logicamente relacionadas com um problema central.

Para a andlise dos dados vale-se da analise de contelido, para os dados qualitativos, e
vale-se da andlise estatistica descritiva, para os dados quantitativos. Conforme Hair Jr. et al
(2005) a analise contetdo capta os dados através da observagdo e andlise do conteido ou
mensagem do texto escrito.

6 Andlise e Discussao

A anélise e discussdo dos dados dividem-se em quatro se¢des. Na primeira apresenta-
se 0 ensino de Empreendedorismo na Universidade Estadual de Londrina, com base o
curriculo pedagogico de 2006. Na segunda apresenta-se o perfil dos respondentes; na terceira
apresenta-se o perfil dos alunos quanto a modalidade escolhida para o desenvolvimento do
projeto final do curso; e na quarta apresenta-se a percepcdo do aluno relacionada a avaliagéo
da disciplina bem como a mesma vem sendo ministrada, segundo o docente.

6.1 Ensino de Empreendedorismo na UEL

O curso de Administracdo foi criado na Universidade Estadual de Londrina no ano de
1969. A atual matriz curricular foi implementada h& quatro anos e seu formato compreende
um seriado semestral que se apdia na perspectiva de processo que evolui através de quatro
grandes mddulos anuais inter-relacionados, subdivididos em focos teméticos que articulam
transversalmente diversas atividades didatico-pedagdgica do curso.

A estrutura conceitual geral de formacdo do Administrador encontra-se pautada 4
maddulos, detalhados a seguir:

. Modulo 1: Mddulo de Anélise da Dindmica Ambiental (MADA) compreende

0 estudo e compreensdo da dindmica das organizacfes e das varidveis ambientais

determinantes do funcionamento social e econdmico do desempenho das

organizagoes;

. Modulo 2:  Modulo de Criagdo e Reciclagem de Negocios (MCRN)

compreende o estudo, compreensdo conceitual e dominio do ferramental técnico de

formatacdo, avaliacdo e inser¢do competitiva dos negdcios no ambiente;
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. Modulo 3: Mddulo de Gerenciamento do Processo das Organizagdes (MGPO)

compreende o estudo e compreenséo do funcionamento dos subsistemas empresariais

e a utilizagdo de tecnologia inovadora de gestdo na obteng&o de resultados pautados na

ética e responsabilidade social,

. Modulo 4: Mddulo de Consolidacdo da Formacdo Profissional (MCFP)

compreende o estudo e consolidagdo da compreensdo dos negdcios e administragéo de

organizagdes de forma abrangente, sistémica e integradora.

O curso de Administracdo tem a duracdo minima de 4 anos e o estudante deve cumprir
um total de 3.100 horas relativas ao curriculo pleno proposto, incluindo as destinadas ao
cumprimento de Atividades Académicas Complementares. No primeiro ano, séo ofertadas as
seguintes disciplinas: Fundamentos de Administracdo; Sociologia Aplicada & Administraco;
Economia de empresas; Psicologia Aplicada a Administracdo; Métodos e Técnicas de
Pesquisa em Administracdo; Evolugdo do Pensamento Administrativo; Filosofia Aplicada a
Administracdo; Contabilidade Geral; Estatistica Aplicada a Administracdo; e, Matematica
Bésica para Administracéo.

No segundo ano, séo ofertadas as seguintes disciplinas: Fundamentos de Marketing e
Pesquisa de Mercado; Administracdo da Producdo e OperacOes; Analise de Custos;
Matematica Comercial e Financeira; Fundamentos de Direito Administrativo;
Empreendedorismo e Elaboracdo de Projetos de Negocios; Projeto Organizacional;
Legislacdo Tributéria; Analise de Investimentos e Mercado de Capitais; Gestdo de Pessoas I;
e, Legislacdo Social.

No terceiro ano, séo ofertadas as seguintes disciplinas: Administracdo de Marketing;
Administracdo de Materiais e Logistica; Administracdo Financeira; Estatistica Aplicada a
Administragdo; Consultoria em Organizagdes; Administragdo de Marketing; Administracdo
da Produgé&o e OperagOes; Administragdo de Sistemas de Informacédo; Gestdo de Pessoas Il; e,
Orgamento Empresarial.

No quarto, sdo ofertadas as seguintes disciplinas: Administracdo de Marketing;
Administracdo Estratégica; Economia de Empresas; Gestdo de Pessoas; Negociagdo
Empresarial; Trabalho de Conclusdo de Curso; Comércio Exterior; Laboratorio de
Administracio e Negdcios - Jogo de Empresas; Etica Empresarial e Responsabilidade Social
nos Negocios; Gestdo de Projetos; Modelos de Tomada de Decisdo; Controle e Gestdo; e,
Optativa | e 11.

O curso possui trés disciplinas essenciais de formagdo que séo anuais, sendo elas: 1)
Métodos e Técnicas de Pesquisa em Administracéo; 2) Empreendedorismo e Elaboracéo de
Projetos de Negdcios e 3) Consultoria em Organizacdes. Além de cursadas regularmente
como disciplina da grade curricular, também sdo modalidades de escolha de trabalho de
concluséo de curso no dltimo ano da graduag&o.

A disciplina de Empreendedorismo e Elaboracdo de Projetos de Negdcios é anual,
sendo ofertada no 2° ano — compreendendo respectivamente ao 3° e 4° semestre, conforme
grade curricular — cuja carga horéria total é de 102 horas, dividida em 34 horas teéricas e 68
horas préticas. A carga horaria total da disciplina responde por 15% da carga horéria total do
2° ano. A disciplina apresenta, conforme ementa, 0s seguintes objetivos:

1) Estimulo ao desenvolvimento de viséo e capacidade empreendedora dos discentes;

2) Fornecer informagdes sobre tendéncias mundiais e o papel econdmico e social das

pequenas empresas na sociedade de forma a despertar no aluno o interesse pela
atividade empresarial como opcéo de carreira;

3) Propiciar a analise e avaliacdo das potencialidades empreendedoras com vistas ao

desenvolvimento de projetos de viabilidade de negdcios;

4) Desenvolver um plano de negocios.
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Quanto aos procedimentos de ensino, as aulas sdo desenvolvidas por meio de
exposicoes do professor, trabalhos em grupos, estudos de caso, apresentacdo de seminarios, e
demais técnicas integradoras e participativas. Quanto aos critérios de avaliacdo, estes se
baseiam em aplicacdo de prova escrita, apresentacdo de cases de empreendedorismo
(referentes ao 1° bimestre), palestras com empresario convidado pelos grupos, elaboracéo e
apresentacdo de um plano de negdcios (referentes ao 2° bimestre).

6.2 Perfil dos Alunos quanto a modalidade de Projeto

O curso de Administracdo de Empresas, do periodo matutino, constitui-se por duas
turmas que corresponde ao total de 57 alunos. Os questionérios foram respondidos por 47
alunos, o que totaliza 83,5% do total de alunos do curso. O resultado do célculo da amostra
para populagdes finitas, com erro amostral de 5% e nivel de confianca de 95%, revela a
necessidade de aplicacdo dos questionrios junto a 48 alunos. Como o nimero de alunos que
respondeu 0s questiondrios equivale a 97,9% da amostra, podem-se considerar os resultados
como sendo bastante representativos da populagéo.

Considerando que o curso de Administracdo da UEL, oferece como possibilidade de
escolha da disciplina de trabalho de conclusdo de curso, realizado no ultimo ano, as
modalidades: 1) Projeto de Criacdo de Empresa; 2) Projeto de Consultoria, e 3) Projeto de
Pesquisa Cientifica, identificou-se que 48,9% optaram por pesquisa cientifica como
modalidade de escolha, 34% optaram por projeto de criagdo de empresa, e 17,1% optaram por
projeto de consultoria.

Quando indagados a justificar a modalidade escolhida, 46,8% afirmaram escolher a
modalidade por afinidade, interesse ou preferéncia na éarea, 17,1% optaram pelo aspecto de
facilidade ou praticidade na realizacdo, 12,8% desejam abrir negécio proprio, 8,5% possuem
empresa familiar, 4,3% trabalham ou ja trabalharam na area, 2,1% acreditam possuir espirito
empreendedor, e os 8,4% restantes responderam nenhuma das opcoes.

Quanto a possuir empresa na familia 46,8% possuem algum tipo de empresa familiar e
53,2% afirmaram ndo possuir. Quando indagados aos pertencentes da empresa familiar, em
sua grande maioria, 63%, pertence a pai/mée, 22,2% ao tio (a), 7,4% ao primo (a), 3,7% aos
avos, e 3,7% ao esposo (a).

Quanto & pretensdo de abertura de algum tipo de negdcio, 61,7% pretendem abrir um
negdcio proprio, e 38,3% ndo pretendem. Dentre 0s respondentes que pretendem abrir algum
tipo de negdcio, suas motivagdes encontram-se pautadas na independéncia ou liberdade
(34,5%), realizagdo pessoal (20,7%), dinheiro e rentabilidade (17,2%), desafios (13,8%),
possibilidades no mercado atual (6,9%), inovagéo (3,5%) e perfil (3,4%).

Dentre os respondentes que ndo pretendem abrir negécio préprio, justificam-se pelo
fato de ndo possuirem interesse empreendedor (22,1%), falta de capital financeiro (16,7),
pretenséo de seguir carreira em empresa privada nacional/ mundial (16,7%), e pretensdo de
especializagdo (16,7%). Outra justificativa encontrada foi devida a escolha por preferéncia na
area publica (11,1%), outros j& possuem ou ja& administram negdcio proprio (5,6%), e 0s
demais responderam nenhuma alternativa (11%).

Quanto aos setores de interesse na abertura do negdcio destacam-se o setor de
comércio (44,8%), seguido por servigos (24,1%), e industria (20,7%), os demais percentuais
(6,9% e 3,5%) correspondem a questdes anuladas e por questdes respondidas nenhuma
alternativa, respectivamente.
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Quanto ao tempo de abertura do negécio, 44,8% pretendem abrir um neg6cio acima de
trés anos, 27,6% pretendem abrir de um a dois anos, 17,2% de dois a trés anos, 6,9% em
menos de um ano, 3,5% responderam outra alternativa.

6.3 Educacgdo Empreendedora

A andlise dos dados qualitativos, obtidos atraves de entrevistas semi-estruturadas junto
ao docente responsavel pela disciplina de Empreendedorismo e Elaboracdo de Projetos de
Negdcios, no intuito de se analisar como o ensino do empreendedorismo vem sendo
disseminado nas Instituicdes de Ensino, buscou: identificar os objetivos do ensino em
empreendedorismo, as metodologias de ensino utilizadas, a efetividade do curso de
Administracdo de Empresas em possuir uma cultura voltada para a educagdo empreendedora e
os desafios e perspectivas quanto ao ensino de empreendedorismo.

A anélise estatistica descritiva dos dados quantitativos, obtidos através da aplica¢do de
questionérios, buscou identificar como os alunos avaliam a disciplina de Empreendedorismo
que cursaram, levantando se a disciplina auxiliard na abertura e gestdo do negdcio e o
avaliando como o contetdo foi trabalho.

Conforme Souza et. al. (2006) alguns objetivos do ensino superior em
empreendedorismo compreendem: a) o desenvolvimento de competéncias empreendedoras; b)
a disseminagdo da cultura do empreendedorismo; c) a revisdo do processo ensino-
aprendizagem; d) adoc&o de projetos pedagdgicos desenhados com metodologias alternativas
e inovadoras.

Nesse sentido, segundo o entrevistado 0s objetivos do ensino em empreendedorismo
visam:

Estimular o desenvolvimento de uma proposta educacional instigadora e desafiante,
que contemple o aprimoramento das potencialidades criativas dos alunos, levando-
0s a perceber novas opcOes de emprego, de geracdo de renda e reorientacdo de
carreira. O que se tem claro é que o modelo de ensino tradicional ndo mais preenche
as necessidades e expectativas de mercado.

Tal consideracdo corrobora com os resultados das pesquisas de Araujo, Pereira e Wolf
(2007) e Tachima, Cruz Jr. e Rocha (2003), uma vez constatado que o ensino tradicional
(chamado pelos autores como processo de educagdo ao modelo cartesiano) ndo se apresenta
coerente com a realidade do ambiente. Segundo os autores, o ensino voltado a alunos de
Administracdo deveria apresentar-se de forma mais pratica, dinamica, criativa,
multidisciplinar, com aprofundamento, atualizado e associado as necessidades do mercado.

Segundo Dolabela (1999) e Vésper (1987) apud HENRIQUE, ROSSONI e JUNIOR
(2009, p.4) o papel do docente deve se modificar a fim de abandonar as antigas funcgdes de
mediador do conhecimento, propiciando um ambiente favoravel ao aluno na formacéo de um
individuo empreendedor. Nesse sentido, o docente deve estabelecer um networking com o
ambiente empresarial integrando-o a sala de aula, pois essa metodologia inspira-se em um
processo de aprendizagem real e tangivel na medida em que “estimule o aprendizado como
decorrente da acdo no qual o aluno deve ser colocado em situacbes semelhantes as
encontradas na vida real, incitando-o a sair dos limites da sala de aula para entender o
funcionamento do mercado”.

Sob essa perspectiva, as metodologias de ensino utilizadas na disciplina em sala de
aula compreendem, segundo o entrevistado: “[...] equilibrar teoria e préatica, além de
atividades que estimulem o processo criativo. O estudo de casos reais, 0s seminérios de
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experiéncias empreendedoras, exercicios de criatividade, debates e desenvolvimento de plano
de negécio”.

Segundo dados da GEM (2008 apud IBQP, 2009), o proprio setor educacional
brasileiro encontra dificuldades para atender as demandas provenientes das novas tecnologias
da educacdo e conhecimento, bem como da exclusdo social e as desigualdades de
desenvolvimento, inerentes a qualquer processo de mudanca socioecondmico e politico.

Nesse sentido, as Instituicdes de Ensino possuem o desafio de capacitar os docentes
para utilizarem novas tecnologias educacionais, além da necessidade de inovacdo do processo
didatico e metodolégico em prol de um processo de ensino e aprendizagem efetivo, na
finalidade de formar individuos preparados para tomar decisGes pautadas na autonomia e
criatividade (IBQP, 2009).

Quanto ao suporte (recursos fisicos, salas de aula, equipamentos, tecnologia etc.)
fornecido pela instituigdo na otimizagéo do ensino de empreendedorismo, conforme entrevista
“sd0 poucos os recursos disponiveis. Depende muito mais da vontade e do interesse do
docente em criar as condigdes para o ensino empreendedor”.

Sob essa perspectiva o docente se apresenta como um agente inovador e fundamental
no ensino, no intuito de promover a formagdo de individuos com valores e dotados de um
perfil inovador, caracteristicas fundamentais ao papel do empreender em qualquer sociedade
(IBQP, 2009).

Segundo Souza et. al. (2006) partindo-se da demanda do mundo do trabalho por
individuos com multiplas competéncias e de que essas competéncias necessitam de um
ambiente propicio para serem desenvolvidas, cabe a universidade o papel de disseminacdo da
cultura empreendedora. Nesse sentido, com relagdo ao curso de Administragdo possuir uma
cultura voltada para a educacdo empreendedora conforme a entrevistada:

A proposta pedagdgica prevé e propde uma orientagdo para a formagdo
empreendedora. No entanto, ndo ha ainda resultados que demonstrem que estamos
conseguindo formar alunos empreendedores. O que se percebe é que 0s proprios
alunos vém para a universidade procurando se manter empregado ou conseguir
aprovagdo em concursos publicos com a expectativa da estabilidade vitalicia.

Nesse sentido, os desafios e perspectivas quanto ao ensino de empreendedorismo na
concepcdo da entrevistada competem:

Disseminar a cultura empreendedora em todos os niveis educacionais; Qualificar o
corpo docente para desenvolver metodologias e técnicas pedagogicas diferenciadas e
motivadoras, fazendo com que o aluno seja parte integrante da busca de soluctes
para os problemas empresariais, ambientais e sociais; Estimular a pesquisa no
campo do empreendedorismo; Formar parcerias com entidades e forcas politicas
locais e regionais para o estimulo ao surgimento de empresas emergentes; Criar
escolas de negdcios dentro da prépria estrutura educacional.

Em relacdo a avaliacdo dos alunos quanto a disciplina Empreendedorismo tem-se que
a maioria dos alunos, (68,1%), acreditam que a mesma os auxiliaram na abertura e gestdo do
negdcio, 16,2% ndo acreditam que a disciplina os auxiliar, ou seja, que ela ndo ofereceu
respaldo suficiente para que de fato a abertura e gestdo do novo negécio possam ser efetivas,
0s outros 12,7% responderam nenhuma das alternativas.

De modo a justificar os dados acima, tem-se que 51% dos alunos consideram que a
disciplina trabalha o conteddo basico e fundamental; 10,6% consideram o contetdo
apresentado como sendo suficiente; 4,3% consideram o conteddo da disciplina como
interessante e importante; 2,1% consideram que a disciplina oferece um bom planejamento,
19,2% consideram o conteddo com a base tedrica é fraca ou insuficiente; e 12,8%
responderam nenhuma opg&o.
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7 Consideracdes Finais

O objetivo de uma universidade que vise 0 ensino empreendedor deve promover o
desenvolvimento social e econdmico a partir de uma formacdo empreendedora dos futuros
profissionais (IBPQ, 2009). Para tanto, deve-se encarar como um fendmeno transversal, ndo
limitado apenas “a fronteira universitaria como um sistema dindmico e aberto, mas,
sobretudo, fomentado pela sociedade, no &mbito da empresa, da relagéo entre as empresas e
da importancia de espacos geogréficos socioecondmicos empreendedores”.

Sob essa perspectiva, as Instituicoes de Ensino Superior necessitam estabelecer e
estreitar suas relagdes e parcerias com as empresas a fim de desenvolverem projetos que
proporcionem a formacdo de alunos mais criativos, inovadores e autbnomos. Sendo assim,
uma possivel proposta pedagégica de ensino empreendedor deve estar focada na
aprendizagem vivencial (IBQP, 2009).

Percebe-se um esfor¢o quanto a adocdo de préaticas e metodologias de ensino que
visem inserir o discente em processos com estimulos criativos no intuito de se equilibrar
teoria e pratica na academia, objetivando aproximar as expectativas ao ambiente real.
Entretanto, mesmo com a existéncia de uma proposta pedagdgica que visa & formacéo
empreendedora, os resultados praticos demonstram uma divergéncia no sentido de que muitos
alunos na opinido do entrevistado ainda pretendem seguir carreira publica e emprego vitalicio
em outras empresas, ao invés de serem empresarios.

As percepcbes em geral apresentam-se de forma positiva, existindo obviamente
lacunas a serem trabalhadas e supridas ao decorrer do tempo, porém as expectativas
convergem para a otimizagdo de uma formacéo voltada para um individuo critico, criativo e
empreendedor.

Entretanto, os resultados ndo podem ser generalizados devido aos respondentes serem
pertencentes a apenas uma série do curso, sendo assim, apenas a titulo de resultados
preliminares. De uma forma geral o estudo contribui para o avango da area, mas ndo se limita,
abrindo espago para outras reflexdes e permitindo confirmar a importancia do processo
continuado do ensino e da aprendizagem empreendedora.

Sugere-se como futuras pesquisas o desenvolvimento de uma metodologia de ensino
para a disciplina de Empreendedorismo que possa Se enquadrar com a expectativa de mercado
e que motivem os alunos a iniciarem negdcios por oportunidades.
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