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RESUMO

Neste estudo, testou-se um modelo teérico por intermédio da Modelagem de Equaces
Estruturais (SEM), que demonstrasse os motivos que influenciam o aluno pela escolha
do curso de Ciéncias Contabeis. Uma escala Likert com 32 indicadores ou variaveis,
baseada em trés constructos: econdmico, psicoldgico e social, foi aplicado por meio de
um questionario em uma amostra ndo probabilistica de 579 alunos de Ciéncias
Contabeis em doze Instituicbes de Ensino Superior da Capital e Grande S&o Paulo. Por
intermédio do software LISREL, foi feito o tratamento estatistico com a Modelagem de
Equagdes Estruturais (SEM), fazendo os ajustes do modelo de acordo com as medidas
de aceitagcdo propostos e aos residuos padronizados. Obtiveram-se os resultados dos
modelos de medidas segundo o método MLE com 18 indicadores dos motivos de
escolha demonstrando que o modelo aceito foi aquele com antecedentes econdmicos,
onde se destacam a melhor remuneragdo e complementa minha ocupacdo atual como as
principais razdes para a escolha. Os motivos sociais destacados foram: como ser uma
profissdo de prestigio e que permite ascender mais rapidamente & um cargo diretivo.
Além dos motivos psicologicos que os estudantes responderam como sendo a
contribuicdo para o desenvolvimento pessoal ou traz mais prazer que as outras
profissdes.

Palavras-Chave: Contabilidade. Estudantes universitarios. Processo decisorio.

ABSTRACT

In this study, tested a theoretical model through Modeling of Structural Equations
(SEM), which demonstrate the reasons that influence the student by the choice of the
course. A Likert scale, with 32 indicators or variable, based on three constructs:
economic, psychological and social, was implemented through a survey of a sample of
579 students from Accounting, in twelve Institutions of Higher Education of the Capital
and Greater S&o Paulo. Then, using the software LISREL, the treatment was done with
the statistical Modeling of Structural Equations (SEM), making the adjustments of the
model agree with the measures proposed for acceptance and waste standardized.
Obtained the results of the models of measures by the method MLE with 18 indicators
of the reasons for choosing demonstrating that the model was accepted that with
economic background, where they stand the best pay and complements my current
occupation as key reasons. The reasons social highlighted were: how to be a profession
of prestige and allowing faster up a position Directive. Besides the psychological
reasons that students responded as contributing to personal development and brings
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1 Introducéo

Como declara Miranda (2001, p. 78), “a escolha profissional geralmente se da na
adolescéncia, periodo em que o jovem ndo estd preparado para uma tomada de deciséo
deste nivel”. Ressalta ainda a importancia do minimo de conhecimento a respeito do
exercicio da profissdo que o jovem pretende seguir no momento de escolha. O grande
volume de informagcdes, as incertezas quanto ao mercado de trabalho e a concorréncia
para conquistar uma vaga na faculdade sdo fatores que afetam a procura de um emprego
e aumentam a pressao sobre essas escolhas. Para Kroenke et al. (2009, p. 4), “os futuros
profissionais necessitam de preparo para enfrentar as dificuldades relacionadas com sua
profissdo sempre com o intuito de buscar solugdes e, estas, poderdo ser baseadas na
prética do dia a dia e por meio do conhecimento adquirido na universidade.”

Quando o individuo escolhe o curso e o conclui, imagina que estara livre de
novas escolhas. Entretanto, nesse momento, o mercado de trabalho obriga-o a continuar
desenvolvendo seu aprendizado, por meio da pds-graduacdo ou de uma graduagdo
complementar. Nas palavras de Brussolo e Peleias (2003, p. 6) “aprender a aprender”
significa que o aluno precisa desenvolver habilidades e estimulos para continuar seu
aprendizado, e ndo contar somente com aquilo que aprendeu no curso de graduago. E
um caminho dificil e como se preparar para isso passa antes de tudo por uma boa
formacdo através da escolha certa do curso e da faculdade.

Segundo Andrade (2003, p. 25), “no século XXI, a formacdo académica é
condicdo sine qua non para o exercicio de qualquer profissdo liberal. A dificuldade de
acesso & atividade passa pelo compromisso de bem se formar”. Até recentemente, esse
pensamento ndo existia, visto que bastava saber ler, escrever e conseguir o primeiro
emprego. Contudo, a competitividade na sociedade atual alterou esse quadro.

Nesse aspecto, vale destacar a formacdo profissional do individuo e os fatores
que a influenciam. Como explica Silva (2003), o século XXI estd passando por
mudancas constantes em razdo dos rapidos movimentos econdmicos no mundo, 0 que
aumentou a competitividade e o grau de exigéncias pelo mercado devido a evolugdo da
tecnologia e da globalizacdo, requerendo cada vez mais flexibilidade, criatividade,
especialidades multiplas e uma visdo ampla do negécio. Esse movimento esta afetando
todas as profissdes, particularmente aquelas ligadas diretamente ao mundo dos negdcios
e segundo Kroenke et al. (2009, p. 4), “possuir somente conhecimento cientifico ndo
basta.”

Marion (2003, p. 22) reforca que “com relagdo aos profissionais de
Contabilidade, € evidente que deverdo se aprimorar cada vez mais para enfrentar uma
sociedade empresarial carente de apoio e acompanhamento”. Silva (2003, p. 33),
declara que “os conhecimentos e as habilidades que o Contador possui tém o seu valor
nesse mercado: cabe entdo a esse profissional estar ciente do que ele precisa saber e ser
para que possa competir no mesmo”.

Uma questdo a ser discutida é como fazer para adaptar uma carreira nesse
complexo mercado de trabalho e se antecipar as mudancas. Quanto a esse aspecto, 0
referido autor (2003) constata que aquele que desejar se tornar um Contador devera
conhecer o novo perfil que o mercado requer e estar propenso a investir cada vez mais
no desenvolvimento de sua carreira.

Essa manifestacdo ndo deve passar somente pelo aspecto do mercado de
trabalho, mas o individuo deve levar em consideragdo seus valores e aptiddes, inserido
em um momento econdmico e social dentro de suas caracteristicas, antecipando-se as
novas tendéncias, inovando e, cada vez mais, capacitando-se. Nesse cenario, percebe-se
a necessidade de buscar um melhor entendimento da escolha do curso de Ciéncias
Contabeis, e quais fatores influenciam essa decisao.
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1.1 Objetivos

a) Identificar as raz6es de ordem econdmica, psicoldgica e social que afetam a escolha
pelo curso de Ciéncias Contabeis;

b) Identificar e analisar, dentre as raz@es, 0s elementos motivadores;

c) Contribuir para a validacdo de um modelo que permita identificar os fatores de
escolha do curso superior.

1.2 Questéo de pesquisa

Neste estudo, o interesse esta em investigar como se associam os fatores sociais
(FS), fatores psicologicos (FP) e fatores econdmicos (FE), reconhecendo que todos
explicam os motivos finais de escolha do estudante e que responda a seguinte questdo
de pesquisa:

E possivel identificar a ordem de precedéncia dos fatores na escolha pelo
curso superior em Ciéncias Contabeis na regido pesquisada?

2 Revisao da literatura

Apresenta-se a seguir um breve historico do ensino de contabilidade no Brasil.

A vinda da Familia Real de Portugal, em 1808, também contribuiu para que se
iniciassem 0s primeiros ensinamentos sobre negdcios no Brasil. De acordo com Peleias
et al. (2006, p. 23) “como consequéncia, em 23 de fevereiro de 1808, foi criada uma
cadeira de aula publica de ciéncias econdmicas no Rio de Janeiro, atribuida a José da
Silva Lisboa, visconde de Cairu”.

A década de 1850 inicia-se com a criacdo do Cddigo Comercial e, em seguida,
com o Instituto Comercial do Rio de Janeiro, em um contexto de desenvolvimento
econdmico, com a implantagdo de diversas empresas de servigos, com a expansdo das
estradas de ferro e com o crescimento da urbanizagéo, principalmente de outras cidades,
como S3o Paulo. Em 1902, com a criacdo da Escola Pratica de Comércio, depois
denominada Escola de Comércio Alvares Penteado e Fundagio Escola de Comércio
Alvares Penteado, sdo atribuidas as mesmas disposicOes legais. Outras instituicdes
também sdo criadas com as mesmas atribui¢des em outros locais do pais.

A profissdo contabil passa a ser regulamentada com o Decreto—lei n. 9.295, de
27 de maio de 1946. Em 1996, é promulgada a Lei de Diretrizes e Bases n. 9.394, que
introduz novas mudangas para o ensino superior brasileiro, como a qualificagdo
docente, a produgdo intelectual, docentes com regime de tempo integral e perfil
profissional de acordo com a formag&o da cultura regional e nacional.

Em seguida, é emitido o Parecer CNE/CES n. 776/1997 e o edital Sesu/MEC n.
4/1997, com a finalidade de discutir as novas diretrizes e adaptar o curso de Ciéncias
Contébeis a ela. Por ultimo, conclui-se a legislacdo através do Parecer CES/CNE n.
0146 de 2.002, mantidos pelo Parecer CNE/CES n. 289/2003. Na visdo de Brussolo e
Peleias (2003), as Novas Diretrizes Curriculares para o curso de graduagéo em Ciéncias
Contabeis permitem adequar o ensino superior em Contabilidade as necessidades do
mercado de trabalho.

2.1 O mercado de trabalho

Conforme Bomtempo (2005, p. 60), “as escolhas dos cursos universitarios e, por
conseqiiéncia, das carreiras profissionais, ndo estdo dissociadas do mercado de trabalho
e modelo econdmico em que estdo inseridas”. O mercado de trabalho passou por
diversas transformagdes, principalmente apds o advento da Revolucéo Industrial no
século XVIII.

A profissdo contabil foi uma das que mais esteve presente em todos 0s
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momentos dessa transformacdo através dos tempos. Como aponta Silva (2003, p. 42),
“concebida originalmente para registro e controle dos nimeros, acabou por sofrer
diversas transformacdes e adaptagdes decorrentes da multiplicidade dos acontecimentos
que ocorreu no mundo dos negdcios”. Nesse contexto, Silva (2003, p. 68) assegura que
“surge a oportunidade do profissional contabil mostrar & sociedade a sua importancia,
pois passa a ser um agente controlador, fiscalizador e impulsionador do
desenvolvimento econdmico, financeiro e social do pais”.

O novo cenéario dos mercados globalizados traduz-se em um vasto campo para o
crescimento e para a valorizagdo da profissdo contabil. Sobre isso, Cosenza (2003, p.
61) descreve: “estudos no sentido de se criar um perfil de profissional, denominado
como o “Contador Global”, cuja habilitagdo legal (diploma) seria reconhecida em nivel
mundial”.

2.2 Fatores que influenciam a escolha pelo curso superior

Ao optar por uma carreira, é preciso identificar quais fatores podem motivar uma
pessoa. Os individuos procuram basearem-se em suas proprias expectativas,
informacdes que possam ter recebido do meio ambiente ou mesmo recompensas.

Apesar de essa escolha parecer democratica e simples, pode tornar-se complexa
quando ndo se conhecem totalmente os riscos existentes e as varias alternativas que
possam aparecer. Isso porque, uma vez escolhida (a carreira), as outras serdo
descartadas em um primeiro momento. Mesmo com toda a experiéncia que uma pessoa
possa ter, o sentimento de culpa e de um possivel fracasso pode ser algo dificil de lidar.
Por isso, segundo Bomtempo (2005, p. 34), “a exploragdo das teorias vocacionais
prender-se-4 em colaborar na explicacéo dos fatores de influéncia na escolha”.

A seguir, serdo apresentadas algumas tendéncias tedricas desenvolvidas no
campo da psicologia vocacional, que poderdo ajudar a entender os fatores de influéncia
na escolha profissional.

2.2.1 Modelo desenvolvimentista

A teoria desenvolvimentista da escolha profissional € um dos referenciais tedrico
importantes, e seu expoente de destaque é Donald Super. De acordo com Balbinotti
(2003, p. 461), “em 1942, em um volume intitulado The Dinamics of Vocational
Adjustment, Super apresentou uma sintese do que se conhecia naquela época sobre a
escolha profissional”, que se associava a teoria dos tragos e fatores de Parsons. Era
entendida como um comportamento de acontecimento Unico e estatico na vida de um
individuo, juntando as caracteristicas pessoais e de personalidade com a sua profiss&o.

Super propds uma concepgdo de escolha profissional com base em conceitos
(maturidade, interesses, valores etc.) e incluiu outros quatro modelos que explicariam
melhor a complexidade do comportamento vocacional: o modelo de perspectiva
diferencial, o modelo socioeconémico e ambiental, o modelo desenvolvimentista e o
modelo fenomenoldgico.

Super iniciou, em 1951, o Estudo de Padrdo de Carreira, com o objetivo de
elaborar uma teoria da escolha profissional baseada na Psicologia do Desenvolvimento.
Tais teorias estdo associadas as abordagens de desenvolvimento vocacional como um
processo continuo, desde a infancia até a velhice. Na visdo de Bomtempo (2005, p. 37),
“tem-se aqui o principio da exploracdo da carreira ocorrendo ao longo da vida, e ndo o
de uma escolha profissional num dado momento™.

2.2.2 Modelos das teorias psicodinamicas
Bomtempo (2005, p. 40) relata que:
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[...] as teorias psicodinamicas procuram explicar a preferéncia de individuos
por uma ocupacdo e os conflitos vivenciados nessa escolha com base na
busca de satisfacdo de necessidades e desejos, criados nas experiéncias dos

individuos, aqui focadas as vivenciadas nos primeiros anos de vida.

O modelo psicodindmico preocupa-se com a influéncia de impulsos e desejos na
escolha de uma profissdo e na adaptacdo ao trabalho, e 0 modelo que melhor o
representa é o de Holland. Nesse contexto, Balbinotti (2003, p. 462) explica que esse
modelo é “em sua forma contemporénea e segundo o qual se busca assegurar 0 homem
certo no lugar certo a partir de uma andlise das caracteristicas do individuo e da
profissdo considerada”.

Schein (1994), tedrico da psicologia organizacional, definiu o conceito de
“Ancoras da Carreira”, feito com base em um estudo com 44 graduandos do MIT,
Faculdade de Administragdo Sloan, entre 1975 e 1978, por meio de entrevistas e
pesquisas com alunos antes da graduacdo nos anos 60 e, depois, em 1973, quando eles
contavam com 10 a 12 anos de experiéncia em suas carreiras. Schein detectou que os
motivos e os valores os quais eles antes expressavam ndo se realizaram. Isso ocorreu
principalmente devido as suas proprias necessidades, valores, talentos e ao ambiente
organizacional em que trabalhavam.

Muitos formandos somente se encontraram em suas profissdes apds alguns anos
e depois de passarem por diferentes ocupagdes e empresas. A classificagdo do ambiente
organizacional e da propria imagem que o estudante possui foi conceitualizada como
um processo de encontrar uma “ancora da carreira”, o que acaba sendo limitadores que
conduzem & sua profissdo. Esse conceito inclui uma percepcéo propria de talentos e
valores como um bem, baseado em uma experiéncia ocupacional real (SCHEIN, 1994).
Schein agrupou esses 44 casos em 5 grupos, nos quais a ancora é o tipo de necessidade,
valores e talentos, pelos quais as pessoas sdo guiadas para fazer uma escolha.

2.2.3 Modelo econémico

Outro modelo importante trata da influéncia dos fatores socioecondmicos,
tecnoldgicos e ambientais, e procura identificar os fatores de natureza econdmica, como
a economia, o mercado de trabalho e as experiéncias profissionais sobre o
desenvolvimento da carreira. Esse modelo também aborda fatores socioldgicos, como a
familia, a escola, a comunidade, o grupo de convivéncia social e a propria sociedade,
que séo responsaveis pela escolha dos individuos de determinada profissdo e daqueles
fatores que diferenciam as pessoas por entre as profissoes.

Segundo Super (1957), a familia é fundamental no desenvolvimento e na
formacdo dos valores passados as criangas e aos adolescentes, fornecendo, dessa forma,
informacOes, desenvolvimento e habilidades, que ajudardo o jovem a optar pela sua
carreira. Os fatores que levam & escolha profissional e & opg¢éo por um curso tém sido
pesquisados por estudiosos, principalmente das &reas de educagdo e psicologia durante
décadas, desde que Super, em 1957, escreveu sobre 0s conceitos de escolha profissional.

Essas teorias tratam temas como maturidade, interesses e valores ao longo de um
processo de desenvolvimento do ser humano, o que explica com detalhes a
complexidade do comportamento vocacional do individuo. Tais temas relatam que,
além de os fatores externos na sociedade onde o individuo vive o influenciarem, ha
também concepc¢des internas da propria pessoa, decorrentes de seus sonhos e de sua
propria identidade e valores que variam para cada adolescente.

2.2.4 Modelo sociol6gico

A abordagem desse modelo atua de acordo com a influéncia que a cultura e a
sociedade tém no processo de escolha, associado a fatores como a classe social em que
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estd inserida, suas oportunidades de educacdo, familia, religido, raca e nacionalidade.

O adolescente vai desenvolver sua escolha inserida em um contexto, onde a
cultura existente nessa sociedade, o ambiente familiar, socio cultural e historico véo
influenciar seus objetivos vocacionais. Como demonstra Sparta (2003, p. 19), “este
modelo, inclui, além da perspectiva desenvolvimental, uma perspectiva contextual
também no estudo da exploracéo vocacional”.

Os resultados dos estudos de Bomtempo et al. (2007) revelam que os
componentes sociais determinam as escolhas das carreiras e que existe uma hierarquia
entre 0s constructos basicos que incluiriam também os antecedentes econdémicos e
psicoldgicos.

3 Metodologia de pesquisa

Efetuou-se um estudo de natureza quantitativa, que permitiu, por meio de
questionarios, identificar os fatores de influéncia na escolha do curso de Ciéncias
Contabeis e uma avaliacdo de como eles se relacionam, prevendo-se o uso de técnicas
estatisticas. De acordo com os interesses destacados e os detalhes deste estudo, foi
usado o tratamento estatistico multivariado dos dados, complementado por analises
univariadas. Sobre isso, Bomtempo (2005, p. 66) destaca que “as ferramentas
univariadas permitem conhecer preliminarmente o perfil dos respondentes e avaliar o
grau de concordancia ou discordancia com as assertivas elaboradas que lhes foram
submetidas”.

A técnica que ajudou a explicar as relagdes entre as variveis dependentes e
independentes é a de “modelagem de equacOes estruturais™ (Structural Equation
Modeling - SEM), utilizada em vérias areas, como a educacéo, marketing, psicologia,
sociologia, saude, dentre outras. A SEM refere-se a um grupo de modelos conhecidos
com muitos nomes, dentre eles anélises da estrutura da covariancia, analise de variaveis
latentes, analises de fatores confirmatorios ou simplesmente analise LISREL (nome de
um software).

Nesse sentido, Hair Jr et al. (2005a, p. 466) definem que:

[...] as razdes para interesse por essa técnica em tantas &reas diversas sdo
duas: 1) fornece um método direto para lidar com multiplas relagdes

simultaneamente e 2) sua habilidade para avaliar as relacdes em ambito geral
e fornecer uma transicdo da analise exploratoria para a analise confirmatoria.

Para a construcdo desse modelo de estudo, hd uma estratégia de modelagem
descrita a seguir. Sobre isso, Byrne (1998, p. 10) ressalta que:

[...] o modelo LISREL pode ser decomposto em dois outros submodelos, o

modelo de mensuracdo, que define as relacdes entre as variaveis observadas e

as ndo observadas e o modelo estrutural, que especifica o padréo pelo qual
cada medida carrega em cada fator particular.

O primeiro passo foi obter um modelo da observagdo do comportamento de uma
situacdo no mundo real. Esse modelo tedrico passou pela definicdo das relagbes causais,
em que as variaveis sdao encontradas baseadas em uma formulacdo tedrica e, nesse
ponto, 0 erro mais comum é a omissdo de uma ou mais varidveis importantes que
influenciariam outras fundamentais. As variaveis foram os fatores de influéncia sobre a
escolha profissional. Bomtempo (2005) classificou esses fatores em sociais (FS),
econdmicos (FE) e psicoldgicos (FP) para o modelo por ele desenvolvido.

O segundo passo foi a construgdo de um diagrama de caminhos (path diagram)
de relacbes causais, ou seja, representou as mudancas em que uma varidvel pode
resultar em outra varidvel através de ndo somente uma descricdo visual. Conforme
explicam Hair Jr et al. (20054, p. 477), “permite ao pesquisador apresentar ndo somente
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as relagdes preditivas entre construtos (ou seja, as relagbes entre variaveis dependentes e
independentes), mas também relacdes associativas (correlacdes) entre construtos e até
mesmo indicadores”. Nesse cendrio, Byrne (1998, p. 13) afirma que “por convencgdo, na
apresentacdo do esquema do modelo de equacdo estrutural, as variaveis mensuraveis sdo
mostradas como retdngulos e as varidveis ndo mensuraveis em forma de circulos (ou
elipses)”.

O terceiro passo foi a especificagdo do modelo por meio de uma série de
equacdes, que irdo definir as equagdes estruturais conectando os construtos, 0 modelo
de mensuragdo com as varidveis que fazem a medicéo e o conjunto de matrizes com as
correlagbes teorizadas entre 0s construtos e as variaveis. Transpor o diagrama de
caminhos em equagOes estruturais € direto, porém, para especificar o modelo de
mensuracao, é necessario definir quais variaveis descrevem cada construto (fator), o que
Hair Jr et al. (2005a) chamam de indicadores, denominados no estudo como 0 motivo
(itens) de escolha do curso.

Foram usados os indicadores constantes na pesquisa desenvolvida por
Bomtempo (2005), apoiados na classificagdo de Crites (1974), que agrupou as teorias
vocacionais de acordo com sua natureza: Psicoldgicas (FP), Sociais (FS), Econémicas
(FE) e Gerais e as equagdes estruturais calculadas para os trés modelos, validados por
profissionais das areas de Educacdo, Administracdo, Psicologia e Economia, aplicados
(pré-teste) em grupo de alunos, conforme Bomtempo (2005).

O quarto passo foi a escolha do tipo de matriz de entrada e a estimagdo do
modelo proposto. Nele, estdo especificados quais indicadores (representados por
retdngulos) correspondem a cada construto, 0s escores de construtos latentes
(representados por elipses) e os dados perdidos, que s&o as respostas em desacordo com
aquelas que o pesquisador considera como razoaveis.

Desse modo, Martins e Pelissaro (2005, p. 83) ressaltam que:

[...] para explorar empiricamente um conceito teodrico, o pesquisador precisa

traduzir a assertiva genérica do conceito em uma relagdo com o mundo real,
baseada em varidveis e fendmenos observaveis e mensuraveis, ou seja,

elaborar um constructo e operacionaliza-lo.

Essa operacionalizagdo das abstracOes, neste estudo, esta conceituada dentro das
dimensbes econdmicas, sociais e psicoldgicas, com 0s seus respectivos indicadores ou
motivos de escolha obtidos a partir das respostas aos questionarios pelos estudantes.

O tamanho da amostra tem grande impacto no modelo a ser definido, sendo
considerada mais adequada uma proporcéo de 10 respondentes para cada parametro.
Utilizou-se o procedimento de estimagdo de maxima verossimilhanca (MLE), que trata
amostras de 200 ou maiores, podendo exceder de 400 a 500, tomando o cuidado de se
tornar “muito sensivel” a qualquer diferenca identificada, conforme esclarecem Hair Jr
et al. (20054, p. 485).

Assim que o procedimento de estimacdo é escolhido, utilizou-se o software
LISREL para estimar o modelo e determinaram-se os graus de liberdade (diferenca
entre 0 nimero de correlagdes ou covaridncias e o numero real de coeficientes no
modelo proposto), avaliando, diagnosticando e corrigindo o0s problemas de
identificac&o.

Em seguida, fez-se uma avaliacdo de critérios de qualidade de ajustes entre 0s
dados de entrada reais ou observados com aquela prevista pelo modelo proposto,
examinou-se o0s residuos e, se houve modificacbes a serem feitas com base em
justificativas teoricas, foram examinadas e concluidas antes do modelo final. Foi feita
uma representacdo grafica das relagbes hipotéticas do conjunto de varidveis exdgenas
(independentes) e enddgenas (dependentes), que sdo 0s construtos ou varidveis latentes
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do estudo, representados por elipses.

Os indicadores sdo representados por retangulos, sendo Ei o0s erros de
mensuracdo a que as varidveis estdo sujeitas. Nesse sentido, Bomtempo (2005, p. 74)
relata que “uma vez que o respondente pode ficar incerto sobre como proceder, ou
interpretar a questdo de maneira diferente daquela que o pesquisador entende”. Portanto,
desenhou-se graficamente o modelo nulo (padrdo).

Assim sendo, foi feito um estudo transversal, que € uma concepg¢ao descritiva, de
onde foram extraidos os dados de uma amostra de uma Unica vez, por meio de um
questiondrio necessdrio para uma pesquisa quantitativa. Em seguida, foram
quantificados os dados, tabulados e sintetizados, para que se pudesse aplicar a forma de
analise estatistica escolhida e, enfim, foi possivel chegar a uma concluséo.

A amostra definida englobou alunos do curso de Ciéncias Contabeis do ensino
superior privado da Capital e Grande S&o Paulo, demonstrada pela revisao bibliografica
e dos elementos que levaram a identificar essa populacéo alvo. Foram selecionadas 12
IES privadas na Capital e Grande S&o Paulo que tivessem em seu quadro discente
representantes de todas as classes sociais, para se ter uma amostra com uma maior
abrangéncia possivel da sociedade.

Aplicou-se um total de 579 questionarios, e optou-se por entrevistar alunos que
jé tivessem completado pelo menos a metade do curso, por terem mais vivéncia no
curso escolhido e uma opinido mais definida sobre a sua escolha profissional.

O questionario utilizou a escala Likert de 5 pontos, sendo 1- Discordo
Totalmente, 2 — Discordo Parcialmente, 3 — Indiferente, 4 - Concordo Parcialmente, e 5
— Concordo Totalmente.

4 Apresentacéao dos resultados

Por intermédio do LISREL® 8.72, aplicou-se 0 PRELIS™2, um pré-processador
do sistema, que fez a leitura dos dados brutos. Em seguida, para o tratamento dos dados
“perdidos” (missing data - informacdes ndo prestadas pelos respondentes que sdo
desconsiderados), adotou-se o critério de delegdo listwise.

Para Hair Jr et al. (2005b), a opg¢éo listwise é adequada se a proporcéo de dados
perdidos ndo for muito grande, podendo seriamente reduzir o tamanho da amostra. Foi
constatado que menos de 0,5% das questdes referentes aos motivos de escolha do curso
ndo foram respondidas.

Para o tratamento dos valores correspondentes aos motivos para a escolha do
curso, foi empregada a média e o Desvio-Padrdo para apurar o grau de dispersdo das
respostas. Por intermédio desses resultados, foram identificados 0s motivos
reconhecidos pelos alunos, para cada um dos fatores (econdmicos, sociais e
psicoldgicos) na escolha do curso.

Nessa etapa, ainda, foi eleita a matriz de entrada dos dados. A Modelagem de
Equagdes Estruturais utiliza a matriz de correlagcdes ou de variancia-covariancia para a
estimacao, pois o importante esti no padréo de relacionamento dos respondentes.

De acordo com Hair Jr et al. (2005a, p. 484), “porque as variancias e
covariancias satisfazem as suposi¢des da metodologia e € a forma mais apropriada dos
dados para validar rela¢des causais”. Assim, para as variaveis ordinais, com trés ou mais
categorias, foram calculadas por meio do PRELIS™2 as matrizes de correlagbes
policorica e a matriz de covariancia assintotica para a estimagao dos pardmetros .

A avaliagdo individual dos construtos contemplou a validacdo dos modelos de
medidas de cada um dos construtos FS (Fator Social), FP (Fator Psicoldgico) e FE
(Econémico). Essa validacdo foi feita aplicando-se a Andlise Fatorial Confirmatoria
(Confirmatory Factor Analysis - CFA).
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Essa técnica tem o propdsito de testar a hipdtese de ajuste dos dados empiricos a
um modelo tedrico, e uma estrutura de relagdo é imposta e confirmada pela analise. As
variaveis ndo precisam estar relacionadas a todos os fatores comuns, ou seja, cada
variavel pode relacionar-se somente a um fator. Assim, foi feito o ajuste geral do
modelo, passando a mensurar cada construto por meio dos seguintes critérios:

a) o critério de Unidimensionalidade dos construtos, que consiste em verificar se 0s
indicadores estabelecidos representaram de fato um Unico construto, ou como
esclarecem os referidos autores, se ha um trago inerente ou conceito em comum,
reforcando a confiabilidade do construto. Cada valor da matriz de residuos
normalizados do construto foi pequeno (menor que 2,52, em modulo, com um nivel de
significancia de 5%), demonstrando que o efeito sobre o ajuste geral do modelo foi
baixo.

b) a confiabilidade do construto, outra medida referente a consisténcia interna dos
indicadores dos construtos e da adequacidade das escalas para medi-los.

Para fins de avaliagéo, foi utilizada a medida proposta por Hair Jr et al. (2005a):

(> cargas padronizadas)®
(3. cargas padronizadas)® + Y. & i

onde & é 0 erro de mensuragdo do indicador j, calculado como 1 — confiabilidade do
indicador.

Outro critério utilizado foi a validade do construto, que indicou se o instrumento
mediu aquilo que se queria mensurar. Para isso, foi verificada a extensdo em que 0s
indicadores mediram a varidvel latente (construto).

Em seguida, foi feita a comparacdo de todos os modelos e suas alternativas:
“Modelo S” (FS - FP - FE; FS — FE — FP); “Modelo P” (FP - FS - FE; FP - FE-FS) e
“Modelo E” (FE — FP — FS; FE — FS — FP), como forma de compreensdo das relagbes
estruturais e ajustes dos modelos, usando a analise de regressdo mdltipla e identificando
os efeitos causais entre as variaveis, para finalmente calcular os “coeficientes de
caminho” (path coefficients).

Além do método da Méxima Verossimilhanca (Maximum Likelihood Estimation
— MLE), outras técnicas de estimacdo foram levadas em consideracdo, tentando
aprimorar o ajuste do modelo: a dos Minimos Quadrados Generalizados (Generalized
Least Squares — GLS), a dos Minimos Quadrados Ponderados (Weighted Least Squares
— WLS) e a dos Minimos Quadrados N&o-Ponderados (Unweighted Least Squares —
ULS).

Para cada uma delas, analisou-se ndo somente os valores adotados no ajuste dos
modelos de medidas, mas também os t-values dos coeficientes de regressao, calculados
pelo quociente entre o valor estimado e seu erro padrdo. Adotou-se o valor 1,96 (nivel
de significancia de 5%), como sugerem Hair Jr et al (2005a).

Finalmente, foi realizada essa analise por meio do gréfico Q-Plot, fornecido pelo
LISREL®, que apresentou a distribuicéo dos residuos padronizados relativamente a uma
linha de 45° do eixo.

4.1Perfil da amostra

Confiabilidade de constructo =

A amostra contou com 579 respondentes, selecionados de acordo com a
conveniéncia e facilidade, observando o tamanho minimo necesséario para a utilizacéo
do modelo de equages estruturais. Foram escolhidas 12 IEs da Capital e Grande Séo
Paulo e os alunos cursavam do 3° ao 8° semestre no periodo de maio a agosto de 2007.

4.2 Condicdes da escolha e visdo do curso
As respostas referentes a situacdo do aluno com relagdo ao curso, as condices
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que envolveram sua escolha e suas expectativas futuras foram sintetizadas na Tabela 1.
As respostas mostram que os alunos, na maioria, estdo fazendo o curso superior pela
primeira vez (85,5%), mas pretendem dar continuidade a sua formagéo, ingressando em
cursos de pos-graduagdo (93,3%). Da mesma forma, é significativo o indice de
respostas indicando pretenséo em fazer outro curso de graduagéo (64,5%).

Isso pode refletir a exigéncia do mercado de trabalho em estar sempre
atualizado, por meio de outros cursos relacionados a sua atuacéo profissionalizou a
falha do ensino da IES em cobrir todo o aprendizado necessario para o aluno adentrar e
atuar no seu campo profissional, necessitando complementar logo apés a saida da

faculdade.

Tabela 1 - Situacdo e visdo com relagdo ao curso

~ RESPOSTAS %
QUESTOES SIVI NEAO
1. Este é o primeiro curso superior que esta fazendo? 85,5 14,5
2. Antes deste curso, vocé participou de processos seletivos para outros cursos? 55,2 44,8
3. Vocé tinha informag@es suficientes sobre o curso quando fez sua escolha? 68,7 31,3
4. Sua decisdo, no momento da escolha, foi segura? 78,8 21,2
5. Se voce tivesse recursos (financeiros, tempo), voceé teria escolhido outro curso? 37,5 62,5
6. Quando voce ingressou no curso, vocé estava empregado ou j& havia trabalhado? 74,0 26,0
7. Se fosse hoje, vocé optaria novamente pelo curso? 81,8 18,2
8. Os ensinamentos das disciplinas estdo sendo proveitosos para o seu dia a dia? 84,7 15,3
9. Apbs a concluséo deste curso, vocé pretende fazer outro curso de graduagio? 64,5 35,5
10. Pretende fazer um curso de pés-graduacdo (mestrado, especializagdo, MBA)? 93,3 6,7

Os estudantes reconhecem a importancia do curso para a sua profissdo e 84,7%
manifestam que as disciplinas estdo sendo proveitosas para o seu dia-a-dia. Um nimero
significativo (81,8%) responde que, se fosse hoje, optaria novamente pelo curso. Essa
maioria demonstra uma determinagdo e confirmag&o do curso e da profissdo escolhida.

Importante salientar que uma grande parte (74,0%) trabalhava ou ja tinha
trabalhado quando ingressou no curso.

Vale mencionar o alto numero de alunos que responderam ter participado de
processos seletivos para outros cursos (55,2%), ao mesmo tempo em que manifestaram
seguranga no momento da escolha (78,8%). Isso demonstra que a primeira tentativa ndo
sendo bem feita, procuram analisar melhor e ter certeza quando da segunda escolha.

4.3 Posicionamentos sobre os fatores de influéncia

Estdo mostradas, na Tabela 2, as respostas associadas pelo tipo de fator que
representam e em ordem decrescente de concordancia do respondente do questionario.

As principais respostas demonstram a preocupagdo com o mercado de trabalho
e com as condigOes econdmicas da carreira, onde 482 respondentes dizem que a
profissdo oferece maiores ofertas de emprego e 414 que complementa a sua ocupagéo
atual, assim como a maioria (508) estd se preparando para ter seu negdcio proprio.
Outro sinal da preocupacdo com o seu crescimento profissional é quando 503
respondentes dizem que a profissdo permite atuar em diferentes areas ou segmentos da
empresa.

A evolugdo de uma das profissbes regulamentadas mais antigas é avaliada
quando os estudantes respondem que é um curso que se mantém atualizado com as
evolucdes de mercado (483), e que continua sendo uma profisséo de prestigio (423).

Apoés a analise e os ajustes de dados, o modelo que melhor representa esta
mostrado no Diagrama 2.
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Tabela 2 — Respostas sobre os motivos de escolha do curso

ASSERTIVAS RESPOSTAS
Cod. Descrigdo Concordoi Indiferentei Discordo
. ...6 uma carreira que proporciona autonomia de atuacéo, preparando-me para o = il
ter meu "proprio negécio”.
IP6 {...amplia minha cultura geral e meu desenvolvimento intelectual. 471 82 26
...a imagem da instituicio é boa (tradicdo, experiéncia, credibilidade,
1P4-IS . 389 86 104
qualidade).
...tenho habilidades verbais, de lideranca, interpessoais e outras tipicas da
IP7 . 383 129 67
Profisséo.
IP5 i...€ a profissdo que melhor contribui para meu desenvolvimento pessoal. 378 141 60
IP11-1S}...0btive boas recomendacdes de amigos, gerente, professores, outros 361 118 100
IP2 i...imaginei que ele me traria maior prazer que 0s demais. 322 139 118
IP10 |...nenhum outro curso me interessou. 246 80 253
IP1 |...6 um curso de mais fécil ingresso (menos concorrido) 187 188 204
IP12-1S}.. .tive sugestOes de familiares. 181 123 275
IP9 i...6 um curso que apresenta menor dificuldade de compreensao. 156 152 271
IP3-1S |...recebi pressdo da empresa onde trabalho/trabalhei. 116 65 398
1S10-1E}...a profissdo me permite atuar em diferentes areas/segmentos da empresa. 503 37 39
IS8-1E }...6 um curso que se mantém atualizado com as evolugdes de mercado. 483 59 37
Is1 !...6 uma profissdo de prestigio. 423 102 54
1S3 }...proporciona ascenséo profissional mais rapida. 421 105 53
1S9-1E }...€ uma profissdo solida, que d4 estabilidade e seguranga no emprego. 363 125 91
IsaE 18 instituicho  fica num local conveniente (acesso, seguranga, 352 104 123
estacionamento).
IS6 i...me permite alcancar mais rapidamente um cargo gerencial ou diretivo. 332 142 105
IS5 !...6 um curso muito procurado pelas pessoas atualmente. 253 210 116
ISs7 1...temos tradicdo familiar nessa carreira. 126 88 365
1s2 i...pretendo conduzir a empresa da familia. 84 84 411
IE3 i...a profissdo oferece maiores ofertas de emprego. 482 56 41
IE9 !...complementa minha ocupacéo profissional atual. 414 85 80
IE7 !...me identifico com os profissionais da area. 405 118 56
IE2 !...a profissdo proporciona melhor remuneragdo. 374 105 100
1E6-IP }...0 mercado de trabalho ndo esta saturado para essa profissao. 361 86 132
IE4-1S }...6 uma profissdo compativel com minha condicéo social. 341 156 82
IES 1i...tem duracdo compativel com minha situacéo financeira. 251 217 111
...a instituico oferecia facilidades financeiras (inscrigdo gratuita para o
IE10 . ) 247 63 269
vestibular, bolsa de estudo, desconto na mensalidade etc).
IE1 !...tem mensalidade de valor mais baixo. 172 94 313
IE8 |...obtive custeio pela empresa onde trabalho/trabalhei para fazer esse curso. 150 48 381

Diagrama 2 — Modelo de melhor ajuste aos dados

IE2

IE9

ISE10

IE3

IE6
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5 Consideragdes finais

Neste estudo, pretendeu-se testar um modelo tedrico através da Modelagem de
Equagdes Estruturais (SEM), que demonstrasse os fatores que influenciam o aluno pela
escolha do curso de Ciéncias Contabeis e quais 0s construtos que os compdem.

Uma escala de Likert com 32 indicadores ou varidveis, baseada em trés
constructos (dimensdes): econdmico, psicoldgico e social, desenvolvida por Bomtempo
(2005, p. 73), foi aplicada em uma amostra, extraida por conveniéncia (“ndo
probabilistica”) de 579 alunos de Ciéncias Contébeis, em doze InstituicGes de Ensino
Superior da Capital e Grande S&o Paulo. Foram isolados e excluidos aqueles que
poderiam comprometer o modelo inicial (denominado de Nulo) com “antecedentes
sociais”.

Foi feita uma andlise e reclassificados alguns fatores considerados como
psicoldgicos para social, outros considerados como econdmico para social e
psicoldgico, revistos por especialistas durante o estudo.

Em seguida, através do software LISREL, foi feito o tratamento estatistico com
a Modelagem de Equagdes Estruturais (SEM), analisando os dados coletados, fazendo
0s ajustes do modelo de acordo com as medidas de aceitacdo propostos e aos residuos
padronizados, obtendo os resultados dos modelos de medidas segundo o método MLE,
com 18 indicadores dos motivos de escolha com antecedentes econémicos, sociais e
psicoldgicos.

A resposta ao problema da pesquisa:

E possivel identificar a ordem de precedéncia dos fatores na escolha pelo
curso superior em Ciéncias Contabeis na regido pesquisada?

Foram a identificados quais os fatores influenciaram a percepc¢do do aluno
quando da escolha do curso de Ciéncias Contébeis, conforme apresentado na Tabela 2.
Demonstrou-se que o modelo aceito foi aquele com antecedentes econdmicos que vém
antes dos sociais, e esses antes dos psicoldgicos.

Conforme as respostas dos estudantes na Tabela 1 e ap6s os ajustes feitos e
incluidos na Tabela 2, os principais motivos da escolha do curso, de acordo com 0s
antecedentes econdmicos, demonstraram que a profissdéo oferece maiores ofertas de
emprego (508 respondentes concordaram); que o mercado de trabalho ndo esta saturado
para essa profissdo (361 respondentes concordaram); que a profissdo me permite atuar
em diferentes areas/segmentos da empresa (503 respondentes concordaram); que
complementa a formacdo profissional atual do estudante (414 respondentes
concordaram) e que proporciona melhor remuneragéo (374 respondentes).

Essas respostas demonstram como essa profissdo esta inserida no contexto
econdmico e dos negdcios na sociedade, e a populagdo preocupa-se em preparar-se para
0 mercado de trabalho, cada vez mais dificil e competitivo, conforme apontado por
Weffort e Oliveira (2004) em pesquisa sobre o que mais influenciou na escolha do
curso, discutido anteriormente.

Ao contrario do resultado da pesquisa realizada por Silva e Machado (2006)
com os alunos de Administragdo no Estado da Paraiba citado no inicio do estudo, onde
77,5% dos alunos das IES privadas responderam ser mais importante a escolha de um
curso em que se tenha interesse do que aquele com maiores probabilidades de emprego.
Porém ao mesmo tempo 88,5% dos alunos das IES privadas concordaram que o
principal objetivo era obter uma formacéo para o desempenho em uma futura profisséao,
cuja concluséo se aproxima dos resultados do estudo descritos acima.

Quanto aos antecedentes sociais, vale ressaltar dois motivos: a carreira do
Contabilista demonstra ser uma profissdo de prestigio (423 respondentes concordaram)
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e que proporciona ascensdo profissional mais rapida (421 respondentes concordaram).
Esses motivos estdo relacionados aos antecedentes econdémicos, na medida em que
prestigio e ascensdo profissional representam maiores ganhos econdmicos, alem de se
destacar no convivio social ao qual pertence, confirmando o pensamento de Kotler
(1998) sobre como a carreira transforma esse individuo em uma pessoa famosa, de
sucesso com projecdo nacional ou internacional.

Finalmente, vale ressaltar, dentro dos antecedentes psicol6gicos, um motivo
citado pela maioria dos respondentes (508): a carreira proporciona autonomia de
atuacdo, preparando-me para ter meu negdcio proprio. Essa resposta também confirma o
que foi descrito anteriormente sobre atingir os objetivos econdmicos e sociais com a
preocupacéo de se manter no mercado de trabalho com uma profissdo que favorega sua
autonomia pessoal e financeira.

Porém, existe uma limitacdo do estudo, que pode ser explorada em trabalhos
futuros, analisando outras respostas do questionario, criando um novo instrumento de
pesquisa com perguntas mais abertas, e utilizar outra ferramenta para o tratamento
estatistico dos dados, através de uma pesquisa qualitativa, especialmente em razdo da
influéncia que os meios de comunicagéo (TV, internet) exercem hoje sobre 0s jovens,
afetando os motivos da escolha.

Espera-se que as informagdes obtidas neste trabalho tenham sido Gteis, e o tema
analisado com os resultados apresentados possa ser aprimorado por outros estudos
determinando diversas agdes, em especial aquelas relacionadas as decisdes estratégicas
da IES e & sua gestdo educacional.

Os fatores descritos podem servir como indicadores do perfil dos cursos
existentes e como complemento do processo de avaliagdo institucional das IES. Os
esforcos nesse sentido podem contribuir para transformar a satisfagdo do aluno em um
compromisso institucional e, assim, gerar e sustentar melhorias para as IES.

O trabalho ainda contribui para que o corpo discente reflita sobre seu papel em
relacdo ao curso, questione e cobre servigos de qualidade, capazes de atender as suas
expectativas e necessidades. Segundo. Contribui também para que as IES sejam
conduzidas a um processo de reavaliacdo do relacionamento com seus alunos e com a
sociedade, realizado ao se discutir e analisar as respostas sobre a situacdo e visdao em
relacdo ao curso e sobre os motivos de escolha conforme detalhado nas Tabelas 1 e 2
respectivamente, que é corroborado por Lagioia et al (2007, p. 1):

Pois uma vez identificados os anseios dos discentes, pode-se haver uma
movimentagdo tanto por parte da instituicdo como dos docentes para melhor
atender esses interesses, visto que a formacéo que o aluno recebe durante a
graduacdo deve influenciar consideravelmente suas expectativas e escolhas

profissionais futuras aperfeicoando assim o0 processo de ensino-
aprendizagem.

Pretendeu-se ainda motivar a discussédo dos fatores de escolha dos diversos
cursos superiores, excluindo eventuais distorgdes e explorando com maior atencdo as
diferencas entre as diversas carreiras profissionais, aumentando o nivel de informagéo
para os estudantes.

Em trabalhos futuros, seria possivel fazer um estudo comparativo entre as
percepcdes de satisfagdo dos alunos dos diversos cursos de graduagdo, tais como
Ciéncias Contébeis e Administracdo que se interelacionam e as suas qualidades, com o
objetivo de verificar se existem divergéncias nas estruturas desses cursos.

Ao considerar a necessidade de estudos cientificos sobre o tema abordado,
sugere-se a realizacdo de novos trabalhos, como:
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a) analisar os motivos de escolhas de alunos em IES publicas e comparar os resultados
com os das IES privadas;

b) gerar indicadores de satisfacdo para instituicdes educacionais;

c) aprofundar os estudos de motivacdo dos alunos, inclusive com a criagdo de novos
modelos;

d) analisar a relagdo entre as estruturas das IES com os aspectos da satisfagéo de alunos.
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