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Resumo

O estudo analisa a utilizacdo de metodologias de custos pelas maiores inddstrias téxteis do
Estado de Santa Catarina. Trata-se de uma pesquisa descritiva, do tipo survey, com
abordagem quantitativa. A populagdo constituiu-se de 21 industrias téxteis com mais de 500
funcionérios. A amostra por acessibilidade compreende as 18 indUstrias que responderam o
questionario. Os resultados mostram uma expressiva utilizacdo das informagdes de custos na
decisdo de rentabilidade, apuracdo do lucro fiscal e avaliagdo de estoques. As metodologias
sdo empregadas em varias decisbes empresariais e as informagBes geradas sao
disponibilizadas em grande parte das indUstrias de forma integrada com outros sistemas.

Abstract

The study analizes the use of cost methodologies by the biggest textile companies in the State
of Santa Catarina. This is a descriptive research, survey-type, with a quantitative approach.
The population consisted of 21 textile companies, which have more than 500 employees. The
accessibility sample includes the 18 industries which answered the questionnaire. The results
show a significant use of cost information in the decision making about return, calculation of
income tax and stock evaluation. The methodologies are applied in several business decisions
and the information generated are made available in most companies as being integrated with
other systems.

Palavras-chave: Metodologias de custos. IndUstrias téxteis. Santa Catarina.
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Metodologias de Custos Utilizadas nas Maiores Industrias do Setor Téxtil do Estado de
Santa Catarina

Resumo

O estudo analisa a utilizacdo de metodologias de custos pelas maiores inddstrias téxteis do
Estado de Santa Catarina. Trata-se de uma pesquisa descritiva, do tipo survey, com
abordagem quantitativa. A populagdo constituiu-se de 21 industrias téxteis com mais de 500
funcionérios. A amostra por acessibilidade compreende as 18 indUstrias que responderam o
questionario. Os resultados mostram uma expressiva utilizacdo das informagdes de custos na
decisdo de rentabilidade, apuracdo do lucro fiscal e avaliagdo de estoques. As metodologias
sdo empregadas em varias decisbes empresariais e as informagBes geradas séo
disponibilizadas em grande parte das indUstrias de forma integrada com outros sistemas.

1 Introducéo

As decisOes devem estar cada vez mais apoiadas por instrumentos capazes de fornecer
informacGes que impulsionem as organizagfes a cumprir sua missdo e assegurar sua
continuidade no mercado. Estas decisdes implicam considerar varidveis externas e internas da
organizacdo, qualitativas e quantitativas, fisicas e monetérias, tangiveis e intangiveis. Este
conjunto sinaliza a complexidade que permeia 0 processo decisorio.

Como variaveis internas das industrias, que consubstanciam-se no foco deste estudo,
pode-se citar a quantificagdo de lotes de producgdo e de estoques minimos de seguranca,
escolha de fornecedores de matéria-prima, contratacdo de necessidade de mé&o-de-obra
especializada ou ndo, itens que precisam ser programados, controlados ao longo do processo,
e avaliados para identificar possiveis desvios e/ou ineficiéncias.

N&o menos relevante é a apuracdo do custo do produto, do qual decorrerdo Vérias
decisdes empresariais. O custo do produto pode influenciar a formagéo do preco de venda,
percentuais de lucratividade, estimativas orcamentérias, cortes de produtos, fabricagdo ou
terceirizacdo, até mesmo aumentar ou diminuir a competitividade de uma empresa..

Apesar de sua importancia enquanto elemento estratégico, a determinag&o do custo do
produto tende a apresentar-se fragil em muitas empresas. Os gestores de micro ou pequenas
empresas geralmente determinam o custo do produto com base no feeling do negécio devido a
falta de estrutura ou até de conhecimento de metodologias de custos. J4 as médias ou grandes
empresas tendem a buscar sistemas mais sofisticados, integrados ou ndo com as demais areas
empresariais, para apurar o custo do produto.

Empresas de todos os setores econdmicos buscam alinhar o processo de geragdo de
informagdes as estratégias pretendidas. Particularmente em relagdo ao setor téxtil, sua cadeia
produtiva no Brasil é formada atualmente por 30.000 empresas, entre fiacdes, tecelagens,
malharias, estamparias, tinturarias e confeccdes, que geram 1,6 milhdo de empregos formais e
informais e que apresentaram no ano de 2006 um faturamento de US$ de 33 bilhdes. O Brasil
é 0 sexto maior produtor téxtil do planeta. O setor téxtil de confecgBes é um dos que mais
emprega pessoas no Pais, sendo o segundo maior empregador da industria de transformacéo
da qual representa 18,6 % do produto interno bruto (ABIT, 2010).

Considerando a representatividade do setor téxtil no contexto brasileiro e do
expressivo nimero de empresas no Estado de Santa Catarina elaborou-se a seguinte questéo
de pesquisa: De que maneira as metodologias de custos tem sido utilizadas pelas maiores
indUstrias do setor téxtil do Estado de Santa Catarina? Neste sentido, o estudo objetiva
analisar a utilizacdo de metodologias de custos pelas maiores indUstrias do setor téxtil do
Estado de Santa Catarina.

Estudos desta natureza sdo importantes visto a caréncia de pesquisas realizadas e
publicadas sobre esta temética. A contribuigdo préatica desta investigacdo esta no sentido de
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contemplar um setor relevante na economia do Estado de Santa Catarina, buscando
compreender as metodologias de custos utilizadas nas industrias téxteis. Também possui
relevancia tedrica por abordar a utilizacdo de metodologias de custos contempladas na
literatura, portanto faz uma transposi¢do do campo tedrico para o pratico.

O estudo esta organizado em seis se¢des, iniciando com esta introducdo. Na sequéncia
faz uma incursdo tedrica na importancia das metodologias de custos em empresas e nas
tipologias abordadas na literatura. Em seguida, apresenta os procedimentos metodoldgicos
adotados na pesquisa. Posteriormente, expde a descricdo e anélise dos resultados da pesquisa.
Por fim, tece as consideragdes finais sobre o estudo.

2 Importancia das Metodologias de Custos em Empresas

A Contabilidade de Custos se originou da Contabilidade Financeira, tendo como
finalidade a avaliacdo de estoques na industria. Segundo Martins (2003), seus principios
derivam desse prop0sito e, por este motivo, nem sempre conseguem atender com completeza
suas outras duas mais recentes atribui¢des: controle dos custos e suporte na tomada de
decisdo. Estes novos campos deram horizontes mais amplos & Contabilidade de Custos.

Desse modo, nas empresas em que as informagdes de custos sdo usadas para
desenvolver estratégias que visam a obtencdo de vantagem competitiva e um melhor
gerenciamento dos custos, exige-se um enfoque externo e interno & empresa. Conforme Porter
(1989), mudancas na tecnologia, necessidades do comprador, politicas governamentais ou
infra-estrutura do pais criam diferencas importantes na posi¢do competitiva entre empresas de
diferentes paises ou tornam mais significativas as vantagens de uma estratégia global.

A compreensdo da estrutura de custos de uma empresa pode avangar na busca de
vantagens competitivas. Megliorini (2007) explicita que a rdpida evolucéo tecnoldgica que
vem ocorrendo desde o final do século XX, em resposta a um ambiente competitivo mais
intenso, tem obrigado as empresas a reformular continuamente suas estratégias e a se
preocupar cada vez mais com a gestéo de custos.

No atual contexto empresarial, sdo necessérias informacdes de custos cada vez mais
detalhadas e aprimoradas. Os gestores necessitam de informacdes de custos da cadeia de valor
global, desde o fornecedor até o p6s-venda, uma vez que custos ndo compativeis com as
estratégias dos clientes podem estar fora da empresa envolvida na negociacéo. Por exemplo, é
possivel que o desafio seja reduzir custos junto aos fornecedores, como também pode ser nos
distribuidores dos produtos. Por isso da importancia de se analisar a cadeia de valor como um
todo, podendo aumentar a vantagem competitiva da industria.

Assim, as empresas estdo se dedicando a melhoria de alguns aspectos criticos da
gestdo dos custos, tais como: melhorar o desempenho de produtos e processos, atribuir maior
atencdo as exigéncias do mercado, promover uma melhor gestéo estratégica e operacional de
suas &reas de responsabilidade, fazer parcerias com fornecedores e acompanhar seu
desempenho, negociar aliquotas tributarias com governos, entre outros aspectos. Denota-se
que a gestdo de custos implica gerenciar fatores internos e externos das empresas.

Blocher, Chen, Cokins e Lin (2007) afirmam que, seja qual for o setor da empresa,
esta deve saber qual o custo de novos produtos, o custo de fazer melhorias nos produtos
existentes, e o custo de encontrar uma nova forma de producdo. A informacdo da gestdo de
custos é usada para estabelecer precos, modificar a oferta do produto a fim de aumentar a
rentabilidade, modernizar empresas no momento adequado, e determinar novos métodos de
vendas e de canais de distribuicéo.

Para Shank e Govindarajan (1995), uma compreensdo sofisticada da estrutura de
custos de uma empresa pode ir bem longe na busca de uma vantagem competitiva sustentavel.
A andlise das informag@es de custos é relevante para o processo decisorio nas organizagdes,
tanto no momento da definicdo do preco de venda, como na gestdo dos custos e em decisdes
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que tém como resultado o incentivo aos produtos mais rentaveis. Num ambiente cada vez
mais competitivo, as organizagdes sdo obrigadas a evoluir e apreender constantemente, além
de se empenhar na busca de melhores informacdes para o gerenciamento de seus custos.

De acordo com Santos (1987), para que a administracdo alcance a maximizag&o dos
resultados, utilizando-se da analise de custos como instrumento de avaliagéo de desempenho e
de tomada de decisdo, 0s seguintes objetivos basicos deverdo ser levados em consideracgao:
custo por produto, resultado de vendas por produto, custo fixo da infra-estrutura instalada,
nivel minimo de vendas desejado, formacdo do preco de venda, planejamento e controle das
operacdes. Este conjunto de elementos da analise de custos é fundamental a gestdo dos custos.

Para Matz, Curry e Frank (1987), visto que trabalha com custos, orcamentos e analise
de custos, a Contabilidade de Custos pode ser descrita como elemento principal, nas
atividades de controle e nas fases de planejamento e de decisdes, da empresa. A Contabilidade
de Custos fornece a administracdo registro detalhado, anélise e interpretacdo dos gastos
efetuados em conex@o com a operacgéo da empresa.

Para a realizago dessas analises, a empresa requer a utilizacéo de sistemas de custeio.
No que concerne aos sistemas de custeio, esses referem-se a forma de apropriacéo dos custos
de uma determinada empresa aos seus produtos. Perez Jr., Oliveira e Costa (1999, p. 30)
mencionam que “o objetivo principal de qualquer sistema de custeio é determinar o custo
incorrido no processo de producéo de bens ou de prestagéo de servigos”.

As informagdes de custos devem ser diferenciadas, dependendo das caracteristicas
particulares de cada empresa. Em razdo disso, varias metodologias de custos foram
desenvolvidos no decorrer dos anos. Maher (2001) cita que um dos principios de
contabilidade de custos é que necessidades diferentes muitas vezes exigem informacdes
diferentes. A idéia de “tamanho nico” ndo se aplica em contabilidade de custos.

Desse modo, o0s gestores precisam analisar as caracteristicas especificas de cada
metodologia de custos a fim de verificar aquela que mais coaduna com a estrutura fisica e
operacional da empresa. Além disso, devem considerar aquela que mais pode contribuir na
analise dos custos e dar suporte na busca de vantagens competitivas para a empresa. Diversas
séo as metodologias de custos que podem ser utilizados pelas empresas.

3 Metodologias de Custos

Horngren, Sundem, Stratton (2004) argumentam que 0s gestores realizam muitos
julgamentos quando mensuram o lucro, e um dos mais importantes € a escolha do método
apropriado para calcular os custos dos produtos. As empresas podem apropriar 0S custos aos
produtos por meio da escolha entre diversas metodologias abordadas na literatura. Destacam-
se entre elas: o custeio por absor¢do, o custeio direto ou varidvel, o custeio pleno ou integral,
0 custeio padrdo, a unidade de esforgo de producéo, o custeio baseado em atividades.

a) Custeio por absorcdo

O sistema de custeio por absorcéo, além de ser um dos mais antigos sistemas, é o
Unico aceito para fins fiscais. Segundo Martins (2003, p.41-42), este sistema “consiste na
apropriacdo de todos os custos de producgdo aos bens elaborados, e s6 0s de producéo; todos
0s gatos relativos ao esforgo de fabricacéo s&o distribuidos para todos os produtos feitos”.

A premissa fundamental dessa metodologia é separar custos e despesas. Sendo que 0s
custos sdo apropriados aos produtos, para, no momento da venda, serem confrontados com as
receitas geradas, e as despesas sdo lancadas diretamente no resultado do periodo.

b) Custeio direto ou variavel
Martins (2003, p.216) define o custeio direto ou variavel como aquele em que “s6 séo
alocados aos produtos os custos variaveis, ficando os fixos separados e considerados como
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despesas do periodo, indo diretamente para o resultado, para os estoques s vdo, como
consequéncia, custos variaveis”.

Diferentemente do custeio por absorcdo, o custeio varidvel parte do pressuposto de
que os custos fixos sdo dificeis de serem alocados aos produtos e, portanto, devem ir
diretamente para o resultado.

Horngren, Foster e Datar (2000) mencionam que o custeio direto ou varidvel é um
sistema no qual todos os custos variaveis sdo considerados custos inventariaveis. Assim, 0s
custos fixos sdo excluidos dos custos inventariaveis, sendo custos do periodo em que
ocorreram.

c) Custeio pleno ou integral

O custeio pleno ou integral € uma metodologia que rateia ndo s6 os custos de produgéo
como também de todas as despesas da empresa, inclusive as financeiras, a todos os produtos;
fornecendo dessa maneira o total gasto pela empresa no esforgo completo de obter a receita
(JOHNSON; KAPLAN, 1991). Desse modo, o custeio pleno pretende assegurar a recuperagao
total dos custos e das despesas, e a abstencdo de uma margem planejada de lucros (BACKER;
JACOBSON, 1973).

Martins (2003) destaca que o custeio pleno nasceu no inicio do século XX, com o
surgimento de um Instituto Alemdo chamado Reichskuratorium Fur Wirbscho (RKW). Esse
instituto alemdo impunha &s empresas alemds uma metodologia para o rateio ndo s6 dos
custos de produgdo como também de todas as despesas da empresa inclusive as financeiras, a
todos os produtos; fornecendo dessa maneira o total gasto pela empresa no esforgo completo
de obter a receita (JOHNSON; KAPLAN, 1991).

O custeio pleno ou integral € basicamente utilizado para fins de controle dos custos e
analise gerencial. Sua importancia esta em auxiliar o gestor no controle e planejamento do
total dos custos e despesas, bem como facilita a minimizagdo dos gastos totais de uma
empresa num determinado periodo.

d) Custeio padréo

Segundo Trevisan & Associados (1992), o objetivo principal da utilizagdo do sistema
de custeio padréo é o controle dos custos, ou seja, com base nas metas fixadas para condicdes
normais de trabalho € possivel: apurar os desvios do realizado em relagdo ao previsto;
identificar as causas dos desvios; adotar as medidas corretivas para ndo-reincidéncia de erros
ou para melhoria do desempenho.

No tocante ao custo padréo, conforme Matz, Curry e Frank (1987, p. 532), “é o custo
cientificamente predeterminado para a producédo de uma Unica unidade, ou um numero de
unidades do produto durante um periodo especifico no futuro imediato”. Entendem que o
custo padréo é o custo planejado de um produto, segundo condicBes de operagéo correntes
e/ou previstas. Baseia-se nas condigfes normais ou ideais de eficiéncia e volume,
especialmente com respeito a despesa indireta de produg&o.

Leone (2000, p. 286) ressalta que “o sistema de custo-padréo ndo tem utilidade se for
implantado solidariamente. Ele s6 fornece informagdes precisas se estiver acoplado a outro
sistema de custeamento com base em custos reais”.

Depreende-se do exposto que esse sistema precisa ser implantado juntamente com
outro sistema de custeio, que fornece os custos reais. Assim, concomitantemente, pode-se
fazer uma comparagdo entre os custos predeterminados (custo-padrdo) e oS custos reais
incorridos.

e) Unidade de Esforgo de Produgéo — UEP
Bornia (1995, p. 481) explica que “o sistema da unidade de esfor¢o de produgdo
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baseia-se na unificagdo da producdo de empresas multiprodutoras mediante definicdo de uma
unidade de medida comum a todos os artigos da empresa”.

A unificacdo da producdo no método da UEP parte do conceito tedrico de esforgo de
producdo. Os esforcos de produgdo representam todo esfor¢co despendido no sentido de
transformar a matéria-prima nos produtos acabados da empresa. Assim, o trabalho da méo-de-
obra (direta e indireta), a energia elétrica utilizada para mover as maquinas e iluminar o
ambiente, os materiais de consumo necessarios para pér em funcionamento a fabrica, a
manutencdo do equipamento, o controle de qualidade, o trabalho intelectual de planejamento
da produgéo, enfim, tudo o que se relaciona com a producdo da empresa gera esforgos de
producéo (BORNIA, 2002).

O sistema da unidade de esforco de producdo procura mensurar o custo de
transformacao de diferentes produtos da empresa por meio de uma Unica unidade de medida, a
Unidade de Esforco de Produgéo (UEP).

f) Custeio Baseado em Atividades — ABC

Kaplan e Cooper (1998) definem o custeio baseado em atividades (Activity Based
Costing — ABC) como um mapa econdmico das despesas e da lucratividade da organizacgéo
baseado nas atividades organizacionais. Um sistema de custeio baseado em atividades oferece
as empresas um mapa econdmico de suas operacdes, revelando o custo existente e projetado
de atividades e processos de negdcios que, em contrapartida, esclarece o custo e a
lucratividade de cada produto, servigo, cliente e unidade operacional.

O sistema de custeio baseado em atividades, segundo Martins (2003), opera com trés
formas de alocagéo dos custos: alocagéo direta, faz-se quando existe uma identificagdo clara,
direta e objetiva de certos itens de custos com certas atividades; rastreamento, feito com base
na identificacdo da relagdo entre a atividade e a geracdo dos custos; e rateio, realizado apenas
quando nédo h& a possibilidade de utilizar nem a alocacdo direta nem o rastreamento.

Para o rastreamento dos custos, o sistema utiliza os direcionadores de custos ou cost
drivers, que é a causa que determina a ocorréncia de uma atividade, ele é a causa basica dos
custos. Nakagawa (1994) define cost driver como uma transagdo que determina a quantidade
de trabalho (ndo a duragdo) e, atraves dela, o custo de uma atividade. Definido de outra
maneira, cost driver € um evento ou fator causal que influencia o nivel e o desempenho de
atividades e o consumo resultante de recursos.

Esse sistema ndo substitui o sistema tradicional para fins de avaliagdo de estoques.
Portanto, o custeio baseado em atividades é utilizado para fins gerenciais, como suporte ao
processo de tomada de decisdes.

Assim, identificaram-se algumas metodologias de custos abordadas na literatura e que
sdo passiveis de utilizacdo pelas empresas. Todavia, € importante ressaltar que podem ser
aplicadas de forma combinada ou com adaptacbes de acordo com as necessidades de
informagBes das empresas. Por isso é relevante averiguar sua utilizagdo nas empresas por
meio de pesquisa empirica. Considerando-se que este é o foco do estudo, na sequéncia
apresentam-se os procedimentos metodoldgicos adotados para a execucéo do estudo.

4 Procedimentos Metodoldgicos da Pesquisa

As tipologias de pesquisa podem ser consideradas quanto aos objetivos, quanto aos
procedimentos e quanto a abordagem do problema. No tocante a tipologia relacionada aos
objetivos, esta pesquisa consiste de um estudo do tipo descritivo. De acordo com Vergara
(2000, p. 47), a pesquisa descritiva “expde caracteristicas de determinada populagdo ou de
determinado fendmeno. Pode também estabelecer correlagdes entre variaveis e definir sua
natureza. N&o tem compromisso de explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de base
para tal explicagéo”.
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No que concerne aos procedimentos, refere-se a uma pesquisa de levantamento ou
survey. Segundo Gil (1999), as pesquisas de levantamento se caracterizam pela interrogagao
direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer. Basicamente, procede-se a
solicitacdo de informagOes a um grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado
para em seguida, mediante analise quantitativa, obter as conclusdes correspondentes aos
dados coletados.

A perspectiva do estudo é de corte transversal ou seccional, pois os dados foram
coletados em um determinado ponto no tempo, tendo por base uma amostra selecionada para
descrever as caracteristicas da populacdo num momento definido. Richardson (1999) explica
que, no corte transversal, identifica-se a populacdo, escolhe-se a amostra e realiza-se a
pesquisa. O corte desta pesquisa compreendeu 0 momento do levantamento dos dados, que
ocorreu no periodo de outubro a dezembro de 2009.

Quanto a abordagem do problema, refere-se a uma abordagem quantitativa. No que
concerne a abordagem quantitativa, Richardson (1999) afirma que se caracteriza pelo
emprego de quantificacdo tanto nas modalidades de coleta de informagdes, quanto no
tratamento delas por meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples como percentual,
media, desvio-padrdo, as mais complexas, como coeficiente de correlacdo, analise de
regresséo etc.

A populacdo-alvo constituiu-se de 21 industrias téxteis do Estado de Santa Catarina,
selecionadas segundo o nimero de funcionarios. Como se optou em trabalhar com as maiores
inddstrias do setor téxtil catarinense, foram separadas as que possuem um ndmero superior a
500 funcionérios. Para tal classificagdo, consultou-se uma relacdo disponibilizada pela
Federago das Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC), no site da referida federacdo
(http://www.fiescnet.com.br/guiawebsc), em 16 de setembro de 2009. Considerou-se como
amostra o retorno dos questionarios respondidos de 18 industrias, ou seja, um retorno de
85,71%.

Os questionérios, utilizados para a coleta de dados que se consubstancia na
documentac&o direta, com perguntas abertas e fechadas, foram enviados por correio eletronico
e aplicados aos responsaveis pela utilizacdo das metodologias de custos. Os questionarios
foram elaborados a partir das pesquisas de Robles Janior e Marion (2000) e Santos e Ninin
(2000). Gil (1999) explicita que o questiondrio, como instrumento de coleta de dados, é
composto de um numero mais ou menos elevado de questes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo como objetivo o conhecimento de suas opinides, crencas, sentimentos,
interesses, expectativas, situacoes vivenciadas.

Os dados obtidos por meio dos questiondrios foram organizados, tabulados e
submetidos & analise descritiva, basicamente foi considera a frequéncia das observacdes. Em
relacdo a analise descritiva, Contandriopoulos et al. (1994) mencionam que ela é utilizada
para relatar o comportamento de uma variavel em uma populacdo ou no interior de uma
subpopulacdo, utilizando-se para andlise dos dados instrumentos disponibilizados pela
estatistica.

Como limitagBes da pesquisa destaca-se inicialmente a estratégia de pesquisa
utilizada. E possivel que os participantes da pesquisa tenham respondido as questdes
considerando aplicagdes planejadas e ndo as efetivamente implementadas na empresa, o que
poderia ser identificado no caso de utilizacdo da técnica de entrevistas. Também ndo foi
possivel a intervengdo do pesquisador em situacBes que o respondente desejasse algum
esclarecimento adicional. Por fim, os resultados da pesquisa ndo podem ser extrapolados para
além da amostra de indUstrias pesquisadas.

5 Descricao e Analise dos Dados
Os dados coletados junto as maiores industrias do setor téxtil do Estado de Santa



Catarina compreendem aspectos relacionados & localizacdo e ramo de atuacdo das empresas
pesquisadas, caracteristicas das metodologias de custos utilizadas, formas de mensuragéo dos
custos e utilizagéo das informacdes de custos.

5.1 Localizagédo e ramo de atuacéo das empresas pesquisadas

As maiores industrias do setor téxtil localizadas no Estado de Santa Catarina
concentram-se na regido do Vale do Itajai e no Norte Catarinense. Na Tabela 1 é apresentado
0 niimero de inddstrias por regido correspondente a populacéo e a amostra pesquisada.

Tabela 1: Localizacdo das maiores indUstrias do setor téxtil em SC

Regido Populagédo Amostra
n.° % n.° %
Vale do Itajai 13 61,90 11 61,11
Norte Catarinense 8 38,10 7 38,89
Total 21 100,00 18 100,00

Fonte: dados da pesquisa (2009).

A regido com maior representatividade é a do Vale do Itajai, com 13 indUstrias,
seguida pelo Norte Catarinense, com oito industrias. No que concerne & amostra da pesquisa,
0 Vale do Itajai também apresenta 0 maior nimero, com 11 industrias; na sequéncia, tem-se 0
Norte Catarinense, com sete industrias.

O maior nimero de industrias atua na fiacdo, fiacdo e tecelagem, e tecelagem. Em uma
propor¢do menor, ha inddstrias que atuam na fabricagdo de outros artefatos téxteis produzidos
nas fiagcdes e tecelagens. Entre produtos mais comuns manufaturados pelas inddstrias pode-se
destacar: mantas, colchas, travesseiros, edredons, roupas de cama, protetor de colchédo, tolhas
de banho, toalhas de mesa, toalhas de praia e roupdes.

5.2 Caracteristicas das metodologias de custos utilizadas

As metodologias de custos definem a maneira como 0s custos sdo apropriados aos
produtos. Neste contexto, é importante identificar as metodologias de custos utilizadas pelas
maiores industrias do setor téxtil de Santa Catarina. No Gréfico 1 destaca-se o numero de
observacdes para cada metodologia de custo indicada, isto é, quais metodologias de custos
foram indicadas pelos respondentes como implementadas nas industrias pesquisadas.

UEP P 11,11%
ABC ] 22,22%
Custeio Variavel | 7 22,22%
Custeio por Absorgao | e 44,449%
0% l(;% 2(;% 3(;% 4(;% 50%

Gréfico 1: Metodologias de custos utilizadas
Fonte: dados da pesquisa (2009).

Na amostra objeto de estudo, observa-se que o Custeio por Absor¢do é a metodologia
com maior destaque, sendo utilizada por 44,44% das indUstrias. Na seqliéncia, estdo o Custeio
Variavel e 0 ABC, ambos com 22,22%. Segue-se a UEP, utilizada por 11,11% das indUstrias.
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Cabe ressaltar que todas as industrias indicaram a utilizacdo de apenas uma metodologia de
Custos.

A preponderancia na utilizacdo do Custeio por Absorcdo certamente decorre do fato de
ser a Unica metodologia aceita pelo fisco no Brasil. Isto sugere que ha um forte viés de
atendimento a legislacdo nas escolhas das indUstrias pesquisadas ao implementar uma
metodologia de custeio.

Além da identificacdo das metodologias de custos utilizadas, torna-se relevante
averiguar a fase de implementacdo das mesmas. As frequéncias das fases de implementagéo
séo apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2: Fases de implementacédo das metodologias de custos utilizadas

Fases de Implementacédo Frequencia
n.° %
Totalmente implementado 10 55,56
Parcialmente implementado 5 27,78
Fase inicial de implementacéo 3 16,67
Total 18 100,00

Fonte: dados da pesquisa (2009).

Nas industrias pesquisadas, 55,56% possuem metodologias de custos totalmente
implementadas. Verifica-se que 27,78% das industrias possuem metodologias parcialmente
implementadas, e 16,67% estdo na fase inicial de implementacéo.

E interessante observar que o percentual de 55,56% de industrias que possuem suas
metodologias de custos totalmente implementadas é superior aos 44,44% de indUstrias que
indicaram utilizar a metodologia do Custeio por Absorcéo. Para explorar mais esta inferéncia
relacionou-se o uso da metodologia de custos com a fase de implementacdo em que se
encontra, conforme demonstrado na Tabela 3.

Tabela 3: Metodologias de custos versus fases de implementacao

Fases de implementagdo
Metodologia de custos _ Totalmente _Parual mente _Fase inicial qe
implementado implementado implementagao
n.° % n.° % n.° %
Custeio por Absor¢édo 7 63,64 1 25,00 - -
Custeio Variavel 3 27,27 1 25,00 - -
ABC - - 1 25,00 3 100,00
UEP 1 09,09 1 25,00 - -
Total 11 100,00 4 100,00 3 100,00

Fonte: dados da pesquisa (2009).

Dentre as industrias que utilizam o custeio por absorcdo, sete respondentes
informaram que possuem a metodologia totalmente implementada e um disse que esta com a
metodologia parcialmente implementada. J& as industrias que utilizam o custeio varidvel, trés
reportaram que estdo com a metodologia totalmente implementada e um que fez a
implementacdo parcialmente. Nas industrias que utilizam o ABC, um informou que est4 com
0 sistema parcialmente implementado e trés que estdo na fase inicial de implementagéo. Nas
inddstrias que utilizam que utilizam a UEP, um mencionou que ja finalizou a implementagéo
e um esta com a metodologia parcialmente implementada.

Depreende-se do exposto que as metodologias mais tradicionais de custeio, como é o
caso do Custeio por Absor¢do e do Custeio Varidvel, se encontram mais consolidadas nestas
industrias. Certamente este ndo é um privilégio apenas dessas empresas, ha que se considerar
a evolucdo histdrica dessas metodologias de custeio. Por outro lado, chama atencdo que a
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UEP esteja totalmente implementada na indUstria que a utiliza, é possivel que isso decorra do
dominio de conhecimento dessa metodologia inicialmente no Estado, uma vez que ela foi
desenvolvida por profissionais e pesquisadores de Santa Catarina.

Para averiguar como as informacdes contidas nas metodologias de custos circulam na
empresa e como ocorre sua disponibilizagdo dentro da organizagdo, investigou-se nas
industrias a integracdo das metodologias com a contabilidade geral. Em relacédo a este aspecto,
obtiveram-se 0s nimeros apresentados na Tabela 4.

Tabela 4: Fases de integracdo entre a metodologia de custos e a contabilidade geral

Fases de Integrac&o Frequéncia
n.° %
Totalmente 13 7272
Parcialmente 2 2.2
N4o é integrado 1 05.56
Total 18 100,00

Fonte: dados da pesquisa (2009).

Nota-se que 72,22% das industrias analisadas possuem a metodologia de custos
totalmente integrada com a contabilidade geral. Em propor¢des menores, 22,22% possui
integracéo parcial e 05,56% ndo promoveram qualquer integragao.

Os resultados desta questdo ndo podem ser analisados de forma dissociada do porte
das industrias pesquisadas, todas elas com mais de 500 empregados. Portanto, sdo empresas
com um porte que ja requer certa sofisticagdo administrativa, com descentralizacdo de poder,
e, por conseguinte, informagGes mais integradas e interligadas para agilizar o processo
decisorio e atender as demandas de maior complexidade da empresa como um todo.

Questionou-se também acerca da integracdo das metodologias de custos com 0s
sistemas operacionais. As frequéncias de integracdo apontadas entre a metodologia de custos
e 0s sistemas operacionais séo as arroladas na Tabela 5.

Tabela 5: Fases de integracdo entre a metodologia de custos e 0s sistemas operacionais

Fases de Integrac&o Frequéncia
n.° %
Totalmente 4 7 78
Parcialmente 2 2.2
N4o é integrado 0 0.00
Total 18 100,00

Fonte: dados da pesquisa (2009).

Nesta caracterizagdo, 77,78% possuem a metodologia totalmente integrada com o0s
sistemas operacionais, 22,22% possuem uma integragdo parcial. Portanto, observa-se que
todas as inddstrias, ainda que algumas de forma parcial, possuem integracdo entre a
metodologia de custos e 0s sistemas operacionais.

Relacionando-se estas duas Gltimas Tabelas (4 e 5), nota-se que a indUstria em que foi
informado que ndo ha integracdo da metodologia de custos com a contabilidade geral j&
possui a metodologia de custos integrada com os sistemas operacionais empresas. Isto sugere
que a empresa estd se encaminhando para uma integracdo total da inddstria, o que resulta em
aumento na qualidade e tempestividade das informagoes.

5.3 Formas de mensuragao e utilizagédo das informacdes de custos
Para melhor caracterizacdo da identificacdo dos custos pelas inddstrias estudadas,
solicitou-se a forma como as mesmas fazem tal identificagdo. Os resultados obtidos s&o



apresentados no Grafico 2.
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Gréfico 2: Identificacao dos custos
Fonte: dados da pesquisa (2009).

Quanto as formas utilizadas, 28% informaram identificar os custos por meio de
unidade de produto. Com igual frequéncia (19%) esté a utilizacdo de centros de custos e de
departamentos. A identificacdo dos custos utilizando processos é feita em 9% das industrias
dos respondentes. Em propor¢des menores, 6% utilizam célula de producdo e 3% utilizam
unidade de negdcio.

Os numeros acima apresentados sdo coerentes com as metodologias de custeio
indicadas, em que prevaleceu o Custeio por Absorcdo. Nesta metodologia de custeio
focalizam-se predominantemente centros de custos e departamentos na alocagéo dos custos.
Por outro lado, demonstra fraca sinalizacdo para a avaliagdo de desempenho por unidades de
negacios, o que seria consequéncia natural no caso de descentralizagdo do processo decisorio.

Ao investigar a utilizagdo das informagOes de custos, procurou-se verificar como
ocorre a mensuracdo de custos para fins de tomada de decisdo. Na Tabela 6 mostra-se as
formas de mensuracdo e a intensidade com que séo utilizadas.

Tabela 6: Mensuraco dos custos para fins de tomada de decisdo

Formas de Mensuragdo Frequencia
n.° %
Custo histérico 14 33,33
Custo de reposicao 11 26,19
Custo historico corrigido 9 21,43
Custo padrédo 5 11,90
Custo de oportunidade 3 07,14
Total 42 100,00

Fonte: dados da pesquisa (2009).

O ntmero de indicacOes evidenciado é superior a0 numero de elementos da amostra,
uma vez que a industria pode considerar mais de uma forma de mensuracdo. A forma de
mensuracdo mais utilizada é o custo histérico, com 33,33%. Apoés, tem-se o custo de
reposicao, com utilizacdo em 26,19%, seguido pelo custo histértico corrigido, com 21,43% de
utilizacdo. Em proporgdes menores, tem-se o custo padrdo, com 11,90%, e custo de
oportunidade, com 07,14%.

O Custeio por Absorcdo implementado para fins de atendimento as exigéncias fiscais
necessariamente deve estar alicercado no custo historico. Este fato explica o por qué do total
de 18 industrias pesquisadas, 14 informaram que a mesuracdo dos custos estd baseada no



custos historico. Desse modo, é possivel que se pretenda atender com apenas um sistema de
custos diferentes tipos de usuarios, inclusive os tomadores de decisdo dessas industrias.

Também analisou-se 0 uso do custo meta para fins de planejamento, conforme
demonstra-se no Gréfico 3.

NAO (i ;. %%

S AT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Gréfico 3: Utilizacdo do custo meta para planejamento
Fonte: dados da pesquisa (2009).

Do total de industrias pesquisadas, 67% utilizam o custo meta para planejamento. No
entanto, 33% dos respondentes ndo utilizam o custo meta no planejamento empresarial.
Apesar da existéncia de industrias que ndo o utilizam, é expressiva a frequéncia identificada
de industrias que fazem uso do mesmo.

Como o instrumento de pesquisa consistiu de um questionario respondido sem a
presenca do pesquisador, fica a ddvida sobre a amplitude de aplicagcdo do conceito de custo
meta nestas industrias. Talvez a metodologia utilizada ndo tenha a mesma dimenséo conforme
preconizado na literatura, o que justificaria o percentual elevado (67%) de uso no
planejamento indicado pelos respondentes da pesquisa para esta metodologia.

Ndo menos relevante que a utilizacdo do custo meta, é a apuragdo dos custos
decorrentes de aspectos relacionados a qualidade. No Gréfico 4 é apresentado os percentuais
referentes & este aspecto.
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Gréfico 4: Apuracéo dos custos de qualidade
Fonte: dados da pesquisa (2009).

No tocante a apuracdo dos custos de qualidade, é elevado o nimero de observagdes
(frequéncia) de industrias que ndo fazem tal mensuracdo, ou seja, 67%. Assim, 33% das
industrias analisadas fazem apurac8o dos custos de qualidade.

Os custos da qualidade podem ser de prevencdo, de avaliagdo ou de falhas. Vérios
desses custos sdo de dificil mensuragdo devido a sua intangibilidade. Por exemplo, qual é o
custo de uma ndo conformidade de produto identificada pelo cliente? Certamente este € um



dos motivos da grande maioria das indUstrias ndo apurar os custos de qualidade.

Questionou-se também sobre as areas solicitantes de levantamento e andlise de custos,
para inferir acerca da utilizacdo das informacgdes de custos. A apuracdo das frequéncias é
demonstrada no Gréfico 5.
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Graéfico 5: Areas solicitantes de levantamento e analise de custos
Fonte: dados da pesquisa (2009).

Nota-se que nas inddstrias pesquisas, a controladoria é a é&rea solicitante de
levantamento e analise de custo com maior frequéncia, 28%. Em seguida, Vendas e
Administragdo, ambas com 21%; Producdo com 17%; e Engenharia com 10%. Corroborando
a freqiiéncia apresentada na apuracdo dos custos da qualidade, apenas 3% refere-se a
solicitacdo pelo setor de Qualidade.

N&o surpreendem o0s percentuais constatados nas areas de vendas e administrativa,
ambas com 21% de indica¢fes. No entanto, esperava-se que a &rea de controladoria fizesse
maior uso das informacgBes de custos, ja que ela é o 6rgdo responsavel nas empresas pelas
informagdes de suporte ao processo decisorio. O sistema integrado pode estar contribuindo
para uma maior autonomia das &reas das industrias pesquisadas na geragdo de informacdes
necessarias & operacionalizacéo das atividades.

Pesquisaram-se também os tipos de decisdes em que utilizam as informacbes de
custos. A Tabela 7 evidencia as decisdes empresariais com as respectivas frequéncias.

Tabela 7: Utilizac@o das informacdes de custos em decisdes empresariais

Decisdes Empresariais Frequencia
n.° %
Rentabilidade da empresa 9 14,06
Apuracdo do lucro fiscal 9 14,06
Avaliacgdo de estoques 9 14,06
Rentabilidade do produto 8 12,50
Reducdo de custos 7 10,94
Apuracdo do lucro gerencial 6 9,37
Precgo de venda 6 9,37
Mix de produgdo 4 6,26
Ponto de equilibrio 3 4,69
Alavancagem financeira 3 4,69
TOTAL 64 100,00

Fonte: dados da pesquisa (2009).
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Na andlise das decisbes empresariais, as decisdes de rentabilidade da empresa,
apuracéo do lucro fiscal e avaliacdo de estoques foram destacadas por todas as industrias. Na
sequéncia, oito industrias indicaram a rentabilidade do produto e sete responderam a redugao
de custos. A apuragdo do lucro gerencial e o preco de venda foram detacadas por seis
inddstrias.Em ndmeros menores, o mix de producédo foi apontado por quatro inddstrias. Ja o
ponto de equilibrio e a alavancagem financeira foram identificados por trés industrias.

Portanto, observa-se que h4 uma maior utilizacdo das informagBes de custos nas
decisOes de rentabilidade da empresa, apuracdo do lucro fiscal e avaliagcdo de estoques. A
menor frequéncia de utlizacdo ficou em decisdes como o ponto de equilibrio e a alavancagem
financeira.

6 Consideracgdes Finais

O estudo objetivou analisar a utilizagdo de metodologias de custos pelas maiores
industrias téxteis do Estado de Santa Catarina. Pesquisa descritiva foi realizada por meio de
uma survey nas 21 inddstrias téxteis com mais de 500 funcionarios e a amostra por
acessibilidade compreendeu as 18 industrias que responderam o questionario.

Pela analise dos dados coletados, constatou-se que o Custeio por Absorg¢do é a
metodologia de custos mais utilizada nas indUstrias pesquisadas, e a UEP a menos utilizada.
Cabe ressaltar que a metodologia UEP foi concebida para aplicagdo em industrias
transformadoras com producéo padronizada, do tipo producdo continua. Logo ndo poderia ser
um dos motivos de sua baixa utilizagdo, uma vez que estas indUstrias possuem VAarios
processos padronizados. Especula-se entdo que um dos motivos pode ser a falta de
proliferacdo desta metodologia na literatura de custos e, por consequéncia, nas empresas,
aliado a priorizacdo histérica de um Unico usuério das informacbes contébeis e de custos, o
fisco.

Observou-se também, que a grande maioria das indUstrias possuem suas respectivas
metodologias de custos totalmente implementadas, com destaque as metodologias
tradicionais, como Custeio por Absorcdo e o Custeio Variavel, que j& se esperava estarem
consolidadas dado o tempo de sua utilizagdo e por estarem amplamente exploradas na
literatura. Além disso, é expressivo o nimero de industrias que possuem integracdo entre as
metodologias de custos e 0s demais sistemas da empresa, 0 que denota certa organizagao
administrativa e suporte ao processo decisorio.

Dentre as formas de identificacdo dos custos, a maneira mais utilizada é a unidade de
produto e a forma menos utilizada € por unidade de negdcio. Embora sejam industrias com
mais de 500 empregados, a descentralizagdo de poder, que implica na avaliacdo de
desempenho das &reas de responsabilidade e na apuracdo de custos considerando o0s
responsaveis pela sua incorréncia, ainda nao foi percebida de forma intensa.

No que diz respeito & forma de mensuracdo de custos para fins de tomada de decisdes
a mais utilizada é o custo histérico e a menos utilizada é o custo de oportunidade. A
preponderéncia nas indicacbes da utilizacdo do custo histdrico certamente estd atrelada a
quantidade de indicagOes de utilizagdo da metodologia do Custeio por Absor¢do nestas
inddstrias. Se um mesmo sistema de custos precisa atender diferentes tipos de usuérios dessas
informagdes, entdo a empresa tenderd a adotar o custo historico, que € a Unica base de valor
aceita pelo fisco no Brasil.

Consideravel propor¢do das indlstrias utiliza o conceito do custo meta para
planejamento. A estratégia de pesquisa definida ndo permitiu que se investigasse a extensdo
da aplicacdo desta metodologia nas inddstrias que informaram utiliza-la no planejamento, J&
em relacdo aos custos de qualidade, a maioria das industrias ndo faz tal apuragdo. Este
resultado pode ser em decorréncia de se tratar de elementos de dificil mensuragdo devido a
sua intangibilidade.
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A controladoria € a area que mais solicita o levantamento e a anélise de custos.
Embora tenha sido apontado como a area que mais utiliza informacdes de custos, 0s nimeros
ficaram aquém do esperado, se for considerado que ela é responsével nas empresas pelo
provimento das informagdes de suporte ao processo decisorio. Nas decisdes empresariais, ha
uma expressiva utilizacdo das informagfes de custos nas decisdes de rentabilidade da
empresa, apuracgdo do lucro fiscal e avaliagéo de estoques.

Assim, conclui-se que as metodologias de custos, de modo geral, tém efetivo uso nas
indUstrias pesquisadas, tendo papel decisivo no auxilio ao processo de gestdo. As
metodologias sdo empregadas em Vérias decisBes empresariais e as informagdes geradas sdo
disponibilizadas por grande parte das industrias de forma integrada com outros sistemas da
organizagao.
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