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Resumo

Este trabalho é produto de pesquisa exploratria, que tem como objetivo verificar percepcdes
de empreendedores da cidade de Itabuna (BA) em relacdo a crise cacaueira, & sua gravidade,
as suas causas, &s mudancas que ai se operaram e as alternativas preconizadas para sua
solucdo. Os dados foram obtidos mediante depoimentos pessoais, instrumento ainda pouco
utilizado em pesquisas sobre empreendedorismo, mas que se mostram (teis para o
entendimento do fendbmeno empreendedor do ponto de vista dos proprios atores. Assim,
foram obtidos depoimentos de sete empreendedores estabelecidos nessa cidade. Os
depoimentos foram obtidos com minima intervencdo dos pesquisadores; o que se mostrou
interessante para possibilitar a identificacdo de categorias originadas da propria vivéncia e
percepcdes dos participantes. Constatou-se a importante influéncia da familia na determinacéao
do perfil empreendedor, o que pdde ser reconhecido como decisivo tanto para a decisdo de
empreender como para se manter no negécio ap6s o advento da crise. Os empreendedores
percebem a passagem da base agricola da monocultura do cacau para a pecuaria e a véem
como fator determinante na alteracéo das relagdes de emprego e até mesmo da condigdo fisica
das fazendas, com a derrubada das plantages e da mata atlantica local. Os empreendedores
percebem a gravidade da crise, mas tendem a associd-la quase que exclusivamente a
monocultura agricola, desconsiderando a influéncia do processo de globalizagdo na economia
nacional. Também associam a crise cacaueira o desemprego crescente, 0 éxodo para a cidade,
a deterioracdo dos servigos urbanos e o aumento da criminalidade. Reconhecem que nem
todos os empresarios teriam tido habilidades suficientes que por isso sucumbiram & crise,
cedendo espaco a novos empreendedores forasteiros. Também reconhecem como entrave a
retomada econémica o descrédito do poder publico e das institui¢des classistas, bem como o
perfil individualista dos empreendedores locais. Percebem também as transformacdes no
contexto urbano, como novos investimentos de empreendedores forasteiros e reconhecem a
necessidade de inovacdo para que os empresérios locais se mantenham competitivos no
mercado. Consideram relevante a criacdo de faculdades e também a presenca de
empreendedores forasteiros. Conclui-se que o perfil individualista dos empreendedores de
Itabuna dificulta a cooperacdo e a acdo conjunta em reivindicages com vistas a solugdo de
problemas comuns, bem como a emergéncia de um empreendedorismo coletivo, que poderia
ser reconhecido como resposta mais eficaz & crise da regido. Recomenda-se, portanto, a
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adocdo de uma postura mais proativa desses empreendedores no sentido de se associarem e
criarem instituicbes capazes de representar o interesse coletivo.

Palavras-chave: Crise cacaueira. Itabuna (BA). Percepcéo da crise. Empreendedorismo
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1 Introdugéo

A presente pesquisa tem como objetivo verificar percepcdes de empresérios de Itabuna
(BA) acerca do significado do empreendedorismo num contexto regional. Trata-se de estudo
de carater exploratorio realizado no ambito de uma regido cuja atividade esteve
historicamente ligada a atividade cacaueira. Mas que, em decorréncia da crise nessa cultura,
que comegou a se manifestar na década de 1980, vem se deparando com sérios problemas
sociais e econdmicos.

Essas cidades, que compdem a microrregido cacaueira, gozavam da prosperidade
decorrente da producéo do cacau. Mas com a crise, que comegou a se manifestar na década de
1980, passaram a deparar-se com sérios problemas decorrentes do abandono das propriedades
rurais e da migracdo de suas populacBes para as areas urbanas. Assim, cidades como Itabuna
véem-se hoje as voltas com problemas de ocupagdo desordenada do solo urbano, saneamento
béasico, perda de qualidade dos servicos publicos e principalmente de desemprego.

Diferentemente de outras crises verificados no setor, a atual coincide com a crise mais
ampla identificada com o processo de globalizagdo. Processo esse que contribuiu para
propiciar uma sociedade com economia mais aberta e com maior liberdade para o intercambio
de bens e idéias. Mas que também incentivou o desenvolvimento de relagdes econdmicas
fundamentadas nas exigéncias dos conglomerados transnacionais, a concentracdo da
capacidade de informagéo dos detentores do poder, a descaracterizacdo das culturaslocais e a
retomada da forca do liberalismo econdmico. Assim, ndo ha como deixar de reconhecer que a
crise verificada no Sul da Bahia e em muitas outras localidades da periferia mundial tem
muito a ver com a crise maior da globalizag&o. Para a populagdo da regido, que ao longo de
pouco mais de um século conviveu com a opuléncia garantida pelo cacau, fica dificil
identificar outra causa determinante da crise atual. Requer-se, no entanto, a consideragdo dos
multiplos fatores que contribuiram para a crise. Tanto fatores exégenos, caracterizados pela
globalizagéo e concorréncia de outros paises produtores da anéndoa quanto endégenos, como
as intempéries climéticas, pragas e doencas da lavoura, endividamento dos produtores e
dificuldades de organizag&o dos seus atores.

Independentemente da prevaléncia de qualquer fator na determinacdo da crise, fica
claro que sua solugdo ndo podera depender exclusivamente, da acdo governamental. Como a
crise cacaueira propriamente dita teve origem numa praga bioldgica para a qual ainda n&o foi
encontrada uma solucéo definitiva, as medidas tém sido muito mais de natureza paliativa
Assm, a revitalizacdo da regido passa necessariamente pelo desenvolvimento de atividades
outras que ndo as ligadas & producéo de cacau.

Nesse contexto, papel importante passa a ser desempenhado pelo empreendedorismo.
Homens e mulheres com capacidade para detectar oportunidades e para de forma inovadora
dedicar-se a criagdo, organizacdo de novos negdcios € que sdo convocados para transformar
seus conhecimentos e habilidades em novos produtos e servigos. A agdo desses
empreendedores mostra-se fundamental para promover o crescimento econdmico da regiéo,
para melhorar as condi¢bes de vida de sua populagdo e, sobretudo, para gerar empregos e
renda.

2 Problema de pesguisa e obj etivo



XIII S EM EA D setembro de 2010

Seminarios em Administracao ISSN 2177-3866

O quadro apresentado conduz a indagacdes referentes ndo apenas a magnitude da crise
e &s dlternativas de solucdo. Mas também a maneira como esta € percebida pelos empresarios
locais. Assim, propds-se arealizac8o da presente pesquisa com atores locais que, em periodos
diferentes e com trajetdrias igualmente diferentes decidiram empreender no municipio de
Itabuna. Por ter sido realizada num momento critico para a regido, o problema proposto para
investigagdo foi assm definido: Como empreendedores da Regi&o de Itabuna percebem a
crise do cacau?

Trata-se, evidentemente, de uma questdo bastante ampla, que requer seu tratamento
segundo uma perspectiva interpretativista, que possibilite ver as coisas pelo “lado de dentro”,
ou sgja, fundamentada na percepcdo dos empreendedores locais acerca da crise cacaueira.
Assm, definiu-se como objetivo da presente pesquisa: verificar como empreendedores de
Itabuna percebem a gravidade da crise cacaueira, os fatores que a determinaram, as mudangas
gue se operaram e as aternativas preconizadas para sua solucao.

3 Revisdo bibliogréafica

A conducdo desta pesquisa requereu fundamentacdo tedrica e conceitual. Assim,
apresenta-se a contribuicdo de autores que tratam das origens e da atualidade da crise
cacaueira no Sul da Bahia, bem como de possiveis alternativas a crise. Também se apresenta
nesta secdo a contribuicdo de autores que tratam das maultiplas manifestacdes de
empreendedorismo.

3.1 A crise do cacau

Para Nascimento (1994), entre os fatores que motivaram a desordem econdmica na
regido cacaueira estariam: o contexto politico-econdmico da regido, a estrutura do sistema
produtivo, contemplando as relagdes entre os trés principais elementos deste sistema que séo
os produtores, 0s comerciantes e as industrias. Além de abordar também, as caracteristicas do
mercado consumidor e as fragilidades desse sistema.

E compreensivel que uma regido dependente economicamente da monocultura esteja
mais vulneravel as agruras da economia do que as dependentes de sistemas mdaltiplos.
Todavia, no caso da cidade de Itabuna e regido, dependentes da monocultura cacaueira, a
vulnerabilidade econémica estaria relacionada também a estrutura de poder, semelhante a
estrutura colonial. Esta estrutura dominou a regido e pode ser considerada como a principal
responsavel pela desordem econdmica da regido em estudo, pois “a sociedade regional — de
base agraria — ndo se organizou de forma adequada para promover as transformagdes que
alguns conseguiram em outras regides, também monocultoras” (NASCIMENTO, 1999, p.4).

Nestes termos, a faléncia da cadeia produtiva teria sido conseqiiéncia de um sistema de
poder limitante, restrito a pequenos e bem organizado grupos, que estavam ligados a empresas
multinacionais com interesses exdgenos aos da regido cacaueira. As fases de processamento
do cacau seriam, pois, sustentadas por uma pirdmide de poder internacional, j& que 0s
controles dos processos do cacau se concentram nas estruturas de compra, transformagéo e
distribuicdo do produto e de informag&o comercial, que estariam restritos a algumas firmas de
carater multinacional (NASCIMENTO, 1994).
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A crise da regido cacaueira, também apresenta reflexos de uma conjuntura de fatores
ligados a lavoura e ao cenario nacional decorridos na década de 1980. Neste contexto estdo a
crise estrutural e a falta de liquidez financeira, associados a crise econdémica nacional
apresentada neste periodo e, além da crise da instituicio de apoio a lavoura cacaueira que era
a Comissédo Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira - CEPLC. O sistema produtivo
cacaueiro seria, também, altamente influenciada por variaveis ambientais, tanto do mercado
externo como de politicas internas e condi¢Oes climaticas. Entre estas variaveis estariam os
precos do produto no mercado externo, disponibilidade de recursos financeiros para
investimento na lavoura, variagdes climaticas, créditos e variacfes cambiais, pesquisas,
extensdo rural, curva de produtividade e tratos culturais. Dentro das variaveis externa
encontra-se também, o aumento da produtividade da lavoura em outros paises produtores e
com melhor qualidade da améndoa, influenciando com isso, no estabelecimento dos pregos do
produto, de acordo com a lei da oferta e da demanda. Estas alteracdes por sua vez, geravam
consequiéncias nos investimentos da lavoura, pois em periodos de queda nos pregos 0s
investimentos também caiam, o que motivava um desequilibrio no ciclo produtivo da
améndoa. (NASCIMENTO, 1994).

3.2 Alternativas a crise

O declinio da rica regido cacaueira causou impactos bastante fortes, e exigiu uma forca
de reagdo a altura, de modo a unir os produtores. Uma alternativa de conciliacdo de forcas
seria a criacdo de uma cooperativa de agricultores como de fato ocorreu, mas 0s seus
resultados sdo questionaveis. Os produtores da regido cacaueira sdo considerados
individualistas, por isso, encontram dificuldades em se organizar e formarem cooperativas
consistentes, capazes de enfrentar as dificuldades do setor (NASCIMENTO, 1994).

Estudiosos da regido mostram-se criticos em relacéo a crise que ai se instalou. Para
Chiapetti e Kahil (2008), a instalagdo de modernos sistemas de objetos e sistemas de ac¢des
eficazes na regido sul da Bahia proporcionaram um incremento da produtividade da atividade
cacaueira e um consequente crescimento econdémico para a regido. Os avangos da
cacauicultura foram significativos, posto que a atividade favoreceu a expansdo sas areas de
producdo agricola, incorporando novas terras, dinamizou o mercado de trabalho, empregando
e diversificando as formas de relagdo e ocupagdo do trabalho e proporcionou pesados
investimentos em infra-estruturas territoriais, elevando a produtividade e rentabilidade da
lavoura cacaueira. No entanto, essa dinamizacdo e esse crescimento econdmico ndo
significaram desenvolvimento para a regido. O que conduziu & crise. Para esses autores, a
atividade cacaueira ndo representou distribuicdo de renda e nem a emancipagdo das classes
sociais. A burguesia local vantajosamente se aliou ao capital internacional e a classe
trabalhadora, expropriada da terra e dos seus direitos, ndo conseguiu um elo de solidariedade
que a levasse a emancipacdo. A falta de solidariedade entre os proprios produtores, por sua
vez, fica evidenciada pela dificuldade na formagdo e conducdo de organizagdes
representativas de seus interesses na regido, bem como a falta de uma unidade de acdo entre
as mesmas, ainda mais fragilizadas hoje, diante da forga e do poder das grandes empresas de
capital internacional, como Cargil, ADM, Barry Callebout, Duffs e Indeca, que regulam todo o
processo produtivo do sistema cacaueiro no pais.

Gasparetto (1998) entende que ha na regido, como reflexo desse quadro, um problema
de ordem cultural, bésico, e uma insuficiente e/ou deficiente capacidade técnica e gerencial,
uma dimensao cultural mal resolvida. Para este autor, o surto demografico e econdmico
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possibilitado pelo cacau ndo resultou numa economia estavel e auto-sustentada, tampouco
numa sociedade desenvolvida. Hoje, a regido mostra-se descapitalizada, com matriz produtiva
fragil e simples e centrada em um Unico produto. Dai a grande dificuldade de geracdo de
oportunidades de negécios, de emprego e renda.

Martins (2007) defende para a regido a préatica da pluriatividade, ja adotada em paises
da Europa, onde se verificou a necessidade da multiplicidade de producdo para subsisténcia
dos trabalhadores rurais. Nesta pratica, os membros de uma familia de agricultores que
habitam optam pelo exercicio de atividades ndo agricolas, mesmo mantendo uma estreita
ligacdo com a vida rural. Assim, na regido, as familias de pescadores/catadores poderiam se
ocupar no segmento turistico, artesanal e educacional, utilizando matéria-prima do prdprio
ambiente e transmitindo o conhecimento empirico & populacdo. Desta forma, a populacéo
passaria a receber reais beneficios a melhores condi¢des de vida, através do estimulo a
capacitacdo de recursos humanos. Outras opg¢des que contribuiriam para a utilizagdo da méo-
de-obra durante o periodo de defeso estariam ligadas & producdo de atividades “agricolas” no
mesmo espaco periurbano adjacentes as areas de manguezais, tais como a piscicultura,
apicultura, a criacdo de espécies marinhas.

A implementacdo de uma politica de turismo regional também pode ser reconhecida
como alternativa para a reestruturagdo econdmica do sul da Bahia. Isto implicaria a necesséria
interacdo entre membros da comunidade local, do setor publico, privado e terceiro setor em
processos de investimento, qualificagdo e promogdo da inclusdo social. Sobretudo para
alcancar aquelas pessoas que estdo ligadas ao artesanato. Seria importante cuidar também para
atender aquele novo tipo de turista — o turista consumidor — muito mais exigente em termos de
qualidade, responsabilidade sdcio-ambiental e capacidade de julgar com maior rigor o que vai
consumir em virtude de possuir mais informagéo, dentre outras caracteristicas (COSTA,
MACEDO, 2009).

3.3 Empreendedorismos

Embora venham sendo apresentadas multiplas alternativas a crise cacaueira, fica claro
que todas passam pelo incremento a novos empreendimentos. Assim, o empreendedorismo
pode ser entendido como denominador comum da maioria das propostas. O que exige dos
estudiosos do assunto a compreensdo da multiplicidade de processos empreendedores.

Uma classificacdo amplamente difundida das modalidades de empreendedorismo € a
que define empreendedorismo por oportunidade e empreendedorismo por necessidade.
Trata-se de classificacdo util, pois contribui para agrupar os empreendedores em duas
categorias levando em consideragdo a principal razdo que os levou a empreender. Tem sido
muito utilizada com finalidades analiticas em estudos e pesquisas sobre o processo
empreendedor, possibilitando até mesmo o contraste entre regifes no que se refere ao tipo
dominante de empreendedorismo. Assim, o Global Entrepreneurship Monitor - GEM - indica
que o empreendedorismo por necessidade é mais prevalente em regides cuja populacdo dispde
de mais renda, enquanto o empreendedorismo por necessidade é mais freqiiente em regides
em que as oportunidades de trabalho s&o menos satisfatdrias. O que faz com que o Brasil ja
tenha razbes para comemorar, pois 0 GEM 2008 indica temos dois empreendedores por
oportunidade para cada empreendedor por necessidade.
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Outras modalidades de empreendedorismo tém sido identificadas por autores que se
dedicam ao tema. Assim, empreendedorismo coorporativo ou intra-empreendedorismo vem se
tornado um termo cada vez mais constante para identificar aquelas pessoas que transformam
idéias ou realidades dentro de uma empresa (PINCHOT; PELLMAN, 2004). Dornelas (2003),
por sua vez, estabelece distingdo entre empreendedorismo corporativo e empreendedorismo
de start-up. O primeiro aplica-se a empresas j& constituidas, e o segundo empreendedores em
potencial e a empresas inovadoras em estagio inicial de desenvolvimento.

SACHS (2003) apresenta outra importante modalidade de empreendedorismo: o
empreendedorismo coletivo, ou compartilnado, que pode ser representado por diferentes
formas de associativismo, que vdo desde esquemas de caugdo mutua para microcrédito até
cooperativas de poupanca e crédito, de producdo e comércio, associacdes de poupanga e
crédito rotativo (SACHS, 2003). Trata-se, portanto de modalidade proxima a do
empreendedorismo social, cujo objetivo ndo é mais o negdcio do negdcio, mas o "negécio do
social" tem o foco de atuagdo na sociedade civil e na parceria envolvendo comunidade,
governo e setor privado (MELO NETO; FROES, 2002).

Esta tendéncia a qualificacdo dos empreendedorismos € inevitavel, posto que seu
campo é vasto e pode ser estudado sob diferentes enfoques. Por isso é que nos relatos de
pesquisa sobre empreendedorismo podem ser identificadas modalidades como: 1)
empreendedorismo feminino, 2) empreendedorismo indigena, 3) empreendedorismo em
comunidades rurais, 4) empreendedorismo em comunidades de pescadores, 5)
empreendedorismo de artesdos, 6) empreendedorismo entre homossexuais, 7)
empreendedorismo entre afro-descendentes, 8) empreendedorismo entre latino-americanos de
segunda geracdo, 9) pedagogia empreendedora e 10) redes de empreendimentos sociais
(BIDART NOVAES; GIL. 2007).

Uma abordagem holistica na pesquisa sobre empreendedorismo é necessaria porque 0s
fatores associados ao empreendedor, as caracteristicas da nova empresa e 0 ambiente
geografico influenciam o processo empreendedor (TAMASY, 2006). Dai a importancia de se
estudar e empreendedorismo sob a perspectiva regional. Para MAZZAROL (2004), o
empreendedorismo  regional constitui um dos mais importantes incentivos ao
desenvolvimento econdmico no mundo. E acentua que em seu pais, a Austrdlia, as industrias
regionais correspondem a 36% das empresas nacionais e empregam 31% da forca de trabalho.
Dai o sugestivo titulo de um evento realizado em 2009: Empreendedorismo regional como
fonte de perpetuacdo e mudanga sob os auspicios de uma rede de cientistas sociais europeus
(DIME, 2009).

O empreendedorismo regional, no entanto, envolve multiplos desafios. H& necessidade
de apoio intenso do setor publico. Também hé os desafios associados a grandes distancias,
acesso a financiamento, qualificacdo profissional e infra-estrutura de transportes e
comunicacdes (KENIRY et.al, 2003, apud MAZZAROL, 2004).

4 Metodologia

O presente estudo pode ser definido como um estudo exploratério, ja que seu
propdsito ndo é o de descrever com precisdo as caracteristicas da populacdo estudada, mas
sim proporcionar melhor compreenséo do problema bem como a construcéo de hipoteses.



XIII S EM EA D setembro de 2010

Seminarios em Administracao ISSN 2177-3866

Para proporcionar a contextualizagdo do problema, procedeu-se a reviséo
bibliogréfica, constituida por relatos de pesquisa referentes a crise do cacau, principalmente
em relag&o a suas causas e alternativas para sua superagéo.

Com vistas a proporcionar base empirica a investigacéo, foram coletados depoimentos
de empresarios estabelecidos na regido. Os depoimentos pessoais, embora utilizados em
pesquisas sociais, desde a década de 1960, no Brasil, tem sido ainda pouco frequentes em
estudos sobre empreendedorismo, mas que se tornam Uteis para a obtencdo de informacdes
que refletem a perspectiva dos atores (BIDART-NOVAES, GIL, 2009; SOUZA; GIL;
BIDART-NOVAES; OLIVEIRA, 2008).

Esses depoimentos possibilitam captar o que acontece no ponto em que se cruzam a
vida individual e o contexto social. Embora os pesquisadores tenham elaborado roteiro
tematico, os préprios empreendedores é que decidiram o que narrar. Assim, esta estratégia
possibilitou aos narradores dar forma e conteldo as suas narrativas, favorecendo a
interpretacdo de suas proprias experiéncias e 0 mundo em que estas séo vividas (BECKER,
1994). Sua principal vantagem é, pois, a de possibilitar o estudo do tema empreendedorismo
do ponto de vista daqueles que o vivenciam, segundo uma perspectiva interpretativista.

Assim, procedeu-se a realizacdo da presente pesquisa mediante a obtencdo de
depoimentos de sete empreendedores de Itabuna. Os depoimentos foram obtidos entre os
meses de novembro de 2008 e marco de 2009. Deu-se preferéncia a sua obtencdo no proprio
local em que os empreendedores desempenham suas atividades.

Para a analise dos dados, procedeu-se inicialmente a codificagdo os dados e ao
estabelecimento de categorias. Deu-se preferéncia & identificagdo dos codigos pela via
empirico-indutiva, procedimento sugerido pelos criadores da Teoria Fundamentada nos
Dados (GLASER, STRAUSS, 1967), embora ndo tenha sido o propdsito dos pesquisadores a
construgdo de uma teoria. Assim, foram adotas procedimentos ara o refinamento progressivo
das categorias, 0 que possibilitou o processo de andlise e interpretacdo dos dados.

5 Anélise e Discusséo dos dados
5.1 A formacéo empreendedora

Os empreendedores considerados na presente pesquisa indicam forte influéncia familiar
nas atividades ligadas ao comércio. Esta constatacdo indica o peso dessa influéncia na
definicdo das atividades dos empreendedores. De modo geral, o aprendizado profissional dos
comerciantes deu-se “em casa”. Tornaram-se comerciantes porque seus pais ou avos também
o foram.

Os primeiros contatos com a atividade comercial costumam ocorrer ja na infancia:

Desde crianga, em minhas férias, eu vinha trabalhar aqui na loja. Quando minha mée e minha
avo faziam liquidagdes eu vinha pra ajudar nas liquidacdes da loja Entdo, desde cedo eu fui
acostumado a trabalhar no comércio. Eu fui pra Salvador fazer faculdade... Voltei para
Itabuna, e uma das minhas intengdes era essa: montar a empresa de informatica e dar
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continuidade a loja, porque minha mae também chegou ao ponto que ndo iria mais dar
continuidade; ninguém queria; entdo eu quero (Comerciante A).

Um importante fator que influencia a disposicdo para atuar no comércio é a
independéncia. Um advogado, filho de comerciante e que j& havia trabalhado em banco, ao
ser indagado se montou um escritdrio proprio para buscar uma coisa nova, informou que n&o.
Seu proposito foi o de obter autonomia:

Porque meu pai foi comerciante, e eu queria ser dono do meu nariz, entendeu? E mostrar que
tinha condicdes de fazer uma coisa melhor do que no banco, porque no banco vocé é muito
tolhido; as normas do banco ndo deixam vocé disparar (Advogado B).

O modelo de empreendedor nem sempre é o do pai. Pode ser o do avd, ou mesmo da
avo, como indica o comerciante A do ramo de calgados:

Marieta, minha avo, era uma mulher assim, muito moderna, a frente do tempo dela, Uma
pessoa de visdo muito grande. Inclusive, tinha uma visdo maior do que meu av0, do ponto de
vista comercial né!... Muito maior do que meu avd. Meu avd tinha outros dons, meu avo era
bom vendedor, mas ndo era bom administrador. Minha avé aliava tudo, era boa vendedora,
boa administradora, boa supervisora. Lia muito, viajava, participava das feiras.

H4 os que estdo em lojas fundadas pelos pais, que ja passaram por muitas modificagdes,
como indica o comerciante C, do ramo joalheiro:

A empresa surgiu através da fusdo de trés amigos, meu pai com mais dois amigos dele, que
montaram primeiro a Chinaglia Joias. Ai, através da Chinaglia Joias, que foi fundada a
Revelacédo Joias. Em 1985, foi fundada a Chinaglia Jois; ai a empresa comegou a crescer, 0s
socios se separam, ficou s meu pai. E através de meu pai comecou a crescer a Chinaglia, e
fundou a Revelagao Joias oito anos depois.

Em alguns casos a defini¢do do tipo de negdcio foi feita ha muito tempo. Mas também
h& casos de empreendedores que passaram por Vérias atividades até definir o seu negdcio: O
depoimento que se segue é expressivo dessa situagao:

Meu pai ja era comerciante, Nasci dentro do préprio comércio. Com a vivéncia comercial
desde os meus pais. Sempre me deu conta de que ia ser comerciante mesmo.

[Meu pai]... foi cameld, depois montou loja. Fez de tudo um bocadinho. E eu segui 0s passos
dele (Comerciante D, do ramo de tecidos e artigos esportivos).
Alguns depoimentos expressam muita satisfacdo com a atividade comercial:

E o0 que a gente sabe fazer, é o prazer que a gente tem, de chegar aqui e vender uma joia
bonita, uma mercadoria rara, uma pedra de brilhante, é muito gratificante (Comerciante C,
joalheiro).

Na&o perdi aquele prazer do comércio. Eu estou [no comércio] porque eu gosto (Comerciante
A).

....dai, a gente trabalhando e sentindo o comércio num todo.... Essa magia que é o comércio,
esse negocio de atendimento. A gente foi gostando dessa coisa. E essa dindmica do comércio
foi me atraindo (Comerciante E).
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Os comerciantes também conferem muita importancia as crengas individuais no
processo empreendedor:

Eu acho que primeiro vocé tem que acreditar. Tudo o que vocé fizer, se vocé acredita, vai dar
certo. E eu acreditei nisso, e esta dando certo. Por mais que chegue empresario e tal... Acho
gue quanto mais chega, mais gente vem pra atrair e ver o que a gente ta fazendo e acontece
com a gente também. (Comerciante E).

5.2 PercepcOes dos empreendedores sobre a crise

Os depoimentos dos empreendedores possibilitam identificar percepgdes acerca da
crise. Tanto no que se refere a sua origem, quanto as consequéncias e alternativas de solugéo.
Assim, cabe contrastar esses depoimentos com dados de natureza socio-econdmica referentes
aos fatores que contribuiram para a ocorréncia da crise.

A crise que se iniciou em nosso pais na Ultima decada do século XX é basicamente
uma crise decorrente do processo de globalizacdo. Que, por sinal, ndo é apenas nossa, mas de
toda a periferia do mundo capitalista. Para muitos comerciantes de Itabuna, no entanto, a
crise, é a crise do cacau. Esta crenca se mostra mais facil de adotar, pois j& existiram outras
crises do cacau, que puderam ser equacionadas gracas a acdo governamental. Assim, com
base na experiéncia passada seria possivel admitir possibilidades de solu¢do. Embora ndo seja
possivel justificar esse otimismo, pois as dificuldades atuais sdo muito maiores que as
verificadas no passado.

Talvez seja dificil para as pessoas que moram numa regido que teve grandes momentos
de gléria ligada ao ciclo do cacau, e que mesmo com o declinio dessa atividade continuou
dela dependente, considerar outros fatores para explicar a situagdo com que se deparam.

Alguns entrevistados ignoram o contexto econdémico vivido na década de 1980, periodo
acentuado pela falta de liquidez financeira e pela crise economia nacional (NASCIMENTO,
1994). O depoimento de um comerciante do setor expressa bem essa percepcao, pois enfatiza
0 que provocou a crise:

...foi a dependéncia toda do cacau. O pessoal aqui de Itabuna s6 sabia plantar cacau e colher
cacau; ndo se dedicou a outras atividades, ndo diversificou do cacau (Comerciante F).

Mesmo ao procurar datar a crise e a definir sua extensdo, o que enfatizam € a crise
cacaueira. SO sentem que é mais global porque afetou toda a regido e todos os setores da vida
econdmica:

No final da década de 80, em 89, comecou a crise do cacau, € ai também, houve uma queda
acentuada das vendas aqui (Comerciante A).

A crise do cacau afetou em geral a regido toda. O comércio todo, porém o cacauicultor ndo
estava acostumado, ndo tinha outro ramo de atividade, era especificamente o cacau
(Comerciante C).

Os empreendedores identificam claramente as conseqiiéncias da crise. E antecipam a
ocorréncia de sérios problemas urbanos:

A crise, realmente é muito violenta. As dificuldades foram grandes pra gente superar isso. A
regido com trezentos mil desempregados. A regido cacaueira toda. E o comercio sentiu, sentiu
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mesmo [...]. Olha! Itabuna cresce desordenadamente. VVocé pode olhar favela aqui, favela ali.
Vai todo mundo pra cidade, pra outros estados (Comerciante e fazendeiro D).

Percebe-se a insatisfacdo com a migracdo para a cidade. Dai as criticas & agdo
governamental no campo social:

O pessoal que ndo tem qualificacdo esta inchando a cidade. Inchando e se tornando marginais.
Esse povo se transforma em marginais, por que ndo tem emprego e vivendo da bolsa familia e
fazendo o voto do nosso presidente, ndo é ndo?! E o povo achando que estd bom (Comerciante
e fazendeiro D).

Nesse contexto, o desemprego, decorrente da transformacéo produtiva da base agraria (a
cultura do cacau emprega mais que a criagdo de gado) para a base da pecuéria, passa a
constituir a principal preocupagéo:

N&do da emprego.... Essa fazenda aqui, antigamente tinha quarenta pessoas aqui. Hoje tem
quantos?.... Hoje tem trés. Tem épocas, estourado, em que a gente coloca mais uns trés
temporarios... A diferenca é grande (Comerciante e fazendeiro D).

Além das percepcdes sobre o desemprego, os empresarios se lembram das dificuldades
financeiras vividas e as medidas adotadas para enfrentar os momentos dificeis:

Quer dizer, passou uma... Dificeis... Titulo que protestava, tinha que correr pra pagar! Banco...
Tinha que tomar dinheiro emprestado, a empresa na época pra poder pagar... Foi indo até que
saiu da crise e tal... (Comerciante E).

Entdo sempre a gente aplica. Estar no banco, aplicar em algum imével, que a gente possa se
desfazer num momento de crise, entendeu? Entdo, estas sdo as medidas: sempre ter o pé no
chdo, nunca gastar mais do que ganha, sempre gastar menos do que se ganha, pra sobrar pra
estes momentos... (Comerciante A).

Tivemos, tivemos que nos desfazer de alguns bens. Para nos capitalizar, e comecar,
praticamente do zero. (Comerciante C).

Outra medida adotada para enfrentar o momento da crise por um comerciante de artigos
esportivos foi justamente focar num publico mais especifico. Eles percebem o quanto isso é
importante, sobretudo quando consideram a presséo da concorréncia:

N&o tem ainda! Certo! Depois surgiu um concorrente forte que € a indistria Penalty. E tomou
uns 40% do meu mercado. Deu trabalho, mas a gente conseguiu, desenvolveu... Fabricar, pra
competir, certo! Nds conseguimos... (Comerciante e fazendeiro D).

Além das dificuldades financeiras encontradas pelos empreendedores, percebe-se outra
questdo considerada como entrave ao processo de reestruturacdo econdmica da regido que é a
ineficiéncia dos agentes publicos:

Tem um pouco, [contribuicdo do poder publico para estimular o desenvolvimento local mas
poderia ser melhor, poderia estar contribuindo mais (Comerciante e fazendeiro F).

Acho que se houvessem mais investimentos [do Poder Pablico] nos setores que geram o
desenvolvimento, mais assim... Dedicacdo a estes setores, para que a cidade se desenvolva.
(Comerciante e fazendeiro F)

Outro comerciante de tecidos e agricultor enfatiza a ineficiéncia do Poder Publico:
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N&o. Nem municipal nem estadual. Na nossa regido nada. Nem federal. Certo! Nem Federal,
nao tem feito nada para contribuir. A regido, vocé vé ai... Quem faz com recursos proprios,
consegue fazer alguma coisa... Quem néo faz... E... Ta sobrevivendo. O abandono da regio é
violento, pelo estado... Abandonado, sem... E a gente ndo vé nem uma luz no tanel, a gente
ndo ta vendo. (Comerciante e fazendeiro D).

O poder publico ndo estaria atendendo as demandas locais, como indica o depoimento
de joalheiro:

Essa dai, nem se fala. Essa dai ta bem longe da realidade do comércio, ndo influencia em nada
no comércio. A gestdo publica é totalmente omissa. (Comerciante C).

Embora seja percebida a inoperéncia do poder publico, os empreendedores tém
consciéncia da sua importancia:

Entdo, o poder publico pra mim é a bola principal... (Comerciante A).

O poder publico é bem importante neste sentido, porque se ndo tiver uma cidade
limpa, uma cidade com seguranga, se ndo tiver seguranga, vocé ndo vai atrair
consumidor pra cidade... (Comerciante A).

Assim como o Poder Publico, as associagdes de classe sdo consideradas pouco atuantes:

Eu deixei de participar por que... Porque o CDL hoje tem pra ajudar mais o comércio,
seria através do poder publico, e ele ndo esta conseguindo. (Comerciante A).

A CDL - Cémara dos Dirigentes Lojistas - € Unica entidade formal constituida para
tratar dos interesses dos comerciantes, mas € vista como pouco atuante:

Eu tenho a idéia de que o CDL deveria participar mais do comércio, agir mais no comércio.
Ela age mais em épocas de festas como no dia das maes, dos namorados... Certo! E deveria
abranger geral, o comércio todo, e ndo algumas empresas de grande porte... (comerciante C).

Mas verifica-se também uma postura individualista dos empreendedores. O que
dificulta a prépria constituicdo de uma associacéo para a resolugdo de problemas comuns. E
principalmente o desenvolvimento do empreendedorismo coletivo (SACHS, 2003), que se
apresenta como fundamental para enfrentar crises que assumem contornos regionais. Assim,
0s depoimentos indicam pouca disposi¢ao para o associativismo:

Muito pouco! A concorréncia aqui € muito grande, a maioria € tudo “na dele”, ndo € muito de
conversa. (comerciante C).

Como demonstra também, um comerciante e agricultor, a desmotivagdo dos agricultores
em se associarem em cooperativas e sindicatos:

Eu acho que “os caras” estdo desmotivados, que agora que eles ndo vdo mais [se associarem]
porgue antigamente se motivava com o dinheiro na méo. Entdo realmente o quadro é triste... A
gente é da associacdo comercial, mas eu nao sou participante ativo. Eu tenho os meus métodos
de comércio... (Comerciante e fazendeiro D)

Os depoimentos indicam que ha comerciantes que se estabeleceram em Itabuna por
perceberem dificuldades em se manterem das atividades rurais e buscam novas fontes de
renda no comércio local:
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Para sobreviver s6 da terra ndo estava mais dando. Entdo houve esta necessidade de se buscar
novas alternativas, que eu achei no comércio.. Foi uns dos fatores a me levar para o comércio,
foram justamente os rendimentos da agropecuaria que estavam cada vez mais diminuindo
(Comerciante e fazendeiro F)

Fica evidente também a percepcdo acerca da possibilidade de investirem em novos
produtos. Que possam ser constituidos por derivados do prdprio cacau e pela introdugdo de
novas fontes produtivas:

Vocé vé que na década de oitenta ndo existia polpa de cacau, polpa de graviola, polpa de nada
disso, ndo é!...A area do dendé, o café, por exemplo, esta existindo com muita forca aqui... Ja
existe (Comerciante E).

Esta até surpreendendo, porque cada ano que passa ta chegando mais novidades. Chegou o
shopping, o shopping ja fez dez anos, ja tem ai lojas como o Bom Preco, e vai crescendo, 0
comércio vai se expandindo bem depois da crise. (comerciante C).

Mas reconhecem a importancia da preparacdo prévia para superar a crise. E sdo capazes
de entender o processo educativo proporcionado pela crise. E possivel perceber em seus
depoimentos, a necessidade de concentrar as atencdes no negdcio e, que apesar da crise, a
regido tem oferecido oportunidades de investimentos:

Quem estava organizado conseguiu superar... O comércio de Itabuna teve até uma
transformacédo de empresarios. Pode olhar que daquele pessoal ficaram poucos... (Comerciante
e fazendeiro D).

A empresa € o principal. Entdo a gente sempre gasta 0 minimo e poupa 0 maximo para poder
atravessar estes momentos de crise. Entdo a gente sempre tem uma gordurinha pra queimar.
Entdo, a solucdo para estas crises foi através dessas gordurinhas adquiridas nas épocas gordas.
(comerciante A)

A regido esta sobrevivendo, e esta até surpreendendo, porque, a cada ano que passa, estdo
chegando mais novidades. Chegou o shopping. O shopping ja fez dez anos, ja tem ai lojas
como o Bom Preco. E vai crescendo, o comércio vai se expandindo bem depois da crise.
(Comerciante A)

Também reconhecem que a superacdo depende da persisténcia. Nesse sentido parece ter
importancia a tradi¢do familiar:

[Deixar o negocio] em nenhum momento. Nem minha avo que passou por duas crises. Com a
enchente, um incéndio, nem minha mae na década de 80, com inflagdo e com a crise do cacau,
também ndo desistiu e nunca pensou em desistir. Atualmente estamos em crise, a regido esta
em crise, mas a empresa aqui, gracas a Deus tem conseguido sobreviver. Entdo, eu ndo
cheguei ao ponto de me desesperar e pensar em fechar. (comerciante A).

Ha os que decidiram empreender apds a crise. Neste caso o que 0s continua motivando
é a percepcao de que a superacdo da crise do cacau deve corresponder a uma nova fase, em
que a regido ndo se mostre tdo dependente do cacau. Dessa forma, os empreendimentos
realizados na cidade, ainda que realizados por empreendedores forasteiros, tendem a ser vistos
como fonte de incentivo para novos investimentos. E o que se depreende destes depoimentos:

Eu comecei em 2007. Ai a regido ja estava saindo daquela fase s6 de cacau, s6 da dependéncia
do cacau. Ja tinham chegado faculdades aqui em Itabuna. O comércio ja estava evoluindo
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mais, ja tinha o shopping aqui em Itabuna. E ai eu achei que era um momento bom para mim,
pra entrar no comércio (Comerciante F).

Eu ja comecei com 0 meu comércio na década de noventa, eu comecei em 99, vamos fazer dez
anos, agora no ano que vem. Entdo eu ndo acompanhei [como comerciante] a crise mais
aguda. Quando eu comecei em 99, ela ja existia. (comerciante E).

Ha empresérios que reconhecem ja ter passado por momentos mais dificeis:

Titulo que protestava, tinha que correr pra pagar, Tinha que tomar dinheiro emprestado, para
poder pagar... Foi indo até que saiu da crise e tal... Hoje ja ha uma diferenca bem maior. Tudo
isso que eu coloquei esse dinamismo, no geral, ele ja agregou valores também, ja melhorou
(comerciante E).

5.3. Percepcéo acerca das mudancgas decorrentes da crise

As mudancas percebidas pelos empreendedores referem-se principalmente as
transformacgBes na base rural, ao ingresso de forasteiros, & criagio de faculdades. E clara a
percepcdo acerca das mudangas na base rural. A transformagéo das fazendas de cacau em
fazendas de gado € reconhecida como benéfica para a regido:

As fazendas viraram agropecudrias e o dinheiro comegou a circular mais (comerciante e
fazendeiro D).

Vocé pode ofertar produtos mais baratos, vocé vai ter como comprar mais, e também vender
mais, com menor preco. A regido absorve essa quantidade de carne, de leite, absorve
tranquilamente, e até exporta. Ha até uma necessidade de se exportar. Eu falo em exportar de
um estado pra outro. (comerciante F).

Verifica-se na regido — assim como em muitas outras e por razdes as mais diversas — a
vinda de empresarios de outras regides. Esses forasteiros, no entanto, sdo mais reconhecidos
como agentes propulsores do progresso regional que como concorrentes.

Vocé percebe que tem ocorrido uma “invasdo de empresarios de fora” Se vocé vé no setor do
comércio, que sé tinha empresarios tradicionais do comércio como a Martinelli, Marly
calgados, que perderam espaco para outras empresas como a Silva calgados. Acho que quanto
mais [empresas] chegam mais gente vem pra atrair e ver 0 que a gente estd fazendo.
comerciante E).

... Mas eles deixam uma parcela pra regido. Eu acho que melhorou. O comércio de Itabuna,
principalmente, aumentou. Inclusive a regido toda parte pra comprar... Por qué?.. [porque]
sempre sobra pra alguém ndo é? Realmente eles levam um percentual de riqueza pra fora, mas
deixam uma parcela (Comerciante D).

Um fator bem reconhecido nesse aspecto é o da contribuicdo que os empresarios de fora
trazem para o aprimoramento da méo-de-obra e do proprio empreendedorismo:

O Mcdonald’s € uma empresa assim, que ndo tem o jeitinho brasileiro, € tudo padrdo, é tudo
padronizado. Entdo, foi onde eu realmente aprendi trabalhar... E uma escola... E realmente
uma escola, porque tudo é padronizado (Administradora G).

Ha também, a percepg¢do de progresso na cidade, influenciada, sobretudo, pela insergéo
das faculdades na formacéo de jovens mais conscientes, e de uma nova demanda de consumo:
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Eu vejo Itabuna com bons olhos. Vejo que Itabuna esta evoluindo, ta evoluindo cada vez mais.
E a tendéncia é evoluir economicamente. (Comerciante F).

Eu acho que a juventude tem influenciado, com a vinda também dessas faculdades, a
necessidade de buscar cada vez mais. A necessidade de lazer, de consumir mais... 1sso esta
voltando a cidade... (Comerciante F).

6 Conclusdo

O presente estudo, por ser de natureza exploratoria, ndo possibilitou uma resposta
definitiva ao problema. Permitiu, no entanto, a identificacdo de importantes categorias, bem
como a construgdo de hipoteses capazes de subsidiar investigacbes mais aprofundadas. Os
dados obtidos poderdo contribuir também - mediante o cotejo com dados obtidos em outros
estudos - para a construgdo de uma teoria substantiva da crise por que passa a regido.

A anélise dos dados possibilitou a construcdo de algumas categorias que se mostraram
Uteis para a caracterizagdo dos empreendedores da regido e que podem ser considerados como
elementos para a construgdo de uma teoria substantiva a respeito da crise cacaueira. Estas
categorias sdo: 1) caracteristicas dos empreendedores circunstanciadas por sua histdria de
vida; 2) a percepgdo que estes tem acerca das origens e das dimensdes da crise; e 3)
perspectivas acerca da transformagéo das condigdes locais.

Constatou-se que o perfil empreendedor dos atores locais € influenciado decisivamente
pela familia. O contato com o meio comercial desde a infancia foi decisivo para empreender e
principalmente para se manter no negocio ap6s o advento da crise. O que contribui em boa
parte para a satisfacdo manifestada com as atividades desenvolvidas e para a manutencdo da
crenga no resultado de seu trabalho.

Os empreendedores percebem a gravidade da crise e tendem a associa-la quase que
exclusivamente & monocultura agricola. Também associam a crise, 0 desemprego crescente, 0
éxodo para a cidade, a deterioragdo dos servigos urbanos e o aumento da criminalidade. Os
empreendedores percebem, ainda, como decorréncia da crise, a necessidade de captar recursos
financeiros em instituicBes bancérias e se desfazer de bens pessoais para cobrir dividas e
pagar titulos protestados em meio as dificuldades de acesso ao crédito.

Os empreendedores também indicam a importancia da adogéo de medidas como focar
em um determinado tipo de cliente pertencente a nichos especificos de mercado. Mas
reconhecem que nem todos os empresarios tradicionais teriam as mesmas habilidades
administrativas e que por isso mesmo teriam sucumbido a crise, cedendo espago a novos
empreendedores forasteiros. Reconhecem como entrave a retomada econdmica o descrédito
do poder publico e das instituicdes classistas, bem como o perfil individualista dos
empreendedores locais.

Os empreendedores percebem a passagem da base agricola da monocultura do cacau
para a pecuéria e a véem como fator determinante na alteracéo das relagdes de emprego e até
mesmo da condicéo fisica das fazendas, com a derrubada das plantages e da mata atlantica
local. Percebem também as transformacdes no contexto urbano, como novos investimentos de
empreendedores forasteiros e a necessidade de inovagdo dos empresérios locais em vista de se
manterem competitivos no mercado. Consideram relevante a criacdo de faculdades e também
a presenca de empreendedores forasteiros. As transformagdes por que passa a regido
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apresentam-se aos empreendedores locais como perspectiva de melhoras na economia
itabunense.

Cabe considerar, no entanto, que & medida que o0s empresérios atribuem a
responsabilidade da crise exclusivamente & lavoura cacaueira tendem a desprezar o contexto
econdmico nacional da década de 1980 e principalmente as alteragdes na economia
internacional decorrentes do processo de globalizacéo.

Muitos empreendedores de fato adotaram medidas capazes de driblar a crise até o
momento. Constata-se, no entanto, que o planejamento estratégico de forma estruturada ndo
faz parte da gestdo desses empreendedores. Prova disso é a percepcdo de que muitos dos
empresarios tradicionais ndo resistiram ao periodo de turbuléncia e cederam espaco a novos
empreendedores, detentores de tecnologias de gestdo mais eficientes. Percebe-se neste
momento, uma postura reativa dos empresarios locais, que passaram a admitir a retomada dos
investimentos de forma significativa apds a concorréncia dos empreendedores forasteiros.
Cabe considerar, também, seu descrédito em relacdo ao poder publico e as instituicdes
classistas. E também o perfil individualista desses empresarios. O que acaba por dificultar sua
cooperacao e agdo conjunta em reivindicagcbes com vistas a solucdo de problemas comuns e
principalmente a emergéncia de um empreendedorismo coletivo, que poderia ser considerado
como um dos principais antidotos a crise regioanal.

Tendo em vista a percepcdo da falta de planejamento estratégico empresarial, da
inoperéncia do poder publico local e do perfil individualista dos empreendedores locais,
sugere-se a adogdo de uma postura mais proativa desses empreendedores no sentido de se
associarem e criarem instituicdes capazes de representar o interesse coletivo. Que estes
reivindiquem mais ativamente junto aos agentes publicos, com vistas ndo apenas a garantir
apoio de natureza infra-estrutural, mas também para promover sua capacitacdo empresarial.
Capacitagdo esta que passa por agdes educacionais capazes de promover uma cultura
empreendedora que dé condicBes aos empresarios/empreendedores de adotarem melhores
préticas na gestdo administrativa e que possibilite melhor enfrentar outras crises econdémicas
decorrentes da ciranda capitalista.
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