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RESUMO

As constantes mudancgas no cenario socio-econémico mundial tém sido marcadas por intensas
alteracdes nas organizagdes e nas relagdes inter-organizacionais em termos de racionalizacdo e
técnicas de gestdo empresarial. Essa tendéncia tem levado as empresas a constituirem
organizagdes virtuais, estruturando-se em novos arranjos ou aglomerados empresariais tais como
as redes de empresas. O objetivo central da pesquisa consiste em identificar o perfil das redes de
empresas acompanhadas pela Universidade de Caxias do Sul (UCS) no convénio com a
Secretaria de Desenvolvimento e de Assuntos Internacionais (SEDAI) do Estado do Rio Grande
do Sul. Dentro desse objetivo, vislumbram-se verificar o nimero de redes em cada ramo de
atividade da economia, ano de fundacdo das redes ja criadas pela UCS, os segmentos em que
estdo inseridas, bem como o nimero aproximado de empregos diretos abrangidos por essas redes.
A pesquisa é descritiva, com abordagem quantitativa, sendo que todas as redes atendidas pelo
convénio foram analisadas, assim a pesquisa tem carater censitario. Os principais resultados
mostram que a totalidade das redes ativas sdo jovens (menos de 6 anos), sendo que os ramos de
atividade da industria e dos servigos sdo predominantes, ambos com dez redes.

Palavras-chave: Redes de empresas; Arranjos produtivos; Cooperacdo inter-organizacional.

ABSTRACT

The constant moves in the socio-economic world have been marked by intense changes in
organizations and inter-organizational relationships in terms of rationalization and technical
management. This trend has led companies to create virtual organizations and structures into new
arrangements or business clusters such as business networks. The main objective of this research
is to identify the profile of company networks monitored by the University of Caxias do Sul
(UCS) in agreement with the Department of Development and International Affairs of Rio
Grande do Sul state. The aim of this research is verify the number of networks in each branch of
economic activity, year of establishment of networks already established by UCS, the segments
in which they operate, and the approximate number of direct jobs covered by these networks. The
method is descriptive, with quantitative approach, where all networks accomplished by the
university were analyzed, so the search has character of census. Results show that all the active
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networks are young (under 6 years), and the industrial and service networks are predominant,
both with ten networks.

Keywords: Business networks, Productive arrangements; Inter-organizational cooperation.
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1. Introducéo

A constante busca pela competitividade tem levado as empresas a constituirem
organizacgdes virtuais, estruturando-se em novos arranjos ou aglomerados empresariais de
caracteristicas variadas, tais como Cadeias Produtivas, Clusters, Supply Chain e as Redes
Flexiveis de Pequenas e Médias Empresas. Recentemente tem aumentado o interesse e o estudo
destas novas relacOes organizacionais, tanto no sentido de sua melhor compreensédo como na
busca de sua aplicagdo pratica, visando ganhos de competitividade das empresas nos mercados
onde atuam (NETO, SOUZA, 2004). Cassiolato e Szapiro (2002) citam que o conceito de arranjo
produtivo tornou-se mais articulado ao agregar o conceito de “rede”, especialmente de cadeias de
fornecimento e ao redor da necessidade de cooperacdo, como elemento fundamental para a
competitividade.

Segundo Fernsterseifer et al. (1997) a formacdo de redes baseia-se na parceria, na
cooperacdo, na associacdo e na complementaridade entre as organizagdes, partindo do principio
de que no atual ambiente de negdcios nenhuma empresa, seja ela pequena ou grande, é
independente a auto-suficiente. Kogut (1988) encontrou trés principais motivos para a formagéao
de redes, onde: o custo de transacdo, que resulta num pequeno nimero de barganhas;
comportamento estratégico, que leva as empresas a tentar alcangar suas posi¢des competitivas ou
poder de mercado; e a questdo do conhecimento ou aprendizagem organizacional, que resulta
guando um ou todos atores necessitam adquirir certo conhecimento critico do outro ou quando
um necessita manter sua capacidade, enquanto observa o conhecimento de outra empresa.

O Programa Redes de Cooperacdo, desenvolvido pelo Estado do Rio Grande do Sul,
apresenta beneficios semelhantes aos apresentados por Kogut (1988), sdo eles: troca de
informacbes e aprendizagem, marketing compartilhado, aumento da oferta de servigos e
melhorias nas negociagdes. Conforme a SEDAI (2010) existem no estado mais de 220 redes de
cooperacdo constituidas no Rio Grande do Sul; cerca de 5.600 empresas cooperando em redes;
mais de 100 consultores de rede capacitados; 61.100 postos de trabalho mantidos e ou criados
pelas empresas associadas; 6.600 postos de trabalho mantidos e ou criados por milhdo de reais
investidos no Programa, faturamento conjunto de R$ 5 BilhGes; sendo a iniciativa galcha é hoje
referéncia nacional em cooperagdo empresarial.

Dessa forma, é de total relevancia analisar as redes formadas por esse programa,
identificando caracteristicas que possam responder as seguintes questdes-problema: qual o perfil
das redes de empresas acompanhadas pela Universidade de Caxias do Sul (UCS)? Qual o namero
de redes em cada ramo de atividade da economia? Qual a idade das redes ja criadas pela UCS?
Quantas estdo inativas, dissolveram-se ou ndo mantém mais relagdes com o programa? Quais 0s
segmentos em que estdo inseridas? Quantos empregos diretos essas redes geram?

2. Revisao Tedrica
2.1. Arranjos Produtivos

A constante busca pela competitividade tem levado as empresas a constituirem
organizacgdes virtuais, estruturando-se em novos arranjos ou aglomerados empresariais de
caracteristicas variadas, tais como Cadeias Produtivas, Clusters, Supply Chain e as Redes
Flexiveis de Pequenas e Médias Empresas. Recentemente tem aumentado o interesse e o estudo
destas novas relagcOes organizacionais, tanto no sentido de sua melhor compreensdo como na
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busca de sua aplicagdo pratica, visando ganhos de competitividade das empresas nos mercados
onde atuam (NETO, SOUZA, 2004).

Seguindo no conceito de cadeia de valor de Porter (1992), h& uma consolidacdo das
atividades desenvolvidas numa organizagdo que tenham por objetivo criar valor para o cliente e
proporcionar, assim, uma vantagem competitiva. Portanto, uma organizagdo constitui-se de
atividades primarias e de suporte. As primarias abrangem o fluxo de produtos até o cliente,
incluindo logistica de suprimentos, logistica de distribuicdo, operagdes, marketing, vendas e
servicos. J4 as de suporte, agregam as atividades primarias e envolvem o desenvolvimento
tecnoldgico, gerenciamento de recursos humanos e a provisao de infra-estrutura.

Assim, a combinagdo das cadeias de valor de varias empresas constitui uma corrente
maior de atividades, que por sua vez forma um sistema de valores. O desempenho de um sistema
de valores é, portanto, o resultado do desempenho das varias cadeias de valor individuais que
compdem esse sistema (PORTER, 1992).

Para Gereffi (2000), o processo de globalizagcdo ampliou o escopo inicial das cadeias de
valor de Porter, constituindo o que hoje é definido como cadeias globais de valor. Segundo Neto
e Souza (2004) elas podem ser conduzidas pelos fabricantes (caso de cadeias intensivas em
capital e tecnologia), conduzidas pelos compradores (caso de cadeias lideradas pelos grandes
varejistas), ou conduzidas pela informacao.

No que refere-se a arranjos produtivos locais, segundo Paiva (2002) é classificado como
fruto do desenvolvimento natural de uma aglomeragdo de empresas, ou um sitio de empresas
especializadas que induzem o desenvolvimento em seu entorno, e cita que o desenvolvimento
deste conjunto de circulos concéntricos de firmas e agencias de capacitacdo produtiva no entorno
da aglomeracéo a transforma qualitativamente.

Para Puga (2003), um arranjo produtivo local pode ser definido como uma concentracao
geografica de empresas e instituicbes que se relacionam em um setor particular e que, em geral,
inclui  fornecedores especializados, universidades, associacdes de classe, instituicdes
governamentais e outras organizagOes que provéem educacdo, informagdo, conhecimento ou
apoio técnico.

Cassiolato e Szapiro (2002) citam que o conceito de arranjo produtivo tornou-se mais
articulado ao agregar o conceito de “rede”, especialmente de cadeias de fornecimento e ao redor
de empresas “ancora” e da necessidade de cooperacdo, como elemento fundamental para a
competitividade.

2.2. Redes de Empresas

De acordo com Rodrigues (2006), a palavra rede deriva do latim retis, que significa teia,
tratando-se de um entrelacamento de fios que formam uma espécie de tecido de malha aberto. O
termo vem ganhando novos significados, entre eles a relacdo de pessoas e organizagdes que
mantém contato com um objetivo comum.

Segundo Cruz (2007) reconhecer que as organizagdes ndo contemplam em si mesmas
todos 0s recursos e competéncias necessarias a uma oferta compativel com a demanda é um dos
fatores que remete as organizagOes a afirmarem suas acgdes articuladas de complementaridade em
redes.
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Powell et al. (1996) salientam a necessidade de as empresas colaborarem entre si, para
assim adquirirem recurso e competéncia que elas ndo teriam internamente. Para Dyer e Singh
(1998) o preceito basico do estudo de redes organizacionais diz que organiza¢des combinam seus
recursos em uma Unica forma e podem assim realizar uma superior vantagem sobre seus
competidores. Para Marshall (1982) a aglomeracdo das organizag0es em estruturas de redes
demonstram maior competitividade em relacdo a outras organizagbes dispersas no sistema
econdmico, tendendo a desenvolver formas de agbes conjuntas, que possibilitem ganhos de
eficiéncia e competitividade. Van Aken e Weggeman (2000) pontuam que em toda e qualquer
organizacdo estd envolvida em alguma forma de rede, porém alguns aspectos estruturais e
gerencias determinam a formacdo de rede presente no ambiente. Uma das principais
caracteristicas dessa forma de cooperacdo é a capacidade de gerar vantagem competitiva
(GARCIA, 2001; PORTER, 1998; SCHMITZ, 1992; SCOTT, 1994).

Segundo Fernsterseifer et al. (1997) a formacdo de redes baseia-se na parceria, na
cooperacdo, na associacdo e na complementaridade entre as organizagdes, partindo do principio
de que no atual ambiente de negdcios nenhuma empresa, seja ela pequena ou grande, é
independente a auto-suficiente. Schmitz (1997) destaca que a formacdo de redes torna possivel
ganhos de eficiéncia que organizagOes individuais raramente conseguiriam alcancar.

De acordo com Casarotto e Pires (2001), a sistematica de redes apresenta-se de duas
formas. A primeira delas é a rede do tipo topdown, onde uma organizagdo pequena pode tornar-se
fornecedora ou sub-fornecedora de uma empresa mée, sendo assim uma rede na qual as pequenas
organizacdes dependem diretamente das estratégias da empresa-mae, tendo pouca ou nenhuma
flexibilidade e influencia nos destinos do grupo.

Figura 1 — Modelo de rede topdown
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Fonte: Casarotto e Pires (2001).

O segundo tipo é um sistema flexivel de organizac¢des, sendo considerado o sustentaculo
de sociedades altamente desenvolvidas. Neste caso, as empresas unem-se por consorcio com
objetivos amplos ou mais restritos, sua relacdo cultural é altamente relevante e sua concretizacdo
estd ligada aos modelos de desenvolvimento regional. Este tipo de relacdo estad chamando a
atencdo por parte de pesquisadores pela possibilidade de geracdo de empregos e de assegurar
desenvolvimento sustentado.
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Figura 2 — Modelo de rede flexivel
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Fonte: Casarotto e Pires (2001).

Dentre os motivos pelos quais as empresas cooperam em redes horizontais, segundo a
teoria de dependéncia de recursos as empresas cooperam pela busca de recursos valiosos que las
ndo possuem (KASA, 1999). Essas razdes observam as diferencas de objetivos estratégicos, de
posi¢cdes de mercado, agBes atuais e passiveis das outras empresas e 0 “status” corrente da propria
empresa. Para Lei e Slocum (1992), outra razdo é a “rede de conhecimento”, pois quando o
objetivo é aprender e adquirir cada qual outros produtos, conhecimento e competéncias, observa-
se a intencdo de maximizar a utilizacdo de recursos complementares e de observar novas
tecnologias em andamento.

Kogut (1988) encontrou trés principais motivos para a formacdo de redes, onde: o custo
de transacdo, que resulta num pequeno nimero de barganhas; comportamento estratégico, que
leva as empresas a tentar alcancar suas posi¢des competitivas ou poder de mercado; e a questéo
do conhecimento ou aprendizagem organizacional, que resulta quando um ou todos atores
necessitam adquirir certo conhecimento critico do outro ou quando um necessita manter sua
capacidade, enquanto observa o conhecimento de outra empresa. Destacam-se algumas regras
especificas para o funcionamento de barganhas em redes, sendo: justa distribuicdo de custos e
beneficios, reciprocidade, restricdo de liberdade de acdo propria, respeito a legitimidade de
interesses. Assim, a confianca aparece como um sustentaculo no processo de formacgdo e
evolucdo de redes.

Para Marshall (1982), a estrutura de cooperagdo distinta em uma rede organizacional
compreende trés elementos basicos: 0 mercado comum de trabalho, um mercado de fornecedores
e de apoio envolvidos e o transbordamento do conhecimento entre os participantes da rede. No
caso de um desenvolvimento de um mercado especializado, urge entdo a necessidade de mao-de-
obra especializada, treinada e qualificada, surgindo a necessidade de organizagdes de ensino, que
possibilitam o fluxo de conhecimento e a rapida adaptacdo a novas tecnologias. Observa-se ainda
a existéncia de fornecedores e prestadores de servicos especializados e de facil acesso aos demais
integrantes da rede, e por ultimo o fluxo de conhecimento e de tecnologia, que possibilita o
desenvolvimento aos demais integrantes da rede, e por ultimo o fluxo de conhecimento e de
tecnologia, que possibilita o desenvolvimento através da cooperwgdo de todos os envolvidos,
inibindo segredos e tornando de forma conjunta o conhecimento como ferramenta de vantagem
competitiva do grupo, perante o mercado externo (CRUZ, 2007).

Para Souza (2001) os modelos comunitarios figuram como forma de sobrevivéncia das
empresas num ambiente competitivo. Nesse modelo destacam-se as micro e pequenas empresas
que obtiveram sua inser¢do no mercado a partir da formagdo de organizagGes coletivas e
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cooperativas. Quanto a classificagdo de novos integrantes, Kasa (1999), compreende os trés “Cs”:
compatibilidade, capacidade e comprometimento. Nesse ambiente, compatibilidade € interpretada
como a habilidade dos atores em trabalhar em conjunto, podendo ser mensurada por variaveis
como estratégia, cultura corporativa e praticas operacionais. Comprometimento é a disposi¢cdo
para o trabalho em conjunto e capacidade € a habilidade da organizacdo para fazer atividades
independentes (CRUZ, 2007).

Quanto as formas de agOes conjuntas em estruturas de cooperagéo, Britto (2001) afirma
que elas ocorrem através de trés ligacOes: ligacBes para trds, que observa as ligagdes com
fornecedores e prestadores de servigos e de apoio; ligagcbes horizontais, que vincula as
organizagdes com outras do mesmo estagio, ou seja, com empresas pares sob 0 mesmo objetivo e
estrutura interna; ligagdes para frente, que envolvem articulagfes como agentes responsaveis pela
comercializagdo dos produtos ou servicos oriundos do objeto principal da rede.

Figura 3 — Formas de a¢Ges conjuntas em redes organizacionais
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Fonte: Cruz (2007), adaptado de Britto (2001).

2.3. Programa Redes de Cooperacédo do Estado do Rio Grande do Sul

As acdes de promogdo do desenvolvimento econdmico do Governo Estadual no Rio
Grande do Sul passaram por uma profunda alteracdo apds a vitéria da oposicdo nas elei¢des de
1998. A coligacdo de partidos liderada pelo PT, defendia em seu plano de governo para o0 uma
estratégia de desenvolvimento a partir da base local de cada regido, privilegiando os setores
produtivos preexistentes e abrindo espacos para a participacdo das comunidades regionais nos
processos decisorios do Estado. A atuagdo dos Orgdos governamentais de fomento ao
desenvolvimento deveria seguir, entdo, pressupostos que promovessem um crescimento
integrador, desconcentrador, democratico e participativo (Rio Grande do Sul, 1999). Sob essa
nova égide desde 0 ano 1999, o Governo do Estado do Rio Grande do Sul enfatizou a concepcao
de politicas publicas voltadas prioritariamente as empresas de pequeno porte. Entre as politicas
elaboradas, destacou-se o chamado Programa Redes de Cooperacéo (Verschoore, 2000).

O ano de 2003 foi crucial ao programa, pois a ascensdo de um novo partido ao Governo
do Estado, o qual se apresentava como oposicao ao anterior, poderia indicar alteragdes drasticas
na politica de desenvolvimento e o decorrente fim do programa. Contudo, o Governo de
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Germano Rigotto, do PMDB, firmou a intencdo de manter as politicas publicas geradas e
implantadas no Governo Olivio Dutra que tivessem conquistado o reconhecimento da sociedade
pelos resultados alcangcados. Paralelamente ao reconhecimento no Rio Grande do Sul, a iniciativa
galcha destacou-se nacionalmente ao receber o Prémio Gestdo Publica e Cidadania 2003 da
Fundacdo Getulio Vargas, da Fundagdo Ford e do BNDES, constituindo-se em um dos 20
premiados dentre os 1.053 programas inscritos em todo o pais. Assim, em dezembro de 2003,
foram assinados convénios de operacionalizacdo com sete universidades: FEEVALE, PUC-RS,
UCPEL, UCS, UFSM, UNIJUI e UNISC (Verschoore, 2006).

A nova fase do programa manteve sua esséncia inicial, aprimorando os pontos cruciais
para o sucesso das redes, como a metodologia e a capacitagdo técnica dos consultores que atuam
junto as empresas. Em 2007, mesmo com nova troca de governo, dessa vez sob o comando de
Yeda Crusius do PSDB, o Programa Redes de Cooperacdo seguiu a tendéncia de continuidade em
vista de sua consolidagdo no cenério gaucho e o reconhecimento no cenério nacional.

Observando a historia desse programa ao longo desses dez anos desde sua implantagéo e
0s trés governos pelos quais ele ja fez parte, 0 mesmo posiciona-se como um programa de
Estado, e ndo mais de Governo. Prova disso, é que a incorporacdo do Redes de Cooperacdo ao
Programa Estruturante Mais trabalho, Mais Futuro, do atual Governo do Estado do Rio Grande
do Sul, que tem por objetivo reunir empresas com interesses comuns, constituindo uma entidade
juridicamente estabelecida, sem quotas de capital, que mantém a independéncia legal e a
individualidade de cada empreendimento participante. A formagdo de uma rede permite a
realizacdo de agdes conjuntas, facilitando a solucéo de problemas comuns e viabilizando novas
oportunidades que isoladamente ndo seriam possiveis. As empresas integradas conseguem reduzir
e dividir custos e riscos, conquistar novos mercados, qualificar produtos e servicos e acessar
novas tecnologias. (SEDAI, 2010).

Desde 1999, entdo, o Governo do Estado do Rio Grande do Sul, através desse programa
promove a geracdo de redes inter-organizacionais. A concepc¢do de um programa de fomento a
cooperacdo entre organizacgdes foi originado segundo Verschoore (2003) com a percepcdo, em
primeiro lugar, de que a integracdo constitui-se em uma das poucas alternativas vidveis de
crescimento e, em alguns casos, até de sobrevivéncia de empresas de pequeno porte, e, em
segundo lugar, de que, sem um apoio institucional efetivo de uma terceira parte independente, a
cooperacédo organizacional almejada n&o ocorreria.

O Programa Redes de Cooperagdo possui como objetivo central: “(...) promover
estratégias empresariais conjuntas na forma de redes de cooperagdo, a colaboracdo mutua entre
empreendimentos e instituicbes e o fomento a uma maior integracdo entre o Estado e as diversas
esferas da sociedade” (SEDAI, 1999, p.1). Em 2010 existem seis convénios ativos com as
seguintes universidades: UCS, UNISC, FEEVALE, FAPA, UNIJUI, URI. Esses convénios visam
0 aporte a manutencao de redes existentes e a criacdo de novas redes.

Como principais beneficios obtidos pelas redes do Programa, podemos destacar:

e Troca de informagbes e aprendizagem: a medida que o processo de integracdo entre
empresas evolui, as barreiras de comunicagéo entre os participantes séo rompidas, abrindo espaco
para a troca continua de informacdes técnicas e comerciais, 0 que se refletem em beneficios para
todos. A colaboragdo entre empresarios também permite que as empresas envolvidas acessem
novos conceitos e diferentes métodos de gestédo.
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e Marketing compartilhado: com a unido entre as empresas, é possivel que se desenvolvam
campanhas publicitarias comuns para toda a rede, melhorando, assim, a comunica¢gdo com 0s
com 0s consumidores. Essa integracdo traz um maior fortalecimento da marca, firmando um
conceito comum para 0s produtos e servigos que levam o nome da rede.

e Oferta de servigos: muitos dos problemas enfrentados pelas empresas podem ser resolvidas
pela oferta de servigos especializados, a partir da rede na qual elas estdo inseridas. Servigos como
0 de prospeccdo e divulgacdo de oportunidades, de auxilio contébil e juridico, podem ser
contratados ou desenvolvidos para resolver os problemas de cada associado.

e Melhorias nas negociagdes: a negociagcdo em rede traz condi¢es vantajosas. Atingindo-se
um volume maior de negdcios, conquistam-se novos fornecedores, reduzem-se 0s custos na
compra de matéria-prima, melhoram-se prazos de pagamento e alcanca-se mais qualidade nos
produtos adquiridos.

Além desses, podemos citar também: ganhos de credibilidade e relacionamentos, aumento
da produtividade e reducdo de custos, contratagdo de novos empregados, abertura e consolidacao
de mercados e aumento da motivacéo e confianca no negdcio. A fim de fornecer subsidios para as
empresas em rede gozarem desses beneficios mais rapidamente, a SEDAI oferece suporte as
redes, apoiando a elaboragdo do planejamento da rede, acompanhando das assembléias mensais
através de consultores treinados, que auxiliam a organizar os encontros, orientando 0 processo
participativo de tomada de decisdo e defini¢Bes estratégicas da rede e prestando assessoria para
integracdo entre as redes.

Conforme a SEDAI (2010) existem no estado mais de 220 redes de cooperagdo
constituidas no Rio Grande do Sul; cerca de 5.600 empresas cooperando em redes; mais de 100
consultores de rede capacitados; 61.100 postos de trabalho mantidos e ou criados pelas empresas
associadas; 6.600 postos de trabalho mantidos e ou criados por milhdo de reais investidos no
Programa, faturamento conjunto de R$ 5 Bilhdes; sendo a iniciativa gaicha é hoje referéncia
nacional em cooperacdo empresarial. Como resultados efetivos para as empresas, a SEDAI
(2007) publicou uma pesquisa realizada pelo Centro de Pesquisa e Planejamento da Feevale em
novembro de 2006 com 0s seguintes resultados:

Aumento médio no faturamento das empresas: 26,51%
Aumento médio no nimero de funcionéarios: 36,73%
Aumento médio nos investimentos: 30,95%

Aumento médio no recolhimento dos impostos: 26,59%
Reducdo media dos custos: 13,38%

Como resultados coletivos concretizados, a Revista Exame (2007) publicou uma pesquisa
realizada em 110 redes participantes do programa, e:

73 % adotaram novas praticas de trabalho;
72% reduziram o custo das compras;

65% conquistaram novos clientes;

55% buscaram novos fornecedores;

54% aumentaram o faturamento;

47% langaram novos produtos ou servigos;
42% registraram reducdo dos custos totais.
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3. Método de Pesquisa

Conforme Gil (2002), nessa secdo do trabalho é descrito as etapas a serem seguidas na
realizacdo da pesquisa. Dessa forma se deixa claro qual o caminho a ser percorrido para a solucéo
ao problema proposto. A pesquisa em questdo é descritiva e quantitativa com contagem simples
de freqiiéncia.

Para Vergara (2000), a pesquisa descritiva ndo tem compromisso de explicar os fendmenos
que descreve, mas serve de base para esta explicagcdo. Roesch (1999) reforca este aspecto ao
afirmar que as pesquisas descritivas ndo respondem bem ao porqué, embora possam associar
certos resultados a um determinado grupo. Contrariando os enfoques abordados, Locke et al.
(1998, p. 128), consideram que a pesquisa descritiva apenas captura e mostra um cenario de uma
situacao.

As redes de empresas ativas e participantes do Programa Redes de Cooperagdo na regido
de cobertura do convénio da Secretaria de Desenvolvimento e Assuntos Internacionais (SEDAI) e
a Universidade de Caxias do Sul (UCS) foram escolhidas de forma intencional, néo
probabilistica, por conveniéncia, para se constituir na populacéo de estudo.

Inicialmente, o nimero de redes a serem analisados constituia um total de 41 redes
formadas desde o ano 2000 (Tabela 2). Todavia, a fim de tornar a pesquisa mais criteriosa, foram
excluidas da pesquisa as redes inativas, dissolvidas ou aquelas que ndo mantém mais nenhum tipo
de relacionamento com o Programa Redes de Cooperacdo do Estado do Rio Grande do Sul.
Assim, o universo total da pesquisa, bem como a amostra, foi reduzido para 26 redes,
caracterizando um estudo censitario.

O objetivo geral da pesquisa consiste em identificar o perfil das redes de empresas
acompanhadas pela Universidade de Caxias do Sul no convénio com a SEDAI. Dentro desse
objetivo, vislumbram-se verificar o nimero de redes em cada ramo de atividade da economia, 0s
segmentos em que estdo inseridas, bem como o numero aproximado de empregos diretos
abrangidos por essas redes.

Os dados foram coletados junto a Coordenacdo do Programa Redes da Universidade de
Caxias do Sul. Destaca-se a disponibilidade dessas informag0es atualizadas em todos os cadastros
dessas instituicbes, fato que proporcionou uma total completude de dados a pesquisa. Os
procedimentos de analise foram eminentemente descritivos, considerando contagem simples de
frequéncias, médias e porcentagens.

4. Resultados da Pesquisa

Como ja mencionada, existem seis convénios ativos visando o aporte a manutengdo de
redes existentes e a criagdo de novas redes. As universidades contempladas sdo as seguintes:
UCS, UNISC, FEEVALE, FAPA, UNIUI, URI. O objeto dessa pesquisa sdo as redes de
empresas atendidas pela UCS. A Universidade de Caxias do Sul por meio da Pré-Reitoria de Pos
Graduagdo e Pesquisa e do Escritorio de Transferéncia de Tecnologia (ETT), disponibiliza
professores-consultores e estrutura fisica para o apoio as empresas interessadas no Programa.
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A Universidade de Caxias do Sul (UCS) recebeu R$307.832,00 do Estado do Rio Grande
do Sul para aporte aos acompanhamentos das Redes fomentadas pela instituicdo no periodo de
outubro de 2009 até setembro de 2010 (RIO GRANDE DO SUL, 2009). A &rea de abrangéncia
de atuacdo da universidade sdo os COREDEs (Conselho Regional de Desenvolvimento) Serra,
Horténsias e Campos de Cima da Serra (Tabela 1). Atualmente, a UCS é responsavel por 26
Redes de Cooperagdo que retinem 376 empresas e geram mais de 5000 empregos diretos (Tabela
3).

Tabela 1 - COREDEs atentidas pela UCS

COREDE Serra Horténsias C. de Cima da Serra Total
Populagéo Total 818.982 126.664 97.913 1.043.559
Area 6.949,00 6.261,70 10.404,00 23.614,70
Densidade Demografica 117,9 hab/km? 20,2 hab/km? 9,4 hab/km? 44,2 hab/km?
PIB (2007) R$ 18.217.014.000 | R$ 1.490.205.000 R$ 1.479.852.000 R$ 21.187.071.000
PIB per capita (2007) R$ 22.561 R$ 11.904 R$ 14.987 R$ 20.303
Exportagdes Totais U$ 1.778.483.848 U$ 41.299.431 U$ 50.682.826 U$ 1.870.466.105

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da FEE - Fundacéo de Economia e Estatistica Siegfried Emanuel Heuser
(2008). Disponivel em http://www.fee.tche.br/sitefee/pt/content/resumo/pg_coredes.php

Tabela 2 - Ano de Fundacédo das Redes criadas pelo Convénio SEDAI/UCS

Ano de Fundacéo Ativas Inativas, Dissolvidas ou Desvinculadas Total
2000 ou 2001 0 4 4
2002 ou 2003 0 3 3
2004 ou 2005 12 6 18
2006 ou 2007 8 2 10
2008 ou 2009 6 0 6

Total 26 15 41

Fonte: Elaborado pelos autores.

Analisando a Tabela 2 podemos constatar que a nenhuma rede ativa possui fundagdo no
ano de 2003 ou anterior. Esse fato pode ser explicado pela auséncia da metodologia consolidada
do programa, que se estabeleceu exatamente no ano de 2004. Todavia, mesmo nas redes criadas
em 2004 ou 2005, podemos observar que um ter¢o das redes ndo estd mais ativo no Programa
Redes de Cooperacdo. Desde o inicio do Convénio entre UCS e SEDAI, 64% das redes
permanecem ativas, mencionando que 54% delas tém fundacgéo recente (4 anos ou menos).
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Tabela 3 - Tamanho das Redes atendidas pela UCS

NuUmero de Empresas | Quantidade de Redes

5a9 6
10a14 9
15a19 5
20224 4
25229 1
30a35 1

Total 26

Fonte: Elaborado pelos autores.

O tamanho das redes atendidas pela Universidade de Caxias do Sul é pequeno, se
considerarmos 0 numero de empresas por rede. Apenas duas redes possuem mais de 24 empresas,
porém devemos considerar outros fatores como o nimero de empregos diretos mantidos por essas
redes, que pode ser analisado a partir da Tabela 4, para determinar a real importancia das redes
para a regido.

Tabela 4 - Ramo de atividade das redes atendidas pela UCS

Ramo de atividade Numero de redes | Numero de empresas NUmero de funcionérios (aproximado)
Servicos 10 138 2.900
IndUstria 10 124 1.800
Comércio 4 74 350
Adgronegdcios 2 40 150
Total 26 376 5.200

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apurado o ramo de atividade das redes de empresas atendidas pela UCS, cabe agora
auferir qual o segmento em que essas empresas atuam. Dentro do ramo de atividade Servigos
existem redes dos seguintes segmentos da economia: video locadoras, escolas infantis,
restaurantes, serralherias, hospitais, oficinas mecanicas, inspe¢do veicular, condutores escolares,
eletricistas e graficas. Inseridos no ramo industrial, a UCS atende redes dos segmentos que
seguem: moveleiro, maquinario para a industria moveleira, matrizarias, téxtil, vitivinicola,
marmorarias, usinagem e confec¢Ges. No ramo de atividade de comércio, as redes existentes
compdem 0s seguintes segmentos: revenda de veiculos, mercados, farmécias e floriculturas. No
ramo de agronegocios existem redes dos segmentos de produtores de flores e produtores de
carnes.

5. Considerac0es Finais

Mesmo com a consolidada posicdo das regifes atendidas pela UCS como um grande pélo
industrial, as redes de empresas de servi¢os aparecem com destaque na regido. A principal cidade
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Caxias do Sul tem na inddstria quase 60% do seu PIB, estabelecendo-se como segundo maior
polo metal-mecénico do Pais, a cidade consome quase 40.000 toneladas de ago por més
(MERCADO INDUSTRIAL, 2007). A configuragdo apresentada na Tabela 3 reflete a atual
tendéncia de crescimento do setor de servicos, que ja representa 60% do PIB brasileiro contando
com mais de 945 mil empresas atuando no Brasil e 15,8 milhdes de empregos (MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR, 2007).

J& os ramos de atividade comércio e agronegocios possuem uma posi¢do mais discreta no
quadro das redes ativas, com quatro e duas redes respectivamente. Contudo, pode-se perceber
pelos nimeros que essas redes possuem uma média elevada de empresas por rede, com 18,5 e 20
empresas respectivamente. Levando em conta que a média global das redes atendidas pela
Universidade de Caxias do Sul é de aproximadamente 14 empresas, 0s ramos de atividade de
comércio e agronegocios tém essa caracteristica a ser destacado.

Analisando a pouca idade das redes existentes, ndo se pode afirmar que ja existem redes
totalmente maduras e consolidadas, situacdo que ndo pode fornecer ainda resultados de longo
prazo que tenham sido conquistados pelas empresas, 0 que de certa forma abre agendas de
pesquisas futuras. O alto indice de mortalidade das redes, cerca de 36%, também reflete que a
metodologia do Programa Redes de Cooperagdo ainda pode ser amadurecida, bem como a
evolugdo do pensamento do empresario. Conforme a literatura revisada no artigo, a migragédo do
paradigma da competicao classica para a cooperacdo entre empresas pode ser um fendmeno que
ajude a diminuir essa mortalidade das redes.

O niimero de empresas atendidas pelo Programa Redes de Cooperacgdo na area de atuacao
da Universidade de Caxias do Sul ainda pode ser considerado discreto, porém a configuracdo de
redes é uma idéia ainda jovem e pode contribuir muito para o desenvolvimento das micro e
pequenas empresas da regido. Fendmeno que pode elevar ainda mais a condi¢do de destaque das
cidades inseridas nessa &rea no cenario nacional.
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