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Resumo

Os estudos sobre poder e suas relagdes, corresponde a alguns dos temas mais antigos
abordados pelas ciéncias humanas e, tendo em vista as mudancgas ocorridas na sociedade,
estes estudos tém se intensificado, sobretudo, no que tange as organizagfes (SANTOS;
LANER, 2008; CAPPELLE et al, 2004). Dessa forma, o estudo tem como objetivo tragar um
perfil da producdo académica brasileira sobre o tema Poder. Para tanto, foram analisados 0s
artigos publicados no periodo de 1998 a 2008 nos principais eventos e periddicos da area.
Além de fornecer uma caracterizacdo geral desta producdo, os resultados revelam os
principais temas, tipos de pesquisa e instrumentos que predominam neste dominio de
investigacdo. A pesquisa caracteriza-se como exploratoria, e os dados foram analisados quali-
quantitativamente. Como resultado, evidencia-se que producéo académica brasileira apresenta
uma forte tendéncia para o desenvolvimento de trabalhos com sélida base empirica. O estudo
revela, ainda, que temas emergentes como aprendizagem, gestdo do conhecimento,
comprometimento, redes e espiritualidade nas organizagdes, vém sendo pouco explorados sob
a perspectiva do poder. Os resultados encontrados neste estudo vislumbram novas
oportunidades de pesquisa e um grande potencial para o desenvolvimento de abordagens e
metodologias que envolvam o tema Poder para explicar eventos organizacionais.

Abstract

Studies on power and relations, corresponding to some of the older themes addressed
by the humanities and in view of the changes in society, these studies have been intensified,
especially as it pertains organizations (SANTOS; LANER, 2008; CAPPELLI et al, 2004).
Thus, the study aims to draw a profile of Brazil literature on the subject Power. To this end,
we analyzed the articles published between 1998 to 2008 in major events and journals.
Besides providing a general characterization of this production, the results reveal the main
themes, types of research and tools to dominate this field of research. The research is
characterized as exploratory, and data were analyzed qualitative and quantitatively. As a
result, it is evident that Brazil literature shows a strong tendency to develop work with solid
empirical basis. The study also reveals that emerging issues such as learning, knowledge
management, commitment, spirituality in organizations and networks, have been little
explored from the perspective of power. The results of this study see new research
opportunities and great potential for the development of approaches and methodologies that
involve the theme of Power to explain organizational events.

Palavras chave: Poder, producdo académica, analise organizacional.
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1 Introducéo

Os estudos sobre poder e suas relacdes, corresponde a alguns dos temas mais antigos
abordados pelas ciéncias humanas e, tendo em vista as mudangas ocorridas na sociedade,
estes estudos tém se intensificado, sobretudo, no que tange as organizagbes (SANTOS e
LANER, 2008; CAPPELLE et al, 2004).

Na literatura, existem diferentes definigdes para o conceito de poder. Embora ndo haja
uma definigdo clara, os tedricos da administracdo, cada vez mais, reconhecem sua importancia
para explicar assuntos organizacionais (Morgan, 1996).

Segundo Morgan (1996, p.163) “o poder é o meio através do qual conflitos de
interesses sdo, afinal, resolvidos. O poder influencia quem consegue o qué, quando e como”.
Da mesma forma, Crozier (1981, p. 6) define poder como sendo “relagbes que todo 0 mundo
mantém com seus semelhantes para saber quem perde, quem ganha, quem dirige, quem
influencia, quem depende de quem, quem manipula a quem e até que ponto”.

Para Srour (2005, p. 169) o poder corresponde a uma relacdo social de forgas
assimétricas, cuja fonte originaria estd na capacidade de coagir ou de estabelecer uma relagéo
de dominio sobre os outros. Nessa relagdo nenhum agente estd totalmente destituido de
alguma parcela de poder, e, mesmo os individuos que ocupam uma posic¢éo subalterna podem
dispor de algum contrapoder, & medida que resistem ou produzem efeitos sobre seus
superiores ou seus pares (SROUR, 2005). Sob essa ética, todos os membros da organizacéo, e
ndo apenas os donos do capital, podem ter a sua disposicdo algum controle capaz de exercer
poder, seja ele usado para desafiar ou para reproduzir a estrutura formal da organizacdo
(HARDY; CLEGG, 2001).

Os estudos sobre poder e politica nas organizagbes podem ser considerados
provenientes de duas direces (HARDY; CLEGG, 2001). Enquanto uma baseia-se nos
pensamentos de Marx e Weber, em que o foco reside na existéncia de conflitos de interesses e
0 poder é tratado como uma forma de dominacdo, servindo aos interesses de alguns em
detrimento de outros; a outra direcdo, cujo desenvolvimento central € proveniente do proprio
campo dos estudos organizacionais, procura investigar como o poder € distribuido na estrutura
organizacional e como os grupos o adquirem e mantém, sem que este seja concedido a eles
dentro da estrutura hierarquica da organizacdo (HARDY; CLEGG, 2001).

Segundo Hardy e Clegg (2001), existem na literatura diferentes vozes que tratam do
poder. Entre as que apresentam maior expressdo esta a funcionalista e a critica. A voz
funcionalista possui uma orientagéo gerencialista cujo conceito é aparentemente pragmatico e
adequado ao uso e ao abuso. A voz critica confronta temas como dominagéo e exploragdo, no
entanto, parece ser menos relevante quando se trata de coordenar agdes coletivas (HARDY;
CLEGG, 2001).

O poder possui um aspecto macro ou estrutural, cuja anélise tem seu foco na posse e
controle das fontes de poder, e um aspecto micro ou relacional que envolve a vontade e a
habilidade para criagdo e a utilizagdo dessas fontes (PETTIGREW; MCNULTY, 1995). A
perspectiva relacional é, também, abordada por Giddens (1989), ao considerar que uma acdo
realizada com o objetivo de atingir resultados particulares, consequentemente, envolve uma
resposta ou comportamento potencial de outros atores.

Lukes (1980) classifica as concepgdes de poder em duas categorias: simétricas, na
qual o poder é visto como uma capacidade ou realizacdo coletiva, em que ha a unido de forgas
na busca de um objetivo comum, e assimétricas, caracterizadas pelo controle de alguns atores
sobre outros, onde o conflito e as resisténcias estdo intrinsecamente relacionados. Na
categoria assimétrica o poder pode ser apresentado sob trés enfoques: como obtencdo de
aquiescéncia (obediéncia obtida através da “manipulacéo das func¢des utilitarias ou programas
de incentivo” (KARLSSON citado por LUKES, 1980, p.827)); como relacdo de dependéncia;
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e como desigualdade (capacidade de manipulacéo dos recursos existentes por parte de alguns
atores).

Essas diferentes correntes e perspectivas sob as quais o poder é estudado s&o
sintetizadas por Hardy e Clegg (2001, p. 281-282) no seguinte trecho:

O poder tem sido visto tanto como uma variavel independente, como a dominacéo,
causando resultados, quanto uma variavel dependente: nesse caso, a dependéncia
como resultado. O poder tem sido analisado como funcional nas méos de gerentes
gue o usam na busca de objetivos organizacionais, coletivos, e disfuncional nas
maos daqueles que desafiam esses objetivos e procuram promover interesses
préprios. O poder tem sido visto como um meio pelo qual a legitimidade € criada, e
como a encarnacdo de agdes ilegitimas. O poder tem sido comparado aos arranjos
formais da organizacdo nos quais a legitimidade esta incrustada, e também com as
acOes informais que influenciam os resultados organizacionais. Tem sido visto como
condicional para a existéncia de conflitos, e como um meio de preveni-los. Tem sido
definido como um recurso que € consciente e deliberadamente mobilizado na busca
de interesses proprios — um recurso que falhou ao ser usado por aqueles (tais como
mulheres e trabalhadores), cujos interesses préprios lhes foram atribuidos — e como
um sistema de ralagdes desinteressadas, mas por meio do qual alguns grupos
inadvertidamente se beneficiam. Tem sido visto como um ato intencional cuja
causalidade pode ser claramente atribuida, e como um jogo de azar ndo intencional e
imprevisivel. O estudo do poder tem tido um foco comportamental para alguns
pesquisadores e atitudinal ou de fatores hegeménicos para outros. O poder tem sido
repreendido por ser repressivo, e aclamado por ser produtivo. Nao é surpresa, pois,
gue haja muita pouca concordancia!

Embora o tema seja de grande importancia para explicar assuntos organizacionais,
ainda existem poucos levantamentos no Brasil que busquem avaliar o perfil dos artigos
comunicados sobre o Poder e 0s avangos nessa &rea. Essa perspectiva é corroborada pela
presente pesquisa, & medida que foi encontrado apenas um trabalho, realizado por Motta e
Alcadipani (2004, p. 122) que, a partir do objetivo de sistematizar os estudos que utilizaram
as ideias de Michel Foucault em teoria das organizacOes, analisou as caracteristicas dos
artigos considerando informacdes relativas ao tema, nogdes foucaultianas empregadas e
autores utilizados além de Foucault.

Neste contexto, segundo Ruas e Antonello (2003, p. 203), os artigos que propdem uma
revisao da producéo cientifica em determinada area do conhecimento sdo sempre bem-vindos,
pois correspondem a “uma forma de os pesquisadores que ali atuam apropriarem as principais
tendéncias, avancos e dificuldades originadas no debate recente, com visivel economia de
energia e tempo”.

Dessa forma, com o objetivo de tragar um perfil da produgdo académica brasileira
acerca do tema Poder que contribua para os estudos da area, essa pesquisa procura responder
a seguinte questdo: qual é o perfil da produgdo académica brasileira sobre o tema poder,
durante o periodo de 1998 a 2008?

2 Metodologia

A presente pesquisa caracteriza-se por ser de natureza exploratoria, cujos dados foram
analisados quali-quantitativamente. A fim de abarcar o objetivo do estudo, foram realizadas
trés etapas metodoldgicas:

A primeira etapa consistiu no levantamento dos artigos publicados nos periddicos
RAC (Revista de Administracdo Contemporanea), RAC eletronica, RAE (Revista de
Administracdo de Empresas), RAE Eletronica e RAUSP (Revista de Administracdo da
Universidade de S&o Paulo), e em trés eventos da ANPAD (EnANPAD - Encontro da

3



XIII S EM EA D setembro de 2010

Seminarios em Administracao ISSN 2177-3866

ANPAD, EnEO - Encontro de Estudos Osganizacionais e EnGPR - Encontro de Gestdo de
Pessoas e Relagbes de Trabalho), entre o periodo de 1998 e 2008, que contemplassem a
palavra Poder no titulo ou palavras chaves. Ademais, segundo Paco-Cunha et al (2006, p. 3-4)
0s conceitos de dominagéo, disciplina e estrutura de classes, embora aparentemente distantes,
possuem “intrincadas conexdes que permitem uma analise das relacBes de poder expressas
nos meios e mecanismos de controle no espaco organizacional”. Em fungéo disso, alguns
artigos que abordaram o tema dominag&o e disciplina também foram analisados.

Cabe, aqui, considerar as definicdes de Weber (1991) para poder, dominagdo e
disciplina, uma vez que muitos dos artigos selecionados abordam o poder a partir dessas
definicdes:

Poder significa toda probabilidade de impor a propria vontade nua relagdo social,
mesmo contra resisténcias, seja qual for o fundamento dessa probabilidade.
Dominagdo é a probabilidade de encontrar obediéncia a uma ordem de determinado
conteddo, entre determinadas pessoas indicaveis; disciplina € a probabilidade de
encontrar obediéncia pronta, automatica e esquematica a uma ordem, entre uma
pluralidade indicavel de pessoas, em virtude de atividades treinadas (WEBER, 1991,
p. 33).

Nesta etapa foram encontrados 125 artigos.

Na segunda etapa, os artigos encontrados foram lidos na sua totalidade. ApGs essa
leitura foram excluidos do estudo 36 publicagdes, pois suas abordagens ndo estavam
relacionadas diretamente com o tema Poder. Foram encontrados 4 artigos publicados em
duplicidade e, por apresentarem o0s mesmos conteldos e abordagens, porém de forma
melhorada, consideraram-se 0s textos comunicados nos periddicos. Este resultado pode ser
explicado pelo fato da pesquisa incluir anais de congressos e periddicos da area. Desta forma,
85 artigos mostraram-se relevantes ao estudo.

Por fim, os artigos selecionados foram, entdo, relidos e analisados, tendo em vista a
caracterizagao da producdo sob trés dimensoes:

1 - Caracteristicas metodoldgicas

a) Tipo de pesquisa: empirica (pressupde uma aplicacdo ou observacdo do fendmeno
na préatica) e tedrica (limita-se a uma revisdo de literatura, discussdo tedrica, criacdo de
hipoteses ou desenvolvimento de teorias)

b) Instrumentos de coletas de dados: entrevistas, questionarios, observacdo, analise
documental, analise bibliografica, etc.

2 - Teméticas relacionadas

3 - Autores que mais publicaram no periodo

3 Apresentacéo dos resultados

Os artigos analisados estéo dispostos na tabela 01, de acordo com o0 ano de publicagéo
e 0 veiculo de comunicagdo utilizado. As publicagdes da RAC e RAC Eletrdnica foram
dispostas conjuntamente na tabela, uma vez que foi encontrado apenas um artigo da RAC
Eletronica, no ano de 2008, que atendesse aos requisitos da pesquisa. Da mesma forma, as
publicacbes da RAE e RAE Eletronica estdo juntas, tendo em vista que houve apenas dois
textos publicados na RAE Eletronica, um no ano de 2002 e outro no ano de 2004,
considerados neste estudo.
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Tabela 01: Quantidade de producdes por ano

Evento/ano | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | total
EnANPAD 1 0 4 3 4 1 8 3 6 6 6| 42
EnEO 0 0 1 0 3 0 8 0 3 0 5 20
EnGPR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 6
RAC 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 5
ERA 0 0 0 2 2 0 2 0 0 1 0 7
RAUSP 0 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 5
Total 2 1 6 6 9 2 19 3 11 14 12| 85

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada

Observa-se que a grande maioria, 80% dos artigos, foram comunicados em eventos
promovidos pela ANPAD, sendo 49,41% no evento EnNANPAD, 23,53% no EnEO e 7,06%
no EnGPR. Os periddicos pesquisados apresentaram um total de 20% das publicacBes, onde
cada um deles representou 5,88% (RAC), 8,24% (RAE) e 5,88% (RAUSP) desse total.

A expressiva concentracéo de publicacfes nos eventos da ANPAD pode ser explicada,
segundo Loiola e Bastos (2003), pela maior flexibilidade desse veiculo, uma vez que permite
a publicacdo simultanea de um grande nimero de artigos (LOIOLA; BASTOS, 2003). Por
outro lado, a reduzida publicacdo de textos nos periddicos “revela que a maior parte da
producdo comunicada em congressos nao esta sendo transformada em textos competitivos
para a publicacdo nos nossos periddicos mais bem avaliados” (LOIOLA; BASTOS, 2003, p.
187).

Evidencia-se, ainda, que os anos de 2004, 2006, 2007 e 2008 apresentam 0s maiores
indices de producdes, sendo 19, 11, 14 e 12 artigos, respectivamente, como apresentado na
figura 01. Esse resultado pode ser explicado pela realizagdo do Evento EnEO, o qual ocorre a
cada dois anos, e a primeira edicdo foi realizada no ano de 2000, e do Evento EnGPR,
também realizado de dois em dois anos, cuja primeira edi¢éo foi no ano de 2007.

Producgio cientificas por ano (le publicacio

Figura 01: Producdo cientifica por ano de publicagdo
Fonte: Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada

1 - Caracteristicas Metodoldgicas

Através das estratégias de investigacdo utilizadas é possivel se obter informagdes
sobre o tipo de conhecimento que estd sendo produzido em determinada area: “se ele €
especulativo, se € empirico, se existem modelos sendo produzidos e aplicados e, ainda, se ha
ou ndo a intencdo de producéo e desenvolvimento de teorias” (LOIOLA; BASTQOS, 2003, p.
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192). Sendo assim, neste topico serdo apresentados os resultados encontrados quanto as
estratégias de investigagdo, que incluem: o tipo de pesquisa e 0s instrumentos de coletas de
dados utilizados.

a) Tipo de pesquisa

Os artigos encontrados foram, primeiramente, classificados em estudos empiricos e
tedricos. Os estudos empiricos pressupdem uma aplicacdo ou observacdo do fendmeno na
prética e os estudos tedricos se limitam a uma revisdo de literatura, discussdo tedrica, criacdo
de hipoteses ou desenvolvimento de teorias.

Sendo assim, verificou-se que 65,88% das publicacfes optaram por estudos empiricos,
enquanto que 34,12% dos estudos correspondem a pesquisas de cunho tedrico, conforme a
tabela 02. Essa configuragéo revela uma forte tendéncia para o desenvolvimento de trabalhos
com solida base empirica (LOIOLA; BASTOS, 2003).

Tabela 02: Tipo de pesquisa

Fonte Empirica | Teorica
EnANPAD 31 1
EnEO 11 9
EnGPR 5 1
RAC 3 2
ERA 3 4
RAUSP 3 2
Total 56 29

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada

As pesquisas empiricas correspondem a um total de 56 publicacBes, as quais foram
classificadas em: qualitativa (48), quantitativa (3) e triangulagdo (5). Da mesma forma, as
pesquisas de cunho tedrico, cujo total de publicacBes equivale a 29 artigos, estdo divididas
em: ensaio tedrico (22) e revisdo bibliografica (7), conforme a figura 02:

Teorico

Empirico

D

3

* Ensaio Tedrico ™ Revisdo Bibliografica

* Qualitativa ® Quantitativa ® Triangula¢ao

Figura 02: Tipos de pesquisa
Fonte: Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada

A pesquisa de carater qualitativo tende a ser utilizada com o objetivo de compreender
determinado fendmeno e a sua complexidade interna (MINAYO, 1993), uma vez que é mais
subjetiva “e envolve examinar e refletir as percepgdes para obter um entendimento de
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atividades sociais e humanas” (COLLIS; RUSSEY, 2005, p. 24). Segundo Malhotra (2001)
esse tipo de estudo proporciona o surgimento de valiosos insights que permitem compreender
as razdes e motivacOes subjacentes ao fendmeno estudado. Essas caracteristicas contribuem
para explicar a expressiva utilizagéo desse tipo de pesquisa para o estudo do Poder, o qual se
caracteriza por incluir elementos subjetivos e de dificil mensuragdo e quantificacdo. Cappelle
et al (2004) corroboram com essa perspectiva ao afirmar que os estudos que tratam da
tematica envolvem elementos como a subjetividade, o conflito, a dominagdo, adesbes e
resisténcias no processo de gestéo de pessoas.

Em funcdo dessa subjetividade e da complexidade inerente ao tema, pontua-se a
dificuldade de encontrar resultados que possam ser generalizados. Essa afirmacdo é
confirmada pela predominéancia de estudos de caso e multicaso como metodologia adotada,
sendo, respectivamente, 85,7% e 12,5%, do total de estudos empiricos. O estudo de caso é
uma metodologia utilizada para a realizagdo de pesquisa social empirica, cujo objetivo
consiste em investigar um fenémeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real,
tendo em vista que a fronteira entre o fendmeno e o contexto ndo é claramente evidente (YIN,
2001).

Todos os artigos que optaram por uma abordagem quantitativa utilizaram o
instrumento “Escala de Configuracdo de Poder” para a coleta de dados. Esse instrumento,
composto por 40 itens, em escalas Likert de cinco pontos (0 a 4), foi validado por Paz (1996)
com base nas seis configuracbes de poder (autocracia, sistema fechado, missionéria,
meritocracia e instrumento partidario) propostas por Mintzberg (1983). Vargas (1998),
Martins e Paz (2000) e Neiva e Paz (2002) sdo exemplos de autores que utilizaram esse
instrumento.

A terceira classificacdo da pesquisa empirica corresponde a triangulacdo, que consiste
na utilizacdo de diferentes métodos e técnicas de pesquisa para o estudo de um mesmo
fendmeno (COLLIS; RUSSEY, 2005). Segundo Easterby-Smith, Thorpe e Lowe (1991),
existem quatro tipos de triangulagdo, sendo eles: triangulagdo de dados, triangulagédo de
teorias, triangulacdo de investigadores e triangulagdo de metodologias. Nesta pesquisa, foi
considerada triangulagdo, os artigos que utilizaram, simultaneamente, métodos quantitativos e
qualitativos para a coleta de dados, tais como: aplicacdo de questionarios aliados a entrevistas.
Embora a utilizagdo da triangulacéo ndo tenha se revelado expressiva quanto a quantidade de
artigos encontrados, cabe ressaltar sua importancia & medida que auxilia na busca de uma
maior consisténcia para as informacOes obtidas, permitindo uma andlise mais completa e
fidedigna de determinada realidade (ESTIVALETE, 2007, p. 135).

Os artigos considerados, quando a sua estratégica metodoldgica, como Ensaio,
totalizaram 22 publicagdes e foram analisados a partir da definigdo proposta por Demo (2000,
p. 185):

N&o obstante a liberdade maior que o ensaio implica, para ser considerado
minimamente cientifico precisa incluir, mais ou menos, os passos 16gicos descritos:
ter tema claro sobre o qual se expressa a opinido, alguma fundamentacéo cientifica
que permita questionamento sustentavel, por vezes também o uso de dados
ilustrativos, e a realizacdo da proposta.

Por fim, foram considerados Revisdo Bibliografica os artigos que “faziam um
apanhado da literatura com algum nivel de didlogo entre as diversas correntes que tratam do
tema” (LOIOLA; BASTOS, 2003, p. 192). Esse tipo de pesquisa foi utilizado por 7
publicacoes.

Verifica-se que, embora os textos de cunho tedrico abordem uma série de temas
correlatos, como assedio moral e sexual (FREITAS, 2001), género (CAPPELLE et al, 2002),
institucionalismo (PECI, VIEIRA; CLEGG, 2006, VIEIRA; MISOCZKY, 2000), lideranga
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(AMORIM; MARTINS, 2007), entre outros, os artigos que versam sobre poder disciplinar
(SOUZA, MACHADO; BIANCO, 2004), poder simbédlico (ROSA; BRITO, 2007),
dominagido (COUTINHO, 2000, TELLES; TEIXEIRA, 2002, CAMARA, 2006) e controle
(CRUBELLATE, 2002; SOARES, GOMES de SA, 2004) sdo predominantes neste tipo de
pesquisa. Tendo em vista a interdisciplinaridade do tema, esse resultado revela que muitos
constructos tedricos ndo estdo sendo explorados, fato que vislumbra novas oportunidades de
pesquisa e um grande potencial para o desenvolvimento de abordagens e metodologias que
envolvam o tema poder para explicar eventos organizacionais. Essa perspectiva é confirmada
por Bertero (1996, p. 34) ao enfatizar que “a analise do poder € fascinante a medida que é
uma perspectiva privilegiada para o aprofundamento e o desdobramento da prdpria anélise
organizacional”.

Neste contexto, cabe considerar a proposta tedrico-metodoldgica desenvolvida por
Faria (2002, p. 4) chamada Economia Politica do Poder, a qual procura englobar as
abordagens “dedicadas aos estudos da economia, da politica, da sociedade, da ideologia, da
cultura e das instituicGes reais e imaginarias, a concepgao psicossocioldgica do sujeito e dos
grupos sociais”. Essa proposta baliza-se em dois fundamentos: “primeiro, trata-se de uma
linha de pesquisa sobre as relagdes sociais de produgéo e o desenvolvimento das forcas
produtivas com o objetivo de analisar sua anatomia; segundo, o nucleo central desta linha de
pesquisa e seu suporte tedrico sao as relacdes de poder” (FARIA, 2002, p. 4).

b) Instrumentos de coletas de dados

Os instrumentos de coleta de dados mais utilizados nos artigos analisados estdo
apresentados na figura 03.

1

Entrevista  Grup ca e  Marrativa

Figura 03: Instrumentos de coleta de dados
Fonte: Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada

As entrevistas correspondem a um método de coleta de dados no qual é feito perguntas
aos participantes selecionados a fim de descobrir o que eles pensam, sentem ou fazem
(COLLIS; RUSSEY, 2005). Os estudos que utilizam este instrumento consideram a
perspectiva dos entrevistados como um dos elementos-chave da pesquisa, uma vez que
possibilita um amplo campo de interrogativas (TRIVINOS, 1987). Essa foi a técnica mais
utilizada, representando um total de 48 casos, sendo 27 entrevistas semi-estruturadas, 6 ndo
estruturadas, 6 em profundidade e 9 entrevistas cujo tipo ndo foi especificado pelo autor.
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A anélise documental foi o segundo método de maior incidéncia nos artigo,
correspondendo a 31 citagdes. Tanto a anélise documental, quanto a analise bibliogréfica, séo
normalmente usadas para levantar informagoes relevantes sobre o fendmeno estudado, essas
pesquisas tém como objetivo obter elementos prévios sobre o campo de interesse, identificar
problemas e orientar para a utilizacdo de outras fontes de coleta de informacdes (MARCONI;
LAKATOS, 2003).

A Observacdo ¢ um método de coleta de dados que pode ser realizada tanto num
ambiente de laboratério, como no ambiente natural. Quando participante, o pesquisador
envolve-se com os fendmenos e participantes que estdo sendo pesquisados. Quando néo-
participante, o pesquisador ndo tem envolvimento com o fendmeno ou com 0s participantes,
apenas observa e registra as agdes e comportamento das pessoas (COLLIS; RUSSEY, 2005).
Embora a observacdo ndo-participante pressuponha a ndo interferéncia do pesquisador na
realidade, sua presenca, quando declarada, pode provocar mudangas nas acbes e
comportamentos dos individuos objetos de estudo, fato que pode influenciar nos resultados da
pesquisa. Quanto a esse instrumento, foram identificadas 22 publicagbes que o utilizaram,
sendo 5 observagdes participantes e 15 ndo participantes.

E importante ressaltar que 67,86% dos artigos empiricos utilizaram essas técnicas de
forma combinada, fato que contribui para uma avaliagdo mais completa e consistente do
fendmeno estudado. Esse resultado pode, ainda, ser relacionado a utilizagéo do estudo de caso
(incidéncia de 85,7%) que, segundo Yin (2001), permite usar multiplos métodos para a coleta
de dados.

Em contrapartida, o método “grupo focal”, embora tenha sido utilizado por apenas um
estudo, pode ser considerado como uma importante ferramenta para analisar as relacbes de
poder existentes em determinado contexto. Esse tipo de método combina entrevistas e
observacéo, e é utilizado para reunir dados sobre sentimentos e opinides de um grupo de
pessoas envolvidas em uma situagdo comum (COLLIS; RUSSEY, 2005). Segundo Collis e
Russey (2005, p. 159), a dindmica desse método € realizada da seguinte forma: “sob a
orientacdo do lider do grupo, os participantes selecionados sdo estimulados a discutir suas
opinides, reagdes e sentimentos sobre um produto, servigo, tipo de situacdo ou conceito”.

Por fim, a utilizacdo da narrativa e da historia de vida, como instrumentos de coleta de
dados, ndo se mostraram expressivos, conforme apresentado na figura 03.

2 - Teméaticas Relacionadas

Segundo Faria (2003, p. 67), 0 “poder é um destes temas que, no &mbito da teoria,
pertence a esfera da interdisciplinariedade e, no &mbito do significado cotidiano, pertence a
esfera dos amplos e imprecisos significados”. Essa afirmacdo é corroborada pela presente
pesquisa, em funcéo da diversidade de temas com os quais o poder foi relacionado nos artigos
estudados.

Disciplina, estrutura organizacional, violéncia simbélica, politica, burocracia,
governanga, lideranca, autoridade, anélise organizacional, imaginario, autogestdo, processo
decisorio, empreendedorismo, legitimidade, competéncias, comprometimento, qualidade de
vida no trabalho, simbolismo, identidade, jogos de poder, gestdo do conhecimento,
aprendizagem, subjetividade, confianca, assédio sexual, espiritualidade e campo de poder, sdo
apenas alguns dos inimeros conceitos que foram relacionados ao Poder. Hardy e Clegg
(2001) j& enfatizavam algumas dessas relacdes em seu artigo “Alguns ousam chama-lo de
poder” ao tratar de assuntos como a criacdo de legitimidade, estratégias de gerenciamento de
conflitos, resisténcias, disciplina, identidade, interesses, hierarquia, processo decisdrio e
género.
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Além dos assuntos citados, a figura 04 apresenta os temas de maior incidéncia com os
quais o Poder foi relacionado.
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Figura 04: Tematicas Relacionadas
Fonte: Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada

A partir da andlise dos dados obtidos, pode-se fazer trés inferéncias quanto as
tematicas relacionadas:

A primeira inferéncia refere-se a forte associacdo entre poder, institucionalismo,
mudanca, controle e dominagéo. Esses temas possuem intrincadas relagdes entre si uma vez
que “a énfase no papel do poder na determinacdo das relagBes supera a idéia de que as
organizagdes funcionam como sistemas integrados e reconhece as tensdes existentes entre
interesses especificos e organizacionais” (TERUCHKIN; NIQUE, 2001). Neste contexto, as
estruturas institucionais sustentam e sdo sustentadas pelas relacdes de poder (MACHADO-
DA-SILVA; COSER, 2004) que, ao interferir no processo de institucionalizagdo, acabam
gerando mudangas (VIEIRA; LEAO, 2000). Essa perspectiva € sintetizada por Vieira e
Misoczky (2000, p.1) ao afirmar que: “as disputas de poder em um campo geram as
instituicBes que, por sua vez mantém a ordem estabelecida através do compartilnamento de
valores. A mudanga ocorre quando os arranjos de poder (internos e externos) no campo se
modificam e geram novas institui¢oes”.

A segunda inferéncia refere-se & relagdo entre poder e cultura organizacional. Os
estudos que se propuseram a aliar esses dois constructos para a analise organizacional
detiveram-se, sobretudo, na andlise dos valores, negligenciando outros elementos culturais
como mitos, herdis, rituais, crencas e regras, 0s quais podem contribuir para o entendimento
do fendmeno.

Por fim a pesquisa revela que temas emergentes como aprendizagem, gestdo do
conhecimento, comprometimento, redes e espiritualidade nas organizagdes, ainda sdo pouco
explorados sob a perspectiva do poder.

3 - Autores que mais publicaram no periodo

Na tabela 3 estdo relacionados os autores com maior nimero de publicacdes sobre
Poder no periodo estudado, e suas respectivas instituicdes de ensino, assim como os temas
mais explorados por esses autores.

10
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Tabela 3: Autores que mais publicaram no periodo
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Autor Universidade filiada Temas relacionados Quant
Mozar José de Brito | Universidade Federal de Processo decisorio, praticas de gestdo de 8
Lavras (UFLA) pessoas, poder disciplinar, dominagdo,
violéncia simbdlica, redes e governanca
Elcemir Paco- Universidade Federal de Poder simbdlico, controle, redes e 5
Cunha Juiz de Fora (UFJF) governanga
Jose Henrique Faria | Universidade Federal do Economia Politica do Poder e controle 5
Parana (UFPR)
Marlene Catarina Faculdade Novos Préticas de gestdo, relagdes de género 5
de Oliveira Lopes Horizontes
Melo
Alexandre de Padua | Universidade Federal de Préticas de gestdo, relagdes de género e 4
Carrieri Minas Gerais (UFMG) assédio moral
Mbnica Carvalho Universidade Federal de Processo decisorio, praticas de gestdo de 4
Alves Cappelle Lavras (UFLA) pessoas, poder disciplinar e relagGes de
género
Alexandre Reis Escola Superior de Dominagdo e violéncia simbdlica 3
Rosa Propagada em Marketing -
SP
Marcelo Milano Fundacéo Getulio Vargas Institucionalismo 3
Falcdo Vieira (FGV)
Maria Ceci A. Universidade Federal do Campo de poder e institucionalismo 3
Misoczky Rio Grande do Sul
(UFRGS)
Maria das Gracgas Universidade de Brasilia Comprometimento, praticas de gestdo e 3
torres da Paz (UnB) mudanca
Autores que - - 16
publicaram dois
artigos
Autores que - - 102
publicaram apenas
um artigo

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada

Do total de autores que publicaram sobre o tema, 20,31% comunicaram mais de um
artigo, sendo 12,5% com duas publicagdes e 7,81% com mais de duas. Por outro lado, a
maioria, 79,69%, publicou apenas um artigo, resultado que caracteriza a existéncia de poucos
pesquisadores difundindo essa &rea.

4 Consideracoes Finais

O estudo teve o objetivo de tragar um perfil da produgéo académica brasileira sobre o

tema Poder. Para tanto, foram analisados os artigos publicados no periodo de 1998 a 2008 nos
principais eventos e periddicos da area. Além de fornecer uma caracterizacdo geral desta
producéo, os resultados revelam os principais temas, tipos de pesquisa e instrumentos que
predominam neste dominio de investigacdo (LOIOLA; BASTOS, 2003).

A andlise dos artigos se deu a partir de trés dimensfes: (1) as caracteristicas
metodoldgicas, que incluiu o tipo de pesquisa (empirica e tedrica) e os instrumentos de coletas
de dados utilizados, (2) a temética relacionada e (3) os autores que mais publicaram no
periodo.
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Como resultado, infere-se que a produgéo académica brasileira se caracteriza por uma
forte tendéncia para o desenvolvimento de trabalhos com sélida base empirica, uma vez que
65,88% das publicacdes optaram por estudos empiricos. As estratégias de investigagdo mais
utilizadas correspondem a uma expressiva preferéncia por pesquisas de natureza qualitativa,
justificada, sobretudo, pelo carater subjetivo do tema abordado. Essa preferéncia por
pesquisas qualitativas em detrimentos de outros tipos de pesquisa, é confirmada pelos
instrumentos de coleta de dados mais utilizados, que correspondem a entrevistas, analise de
documentos e observacao.

Em funcdo da subjetividade e da complexidade inerente ao tema, pontua-se a
dificuldade de encontrar resultados que possam ser generalizados. Essa afirmacdo é
confirmada pela predominancia de estudos de caso e multicaso como metodologia adotada.

Quanto aos estudos tedricos evidencia-se a predominancia de abordagens tradicionais
como poder disciplinar, poder simbdlico, dominacdo e controle. Tendo em vista a
interdisciplinaridade do tema, esse resultado revela que muitos constructos tedricos ndo estdo
sendo explorados.

Quanto as tematicas relacionadas ao poder, as que mais incidiram versam sobre
institucionalismo, controle, dominagdo, mudanga, estratégia, cultura e género. No entanto, a
pesquisa revela que temas emergentes como aprendizagem, gestdo do conhecimento,
comprometimento, redes e espiritualidade nas organizagdes, ainda sdo pouco explorados sob a
perspectiva do poder.

Por fim, do total de autores que publicaram sobre o tema, apenas 7,81% comunicaram
mais do que dois artigos, com destaque especial a Mozar José de Brito, Elcemir Pago-Cunha,
Jose Henrique Faria e Marlene Catarina de Oliveira Lopes Melo, que apresentaram os maiores
indices de publicacGes, sendo 8, 5, 5 e 5 artigos, respectivamente. Este resultado caracteriza a
existéncia de poucos pesquisadores difundindo essa &rea.

Os resultados encontrados neste estudo vislumbram novas oportunidades de pesquisa e
um grande potencial para o desenvolvimento de abordagens e metodologias que envolvam o
tema Poder para explicar eventos organizacionais, assim como indicam o0s caminhos
metodoldgicos mais utilizados para o estudo e compreensdo do constructo.
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