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Resumo

O pregéo eletronico apresenta-se como uma potencial ferramenta que traz grandes vantagens
ao organismo publico. Nesta premissa, 0 objetivo geral deste estudo é avaliar a aplicacéo do
pregdo eletronico como ferramenta econdmica e de accountability na aquisicdo de bens e
servicos comuns na Justica Federal, Secéo Judiciaria de Santa Catarina. Esta pesquisa se
caracteriza como um estudo de caso, realizado por meio de entrevistas estruturadas e nédo
estruturadas com servidores que j& atuaram na funcdo pregoeiros/presidente de Comissao
Permanente de Licitacdo. A pesquisa adota fonte de dados priméria e secundéria, e € um
estudo exploratério. Como principais resultados destaca-se: o pregdo eletronico reune
caracteristicas que trazem maiores vantagens a administracdo publica; essa modalidade, além
de simplificar todo o procedimento administrativo, alcanga indices consideraveis de economia
de recursos em virtude de poder alcancar grande parte do territério nacional por meio do uso
da Internet; constata-se uma evolugdo no que se refere & compra de bens/servigos comuns,
proporcionando cumprimento mais moderno e eficiente para utilizagdo eficaz dos recursos
publicos. Conclui-se que o pregdo eletrnico em geral atualmente é uma ferramenta
indispensavel ao administrador publico comprometido com a reducéo dos gastos publicos e
com a rapidez na satisfagéo das necessidades da administrag&o.

Palavras-chave: Pregdo Eletronico. Ferramenta Econémica e de Accountability. Secéo
Judiciaria de Santa Catarina.

Abstract

The electronic trading system presents itself as a potential tool that brings great benefits to the
public body. On this premise, the general aim of this study is to evaluate the implementation
of electronic trading as a tool of economic and accountability in the procurement of common
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goods and services in Federal Court, Judicial Section of Santa Catarina. This research is
characterized as a case study, carried out by means of structured and unstructured interviews
with servers that have already acted in the role criers / Chairman of the Standing Committee
of the Bid. It adopts a source of primary and secondary data, and is an exploratory study. As
main results stand out: the electronic trading system has characteristics that bring greater
benefits to government, this modality and streamline the entire administrative procedure, high
rates of saving considerable resources because it can reach much of the territory through
Internet use, there is an evolution with regard to procurement of goods / services common,
providing compliance with the most modern and efficient effective use of public resources.
Concluded that the electronic trading system in general is now an indispensable tool to the
public administrator committed to reducing government spending and speed in meeting the
needs of the administration.

Keywords: Electronic Auction. Tool and Economic Accountability. Judicial Section of Santa
Catarina.
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1 INTRODUCAO

Para qualquer organizagdo, o setor de compras se constitui como um dos
departamentos principais para o alcance dos objetivos da empresa. Nesta percepgdo, uma
aquisicdo de bens e servigos eficiente permitird a organizagdo atingir suas metas com menos
dispéndio de recursos financeiros, bem como a satisfagdo dos seus stakeholders.

Entretanto o sistema de compras apresenta muitas diferencas quando se compara o
setor publico as empresas privadas. Em organizacfes publicas, o foco € a transparéncia das
relagdes e 0 emprego dos recursos para a satisfacdo da sociedade, enquanto que nas empresas
privadas a premissa é atender aos anseios dos acionistas e 0s proprietarios das empresas.

A administragdo publica vé-se obrigada a utilizar-se de grau de formalismo nas suas
relagdes para aquisi¢des de bens e contratagGes de servigos. Com a finalidade de regulamentar
0 assunto, a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 37, inciso XXI, estabelece que a
administracdo publica direta e indireta de qualquer dos poderes da Unido, dos estados e dos
municipios deverd adquirir bens e servicos mediante processo de licitacdo publica que
assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes.

Especificamente para aquisigdo de bens e servigos comuns, a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios utilizam-se do pregéo, que é uma modalidade de licitagdo
vélida para quaisquer limites de valor em que a disputa é feita por meio de propostas e lances
em sessdo publica. Assim, a administracdo pablica busca o menor custo e o maior beneficio
por meio da proposta mais vantajosa, apresentada por procedimentos estabelecidos na
licitagdo para o contrato de seu interesse.

Neste mesmo sentido e num contexto de modernidade, a legislacdo do pregéo previu
além da sua utilizacdo forma comum ou presencial, sua realizacdo por meio eletronicos. Ha
entdo possibilidade de otimizagdo de processos de governo baseados em solucdes de
Tecnologia da Informacdo, ou mesmo a criagdo de nOvOS Processos, que passam por
principios definidos pelos conceitos de governo eletrénico.

E notério que as tecnologias de informacdo (TI) tém se espraiado pelo setor
governamental por meio do que se chama e-gov ou governo eletronico, representado pela
informatizacdo de suas atividades internas e pela comunicacdo com o puUblico externo:
cidaddos, fornecedores, empresas, ou outros setores do governo e da sociedade. E este estudo
se concentra na utilizagdo da Internet para a interagdo das empresas com o governo, a qual se
convencionou chamar de B2G (business-to-government).

Essas tecnologias mudam a abordagem da gestdo publica, devendo-se levar em conta
que cidad&os, empresas e demais organizacdes querem ter acesso ao governo de modo cada
vez mais rapido e facilitado, na expectativa de que 0s programas governamentais estejam
focados em suas necessidades.

Diante do exposto, destaca-se a relacdo com o tema accountability que para Maciel
(2005), tem sido largamente estudado no é&mbito da gestdo publica focando a
responsabilizacdo dos governantes e administradores no trato da coisa publica. Também para
que haja um controle efetivo dos gastos publicos, a responsabilizacdo dos gestores publicos é
tdo necessaria quanto a existéncia de uma relagdo democrética, que garante a participagéo.
Esses dois principios imprescindiveis na Administracdo Gerencial sdo sustentados pelo
conceito de accountability, que pode ser assim definido:

[...] como sinbnimo de responsabilidade objetiva e, portanto, como um conceito
oposto ao de responsabilidade subjetiva. Enquanto responsabilidade subjetiva vem
de dentro da pessoa, a accountability responsabilidade objetiva) acarreta a
responsabilidade de uma pessoa ou organizacdo perante uma outra pessoa, por
algum tipo de desempenho (MOSHER apud SILVA, 2002, p.38).
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A accountability é vista como um processo voltado a prestacdo de contas e satisfagdo
do publico interno e externo. Neste enfoque é que o pregdo eletronico traz grandes vantagens
ao organismo publico. Através dele se pode repassar a todos os envolvidos com a organizacdo
informagdes confidveis, que possam ser consultadas e/ou averiguadas. Assim todos 0s seus
stakeholders conseguem perceber a transparéncia e responsabilidade em sua gestdo. O termo
deve englobar, além dos aspectos legais, conceitos como eficiéncia no desempenho revendo
acesso, qualidade, custo, confiabilidade.

A presente pesquisa busca responder ao seguinte questionamento: Quais as vantagens
e desvantagens que o pregdo eletrbnico apresenta no processo de contratacdo, reducéo de
custos e incremento da competicdo entre os fornecedores? A problematica é definida no que
tange ao processo de desburocratizagdo, que se traduz em celeridade dos procedimentos e
reducdo de gastos por meio da economicidade.

O estudo esta estruturado em cinco se¢des. Apos esta de carater introdutério, segue a
secdo 2 que contempla a plataforma tedrica, seqguida da se¢do 3 que contempla a metodologia
de pesquisa empregada, a secdo 4 apresenta discussdo sobre os resultados, a se¢éo 5 traz as
conclusdes da pesquisa, e por fim, as referéncias.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Funcdo compras na administracdo publica e o seu instrumento obrigatdrio: licitacdo

Quando um 6rgdo da Administracéo Publica direita ou indireta pretende adquirir bens
ou servigos, este publica no mercado um edital, onde estéo as regras de como esta compra ira
se concretizar. Necessita ainda estar de acordo com os principios que regem a Administracéo
Publica. Apds acontece um certame, onde se decidird pela empresa que demonstrar oferta
mais vantajosa. A licitagdo pode acontecer virtualmente ou de forma presencial.

Licitacdo é o procedimento administrativo formal em que as organizagdes publicas
convocam, mediante condicdes estabelecidas em ato proprio, edital ou convite, empresas
interessadas na apresentacdo de propostas para o oferecimento de bens e servigos (TCU,
2006).

Pode-se efetivar o conceito de licitagdo:
[...] como o procedimento administrativo pelo qual um ente puablico, no exercicio da
funcdo administrativa, abre a todos os interessados, que se sujeitem as condicdes
fixadas no instrumento convocatorio, a possibilidade de formularem proposta dentre
as quais selecionara e aceitara a mais conveniente para a celebracdo de contrato.
(DIPIETRO, 2006, p. 299).

A exposicdo desses vérias defini¢ces tem a finalidade de aprofundar o assunto sob a
visdo de diversos autores e assim perpassar pelo conceito com seus pormenores. Madeira
(2003) coloca que o pano de fundo de todos os conceitos é o procedimento administrativo, ja
que compde de uma seqiiéncia de atos administrativos concatenados, a fim de provocar
resultados. Adicionalmente, observa-se que a licitagdo, de acordo com todos 0s conceitos,
procura oferecer & Administracdo Publica a oportunidade de celebrar contrato com outro
agente dentro do principio da supremacia do interesse publico, ou seja, o propdsito da
licitac@o é conferir alguma vantagem ao agente publico.

2.2 Modalidades classicas de licitagéo

Entende-se por modalidade de Licitagdo como a forma especifica de conduzir o
procedimento licitatorio, a partir de critérios definidos em lei.
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Sob os conceitos abrigam-se as modalidades licitatorias: a concorréncia, a tomada de
precos, o convite, 0 concurso e o leildo, conforme quadro 1.

Concorréncia

Tomada de Precos

Concurso

Modalidade de licitagdo entre
quaisquer interessados que, na
fase inicial de habilitacdo
preliminar, comprovem possuir 0s
requisitos minimos de
qualificacdo exigidos no edital
para execucado de seu objeto.

Ocorre entre interessados
devidamente cadastrados ou que
atenderem a todas as condigdes
exigidas para cadastramento até o
terceiro dia anterior & data do
recebimento das propostas,
observada a necessaria
qualificacéo.

Entre quaisquer interessados para
escolhna de trabalho técnico,
cientifico ou artistico, mediante a
instituicio de  prémios ou
remuneracdo aos  vencedores,
conforme critérios constantes de
edital publicado na imprensa
oficial com antecedéncia minima
de 45 dias.

Convite

Leilao

Para interessados do ramo pertinente ao seu objeto,
cadastrados ou ndo, escolhidos e convidados em
nimero minimo de 3 pela unidade administrativa, a
qual afixara, em local apropriado, coOpia do
instrumento convocatorio e o estendera aos demais
cadastrados na correspondente especialidade que

Modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados
para a venda de bens mdveis inserviveis para a
administragdo ou de produtos legalmente
apreendidos ou penhorados, ou para a alienacdo de
bens imdveis prevista no art. 19, a quem oferecer o
maior lance, igual ou superior ao valor da avaliacdo.

manifestarem seu interesse com antecedéncia de até
24 horas da apresentacao das propostas.

Fonte: Lei 8.666/93, artigo 22.
Quadro 1 — Modalidades classicas de licitacdo

O § 8° do artigo 22 impde explicita vedacdo a criagdo de outras modalidades de
Licitacdo, inclusive a combinagéo destas. O Governo Federal, no entanto, considerando 0s
expressivos resultados obtidos nas Licitagdes realizadas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes instituiu a Medida Proviséria 2.026/00, no ambito da Unido introduzindo
nova modalidade denominada Pregéo. Em seguida foi instituido o decreto 10.520/02 dispondo
em seu artigo 9° acerca da aplicacdo subsididria das normas da Lei 8.666/93, facultando
também a aplicacdo do pregdo aos outros entes da federacdo. Posteriormente o decreto
5.4050/05 no seu art. 4° trouxe a obrigatoriedade da modalidade pregdo para a aquisicdo de
bens e servigos comuns.

Entdo, o valor estimado para a contratacdo é o principal fator para a escolha da
modalidade, com a exce¢do do Pregdo, que se limita a natureza do objeto e ndo a valores da
Licitacdo (TCU, 2006). O art. 23 da Lei de Licitagcdes apresenta os valores limites.

2.3 O pregéo: nova modalidade de licitagio

Configurar o pregdo como uma modalidade licitatéria significa adotar um novo
procedimento, além daqueles tradicionais previstos na Lei 8.666/93, para sele¢do de proposta
mais vantajosa, com observancia do principio da isonomia. Uma modalidade licitagdo
consiste em um procedimento ordenado segundo certos principios e finalidades. Segundo
Justen Filho (2003, p. 20) “o que diferencia uma modalidade da outra é a estruturagdo
procedimental, a forma de elaboragéo de proposta e o universo de possiveis participantes. Sob
esse enfoque, pregdo é modalidade licitatoria inconfundivel como aquelas constantes da Lei
8.666”.

Ele foi Instituido, portanto para todos os entes da Federacéo, 0 pregéo circunscreve-se

a aquisicdo de bens e servico comuns.
Servigos comuns sdo todos aqueles que ndo exigem habilitacdo especial para sua
execucdo. Podem ser realizados por qualquer pessoa ou empresa, pois ndo Sao
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privativos de nenhuma profissdo ou categoria profissional. Sdo servigcos executados
por leigos. (MEIRELLES, 2003, p. 39).

Esta Lei, desde a sua promulgagdo, segundo Motta (2005, p. 936) foi o texto
legislativo que mais sofreu impacto de medidas provisdrias, podendo-se seguramente afirmar
que, desde o inicio de sua vigéncia até o presente momento, raro foi 0 més que ndo tenha sido
alterada. O mesmo autor diz que é preciso reconhecer que interpretacéo formalista da norma
legal confere, via de regra ao ritual licitatorio o status de “fim em si”, o que tem desnaturado a
esséncia instrumental dos certames e elevado o0s custos operacionais do procedimento; e que,
essa mesma interpretacdo tenha ocasionado, em contrapartida, a exacerbada postura critica
que exige incessante atividade de revisdo e adaptacéo legislativa.

Para fins de conceituagdo do pregdo, acentua-se uma das caracteristicas descritas no
art. 2° da Lei n 10.520, “fazer-se a selecdo do vencedor atraves de propostas de lances em
sessdo publica”. Este é um dos pontos peculiares do pregdo, ndo é o unico, outros angulos

merecem destaque.

Em primeiro lugar, a estrutura procedimental do pregdo é absolutamente peculiar,
com duas caracteristicas fundamentais. Uma consiste na inversdo das fases de
habilitacdo e julgamento. Outra e a possibilidade de renovacdo de lances por todos
ou alguns dos licitantes, até se chegar a proposta mais vantajosa. Em segundo lugar,
a estrutura procedimental do pregdo comporta proposta por escrito, mais o
desenvolvimento do certame envolve a formulagdo de novas proposicdes (“lances”),
sob forma verbal (ou, mesmo, por via eletrénica). Em terceiro lugar, podem
participar quaisquer pessoas, inclusive aqueles ndo inscritos em cadastro. (JUSTEN
FILHO, 2003, p. 20).

Para completar Ferraz (2005, p. 224), cita outros aspectos que lhe ditam fisionomia
peculiar, concernentes aos procedimentos e as exigéncias de participagdo. Para o autor as
pedras de toque da modalidade pregdo séo: a) inversdo das etapas de habilitagdo e julgamento
das propostas; b) substituicdo da comissdo de licitagdo pelo pregoeiro; c) possibilidade de
reformulacdo de propostas comerciais pelos licitantes, apds abertura de propostas; d)
concentragdo dos recursos na etapa final do procedimento; e) peculiaridades quanto a
homologagao e & adjudicagéo.

Neste passo, segundo Motta (2005, p. 936) a adocdo da modalidade pregdo, se justifica
pelas caracteristicas de simplicidade e modicidade de custos, e contribuigdo positiva para a
adocdo do principio da eficiéncia na gestdo fiscal, bem como para o decréscimo do uso das
figuras da dispensa e da inexigibilidade de licitagdo. O mesmo autor projeta que o pregéao esta
surgindo como opcao mais agil, certamente destinada a combater a constatada evasdo dos
6rgdos e entidades publicas ao proceder licitatorio.

Da mesma forma Ferraz (2005, p. 224) afirma que a introdugdo dos pregdes
proporcionou verdadeira revolugdo no sistema de compras e servicos comuns da
Administracdo Publica, & medida que: a) reduziu nimeros de contratos precedidos de dispensa
e inexigibilidade de licitagdo; b) diminuiu a prolixidade das modalidades tradicionais; c)
minimizou tempo dispensado com os certames em geral; d) proporcionou consideravel
diminuicdo de custos nas compras governamentais.

2.4 Principios correlatos do Pregéo
A licitagdo na modalidade Pregdo estd juridicamente condicionada aos principios

basicos constitucionais da Administracdo Publica mais também a outros evidentes na
modalidade Pregdo.

Principio da Finalidade Principio da Competitividade
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O principio da finalidade exige que o ato seja praticado
sempre com finalidade puablica, o administrador fica
impedido de buscar outro objetivo ou de pratica-lo no
interesse proprio ou de terceiros. O que o principio da
finalidade veda é a pratica de ato administrativo sem
interesse  puablico ou conveniéncia para a
Administracdo, visando unicamente a satisfazer
interesses privados, por favoritismo ou perseguicdo dos
agentes governamentais, sob a forma de desvio de
finalidade (MEIRELLES, 2003).

Segundo Di Pietro (2006) no procedimento licitatério,
cabe aos agentes publicos encarregados da sua
condicdo zelar para que ndo se frustre o caréater
competitivo que é a esséncia do instituto. Nao ha
licitacdo sem competicdo. O inciso | do § 1° do art. 3°
da Lei de Licitacdes 8.666/93 condena qualquer
prética que restrinja o carater competitivo da licitacdo,
neste sentido, deve ser lembrado que a prépria
Constituigdo, no inciso XXI do art. 37, ao tratar do
tema estabelece que a Administracdo somente podera
formular as exigéncias minimas para verificar a
capacidade técnica, econdmica e judicidria dos
licitantes, evitando, assim, que exigéncias
desnecessarias ou desproporcionais comprometam o
campo de competicdo.

Principio da Razoabilidade e Proporcionalidade

Principio da Celeridade

Na modalidade pregdo, esses dois principios sdo muito
requeridos no julgamento, tem conddo de atender o
interesse publico e a finalidade especifica com o
emprego da lei e procedimentos obrigatérios, no
entanto, sem o formalismo e excessos desnecessarios.
Com exceléncia a adogdo dos principios a licitagdo.
Reputa-se formal, e por conseguinte, inesencial, a falha
gue ndo tenha o conddo de afeta a esséncia da proposta,
a manifestagdo de vontade do proponente.

Segundo Motta (2005) este principio busca simplificar
procedimentos evitando rigorismos excessivos e
formalidades desnecessarias que impliquem em
burocratizacdo do processo. As decisbes, sempre que
possivel, devem ser tomadas no momento da sessao.

Fonte: Lei 8.666/93, adaptada

Quadro 2 - Principios do Pregdo

Em razdo da apresentacdo dos principios béasicos constitucionais da Administracéo
Publica, cabe apresentar aqueles mais evidentes na modalidade Pregdo. Esta visdo pode ser

melhor observada no quadro 2.

2.5 Utilizagéo do Pregéo Obrigatoriedade ou Faculdade

Ainda que o caput do art. 1° da Lei 10.520/02 diga: “para aquisicdo de bens e servigos

comuns, podera ser adotada a licitagdo na modalidade de pregdo”. Consigna-se que a
expressao “poderd” significa literalmente uma faculdade deferida ao administrador.
Entretanto, Motta (2005, p. 944) nos ensina que a expressao “converte-se em poder-dever, na
medida em que a modalidade pregdo, comparativamente com as demais modalidades
previstas no art. 22 da Lei 8.666/93, evidencia-se mais agil e menos onerosa.”

O art. 3°do Anexo | do Decreto 3.555/00, o regulamento federal do pregdo, confirmar

decisivamente esse entendimento, determinando que:
0s contratos celebrados pela Unido, para a aquisi¢do de bens e servicos comuns,
serdo precedidos, prioritariamente, de licitacdo publica na modalidade de pregdo,
que se destina a garantir, por meio de disputa justa entre os interessados, a compra
mais econdmica, segura e eficiente. (Decreto 3.555, de 8 agosto de 2000).

Enfim, para sanar duvidas, o art. 4° do decreto 5.450/05, regulamentador do pregdo
eletrénico na area federal, é textual no sentido de determinar, para a aquisicdo de bens e
servigos comuns, a obrigatoriedade da modalidade pregdo, sendo preferencial a utilizagdo na
forma eletronica.

Segundo Motta (2005), tem-se, portanto, uma norma vélida é ate mesmo, sob as
condicionantes da econdmica e da eficiéncia, imprescindiveis. Para o autor, ndo ocorreu, no
caso do pregdo, um fato comum na cultura administrativa brasileira: o de que uma norma, de
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si valida, ndo se torne eficaz, seja pela auséncia de algum requisito no mundo do ser ou de
pressuposto juridico porventura exigido.

Complementa Vasconcellos (2000, p. 220) que a experiéncia que se tem da
modalidade licitatéria do pregdo comprovou o contrario: mesmo na fase inicial de
implantagdo restrita ao ambito da Unido, em seu antigo formato de MP, outros entes da
Federago e diversos 6rgdos, autarquias, empresas publicas, fundagdes e entidades em geral
interessaram-se pelas possibilidades simplificadoras do pregdo, empenharam-se em conhecé-
lo e esforgaram-se por operacionaliza-lo como rotina administrativa em suas esferas propria.

2.6 Formas de Realizagdo

O pregdo se constitui como nova modalidade de licitagdo, utilizada na sua forma
presencial ou comum e eletrénica. Ndo sdo, pois duas modalidades. S&o apenas duas espécies
que podem ser qualificadas.

J& na sua forma eletr6nica ha diferengas no que tange apresentacéo dos lances.
A espécie de pregdo em que a disputa pelo fornecimento de bens e prestagdo de
servi¢os comuns a Administracdo Publica é feita a distancia, em sessdo publica, por
meio de propostas de pregos e lances visualizando melhoréa-las, apresentadas pela
internet. (GASPARINI et al., 2006, p. 32).

Como alerta o autor citado, ndo séo, pois, duas modalidades de pregdo. S&o apenas
formas para a utilizagdo do pregdo, onde h& apenas duas espécies, onde pregdo é género e
pregdo presencial e pregdo eletrdnico sdo as espécies. Essas espécies, por certo, tém
caracteristicas comuns do género e proprias da espécie, permitindo, desse modo, sua
distincao.

A peculiaridade do pregdo eletrbnico residira na auséncia de sessdo coletiva,
reunindo a presenca fisica do pregoeiro, de sua equipe de apoio e dos representantes
dos licitantes num mesmo local determinado. [...] tudo aquilo que se previu a
proposito do pregédo serd adaptado a um procedimento em que as comunicagdes se
fazem via eletrénica. (JUSTEN FILHO, 2003, p. 209).

2.7 Pregéo Eletronico Compulsoriedade Relativa

Para Santana (2007, p. 6) “ha sim uma compulsoriedade relativa para a utilizagéo do
pregdo eletrdnico, seja por forga do Decreto 5.450/05 ou em razdo do Decreto n. 5.504/05.”

O autor apresenta assim, duas analises que se colocam indispensaveis para
compreender sua conclusdo acerca do tema: “(a) saber do que tratam as faladas transferéncias
voluntarias — TV’s e (b) investigar a quem efetivamente se aplica o Decreto n. 5.504/05. Ou,
por outras letras, trata-se da analise dos destinatarios da norma em comento.” (SANTANA,
2007, p. 6).

Num primeiro momento traz a definicdo legal do conceito de transferéncias
voluntarias: “consistem na entrega de recursos correntes ou de capital a outro ente da
federacdo, & titulo de cooperagdo, auxilio ou assisténcia financeira, que ndo decorra de
determinac&o constitucional, legal ou os destinados ao Sistema Unico de Sadde”. (art. 25 da
Lei Complementar n. 101/00 — Lei de Responsabilidade Fiscal). Sabendo-se assim o que séo
as transferéncias voluntarias ja se pode avancar sobre (b) o dominio dos destinatarios do
Decreto n. 5.504/05.

Cabe, portanto apresentar o decreto citado publicado posteriormente ao Decreto

5.450/05 que regulamenta também o pregdo na forma eletrénica.
Estabelece a exigéncia de utilizacdo do pregdo, preferencialmente na forma
eletronica, para entes publicos ou privados, nas contratacfes de bens e servigos
comuns, realizadas em decorréncia de transferéncias voluntarias de recursos
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publicos da Unido decorréncia de transferéncias voluntarias de recursos publicos da
Unido, decorrentes de convénios ou instrumentos congéneres, ou consorcios
publicos. (Decreto 5.504, de 5 de agosto de 2005)

Desse modo, segundo Santana (2007) o decreto impde exigéncias no tocante a
utilizagdo do pregdo eletrdnico para os entes publicos ou privados quando estiver presente o
fendmeno das transferéncias voluntarias. Afirma ainda que “a aplicagdo respectiva se faz de
maneira carimbada. Ou seja, 0 recurso voluntariamente repassado o € sob condicdo: a de se
utilizar o pregéo eletronico.” (SANTANA, 2007, p. 11).

Reforgando o decreto n° 5.450/05, bem como o decreto n° 5.504/05 dispde:

8 10 Nas licitagdes realizadas com a utilizacdo de recursos repassados nos termos do
caput, para aquisicdo de bens e servigos comuns, sera obrigatério o emprego da
modalidade pregdo, nos termos da Lei no 10.520, de 17 de julho de 2002, e do
regulamento previsto no Decreto no 5.450, de 31 de maio de 2005, sendo
preferencial a utilizacdo de sua forma eletronica, de acordo com cronograma a ser
definido em instrugdo complementar.

§ 20 A inviabilidade da utilizacdo do pregdo na forma eletrbnica deverd ser
devidamente justificada pelo dirigente ou autoridade competente. (Decreto 5.504/05,
de 5 agosto de 2008).

Ainda conforme Santana (2007) a explicagdo para 0 uso da expressao
compulsoriedade relativa, é justamente porque ha casos em que a justificativa afastard a
obrigatoriedade.

Em concluséo, o autor apresenta outro ponto a ser visto com destaque, ele centra-se no
fato de o Decreto citado impor compulsoriamente a utilizacdo do pregdo eletronico como
modalidade preferencial. Frise-se, a tal proposito, que a expresséo preferencialmente inserida
naquela norma néo se traduz em mera faculdade. “A utilizagdo de outra via licitatoria (pregdo
presencial) somente é admissivel mediante justificativa. E dizer: o0 mandamento € para realizar
pregdo eletronico. Ndo sendo este possivel, ha de se justificar e partir para o pregdo
presencial.” (SANTANA, 2007, p. 20).

2.8 Procedimentos: pregéo presencial e eletronico

A disciplina legal da fase preparatdria da licitagdo, feita pela Lei n°® 10.520/02, que
instituiu o pregdo no &mbito da Unido, Estados e Municipios, “representa um significativo
progresso no processo de aperfeicoamento no tratamento desse importantissimo instrumento
de trabalho para a Administracdo Pablica.” (DALLARI, 2006, p. 59).

Segundo Gasparini (2006) a fase preparatdria ou interna do procedimento licitatorio
condiciona todo o seu desenvolvimento, pois e nela que se decide e define a fixacdo de
requisitos de participacéo, de qualificacdo técnica, de critérios de julgamento, etc. Para o autor
a Administracdo Publica é uma funcdo motivo pelo qual ndo comporta o exercicio puro da
vontade individual, ou seja, todos atos praticados devem ter um carter instrumental, devem
ter uma razdo de ser, devem ter finalidade a atingir, e isso precisa ficar claro no processo
decisorio.

Cabe destaque a elaboracdo do Edital e do Termo de Referéncia onde se define o

objeto e as caracteristicas da contratacéo. O termo de referéncia € definido:

O termo de referéncia € o documento que deverd conter elementos capazes de
propiciar avaliacdo do custo pela administracdo diante de orcamento detalhado,
definicdo dos métodos, estratégia de suprimento, valor estimado em planilhas de
acordo com o preco de mercado, cronograma fisico-financeiro, se for o caso, critério
de aceitagdo do objeto, deveres do contratado e do contratante, procedimentos de
fiscalizacdo e gerenciamento do contrato, prazo de execucdo e sangdes, de forma
clara, concisa e objetiva. (Decreto 5.450, de 5 de agosto de2008, art. 9, § 2°).
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Ja quanto a faz externa, atente-se ao extenso e detalhado art. 4° discorre sobre cada
rotina integrante do ritual externo do pregdo, deflagrado a partir da convocagdo dos
interessados. As normas contendo 0s principais passos a serem seguidos, bem como os
elementos essenciais para a operacionalizagdo do pregdo, estendem-se com detalhamento nos
incisos de | a XIIl. Para Motta (2005) essa operacionalizagdo constitui, a bem dizer, a
tipicidade e relativa originalidade da modalidade pregéo.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo serdo apresentados os procedimentos metodologicos pelo quais a
presente pesquisa esta sendo desenvolvida. Conforme Richardson (1999, p. 70), o método em
pesquisas cientificas expressa a opgdo do pesquisador pelo procedimento de descricdo e
explicacdo dos fendmenos.

Segundo Ander-Egg (apud Marconi e Lakatos, 1999, p. 17), “pesquisa é um
procedimento reflexivo sistematico, controlado e critico, que permite descobrir novos fatos ou
dados, relagdes ou leis, em qualquer campo de conhecimento.” Este procedimento exige a
definicdo de uma metodologia de estudo e coleta de dados e também qualificagdo do tipo de
pesquisa.

Dependendo do objetivo da pesquisa, de seu campo e objeto de estudo e da intengdo
do autor, é aconselhdvel uma ou outra modalidade de pesquisa. Para o presente trabalho, a
modalidade indicada é o Estudo de Caso avaliativo que, segundo o Regulamento de Estagio
Supervisionado da ESAG (2008, p. 18) é uma: andlise aprofundada e avaliagdo do
objeto/situacdo/fendmeno estudado com o proposito de gerar propostas de mudanca,
aprimoramento de programas Ou pProcessos organizacionais, indicadores para tomada de
decisdes ou agdes que contribuam para a solugéo de problemas humanos e sociais.

O estudo de caso avaliativo foi adotado como estratégia de pesquisa, uma vez que, ha
no presente estudo “pouco controle sobre os acontecimentos e [...] o foco se encontra em
fendmenos contemporaneos.” (YIN, 2005, p. 19).

J& dentro do contexto da pesquisa “Populagdo é definida como sendo os elementos ou
individuos que possuem caracteristicas em comum.” (RICHARDSON, 1999, p. 158).

As informag0es serdo obtidas por meio de entrevistas estruturadas e ndo estruturadas
com servidores que estejam envolvidos no processo de compras — servidores que ja atuaram
na funcdo pregoeiros/presidente da CPL e demais membros que compdem a CPL. A
entrevista ndo estruturada “visa obter do entrevistado o que ele considera 0s aspectos mais
relevantes de determinado problema: as suas descricdes de uma situacdo em estudo.”
(RICHARDSON, 1999, p. 208).

Ja na coleta e analise dos dados, de acordo com Marconi e Lakatos (1999, p. 64),
“técnica é um conjunto de preceitos ou processos de que se serve uma ciéncia ou arte; é a
habilidade para usar esses preceitos ou normas, a parte pratica.” Assim, a partir da técnica
utilizada, pretende-se coletar dados para fundamentarem o estudo empirico do presente
trabalho.

Pretende-se realizar a coleta de dados, ou seja, levantar informagdes sobre as
aquisicdes de bens e servicos comuns da JFSC, por meio de pesquisa bibliogréfica e
documental em fonte priméria e secundaria.

As fontes secundérias estdo sendo levantadas em materiais fornecidos pela propria
organizacgdo, bem como a documentos disponiveis na internet e intranet.

J& quanto as fontes primérias, serd feita a coleta de dados atraves de constatagcdes
provenientes do método de observagdo dos autores perante as situagdes vividas. Ainda citando
Richardson (1999, p.127), “a observacdo é a base de toda investigacdo no campo social,
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podendo ser utilizada em trabalho cientifico de qualquer nivel.” Também serdo utilizadas
entrevistas semi-estruturadas com roteiro pré-estabelecido, tendo o objetivo de se obter um
ganho qualitativo no estudo.

Da analise do conteldo, em suas primeiras utilizacbes, assemelha-se muito ao
processo de categorizagéo e tabulagdo de respostas a questdes abertas e fechadas. Ela foi
criada inicialmente como uma técnica de pesquisa com vistas a uma descri¢do objetiva,
sistematica e quantitativa de comunicacdes, sendo que hoje é cada vez mais empregada para
analise de material qualitativo obtido através de entrevistas de pesquisa (RICHARDSON,
1991).

4 DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A Justica Federal de Santa Catarina concentram suas compras em bens e servigos
comuns. Assim a pesquisadora, optou pela avaliacdo do pregdo, pelo fato, dessas despesas
representarem importante fatia da compras governamentais', e em especial também da
organizagdo em estudo. Essas despesas abrangem aqueles itens que a administragdo compra
ou contrata para atender as necessidades de manutencdo da méaquina administrativa, ndo
estando incluidos 0s gastos com bens e servicos que sejam consumidos diretamente pelos
cidaddos, tais como servicos médicos e hospitalares, materiais farmacéuticos, etc.
Representam itens de consumo direto da administragdo pulblica, em atividades-meio, cujo
controle é enfocado com grande énfase pelos dirigentes da organizacao.

Percebe-se, que a modalidade pregdo divide-se em duas subespécies, 0 pregdo
presencial e o eletrdnico. Esta Gltima, a partir de 2008, foi adotada com mais frequéncia
merecendo estudo e avaliagdo. Ja que ambas as subespécies proporcionam & Administracdo
Publica todas as ja citadas vantagens neste relatdrio, especialmente em comparacdo com as
modalidades tradicionais da Lei n® 8.666/93.

Alinhados com os objetivos do relatério, aplicou-se questionarios, a fim de, avaliar a
adogdo do pregdo eletronico para a aquisi¢do de bens e servigos comuns na Justica Federal em
Santa Catarina. E neste artigo divulgam-se alguns dos pontos considerados mais relevantes
apds a andlise dos dados, ou seja, 0s que resultaram das questdes referentes a: vantagens e
desvantagens competitivas dos métodos de compras: pregdo presencial e eletronico;
vantagens para o pregoeiro com o pregéo eletronico; disponibilidade de recursos habeis para
atendimento das despesas referentes ao planejamento anual da JFSC; economia de pre¢o nos
bens/servicos adquiridos por meio do pregéo eletrénico, se comparada & do pregdo presencial;
economia de recursos com a introdugéo do pregéo eletronico e treinamento e capacitagdo do
pregoeiro e equipe.

O estudo buscou responder os itens abaixo:

o Descrever os principais pontos referentes ao processo de compras via licitagéo
no setor pablico, com énfase na nova modalidade de licitagdo pregéo;

o Comparar 0s métodos de compra: pregdo presencial e eletrdnico;

o Descrever o periodo de implantacdo do uso do e-gov, destacando a adogdo da
modalidade pregéo, preferencialmente na forma eletrénica;

o Avaliar quais as vantagens e desvantagens do pregdo eletronico em relagéo ao
pregédo presencial para aquisicdo de bens e servigos comuns;

o Apresentar o pregdo como ferramenta econdmica e de accountability, bem

como sugestdes a organizagdo em estudo.

! Conforme dados da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac&o do Ministério de Planejamento,
Orgamento e Gestéo.
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Portanto, para analise mais aprofundada do tema, perguntou-se: Vocé percebe
economia de tempo (reducdo do tempo gastos nas sessdes) com o uso do pregéo eletronico?
Sendo que 55% dos entrevistados responderam “sim”, e 45% responderam “n&o”. Justificando
conforme o0s seguintes apontamentos: 27% assinala para “dependéncia do sistema
(comprasnet)”, 18% afirmar que “ndo € possivel realizar questionamentos a todos licitantes”,
37% afirma que é “mais rapido quanto maior o nimero de licitantes”, e 18% diz que “ha
demora na obtencéo de resposta via chat”.

Vocé percebe economia de recursos humanos (concentragdo das atividades no
pregoeiro) com o uso do pregéo eletronico? Sendo que 64% das respostas foram para o “sim”
e 36% para o0 “ndo”, justificada da seguinte maneira “ndo pois 0 pregoeiro possui as mesmas
fungdes no pregéo, seja na forma presencial ou eletrénica.

Vocé percebe reducdo de preco com relacio aos bens/servi¢os adquiridos por meio do
pregédo eletronico quando comparado ao pregao presencial?

Vocé percebe maior nimero de licitantes (maior nimero de propostas e lances) com o
uso do pregédo eletrénico? Ambas as questdes foram respondidas sobre a ética de resposta
afirmativa ou negativa, sendo que foi unanime, ou seja, todos os respondentes afirmam que
“sim”.

Quais sdo, as vantagens para a JFSC com uso do pregdo eletronico. Dos
respondentes, aponto as seguintes vantagens:

e aumento da competitividade na maioria dos casos, e consequentemente menores
precos 0 que possibilita repasses desses recursos para a melhoria de diferentes
necessidades presentes na organizagéo;

e estar em conformidade com a legislacdo federal que determina, preferencialmente, a

adocéo do pregdo na forma eletronica;
publicidade maior ou em nivel nacional;
maior transparéncia de suas licitagdes;
maior controle dos atos do pregoeiro;

diversificagdo de fornecedores.

Quais séo, para vocé, as principais vantagens do pregdo eletronico em relagdo ao
pregdo presencial? Sendo que foi solicitado que cada entrevistado enumera-se as assertivas
seguindo uma ordem de importancia, pontuando de 0 a 10, restando no gréfico abaixo:

Quais sao, para vocé, as principais vantagens do pregéao eletrbnico em
relacdo ao pregao presencial?

8%

18%

17%

21%

@ 1 - Todos os licitantes d&do lances por meio do sistema.

B 2 - Encurtamente de distancias, ou seja, quebra de barreiras fisicas entre pregoeiro e licitantes.
O 3 - Maior de licitantes, aumentando consequentimente, a competicédo.

O 4 - Menores pregos dos itens cotados.

B 5 - Maior variedade na oferta de produtos.

@ 6 - Controle popular facilitado.
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Gréfico 5 — Vantagens do pregdo eletronico
Fonte: Dados da pesquisa

Ja em relagdo ao agente do pregdo (pregoeiro) pergunta-se: Para vocé, quais sdo as
principais vantagens para 0 pregoeiro com o uso do pregdo eletronico? Sendo que foi
solicitado novamente que cada entrevistado enumera-se as assertivas seguindo uma ordem de
importancia, pontuando de 0 a 10, restando no seguinte gréfico:

Para vocé, quais sdo as principais vantagens para o pregoeiro com o
uso do pregéao eletrébnico?

18%

28%

18%
11%

25%

@ 1- Agilidade/simplificagdo na licitagdo, principalmente quando ha varios itens.

B 2 - Exercicio dos deveres em ambiente menos tumultuado.

O3 - Simplificacdo dos deveres (disputa por lances ordenados pelo sistema, credencimanento pelo sistema,
aplicagdo automatica da LC123), diminuindo a margem de erro.

O 4 - Redugéo do tempo gasto nas sessdes.

B 5 - Obrigatoriedade do registro no SICAF, facilitando a verificagéo da regularidade fiscal (habilitagéo).

Grafico 6 — Vantagens para o pregoeiro
Fonte: Dados da pesquisa

Quais sdo, as desvantagens para JFSC com o uso do pregdo eletrénico? Dos
respondentes, aponto as seguintes desvantagens:

e 0 surgimento de empresas “especializadas” em participar de pregdo eletrénico,
qualquer que seja o objeto;

e sub-contragdo de empresas, gerando problemas na execu¢éo do contrato;

e 0 fato de a licitacdo ser virtual encoraja os licitantes a fornecerem objetos que ndo
atendem as especificagdes do edital;

e com a introdugdo do pregdo eletrénico, vencedores localizados em regifes mais
distantes atrasam o fornecimento de produtos, principalmente quando se trata de
registro de precos onde ha necessidade de solicitar produtos em pequena monta.

Quais sdo, para vocé, as principais desvantagens do pregéo eletronico em relagéo ao
pregdo presencial? Adotando a mesmo método, foi solicitado que cada entrevistado enumera-
se as assertivas seguindo uma ordem de importancia, pontuando de 0 a 10, restando no grafico
abaixo:
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Quais sdo, para vocé, as principais desvantagens do pregéado eletrébnico em relacao
ao pregédo presencial?

26%

47%

27%

@ 1- Restricdo de fornecedores (principalmente de pequenos comerciantes e pessoas fisicas),
destituidos do sistema eletrénico (comprasnet)

W 2- Dificuldade da exigéncia de amostra

0O 3- Auséncia de contato oral na fase de lances/negociacgéao

Grafico 7 — Desvantagens do pregdo eletronico
Fonte: Dados primarios

Novamente, a pesquisadora pode avaliar quais as desvantagens, bem como seus pesos
e relevancia com o uso do pregéo eletronico quanto comparado ao pregdo presencial. Nota-se
que na questdo que as assertivas tiveram pontuagdes menores quando comparadas 0s pesos
das assertivas. Conclui-se que as vantagens tém pesos e relevancias maiores do que as
desvantagens.
Para vocé, ha desvantagem para o pregoeiro com o uso do pregdo eletrdnico? Onde
para “ndo” se obteve 55%, e para o “sim” obtive 45%.
Em quais situacdes em que é preferivel a utilizacdo do pregdo presencial em lugar do
pregédo eletronico?
e acontratacdo é de pequena monta, portanto ndo atrai licitantes de outras localidades;
e 0 universo de competidores é conhecido e limitado e todos, em principio, se dispdem a
vir até a sede do 6rgdo que promovera a licitagao;
e & necessario proceder a andlise mais detalhada das propostas dos licitantes,
principalmente no que tange ao objeto, sendo conveniente, inclusive exigir amostra;
e énecessario proceder a analise mais cuidadosa da capacitacdo técnica dos licitantes;
e ¢ interessante uma intervencdo mais ativa o pregoeiro, por efeito do qual o contato
dele com os licitantes (direto e presencial) seria mais proveitoso;
e 0 pregdo eletronico ja fora realizado para aquele objeto, sem que tenha obtido
resultados favoraveis .

5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A apreciacdo do presente estudo permite compreender como a aquisicdo de
bens/servicos comuns pode trazer diferentes beneficios & administracdo publica.
Considerando que a Lei 8.666/1993 ndo admite combinagdo das modalidades licitacdo, ainda
que tenha como finalidade o melhor atendimento ao interesse publico, torna-se obrigatéria a
escolha de um Unico modelo para satisfacdo das necessidades ora requeridas.

Surge entdo “nova” forma de licitar, denominada Pregdo, instituida, inicialmente, no
ambito da Unido, através da Medida Provisoria 2.026/2000. Considerada como importante
ferramenta ao programa de desburocratizacdo da Administracdo Publica, cujo objetivo
precipuo visava a implementacdo de diretrizes capazes de tornar 0s servigos administrativos
mais eficientes. Registre-se, no entanto, que a utilizagdo do Pregdo ndo representa “ideia
nova”, mais sim uma medida de carater inovador com o fim especifico de prover o Estado de
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expressivos resultados revelados em outras contratacdes em que foi possibilitada sua
aplicagdo.

Atenta-se que com a instituicdo da Lei 10.520/02 legitimou-se a nova modalidade,
uniformizando o Pregdo para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e 0s Municipios, como
modalidade de licitagdo destinada & compra de bens e servigcos comuns. Nesta mesma lei
verificou-se também a necessidade de adequar as licitacBes e contratacBes governamentais as
novas tecnologias de informacdo introduzidas no cenario da Administracdo Publica,
impulsionada pelos avangos obtidos com o Pregéo.

Considerada a modalidade mais eficaz em razdo da celeridade proveniente da
desburocratizagdo dos atos procedimentais através da inversdo das fases, em fungdo da
economicidade devido ao aumento do universo de competidores na fase de lances, introduzida
na modalidade, resultando em competitividade; e efetivamente, em vista da maior
transparéncia dos atos administrativos, considerando a obrigatoriedade da publicidade dos
certames licitatorios, independente do valor da contratacdo, como ainda divulgacdo das
contratacOes realizadas pela Administragdo em sites de compras governamentais, propiciando,
evidentemente, maior controle da sociedade a gestdo dos recursos publicos.

Aprecia-se, que ndo existem duas modalidades distintas, presencial e eletronica,
quando o que se admite sdo duas formas de se adotar a Unica modalidade prevista. Cabe,
portanto ressaltar uma preferéncia quanto a forma de realizagdo eletrdnica, principalmente
apds o Decreto n® 5.450/05, e por forca da proposta neste relatrio que se esmera resposta
objetiva e voltada para a pratica, a avaliar a questdo da aplicabilidade da norma em prol de
melhores resultados a administracao.

Conforme indica, o pregdo eletrdnico reune todas as caracteristicas que trazem
maiores vantagens & administracdo publica. Essa modalidade, além de simplificar todo o
procedimento administrativo, alcanca indices consideraveis de economia de recursos em
virtude de poder alcangar grande parte do territério nacional por meio do uso da Internet.
Assim, constata-se uma evolugdo no que se refere & compra de bens/servigos comuns, que a
partir da introdugdo do pregdo eletrdnico vem proporcionando cumprimento mais moderno e
eficiente para utilizacdo eficaz dos recursos publicos.

Destaca-se que 0s agentes administrativos sdo quem vivem a realidade da
Administracdo Publica. Sendo recomendado a identificagdo quanto ao que é mais vantajoso
para a Administracdo Publica.

Da mesma forma pode-se inferir que o pregdo é prioritario, ou que mesmo o0 pregdo
eletrbnico seja prioritario em relagéo ao pregdo presencial, identificar pelos quais os agentes
administrativos em geral preferem outras medidas, dar tempo ao tempo, fazer uma campanha
de fomento ao pregdo, especialmente eletronico, oferecer alguns incentivos, ECT. Jamais
tornar o pregdo eletrdnico obrigatdrio, por meio de decisdo tomada de cima para baixo,
menosprezando a avaliagdo dos agentes administrativos, que, repita-se, sdo quem vivem o dia-
a-dia da Administracdo Publica.

Enfim, salienta-se para que o relatério, com o intuito de demonstrar resultados
oferecidos as demais esferas do governo, sirva também de baliza para os administradores
publicos na escolha da melhor forma de realizagéo do pregéo.

Ressalta-se, no entanto, esclarecer que o Governo Federal tem o intuito de promover
melhorias no processo de contratagdo publica implementando sucessivas medidas voltadas a
tecnologia da informacéo, disponibilizando ferramentas de fécil acesso, ndo s aos usuarios
diretos do sistema do 6rgdo licitador ou fornecedor que participa de certames licitatdrios,
como também a sociedade de maneira geral, para fins de acompanhamento e fiscalizacdo das
compras governamentais em toda a sua extensdo. Tais medidas visam, sobretudo, atender
principios da transparéncia e eficiéncia, considerados fundamentais para o alcance de metas
governamentais.
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Da mesma forma, a nova modalidade atinge patamares expressivos em termos
econdmicos com o uso do Pregéo, especialmente no formato eletronico, em fungéo da maior
participacdo de interessados. Visto que, o procedimento licitatério na modalidade Pregéo, na
sua forma eletrénica alcanca a reducdo de tempo, custos, incremento no numero de
competidores o que resulta em expressiva economicidade do dinheiro publico.

Conclui-se que o pregdo em geral, atualmente é uma ferramenta indispensavel ao
administrador publico comprometido com a reducdo dos gastos publicos e com a rapidez na
satisfacdo das necessidades da administragdo. Com o0 uso do pregéo eletronico observam-se
ganhos incontroversos ao processo licitatdrio e, acima de tudo, permitiu ao operados das
compras publicas no Brasil visualizaram com maior amplitude e controle as compras pablicas
por meio das licitagbes, 0 que acarreta na diminui¢éo da corrupcéo no setor publico.
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