XIII S EM EA D setembro de 2010

Seminarios em Administracao ISSN 2177-3866

Redes Sociais no Processo de Incubacdo de Empreendimentos Econdmicos Solidarios
Area Temética: Organizacdo do Terceiro Setor

AUTORES

ERIKA COSTA DA SILVA GAUDEOSO
Universidade Catolica de Santos
erikagaudeoso@uol.com.br

LUCIANO A. PRATES JUNQUEIRA
Pontificia Universidade Cat6lica de Sdo Paulo

jung@pucsp.br

Resumo

As rede sociais sdo relacionamentos entre atores, quer sejam pessoas e/ou instituicdes em
torno de interesses compartilhados, que possibilitam planejar de maneira articulada a¢oes que
visem a transformagdo da realidade social. Este artigo apresenta os resultados de uma
pesquisa realizada junto a um grupo de jovens incubados pela Incubadora de
Empreendimentos Econdmicos Solidérios da Universidade Catolica de Santos que teve como
objetivo analisar a rede de relacionamentos que se estruturou e desenvolveu no processo de
incubacédo. A pesquisa foi desenvolvida a partir do pressuposto de que a posi¢do de cada ator
na rede influencia o comportamento dos outros envolvidos neste processo. A pesquisa de
natureza quantitativa foi realizada junto a vinte jovens mediante a aplicagdo de um
formulério, pré-testado, para identificar os vinculos entre os jovens do grupo e destes com a
equipe da Incubadora no processo de incubacdo. Na analise dessas relagdes foram utilizadas
meétricas de redes sociais para identificar a centralidade e a agregacdo dos atores envolvidos,
utilizando o programa NodeXL. Os resultados da pesquisa permitiram identificar que a rede
de relacionamentos é estruturada no processo de incubacdo dos jovens. Verificou que a
influéncia de um ator que ocupa uma posigao central na rede apresenta os melhores indices
nas métricas de centralidade. Este ator influencia na manutengéo do fluxo e a disseminacéo de
informagdes na rede, em funcdo da quantidade de vinculos diretos que mantém com os demais
atores. O ator reconhecido pelo grupo como 0 mais competente, ndo é o ator mais central da
rede, apresentando baixo grau de conexdo. As competéncias individuais necessitam ser
articuladas no ampliado da rede para serem apropriadas pelo grupo. As relagdes entre os
jovens enfatiza a complementariedade das caracteristicas relacionais de cada ator. Pode-se
inferir que a incubacdo é um processo de fortalecimento das relacGes inter atores que valoriza
competéncias individuais e fomenta a interagéo entre eles. A importancia da rede de relagdes
se forma no grupo incubado, que passa a apreender o coletivo a partir de uma nova logica
onde se desenvolve a comunicacgdo e a pratica da lideranga solidaria e compartilhada.
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Introducéo

As transformacbes socioecondmicas, politicas e culturais que vém ocorrendo em diversos
paises ao longo das ultimas décadas, alteraram as caracteristicas do processo produtivo com a
abertura de mercados, promog&o da privatizagdo de empresas, o aceleragcdo do processo de
desenvolvimento tecnoldgico e intensificacdo da competitividade que, por consequéncia,
ocasionou mudancas no mundo do trabalho. Uma das conseqiiéncias dessas mudancas é o
aumento da informalidade e a precarizagdo das relagGes de trabalho, levando trabalhadores a
buscarem alternativas de sobrevivéncia. Neste sentido, determinados grupos sociais,
geralmente com baixa escolaridade e sem acesso & capacitacdo em tecnologias emergentes,
que constituem-se propulsoras de novas oportunidades de trabalho, buscam alternativas de
geracdo de renda tendo em vista interesses comuns. A partir das necessidades dos grupos
sociais que se encontram & margem do processo produtivo é que surge a Economia Solidéria,
resultado este de um movimento social que tem como objetivo a promogdo do bem-estar
individual e coletivo. Nesta perspectiva que Culti (2009, p. 1) aponta que “o agir coletivo se
coloca como uma alternativa possivel para os trabalhadores que estdo em sua grande maioria
excluidos do mercado de trabalho formal e do consumo”, abrindo caminho para que sejam
repensados ndo de forma dicotdmica os vinculos entre o econdémico e o social (GAIGER,
1999). E um meio de elaborar projetos econdmicos em comum, que privilegiem o principio
da democracia e da solidariedade, constituindo um modelo organizacional coletivo e
autogestionario. A autogestdo consiste na autonomia dos membros de um empreendimento
de decidir sobre os destinos, processos e produtos do trabalho coletivamente (MELO NETO,
2006) e exige, mediante as relagcbes entre os sujeitos envolvidos, o compartilhamento de
informagdes e conhecimentos. As préticas da autogestéo evidenciam a importancia da rede de
relacionamento no interior dos empreendimentos para o fortalecimento da coesédo como forma
de facilitar, reforcar e fortalecer o processo de relagbes de producdo solidéria. A rede € a
construgdo de uma nova realidade social, que resulta das relagdes estabelecidas entre o0s
diversos atores e possibilita a superagdo dos limites da agdo mediante a integragdo de
conhecimentos e préticas de cooperagdo. E uma construco coletiva que se define na medida
que é realizada (JUNQUEIRA, 2004). E um modelo descentralizado e reticular de
organizagdo que mobiliza horizontalmente os diferentes atores que a compdem, resgatando a
autonomia de seus participantes e o compartilhamento de informagdes
(NAJMANOVICH, 1995). Entende-se que a rede funciona como fluxos, cujos pessoas
vinculam-se a outras por meio de significados e contéudos. Para a recorréncia destes fluxos
num dado espago de tempo, a confianga, a reciprocidade e a cooperagdo sdo essenciais
(DURSTON, 2002), criando linhas que configuram o ambiente e desenham a teia de relagdes
e 0 mapa de pertencimento dos atores sociais. Nesse contexto, € necessario promover
aprendizagem coletiva e estimular o fluxo de informagdes e conhecimentos dos trabalhadores
no ambito de empreendimentos solidarios, estimulando as relagdes sociais baseadas na
cooperagédo, na solidariedade, na valorizagdo dos trabalhadores, envolvidos no processo de
incubacédo. O processo de incubagéo, como uma tecnologia social, tem como objetivo romper
a cultura individualista na conquista da identidade cooperativa do grupo e na consolidagéo do
empreendimento solidario. O processo dialdgico de incubagdo se inicia com o diagnostico
realizado de maneira participativa, das demandas do grupo de trabalhadores que serdo
incubados. A partir do diagndstico, inicia-se o planejamento e o estudo da viabilidade
econdmica do empreendimento, tendo em vista a capacitagdo, implantacdo e
acompanhamento do empreendimento. Essas atividades contribuem para a organizagédo do
grupo de trabalhadores que necessitam de apoio técnico e administrativo para desenvolver
seus conhecimentos, habilidades e atitudes, que propiciem a sustentabilidade do
empreendimento. Nas etapas, para o desenvolvimento do empreendimento, ocorre um
processo dialdgica que envolve pessoas e organizacgdes que “[...] se relacionam para responder
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demandas e necessidades da populagdo de maneira integrada, mas respeitando o saber e a
autonomia de cada membro” (JUNQUEIRA, 2008, p. 96). Para isso, é necesséria a interacdo
entre o conhecimento da equipe da Incubadora e do grupo social, para construir um novo
saber que pode resultar na transformagao de préaticas cotidianas. O grupo de jovens incubados
pela Incubadora de Empreendimentos Econdmicos Solidarios da Universidade Catdlica de
Santos (IEES-UniSantos) surgiu do projeto Oficinas Querd. O projeto proporciona
capacitacdo técnica na &rea audiovisual voltado ao desenvolvimento de habilidades para uma
transformagcdo social. O projeto foi criado a partir da realizagdo do longa-metragem Querd -
producdo da Gullane Filmes e direcdo de Carlos Cortez, filmado em 2006 na cidade de
Santos/SP. O filme, baseado na obra do escritor e dramaturgo Plinio Marcos (1999), aborda a
situacdo de vulnerabilidade social de adolescentes. O grupo de jovens, que surgiu desse
processo, foi capacitado para inserir no mercado de trabalho e objetivava a constitui¢do de um
empreendimento econbmico solidério na area de audiovisual. Esse empreendimento teria
como proposta prestar servicos de producdo cinematogréfica; producdo de videos
institucionais; videos publicitarios; cobertura de eventos; marketing politico. Para apoiar e
assessorar esse grupo de jovens teve inicio, em junho de 2008, sua relagdo com a IEES-
UniSantos. Com isso inicia-se 0 processo de incubagédo, ogue envolve formagéo e capacitagéo
para autogestdo do empreendimento solidério. Este artigo apresenta os resultados da pesquisa
realizada junto a esse grupo de jovens para analisar a rede de relacionamento que se
estruturou e desenvolveu a partir do processo de formagdo do grupo e depois da incubagé&o.
Discute-se as redes sociais e em seguida a metodologia e os resultados da pesquisa.

1. Redes Sociais

A anélise de redes sociais, em sua amplitude e multidisciplinaridade, trouxe o cruzamento de
duas tradicOes distintas: de um lado, a dos cientistas sociais que atuam em uma linha mais
qualitativa e que busca conceituar e entender, pela reflexo critica sobre os fatos sociais, 0 que
é rede social, quais sdo seus atributos relevantes e como evoluem. De outro lado, o grupo dos
que buscam construir modelos mateméticos cunhados em ferramental desenvolvido para
ciéncias como a fisica e quimica. Os primeiros lidam com o ambiente extremamente
complexo. Os segundos, lidam também com a complexidade, buscando criar modelos
representativos, desenvolvendo uma série de técnicas e modelos para a representacdo das
redes sociais. Na préatica social, uma abordagem n&o substitui a outra, mas se complementam,
pois a representacao grafica pode gerar novos insights e novas reflexdes, e idéias sobre as
redes. O elemento estrutural basico da rede é o ator, uma unidade discreta que representa uma
pessoa ou um conjunto agrupado em uma unidade social, como uma empresa ou associagao,
que possua atributos especificos e identificaveis. O termo ator tem sido usado
preferencialmente o “n6” para caracterizar a rede, aspecto dindmico das redes sociais. Assim,
uma rede pode ser definida como um conjunto de nés conectados, em que estes ndés podem ser
pessoas, grupos ou outras unidades, e as ligagbes podem ser simétricas ou assimétricas. O
termo rede social refere-se ao conjunto de pessoas em uma populagdo e suas conexdes. O
pressuposto basico é o das relacdes, da interagdo entre as unidades. Os grupos sdo definidos
como sendo um conjunto finito de atores, que estabelecem relagdes de um determinado tipo,
denominadas também como lacos. Podemos, por exemplo, criar o grupo “familia”, para um
dado estudo, a partir de todos os elementos vivos que tenham lacos de consangiinidade por
pelo menos cinco geragdes. Grupos podem dividir-se em subgrupos — um subconjunto de
atores, caracterizado por suas caracteristicas e todos os lagos possiveis entre estes. Um tipo
especial de subgrupo € o clique, em que cada ator tem lagos com todos os demais atores do
subgrupo a que pertence. As relagdes, ou lacos, sdo relacionamentos, elos ou vinculos entre 0s
atores de uma rede social. Os lagos séo definidos em funcéo da relevancia que determinado
tipo de relacdo represente para a analise em questdo. O conjunto de lagos com 0 mesmo
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critério de relacionamento é chamado de relagcdo em rede. Os lagos podem ser analisados de
acordo com sua natureza ou origem, sua intensidade, duragéo e relevancia na consecugdo dos
objetivos. Esses lagcos podem ser classificados de acordo com sua natureza ou origem. Uma
rede social, assim como um tecido, € uma malha de relacionamentos cujos vinculos possuem
densidade diversas. Granovetter (1973) ao falar sobre vinculos, diferencia a fungdo dos lagos
fortes e dos lacos fracos para a eficacia das redes. Muitas vezes individuos fora dos padrdes,
que se movimentam entre comunidades diferentes, sdo 0s responsdveis por trazer idéias
heterodoxas necessérias para que um grupo se adapte com sucesso as mudangas do ambiente.
Ele também observou que os vinculos interpessoais fortes, como parentesco e amizade intima,
sd0 menos importantes do que os vinculos fracos, como conhecimentos e afiliagdo a
associagOes secundérias, para sustentar a coesdo comunitaria e a acdo coletiva. Os vinculos
fracos tém maior probabilidade de unir membros em pequenos grupos diferentes do que os
vinculos fortes. Para Cardoso e Guimardes (2005) as redes sociais sdo redes de troca de
conteudo especifico envolvendo a transferéncia de artigos como informagéo, sentimentos,
conselhos, ou coisas mais tangiveis como bens e servigos. Essas redes podem ser constituidas
de um conjunto de atores — individuos ou organiza¢des — que trocam recursos entre si. A troca
pode ocorrer em espagos fisicos ou virtuais, mas é importante salientar que sempre ha a
necessidade do encontro para que se realizem as trocas. Granovetter (1973) afirma também
que os lacos fracos formam uma ponte entre dos grupos com lagos fortes. Portanto, para se
ampliar o raio de confianca de um grupo coeso, faz necesséario a existéncia de lacos fracos.
Contudo, sem primeiro formar uma base forte (com lagos fortes), como por exemplo a
familia, para que depois se multipliquem os vinculos fracos, a rede ndo sera um todo eficiente.
Sem esquecer, também, que ao se privilegiar os lacos fracos podemos cair no individualismo,
no egoismo social. Portanto, para que haja prosperidade em uma comunidade e que seus
estoques de capital social possam efetivamente aumentar, exige-se que haja certa dosagem
entre a prevaléncia de lagos fracos e fortes. Uma vez que se houver muitos lagos fortes tender-
se ao familismo, e, por outro lado, se os lacos fracos forem privilegiados, acaba-se no
atomismo social. Quanto ao sentido, os lagos podem ser direcionais (de um ator para outro)
ou ndo direcionais, quando ha uma relacdo reciproca entre os atores. Pode-se usar também o0s
termos unidirecional, bidirecional ou multidirecional. Quanto a relevancia e impactos, 0s
lacos, enquanto atributos, podem ser classificados quanto a sua presenga ou auséncia (estados
binarios), ou valorados de acordo com uma escala discreta ou continua. A rede de
organizagOes estabelece acordos de cooperacdo e de aliangas e reciprocidade. Essas novas
préticas de cooperacdo constituem um meio de encontrar saidas para intervir na realidade
social complexa. No entanto, a rede ndo é um objetivo em si mesmo, mas “parte de uma
metodologia para a acéo que permita manter, ampliar ou criar alternativas desejaveis para os
membros de uma organizagdo social” (PAKMAN, 1995, p. 301). Maiores as alternativas
maior a oportunidade dos membros da organizacdo de se verem como sujeitos na construgao
solidaria de sua rede. A rede é um fato social, mas também uma oportunidade de reflexao
sobre o social e as préticas cotidianas. Ela é a constru¢do de um espago de organizacdo dos
sujeitos “enquanto encarna um projeto utdpico, ndo como meta futura, mas como uma
realidade presente” (PAKMAN, 1995, p. 302). Nesse sentido, é que se diz que a rede é uma
construcdo coletiva e que ela se define na medida que é realizada. Sua verdade esta na sua
concretizagdo, na superagdo das determinacOes sociais mediante o estabelecimento de
parcerias entre sujeitos individuais ou coletivos, mobilizados por objetivos construidos e
apropriados coletivamente, para a constru¢do de uma nova realidade social (JUNQUEIRA,
1999). As redes sociais € um conjunto de pessoas e organizagdes que se relacionam para
responder demandas e necessidades da populagdo de maneira integrada, mas respeitando o
saber e a autonomia de cada membro. Com isso as redes constituem um meio de tornar mais
eficaz a gestdo das politicas sociais, otimizando a utilizacdo dos recursos disponiveis.
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Preservando a identidade de cada membro e sua competéncia na gestdo dos recursos faz com
essas organizacOes se integrem, tanto na concepcdo das agdes intersetoriais como na sua
execucdo, para garantir a populacdo seus direitos sociais. Essa dindmica de incorporagdo e
integracdo das organizacfes sem fins lucrativos na gestéo das politicas sociais, transcende de
algum modo a especificidade de cada uma. Mas ao mesmo tempo isso néo significa, como diz
Fernandez (1995, p. 396) “colaborar com a privatizacdo da problemética social sendo de
contribuir na reconstrucdo do tecido social, a expansdo de comportamentos associados a
participacdo e a reducdo da vulnerabilidade dos setores populares”. Assim, a rede constitui
uma alternativa de desenvolvimento social quando em cada um dos atores envolvidos produz
mudancas nas condi¢cfes materiais de existéncia e na construgdo subjetiva da realidade.
Putnam (1996) afirma que toda sociedade se caracteriza por sistemas de intercambio e
comunicacdo interpessoais, tanto formais quanto informais. Alguns desses sistemas séo
horizontais, congregando agentes que tem o0 mesmo status e o mesmo poder. Outros s&o
basicamente verticais, agrupando agentes desiguais em relagdes assimétricas de hierarquia e
dependéncia. Na realidade quase todos combinam ambas as caracteristicas. O sistema vertical,
por mais ramificado e por mais importante que seja para seus membros, é incapaz de sustentar
a confianca e a cooperacdo. O autor afirma, ainda, que os fluxos verticais costumam ser
menos confidveis que os fluxos horizontais, em parte porque o subalterno controla a
informacdo para precaver-se contra a exploracdo. Segundo Marteleto (2001), as redes sociais
surgem como um novo instrumento face aos determinismos institucionais. O que € novo no
trabalho em redes de conexdes é sua promessa como uma forma global de organizacdo com
raizes na participagdo individual. Uma forma que reconhece a independéncia, enquanto ap0ia
a interdependéncia. A rede social € uma construcdo efetivada entre seres sociais autbnomos,
articulando pessoas e instituicdes que compartilham objetivos, que orientam suas acdes e se
comprometem em superar de maneira integrada os problemas sociais, respeitando a
autonomia e as diferencas de cada membro (JUNQUEIRA, 2008). J& para Dabas e
Najmanovich (1995) rede social é uma associacdo de pessoas que se identificam em
compartilhar objetivos comuns. Segundo as autoras, a intervengdo mediante um processo que
promove a reflexdo sobre préticas que incentivem a autogestdo, niveis crescentes de
independéncia e fortalecimento da organizagdo social descentralizada e horizontalizada em
grupos sociais possibilita que o grupo-objeto se transforme em grupo-sujeito no pProcesso.
Como organizacdo social descentralizada e horizontalizada, a posi¢do dos individuos nas
redes sociais € interdependente em relacdo a todas as outras posi¢des dos demais individuos e
de seus elos. Segundo Tomaél, Alcara e Di Chiara (2005), as redes, também, funcionam como
espacos para o compartilhamento de informagdes e conhecimentos. Sdo espacos de exercicio
democrético, a partir da relacdo interpessoal e da gestdo compartilhada do poder numa
perspectiva estrutural, reticular e relacional. Granovetter (1973) quando discute o papel das
redes sociais para 0 acesso ao emprego, introduzindo os conceitos de lagos fortes e fracos,
sendo que estes lagos permitem estabelecer pontes entre diferentes grupos sociais, mostra a
possibilidade do acesso a informagbes e contatos que se situam em outros meios. O
relacionamento em rede promove condigdo necesséria ao desenvolvimento de projetos
coletivos, bem como estimula as competéncias pessoais de seus integrantes, proporcionando o
fortalecimento da capacidade organizacional, o aumento da eficiéncia organizacional, a
eficicia social dos grupos e a ampliagdo do capital social. A discussdo sobre redes sociais
remete ao capital social, que explica a capacidade de um grupo ou comunidade para produzir
acdo coletiva com eficacia (PRATES; CARVALHAES; SILVA, 2007). Para Bourdieu (2005)
0 capital social é a soma dos recursos reais ou potenciais, que revertem para um individuo ou
grupo, em virtude de possuir uma rede durdvel de relagdes mais ou menos institucionalizadas
de conhecimento e reconhecimento mutuo. O volume do capital que um individuo possui
depende da extensdo de rede de relagBes que ele pode mobilizar, como também, do volume do
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capital econdémico, cultural ou simbdlico possuido por cada um daqueles a quem ele esta
ligado. Este conceito enfatiza o carater individual do uso do capital que é gerado pelas redes
de relagBes sociais. Para Coleman (1990) o capital social € um recurso coletivo funtamentado
nas normas e redes de intercambio entre os individuos. Para ele é um recurso para o individuo
que pertence a uma determinada estrutura, € um processo ndo intencional definido como os
recursos sécio estruturais que constituem um ativo de capital para o individuo e facilitam
certas agOes de individuos que estdo nessa estrutura (COLEMAN,1990), evidenciando a
importancia das conexdes sociais na sua construgdo. Portanto, € no contexto das relagdes
sociais que o volume de capital social cresce entre os membros da rede proporcionalmente ao
aumento do estoque de confianga para criacdo de agéo coletiva (PRATES; CARVALHAES;
SILVA, 2007). Dessa forma, torna-se evidente a estrutura de rede relacionada ao capital
social, definindo como um recurso do grupo social, construido pelas redes de relacbes, ou
seja, pelos vinculos entre as pessoas, uma vez que se encontra, Ndo nas pessoas em si, mas nas
relacOes entre elas.

2. Metodologia

A pesquisa de cardter quantitativo caracteriza-se como um estudo de caso que tem como
objeto as relacdes entre os atores envolvidos no processo de incubagéo de empreendimentos
da Economia Solidaria. A aplicacdo do estudo de caso é adequada como técnica de
investigacdo quando o objetivo da pesquisa é conhecer fendmenos sociais atuais e complexos,
como também, para compreender como e porque se estabelecem determinados processos e se
configuram certas relagdes e estruturas (YIN, 2001). Esta pesquisa tem como base de estudo
as relagOes interpessoais no processo de incubagdo desenvolvido na Incubadora de
Empreendimentos Econdmicos Solidarios da Universidade Catdlica de Santos (IEES-
UniSantos). A preocupacéo central da pesquisa € analisar a rede de relacionamento que se
estruturou e desenvolveu-se no processo de incubacéo, verificando de que maneira 0 processo
potencializa as relagfes sociais entre 0s membros do grupo. A pesquisa foi desenvolvida a
partir do pressuposto de que a posi¢do de cada ator na rede influencia o comportamento dos
outros envolvidos nesse processo, gerando novas possibilidades para grupo na conquista da
identidade cooperativa. Para alcangar tal objetivo realizou-se a verificacdo do processo de
incubacgdo e a identificagdo dos atores envolvidos, bem como dos vinculos construidos e a
analise da rede de relacionamentos. Com o objetivo de identificar e caracterizar os vinculos
entre os jovens do grupo estabelecidos durante o processo de incubacdo, foi elaborado um
formulério aplicado a 20 jovens do projeto. Salienta-se que para a garantia da confidéncia dos
dados coletados na entrevista, foi realizada a codificagdo dos nomes dos atores de acordo com
a seguinte denominagdo: “A” seguido de numeragéo sequencial para codificagdo dos nomes
dos individuos. Para estruturagdo e analise da rede de relacionamentos utilizou-se o programa
NodeXL, pacote adicional para o Microsoft Excel 2007. NodeXL é um pacote livre e de
codigo aberto de andlise de rede social, com a funcionalidade integrada de importacdo de
outros formatos de ferramenta de anélise de rede social como: UCINET, graphML, Pajek e
CSV. O programa NodeXL utilizado no estudo fornece recursos de visualizagdo por meio de
representacdes graficas e um conjunto de métricas para analise da rede social. As métricas
podem ser calculadas de forma individual, ou seja, para cada ator ou de forma conjunta com
foco em toda a rede. Tendo em vista o objetivo do estudo, as métricas utilizadas foram:
densidade, grau de centralidade, centralidade de intermediacdo, centralidade de proximidade,
centralidade de autovetor, coeficiente de agregacédo (Figura 1).
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Calculado | Calculado
Métricas Descricdo Variagdo | paracada | para rede
ator completa
. Mede a conectividade da rede, indicando como
Densidade . ; - 0al X
inter-relacionados os atores estdo na rede.
Centralidade de | Consiste no nimero de atores com o0s quais um | X
Grau ator esta diretamente relacionado.
Trata-se da possibilidade que um ator tem para
Centralidade de | intermediar comunicagdes entre os demais atores | x
Intermediacéo na rede. O ator, que desempenha este papel, é
também conhecido como “ator-ponte”.
Representa a capacidade que um ator tem de
. alcancar os demais atores da rede. Baseado na
Centralidade de o 1
. distancia geodésica” de cada ator com todos os |  ----- X
Proximidade . : e -
demais, considerando-se as distancias diretas e
indiretas.
Centralidade de | Identifica os atores mais centrais na rede de forma
Oal X
Autovetor global.
Coeficiente de Mede o grau de agregacdo, ou seja, formacdo de 0al X
agregacao clusters em uma rede.

Fonte: Adaptado de NodeXL, 2009 e Velazquez; Aguilar, 2005.

A anélise dos dados permitiu reunir elementos que possibilitaram identificar a estrutura,
mobilizagdo e dinamizacéo da rede de relacionamentos e o envolvimento de cada jovem na
rede. A interacdo entre os diversos atores possibilitou o entendimento da rede de relagGes
estabelecidas entre eles.

3. Resultados da pesquisa: a rede de relagdes no processo de incubacéo

A constituicdo do grupo de jovens teve inicio em maio de 2008, objetivando a organizagéo
para capacitacdo de seus membros, que deixariam de trabalhar numa situagéo informal para
formar uma cooperativa. Os jovens, até entdo beneficiados de um projeto social e capacitados
na area de audiovisual, almejavam consolidar-se como um empreendimento econdmico
solidario. A pesquisa realizada junto aos jovens incubados permitiu delinear o perfil
socioecondmico dos jovens, abrangendo as seguintes variaveis: género, estado civil, idade,
escolaridade, renda familiar e domicilio. A primeira condi¢do analisada do perfil é a
distribuicdo dos jovens por género. O grupo de jovens é formado, proporcionalmente por mais
homens que mulheres, apresentando um percentual de 55% do sexo masculino e 45% do sexo
feminino. Em relacdo ao estado civil, o grupo de jovens é formado, principalmente de
solteiros ( 95%). A idade desses jovens varia de 17 a 22 anos, com a seguinte concentragao:
17 anos (5%); 18 anos (25%); 19 anos (20%); 20 anos (20%); 21 anos (20%) e 22 anos
(10%). Considerando a escolaridade desses jovens, 100% concluiu o ensino médio, o que
corresponde a 11 anos de estudo, mas ndo buscam o ingresso nas universidades quando
concluido o ensino médio. Por outro lado, apresentam interesse na complementagdo de sua
formacéo escolar, realizando cursos complementares (60%), tais como: informatica, linguas,
nocdes basicas de administragdo, fotografia e teatro. A renda familiar apresenta uma variacéo
que vai de um ? (s.m.) a dez salarios minimos, com a seguinte concentragdo: 5% com até 1
s.m.; 35% com mais de 1 s.m. até 3 s.m.; 15% com mais 3 s.m. de até 5 s.m.; 25% com mais
de 5 s.m. até 7 s.m.; 5% mais de 7 s.m. até 8 s.m.; 5% com mais de 9 s.m. até 10 s.m. e 10%
dos jovens informaram desconhecer a renda familiar. O que se pode concluir é que a maioria
dos jovens, participantes do processo de incubagéo, sdo homens que possuem idade entre 17 a

7



XIII S EM EA D setembro de 2010

Seminarios em Administracao ISSN 2177-3866

22 anos, com escolaridade de nivel médio. Dependendo da finalidade do empreendimento
social as mulheres ndo sdo maioria, como parece indicar a tendéncia existente em outros
empreendimentos. Talvez, nesse caso, essa situagdo se deve ao tipo de ocupacdo que o
audiovisual representa para os jovens no mercado de trabalho. Esses jovens creem que essa é
uma oportunidade de mudar sua posi¢ao social e isso é reiterado no discurso de um jovem:

“Eu nunca tive tanta seguranga que ndo vou ficar desempregado. Conheci muitas pessoas que acreditam
em mim e no meu potencial. A minha certeza é que eu achei 0 meu caminho” (Ator A03).

Além disso, a maioria desses jovens reside com os pais em moradia propria nas regiées
centrais e periféricas dos municipios de Santos e Sdo Vicente, com renda familiar de um a dez
salarios minimos.

3.1. A rede de interagOes dos jovens incubados

Para identificar as caracteristicas da rede resultante do processo de incubacéo foi escolhida
uma estratégia de analise que utiliza elementos de descricdo da estrutura da rede, observando-
se a organizagdo em torno do grupo de jovens incubados na IEES-UniSantos. A andlise das
relagdes do grupo e do seu comprometimento na constru¢cdo do empreendimento, permite
verificar que das relagbes que estabeleceram entre si, foram destacados trés jovens que
apresentam maior nimero de vinculos. No total, foram indicados 57 nomes, que revelam 57
vinculos estabelecidos entre eles. Dentre esses vinculos estabelecidos pelo grupo de jovens,
27 s&o unicos ou unilaterais e 30 duplicados, ou seja, bidirecionados. Evidencia-se, assim, que
a reciprocidade esté presente em 30 conexdes existentes na rede. Isto representa que em 47%
dos casos em que se menciona ter relacionamento regular com outra pessoa, a relagdo inversa
ndo ocorre. Esse nimero indica um grau elevado de inconsisténcias nas respostas, ou seja,
“A” fala que se comunica regular com “B” e “B” fala que ndo se comunica regularmente com
“A” ou ndo menciona que se comunica com “A”. A rede de relacionamento dos jovens é
composta de 53% vinculos bidirecionados, que revelam o predominio de conexdes simétricas
e segundo Hanneman (2001) rede que tem predominio de conexdes simétricas ndo pode ser
considerada hierarquizada, podendo ser considerada igualitria. Dentre as medidas que
descrevem as caracteristicas gerais da rede, verifica-se que a rede possui uma densidade de
conexdo total de 0,22. Esse dado revela que 78% do potencial das conexdes ndo esta sendo
utilizado pelos atores da rede. Nesse contexto, percebe-se a vulnerabilidade das conexdes
entre os atores e, portanto, pouca fluidez de informagOes e mobilizagdo de recursos. As
diferencas de como os individuos estéo vinculados na rede é Util para entender os atributos e
comportamentos dos atores na rede (HANNEMAN, 2001). Assim, a estrutura relacional dos
jovens, demonstrado no sociograma® (Figura 2) permite visualizar os relacionamentos de cada
jovem na rede, representados pelos nos e vinculos relacionais. Neste sociograma (Figura 2)
pode-se observar que alguns atores assumem papel relevante na estrutura complexa e
interativa que envolvem troca de informacdes, conhecimento e competéncias. Aquele que
mais polariza, em principio deve ser aquele que possui mais conhecimento e competéncia.
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Figura 2 - Sociograma das relagfes dos jovens incubados

Para compreender a importancia de alguns atores no grupo sdo analisadas as métricas para
cada elemento da rede. As métricas analisadas sdo: centralidade de grau representada pela
soma do grau de entrada e grau de saida, centralidade de intermediacdo, centralidade de
proximidade, centralidade de autovetor e coeficiente de agregagdo. No que se refere ao grau
de entrada (Figura 2) verifica-se que o ator AO8 apresenta um ndmero elevado de
relacionamentos em relacdo aos demais atores da rede, pois € mencionado por outros oito
atores (grau de entrada=8). O ator AO8, portanto, estabelece relagdes com 40% do grupo, o
que sugere sua relevancia na rede e reitera o que diz Hanneman (2001), que a partir de um
nuamero consideravel de relagbes o ator consegue exercer influéncia sobre os demais atores,
gera neles dependéncia e controla diversas possibilidades de fluxos, desfrutando de maior
capacidade de fazer escolhas dentro de seu universo de relagdes. O ator Al3, também,
apresenta significante nimero de vinculos estabelecidos na rede (grau de entrada=06). J& os
atores A05, A10, Al7, A19, A21 e A22 apresentam um baixo grau de conexdes em relacdo
aos demais (grau de entrada=1). No entanto, os atores A16 e A23 apresentam indice zero
nesta métrica, pois os demais atores da rede ndo mencionam relagcdo com eles. Estes atores
periféricos (A16 e A23) possuem posi¢do desprivilegiada na rede, estando dependentes das
relacbes que estabelecem com os demais atores. Isso vem ao encontro do que diz Lavalle,
Castello e Bichir (2008) que estes atores possuem baixa capacidade de mobilizagéo de
recursos, apresentando relevancia marginal nas estratégias relacionais de outros atores. O grau
de saida, entendido como a soma das interacbes que os atores tm com os outros, ndo é
considerado nesta pesquisa, uma vez que o numero de relacionamentos solicitado aos jovens
circunscreveu-se a trés participantes do grupo. Com o indicador de centralidade de
intermediacéo percebe-se que o ator AO8 possui relevancia no grupo, obtendo o maior valor
(1,000) nesta métrica, como é reiterado na Figura 3. Além do elevado grau de centralidade de
intermediacéo, esse ator detem o maior nimero de vinculos de entrada e saida, no ambito do
limite estabelecido neste estudo®, identificando-o como o principal receptor e difusor de
informacdes na rede. Portanto, com a maior possibilidade de influenciar outros atores da rede
e mesmo de ser influenciado. O ator A13, também, possue uma posicdo favoravel na métrica
(0,733), bem como o ator Al4 (0,734). Destaca-se que ambos possuem um relagéo direta,
porém ndo bidirecional, com ator mais influente na rede (A08). J& os atores A07 e AQ9
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obtiveram baixos indices de centralidade de intermediacdo, ou seja, possuem a menor
capacidade de intermediar relagdes com os outros jovens (Figura 3). Os atores All, A15,
Al7, A20 e A22, que obtiveram indice zero, ndo possuem nenhum poder para intermediar
informacdo que flui pela rede.

Figura 3 - Sociograma das relagdes dos jovens incubados, estabelecido a partir da métrica de centralidade
de intermediacdo

A andlise da Figura 3® permite outros desdobramentos. Verifica-se que os atores A03, A04 e
All dependem do A13 para conectar-se aos demais atores da rede, evidenciando sua
relevancia. Esta relacdo de dependéncia, também € verificada entre o ator A14 e a triade A15,
A21 e A22. Dado o papel de intermediacdo dos atores Al3 e Al4 na rede, suas atuagdes
passam a ser preponderante para que as triades: A03, A04 e All e, Al5, A2l e A22
respectivamente, mantenham-se vinculadas a rede. Conforme pode-se visualizar na Figura
4®) quando retirado o ator A14 da rede, a triade A15, A21 e A22 fica desvinculada, criando
um subgrupo isolado. Contudo, com a retirada do nd que representa o ator A13 na rede, a
triade A03, A04 e All embora permanega conectada na rede através do vinculo unilateral
estabelecido pelo ator A23. Mesmo assim, ocorre o isolamento da referida triade, uma vez que
nenhum ator da rede menciona relacionamento com este ator (A23). A triade A03, A04 e A1l
possui conexdo entre eles e reciprocidade de vinculos. Este fato revela comprometimento e
cumplicidade nas ac¢Oes desenvolvidas por estes atores em virtude do fluxo de informagdes
entre eles. Contudo, a relacdo de dependéncia em que se encontra esta triade, faz com que
dependa do ator A13, principal intermediador desta triade para a disseminacdo na rede dos
que compartilham. O ator A13 € uma jovem de 20 anos, que reside com pais e trés irmaos em
domicilio proprio, na regido periférica de Sdo Vicente. Possui escolaridade em nivel médio
completo, realizado em instituicdo publica, tendo a mée concluido o ensino médio e o pai
cursado e concluido o nivel superior. Sua renda familiar € de 8 salarios minimos propiciando
uma renda per capita de 1,4 salarios minimos. As rela¢des que a jovem mantem no grupo séo
motivadas pela afinidade que possui com outros jovens. Durante o processo de incubagéo,
esta jovem apresentou uma posicdo questionadora em relacdo aos principios norteadores da
Economia Solidaria:

[...] a proposta era uma que era fora dos meus limites, entdo eu fui me conhecendo melhor [...] era
todos por um e um por todos, mas as vezes vem pensamentos individuais (Ator A13).
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Interessante ressaltar que a jovem se manteve no grupo que integraria 0 empreendimento,
durante o processo de incubagéo. Apesar de ser lider de uma parcela do grupo, o que ela pensa
foi disseminado na rede, mas sem comprometer a lideranca do grupo representado pelo ator
A08. Esta postura influenciadora do ator A13 trouxe como consequéncia comportamentos de
resisténcia a criagcdo da cooperativa de demais membros do grupo. O ator Al4, com atuagdo
preponderante para que a triade A15, A21 e A22 mantenha-se vinculada a rede, € um jovem
de 21 anos, que reside com pais e irméo em domicilio proprio, na cidade de Séo Vicente. De
escolaridade em nivel médio completo realizado em instituicdo publica e pais com grau de
escolaridade em nivel fundamental incompleto. Sua renda familiar de aproximadamente 3
salarios minimos, proporciona-lhe uma renda per capita de 0,7 salarios minimos. A afinidade,
também, € apresentada como o principal motivo dos relacionamentos que este mantem. Ja o
ator A08, principal intermediador da rede, € um jovem de 19 anos, que reside com o0s pais, em
domicilio proprio, na regido periférica de S&o Vicente. Possui escolaridade em nivel médio
completo, realizado em instituicdo publica. Sua familia ndo é numerosa, que, além dos pais,
convive com um irmdo de menor idade. Sua renda familiar de 1,5 salarios minimos. Esse
jovem, segundo o grupo, é tido como uma pessoa organizada, compreensiva e confiavel.

Figura 4 - Sociograma das relagdes dos jovens incubados, estabelecido a partir da métrica de centralidade
de intermediacdo

Ainda pela 6tica da centralidade de intermediacdo, os atores centrais A08, Al3 e Al4
desenvolvem um papel de “ponte” em virtude de suas posi¢cdes em relagdo aos demais atores.
Essa posicdo lhes outorga um potencial controle sobre os fluxos de bens materiais ou
imateriais que circulam pelos vinculos sociais. Todavia, esse papel de mediadores pode ndo
ser percebido pelos proprios atores da rede. Ja a centralidade de proximidade ressalta a
distancia de um ator em relacdo aos demais, considerando tanto os vinculos diretos como os
indiretos (HANNEMAN, 2001). Segundo Martelelo (2001, p. 78), o ator é “td0 mais central
quanto menor o caminho que ele precisa percorrer para alcangar os outros elos da rede.”
Nesse sentido, o ator A08, além de deter o maior niimero de vinculos estabelecidos na rede,
possui vinculos diretos e indiretos que lhe permitem acessar a todos os atores da rede mais
rapidamente do que qualquer outro ator. O que reitera o discurso de Gomes et al. (2003 apud
TOMAEL; MARTELETO, 2006, p.77) quando diz que a centralidade de proximidade
representa independéncia, pois possibilita a comunicacdo com atores da rede com um nimero
minimo de intermediérios. Logo, o ator A08, com o menor valor na métrica de proximidade
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(1,682), estd mais proximo dos demais, devido aos vinculos que possui com minimo de
intermediérios. Isso o possibilita ter maior visibilidade na rede, sendo sua posicéao privilegiada
para monitorar o fluxo de informagdes. Considerando, ainda o indice de centralidade de
autovetor® (Figura 5)’, identifica que 0 A08 é o ator que possui 0 maior valor nesta métrica na
rede (0,471). Esse ator desempenha um importante papel na rede em termos de estrutura
global. Sua importancia deve-se ao fato de estar vinculado a disseminacdo de informagéo,
valorizando quem se vincula a ele. Evidencia-se, ainda que em virtude da métrica variar de 0
a 1 e as métricas individuais apresentarem valores abaixo da meédia (0,5), revela que ndo ha
eficiéncia na fluidez de comunicagéo na rede.

Figura 5 - Sociograma das relagdes dos jovens incubados, estabelecido a partir das métricas de
centralidade de autovetor e coeficiente de agregacéo

=
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O coeficiente de agregracdo, que mede a coesdo na rede, demonstra como 0s atores que
participam da rede relacionam-se entre si. Esta métrica evidencia o grau de sinergia de cada
ator da rede. Os dados revelam que os atores A20 e A1l s&o os mais coesos na rede (Figura
5), 0 que vem ao encontro do que Burt (1992) menciona: “a coesdo e os vinculos fortes
providenciam beneficios de informacéo redundantes devido a similaridade entre os contatos”,
limitando as condutas, oportunidades, influéncias e mesmo o poder que esses atores poderiam
ter na rede. A rede possibilita que cada ator estabeleca vinculos que propiciem disseminagéo
de conhecimentos, aprimorando o planejamento e a eficiéncia no acesso aos recursos
disponiveis na rede, enquanto a intensidade das relacdes entre os atores da rede se d& a partir
do consenso formado pelos atores em decorréncia da percepgao sobre o outro. A afirmativa
se faz possivel a partir dos relatos® oferecidos pelos jovens quando solicitado aos mesmos que
indicassem outros trés do grupo, os quais eles identificavam como os mais competentes do
grupo, mencionando as competéncias que julgavam os indicados possuirem. O conceito de
competéncia pode ser relacionado ao surgimento de novas configuracdes & execugdo do
trabalho, organizagdes que enfatizam o trabalho em equipe e a responsabilizagdo coletiva,
exigindo conhecimentos e atitudes dos individuos (Mascarenhas, 2008). Mas para Zarifian
(2001), o conceito de competéncia sugere que entenda-se que o seu exercicio implica ainda a
interacdo e a construcdo de relacionamentos com outros individuos na organizagdo, podendo
ser, portanto, potencialmente mobilizadas. Para os jovens, as competéncias disponiveis no
grupo estdo relacionadas a conhecimentos e habilidades na area de audiovisual. Cabe ressaltar
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que um jovem mencionou como competéncia conhecimentos relacionados a area financeira,
evidenciando que o0 grupo prioriza 0s conhecimentos técnicos em detrimento aos
conhecimentos administrativos, necessarios a autogestdo do empreendimento. O ator mais
referenciado no grupo foi o A03, sendo indicado por nove jovens (Figura 6). O ator € um
jovem de 20 anos, que reside com os pais, em domicilio proprio, na regido periférica do
municipio de Santos. Tem escolaridade em nivel médio completo, realizado em instituicéo
publica. Sua familia ndo é numerosa, além dos pais possui apenas dois irmdos maiores de
idade. Sua renda familar é de 6,8 salarios minimos. O jovem é considerado como o melhor
editor de filmes do grupo, que, além de executar as atividades com afinco, entende de cinema.
O ator A03 é um dos nos da triade A03, A04 e A1l e que apresenta baixo grau de conexdes
(grau de entrada=03), ndo tendo conexdo direta com o ator mais central do grupo (A08),
responsavel pela maior mobilizacéo e dinamizacdo da rede. Entdo, conforme visualizado na
Figura 2, para disseminar conhecimentos na rede, o ator A03, dependente do ator A13 que
ocupa uma posigéo de intermediacéo.

Figura 6 - Sociograma das relagbes dos jovens incubados, estabelecido a partir das competéncias
identificadas no grupo

A partir do sociograma das relagcdes dos jovens incubados (Figura 6), pode-se inferir que
dadas as competéncias reconhecidas pelos mesmos, estabelece-se o fluxo de articulacdo de
conhecimento e que o exercicio da competéncia implica ainda na interacéo e na construgdo de
relacionamentos com outros individuos na rede, ou seja, podendo ser potencialmente
mobilizadas. Tal situagéo se confirma a partir do A03 que apresenta baixo grau de conexdes,
ndo possuindo conexdo direta com o ator mais central do grupo (A08), responsavel pela maior
mobilizacdo e dinamizagéo da rede.

Consideracdes Finais

A anélise da rede de relacionamentos, que se estruturou e se desenvolveu no processo de
incubacéo, permitiu verificar de que maneira o processo potencializa as relagdes sociais entre
0s membros do grupo de jovens incubado das Oficinas Querd. O processo de incubagéo teve
como objetivo romper a cultura individualista, na conquista da identidade cooperativa dos
jovens e na consolidacdo do empreendimento econdmico solidério. Esse processo dialdgico
construido a partir de diferentes pressupostos e interesses comuns, resultou em uma rede de
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relacionamentos e ampliagdo do capital social. A pesquisa permitiu verificar que a rede de
relacionamento estruturada no processo de incubagdo do grupo, formada por vinte jovens,
oriundos de situagBes sociais diversas, ocasionou relagbes sociais, mediadas pelo saber
adquirido e pelo tipo de tarefa que passaram a realizar. Contudo, o0 grupo de jovens e sua
prética ndo mudou a l6gica indivualista que se pretendia alterar com o trabalho cooperativo.

No final do processo de incubacdo, observou-se que a relagdo desses jovens com o trabalho
cooperativo, nem sempre se mostrou como uma alternativa. Ao contrario, em sua maioria
queriam inserir-se individualmente, uma vez que esta opcdo lhes poderia ser eficaz. 1sso
revela que nem todos os trabalhadores se inserem nesse modelo de empreendimento. Os
trabalhadores que geralmente se inserem em um empreendimento solidario estdo preparados
para o trabalho simples e pouco qualificado, e 0 acesso a capacitacdo em tecnologias
emergentes constituia uma possibilidade de inserir-se indivualmente no mercado de trabalho.
Isso corrobora o dilema apontado por Culti (2000) sobre adesdo ao cooperativismo. Segundo
a autora, existem forgas que levam os trabalhadores a buscarem outros caminhos, ndo sendo
aqueles dos empreendimentos solidarios, levando o trabalhador a opcdo de atuar
individualmente. Nesse sentido, pode-se dizer que, também, entre os jovens incubados no
projeto prevaleceu a cultura de que é o patrdo que estabelece diretrizes e 0 empregado segue
as prescrigdes. Assim, a incubacdo ndo possibilitou aos jovens constituirem-se em
cooperativa, mas suas relagdes realizadas em rede fez com que o grupo de jovens, com
competéncias similares, inserissem individualmente no mercado de trabalho. A estrutura de
rede mesmo sendo igualitaria, os seus membros ndo possuem posicOes idénticas no seu
interior. A posicdo de cada um depende da sua competéncia. A analise da rede reitera essa
situacdo, pois o baixo fluxo de informacgdo em virtude da vulnerabilidade das conexdes entre
os atores, permite identificar a influéncia de um ator mais central na rede. Esse ator ocupa
posicdo de relevancia apresentando os melhores indices nas métricas de centralidade de grau,
centralidade de intermediacdo, centralidade de proximidade e centralidade de autovetor. O
ator influencia na manutencéo do fluxo e na disseminagdo de informagdes e conhecimentos
pela quantidade de vinculos diretos que mantem com os demais atores (centralidade de grau).
Mas, também por sua capacidade de intermediar relacGes entre outros atores (centralidade de
intermediacéo), bem como por estar mais proximo dos demais atores da rede (centralidade de
proximidade) e principalmente por estar conectado a outros atores com mais conexdo na rede
(centralidade de autovetor). Contudo, os dados, também, revelam que ndo é o ator mais
central na rede aquele que mais agrega, outros atores com baixo grau de centralidade também
agregam em virtude dos vinculos que possuem. Assim, apesar das posi¢des dos atores na rede
serem igualitarias, quando se analisa essa relacdo a partir das métricas, destaca-se a
diferenciacdo das posigOes assumidas. Salienta-se, ainda que o ator reconhecido pelo grupo
como o mais competente, apresenta baixo grau de conexdes, ndo possuindo conexéo direta
com o ator mais central da rede. Pode-se inferir que de acordo com o0 grupo este ator sabe
fazer, mas ndo sabe realizar articulagdo do saber, ou seja, ndo sabe estabelecer no grupo
articulacdo e mobilizacdo de conhecimentos e das competéncias reconhecidas, propiciando a
aprendizagem coletiva. As relacOes estabelecidas pelo ator mais central do grupo estéo
pautadas na confianca que este transmite aos demais atores. Este fato evidencia que nesta rede
a confianga e a reciprocidade sdo os fatores que revelam o comprometimento e a
cumplicidade nas agdes desenvolvidas por estes em virtude dos vinculos que os unem.
Observou-se, na rede, diferentes subgrupos que apresentavam caracteristicas proprias,
decorrentes do nivel de amadurecimento de cada membro, em funcad das experiéncias e
préticas coletivas. Portanto, pode-se inferir que a incubacéo é um processo, mas que ndo tem
0 mesmo significado e efeito para todos os individuos que compdem a rede, em virtude da
singularidade e, consequentemente, da especificidade da posi¢cdo que ocupam. Entretanto,
cabe ressaltar a importancia da rede social na intensificacdo dos vinculos entre os jovens
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participantes do grupo, valorizando a complementaridade das caracteristicas relacionais de
cada ator. Destaca-se, também, a importancia da rede de relacbes formada pelo grupo de
jovens que passa a apreender o coletivo a partir de uma nova ldgica, que valoriza a
comunicagdo e desenvolve a prética da lideranca solidaria e compartihada. O nimero de
jovens, de algum modo, limita os resultados desta pesquisa, impossiblitando sua
generalizagdo. Diante disto, sugere-se que outros estudos sejam realizados aprofundando
questdes relativas ao processo de incubacdo, explorando a complementaridade das
caracteristicas relacionais de um nimero maior de atores.
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L E o nimero de relacdes possivel em um caminho mais curto de um ator a outro.

2 Salario minimo vigente é de R$ 465,00 conforme Lei 11.944/2009 publicada no Diério Oficial da Unido em 29
maio. 20009.

® Sociogramas sdo representagdes graficas de rede.

* A métrica de saida, entendida como a soma das interacdes que 0s atores tém com 0s outros, ndo apresenta
variagdo em decorréncia da condicdo estabelecida aos respondentes, ou seja, 0 nimero de relacionamentos
citadas foi de até trés participantes do grupo de jovens.

® O tamanho dos nés apresentados varia de acordo com o valor da métrica de centralidade de intermediacéo.

® Este indice reflete a conexdo de um ator muito conectado com outros atores também bem conectados na rede.

" 0 tamanho dos nés apresentados varia de acordo com o valor na métrica centralidade de autovetor e a
intensidade da cor varia conforme a valor na métrica de coeficiente de agregacao.

& Os jovens foram questionados sobre “o0 que vocé sabe fazer de melhor” e “em que vocé é bom”, as respostas
oferecidas propiciaram o enquadramento nas atividades e competéncias.
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