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RESUMO

Este artigo visa apresentar um estudo feito junto as empresas que compdem o APL
eletroeletrdnico de Santa Rita do Sapucai — MG, com o objetivo de levantar os principais
problemas envolvendo suas importagfes. Através de uma pesquisa descritiva e utilizando-se
para a coleta de dados questionarios semi-estruturados, identificou-se que 39% das empresas
possuem um indice de nacionalizagdo menor que 50% na composicdo de seus produtos. Os
principais paises exportadores para as empresas do APL foram os EUA e a China e a
inexisténcia de similares nacionais, juntamente com o custo desses componentes, foram
responsaveis por 81% das justificativas para essas importacBes. Os principais problemas
encontrados foram relacionados ao desembarago das mercadorias, atrasos cometidos pelos
fornecedores e 0 alto lead-time de entrega para as compras no exterior.

Palavras-chave: Arranjo Produtivo Local. Importagéo. Vale da Eletronica.
ABSTRACT

This article aims to present a study developed in partnership with companies that comprise the
APL of electronics in Santa Rita do Sapucai - MG with the objective of raising the main
problems involving its imports. Through a descriptive and using for data collection semi-
structured questionnaires, we identified that 39% of companies have a nationalization index
lower than 50% in the composition of their products. The main countries exporting to
companies in the APL were the U.S. and China. The lack of similar national, together with the
cost of these components were responsible for 81% of the justifications for such imports. The
main problems found were related to the resourcefulness of goods, delays committed by
suppliers and the high lead-time on deliveries for international purchases.

Keywords: Local Productive Arrangement. Import. Electronic Valley.
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INTRODUCAO

O atual nivel de exigéncia do mercado leva as empresas a ndo mais se comportarem
como agentes isolados. Os novos avangos proporcionados pelas pesquisas sobre processos de
gestdo da cadeia de suprimentos contribuem em muito para a formagdo de comunidades
empresariais que atuam nessa integracdo, ganhando destaque os arranjos produtivos locais
(APLs). Neles, a parceria entre empresas, sindicatos patronais, entidades de ensino, governo e
outros interessados no seu desenvolvimento, acabam gerando uma sinergia nas agdes e na
forma de pensar dos empresarios, 0 que se caracteriza como um comportamento positivo e
promissor.

O APL de Santa Rita do Sapucai teve seus primeiros passos na década de 1950 e,
desde entdo, sua histéria vem sendo retratada (BOTELHO E KAMASAKI, 2004). Com o
objetivo principal de tentar identificar os principais problemas existentes envolvendo as
importagdes, assim como a importancia dessas transagdes e o motivo pelo qual as empresas
do APL eletroeletronico de Santa Rita do Sapucai o fazem, esta pesquisa busca poder
contribuir com informaces Uteis para o direcionamento de agdes e estudos que visem o seu
aprimoramento.

O trabalho trata, em sua primeira parte, da importancia dos arranjos produtivos locais,
especificamente o de Santa Rita do Sapucai, para o desenvolvimento das empresas que o0
compdem. Na segunda parte, 0 tema importacdo € brevemente tratado com o intuito de se
resgatar alguns fatores que levaram & criacdo do APL de Santa Rita do Sapucai e que
impactam atualmente no seu movimento de aquisigdo de componentes no mercado externo.
Em seguida, sdo expostos o problema de pesquisa que originou o trabalho e o método
utilizado para levantar suas possiveis respostas.

Posteriormente, sdo apresentados os resultados de uma pesquisa de campo feita junto a
uma amostra de empresas que compdem o APL e as consideracdes resultantes deste estudo.
Trata-se de questdes que envolvem o perfil das empresas do APL, seu comportamento diante
das importacBes e as oportunidades existentes frente ao cenario levantado pela pesquisa.
Finalmente, sdo feitas algumas consideragdes e apresentados os limites de abrangéncia da
pesquisa.

ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

O processo da globalizagdo, complexo e contraditorio em seus impactos nos estados
nacionais, afeta também as comunidades locais e seus agentes (RATTNER, 2004). Com isso,
surge a necessidade de uma maior interagdo entre as empresas e demais instituicdes na busca
de estruturas mais flexiveis, que permitam a répida difusdo do conhecimento, trazendo como
conseqiiéncia, o seu desenvolvimento e o de suas regides. A formagéo de Arranjos Produtivos
Locais tem se mostrado uma forma eficiente de interacdo em comunidades empresariais.

A participagdo dindmica em APLs tem auxiliado empresas, especialmente as de
micro, pequeno e médio portes, a ultrapassarem as conhecidas barreiras ao
crescimento, a produzirem eficientemente e a estenderem seus horizontes locais de
comercializacdo para mercados nacionais e até internacionais (COSTA e AUN,
2006).

Entende-se por APL as aglomeraces territoriais de agentes econémicos, politicos e
sociais, com foco em um conjunto especifico de atividades econdmicas e que apresentam
vinculos e interdependéncia (LEMOS, 2003). De forma mais ampla, Morelli (2006) define
APL como sendo:



XIII S EM EA D setembro de 2010

Seminarios em Administracao ISSN 2177-3866 3

AglomeragBes de empresas localizadas em um mesmo territério, que apresentam
especializacdo produtiva e mantém algum vinculo de articulacdo, interacdo,
cooperagdo e aprendizagem entre si e com outros atores locais tais como o0 governo,
associagdes empresariais, instituicdes de crédito, ensino e pesquisa.

Costuma-se encontrar o0 termo cluster como sendo um sinénimo de APL.
Entretanto, embora possuam caracteristicas semelhantes, diferem em alguns pontos. Nos
clusters, enfatiza-se mais o aspecto da concorréncia do que o da cooperagdo, como fator de
dinamismo. Além disso, segundo Lastres e Cassiolato (2003), os clusters ndo contemplam
necessariamente outros atores, além das empresas, tais como organizag¢des de ensino, pesquisa
e desenvolvimento, apoio técnico, financeiro, promoc&o, entre outros. J& a abordagem do APL
caracteriza-se por destacar a importéancia do aprendizado interativo como elemento central de
dinamizacdo do processo inovativo. Dentre as principais caracteristicas encontradas em um
APL, Lastres e Cassiolato (op. cit.) destacam a dimensdo territorial, 0 conhecimento tacito, a
inovagdo e aprendizado interativos, a governanga, o0 grau de enraizamento, a diversidade de
atividades e os atores econdmicos, politicos e sociais como sendo os principais fatores na sua
formacdo e propulsores de seu desenvolvimento e fortalecimento.

Geralmente, a formacdo de um APL estd associada a trajetdrias histdricas de
construcdo de identidades e de formagdo de vinculos territoriais (regionais e locais), a partir
de uma base social, cultural, politica e econdmica comum. Dois dos principais fatores que
influenciam o desenvolvimento desses aglomerados sdo: a confianga existente entre 0s seus
membros e a disponibilidade de cooperacéo entre eles. Para Lemos e Diniz (1999), no caso do
APL eletroeletronico de Santa Rita do Sapucai, trés fatores contribuiram de forma decisiva
para 0 seu surgimento e sedimentacdo: a posicdo geografica privilegiada, a existéncia de
instituicOes de ensino especializadas em eletronica e gestdo, fomentadoras do empreendedo-
rismo, e o processo de reversdo da polarizacéo da area metropolitana de S&o Paulo.

Este processo de despolarizagdo, ocorrido nas décadas de 1980 e 1990, deveu-se ao
aumento de custos (salarios, preco da terra e dos aluguéis, controle de poluicdo,
congestionamento de trafego) na capital paulista e pelo clima politico da presséo sindical,
tendo como conseqliéncia a busca, pelas organizagBes, de municipios que apresentavam
algum diferencial competitivo e que ndo fossem t&o distantes da cidade de S&o Paulo.

Neste contexto, Santa Rita do Sapucai passou a ser uma excelente alternativa,
especialmente para industrias do segmento eletrdnico e de telecomunicagdes,
decorrente do mercado de trabalho especializado, das instituicbes de ensino e
pesquisa na area, seguranca e tranquilidade, auséncia de greves, facilidade de
relacionamento com outras empresas, etc. (PEROBELLI, 1996).

Como ilustrado na Figura 1, Santa Rita do Sapucai esta localizada no sul do Estado de
Minas Gerais, a 130 km do Vale do Paraiba, 220 km de Séo Paulo, 229 km de Campinas, 380
km do Rio de Janeiro e 450 km de Belo Horizonte. Além disso, 0 municipio possui facil
acesso ao eixo da rodovia Ferndo Dias (S&o Paulo - Belo Horizonte) e ao eixo da rodovia
Presidente Dutra (S&o Paulo - Rio de Janeiro), o que facilita a comercializagdo dos produtos
de suas empresas.

Figura 1: Localizagdo de Santa Rita do Sapucai-MG.
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Historicamente, a regido tinha como atividades bésicas a pecuéria leiteira e a
agricultura de café. A partir de 1959, o municipio foi beneficiado com a criacdo e desenvol-
vimento de um conjunto de instituices de ensino e pesquisa, as quais constituiram o0s
alicerces para a expansdo industrial do municipio: Escola Técnica de Eletrdnica (ETE), criada
em 1959, o Instituto Nacional de Telecomunicagdes (Inatel), criado em 1965 e a Faculdade de
Administracdo e Informatica (FAI), criada em 1971. O elevado nimero de profissionais
qualificados, aliado com o incentivo ao empreendedorismo local, gerou um estimulo ao
surgimento de novas empresas e atraiu a atencdo de investidores de outras regides.

Além do APL de Santa Rita do Sapucai, foco deste estudo, no Brasil, 0s principais
APLs Eletroeletronicos estdo localizados nas cidades de Campinas — SP, Campina Grande —
PB, Recife — PE, Salvador e Ilhéus — BA e o pdlo industrial da Zona Franca de Manaus. De
acordo com o Sindicato das IndUstrias de Aparelhos Elétricos, Eletronicos e Similares do Vale
da Eletronica — SINDVEL - as empresas que constituem o APL santarritense tém como
caracteristica comum a busca constante pela inovagéo e o pioneirismo no desenvolvimento de
produtos. Produtos estes que estdo voltados para setores como: seguranga, biomedicina,
telecomunicages, mecanica, automacdo, estamparia, eletroeletronica, eletromecénica,
injecdo, tecnologia da informagéo e servicos.

A IMPORTANCIA DAS IMPORTACOES

Importar é o ato de adquirir em outro pais mercadorias de seu interesse, que sejam
Uteis & sua populacéo e seu desenvolvimento (KEEDI, 2002). Ainda de acordo com o autor, a
importancia da importacéo esta na diversificacdo de mercados, deixando de atuar apenas no
mercado interno nas suas compras, aumentando o seu leque de fornecedores e reduzindo seus
riscos de crise de mercado, como no caso de aumento de precos e politica governamental
nacionais.

Existem basicamente duas formas de se realizar a importagdo de determinada
mercadoria, sendo elas: direta ou indiretamente. A forma direta significa a sua compra
diretamente do fabricante do produto, ou seja, sem a utilizacdo de qualquer intermediario na
operacdo. J& a forma indireta significa que o importador compra a mercadoria de outro que
ndo o produtor, ficando este escondido, ja que toda a operagdo de exportacdo, embarque,
emissdo de documentos, etc., fica por conta do vendedor intermediéario, aparecendo o produtor
apenas nas embalagens.

O processo que leva as empresas a recorrerem as importagdes pode ser constituido,
conforme Zeferino (2005), pela indisponibilidade, no caso de aumento de consumo ou
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necessidade imediata, principalmente devido ao baixo volume dos estoques nos representantes
e distribuidores nacionais. Neste caso, a importacdo serve como uma saida onde ha a fixagéo
de prazos levando em conta o lead-time da fabrica e o desembaraco de importagdo. Outro
fator é o custo dos componentes e sua qualidade que podem se mostrar bem mais vantajosos
que o similar nacional.

No Brasil, no periodo entre 1930 e 1970, o modelo de substituicdo das importacdes
ganhou importancia. Através da utilizacdo de elevadas tarifas para a importacéo, o setor de
bens de consumo foi protegido para que pudesse se desenvolver, a0 mesmo tempo em que
eram criadas industrias de base, essenciais ao processo de industrializacdo brasileiro. A partir
da década de 1970, os mecanismos de prote¢do da industria nacional foram intensificados,
principalmente devido as dificuldades geradas pelos choques do petroleo e pela crise
decorrente do aumento da divida externa em virtude do aumento do dolar. Aumentaram-se as
tarifas e foram impostas restri¢des quantitativas as importacdes juntamente com a criacdo de
isengdes fiscais para reduzir o custo de investimento em alguns setores considerados
prioritarios (SILVA, 2004).

O movimento de abertura do mercado interno da quase totalidade dos paises,
principalmente a partir da década de 1990, forcou o Brasil a readequar a sua estrutura
produtiva. Com a nova politica comercial, a economia brasileira entrou em uma fase de
significativa exposi¢do a concorréncia internacional. Nesse sentido, o processo de
desenvolvimento do pais passou a depender de sua capacidade de competir interna e
externamente com o0s bens produzidos nos demais paises inseridos no comércio internacional
(Op. cit., 2004).

Na época, muitas empresas que se beneficiavam dessas barreiras as importacdes ndo
conseguiram sobreviver & qualidade, & tecnologia mais moderna e principalmente ao preco
dos produtos importados. Mas, a mesma lei que prejudicava e levava a faléncia diversas
empresas por ndo terem se modernizado, favoreceu e fez emergir diversos setores, dentre eles
0 eletroeletronico, que, com a possibilidade da utilizacdo de componentes importados,
puderam desenvolver produtos mais competitivos. De acordo com Galvdo e Aurea (1999),
essa competitividade corresponde a apenas uma das fases que compdem 0 processo de
inovagdo. A competitividade ndo se sustenta apenas sobre o baixo custo da méo-de-obra, téo
pouco sobre matérias-primas de baixo custo, mas sim no grau de capacitagdo tecnoldgica que
uma empresa pode alcancar, na agilidade que ela transforma suas idéias em novos produtos,
processos, ou estruturas organizacionais, em um fluxo recorrente de inovagoes.

Essas inovagBes podem ser internalizadas através de trés fases: importacéo de bens e
servicos, da importagdo explicita de tecnologia ou pelo desenvolvimento autbnomo de
inovagBes. Para Santa Rita et al. (2007), como o principal valor agregado ndo estid na
producdo propriamente dita, a composicdo de produtos inovadores e competitividade
produtiva é que permite uma equacéo de viabilidade de comercializacdo desses bens.

PROBLEMAS DE PESQUISA

Este trabalho objetiva tentar identificar possiveis nos na cadeia de suprimentos do
APL de Santa Rita do Sapucai e também contribuir com informagbes Uteis para o
direcionamento de agdes e trabalhos que visem o seu aprimoramento. Como a constitui¢do de
um APL pressupde a existéncia de empresas que se complementem na cadeia produtiva e de
suprimentos, é de se esperar que existam segmentos complementares e também uma forte
relagdo entre as empresas do APL.

Tenta responder questdes como: qual o percentual de micro, pequenas e médias
empresas compdem o APL; qual a evolugéo do nimero de empresas criadas nos ultimos anos;
quais os principais ramos de atividade onde atuam as empresas e, também, que motivo levou
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essas empresas a se instalarem em Santa Rita do Sapucai; qual o indice de nacionaliza¢do dos
produtos fabricados e/ou montados no APL e qual a evolugdo das importagdes e seus valores
feitas pelas empresas da regido; onde estdo os fornecedores e qual o principal canal de compra
desses componentes; quais 0s motivos que levam as empresas a recorrerem as importacoes e,
finalmente, quais os principais problemas nelas encontrados.

METODO DE PESQUISA

A presente pesquisa classifica-se como descritiva e utilizou para a coleta de dados
questionarios semi-estruturados, aplicados em forma de entrevista. Antes do contato com 0s
respondentes, os pesquisadores receberam treinamento em relagédo ao procedimento e postura
na entrevista para preenchimento dos questionarios, a fim de reduzir interferéncias de ordem
pessoal e interpretacOes diversas das perguntas por parte dos respondentes.

Inicialmente, foi aplicado um questionario-piloto para verificacdo do entendimento do
instrumento e necessidade de alteracbes. Como ndo houve modificacdes, 0s questionarios-
pilotos também foram considerados na compilacdo final dos dados. Das 86 empresas
industriais que constituiam o APL, na época da pesquisa, 34 delas, ou seja, 40% aceitaram
receber os entrevistadores e responder ao questionario. Apesar de abranger menos de 50% das
empresas existentes na regido, a amostra representava 58% do numero de funcionérios
empregados por todas as 86 empresas do APL. Na definicdo da amostra foram consideradas
apenas as empresas que séo filiadas ao SINDVEL.

Todas as empresas foram contatadas inicialmente por telefone para participar da
pesquisa. Apos manifestado o interesse em contribuir, 0s pesquisadores agendaram encontro
com 0s responsaveis pelas areas Administrativa e de Comércio Exterior ou por toda a
organizagdo, no caso das microempresas. Duas empresas optaram por responder o
questiondrio via e-mail, alegando maior comodidade. Todas as empresas participantes
assinaram um termo de consentimento para divulgagdo dos dados fornecidos, na garantia de
terem preservadas as suas identidades.

PERFIL DAS EMPRESAS DO APL

Tomando como base a amostra pesquisada, o APL de Santa Rita do Sapucai é formado
eminentemente por micro e pequenas empresas (79,42%), conforme Tabela 1, pelo critério de
classificacdo de porte por nimero de empregados adotado pelo IBGE.

Tabela 1: Porte das empresas do APL.

PORTE DAS EMPRESAS
Classificacéo N° de Empresas %
Micro 14 41,18
Pequena 13 38,24
Média 7 20,59

Os principais ramos de atividade dessas empresas, conforme Gréafico 1, considerando
que vérias delas atuam em mais de um segmento, sd0 o eletroeletronico, seguido pelos de
seguranca e tel ecomuni cagoes.

Grafico 1: Principai s ramos de atividade das empresas do APL.
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O Gréfico 2 mostra um histograma com o nimero de empresas criadas por quadriénio
no Arranjo Produtivo de Santa Rita do Sapucai. Observa-se um forte crescimento a partir de
meados da década de 1990, saindo de uma média de fundagéo de 2 empresas a cada
quadriénio até 1992 e evoluindo para, em média, 6 novas empresas a cada quatriénio a partir
dali.

Quando questionado o porqué da instalacdo dessas empresas no APL, residir na
prépria cidade (25%), a qualidade da méo-de-obra local (20%) e os incentivos fiscais (20%)
mostraram ser, respectivamente, 0s principais motivos nessa tomada de decisdo. Interessante
notar que essas trés principais caracteristicas so atendidas na criagdo de um APL, visto que
as instituicdes de ensino tém igual sinergia em seus cursos e trabalhos e formam seus alunos
voltados para as exigéncias locais.

Grafico 2: Empresas fundadas por quadriénio no APL.
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Em quarto lugar, a escolha da localizagcéo pela proximidade com os clientes (18%)
mostra que muitas empresas nascem para atender a necessidade de outras empresas maiores
localizadas no APL. Essa escolha logistica fomenta ainda mais o APL e pode gerar novas
ondas de crescimento, visto que essas empresas buscardo, téo logo seja possivel, fornecer
outros componentes ou Sservigos para aumentar 0 seu faturamento, gerando uma espécie de
efeito multiplicador. 1ss0 se comprova pelas empresas que se instalaram pela proximidade
com os fornecedores (5%), e interacdo entre as empresas do APL, também 5%.

IMPORTACOES X VALE DA ELETRONICA
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Como proposto inicialmente, 0 objetivo do presente trabalho é mapear os principais
problemas existentes envolvendo as importagdes, assim como aimportancia dessas transagoes
e 0 motivo pelo qua as empresas do APL eletroeletronico de Santa Rita do Sgpucai o fazem.
Para responder a essas questdes, foram utilizadas informagdes primarias e secundérias.

O Gré&fico 3 mostra o grau de nacionalizagdo dos produtos fabricados e/ou montados
no APL. E possivel observar que a maioria dos produtos possui entre 50% e 80% de sua
compos ¢ao feita com insUMos nacionais.

Gréfico 3: Indice de nacionaizago dos produtos do APL.

r ) A
Indice de Nacionalizagao

35%
30%

25% 21%
20% 18%
15% 12%
Lo 9% 9%
0% e

Menosde EntrelOe Entre20e Entre50e Acimade Naoutilizam Nado
10% 20% 50% 80% 80% importacoes souberam
responder

29%

Considerando que as importagfes sdo, na maioria das vezes, uma forma das empresas
conseguirem componentes a custos mais baixos para aumentar sua competitividade e,
também, para atualizarem tecnologicamente seus produtos, certo grau de utilizacdo de itens
importados é normalmente esperado, sendo maior, quanto mais tecnologicamente avancado
for o produto.

O nimero de empresas que recorrem a esse tipo de transagdo no APL tem aumentado
a cada ano, conforme mostra o Gréafico 4. Percebe-se que a partir do ano de 2004, muito
provavelmente em virtude das melhorias da economia nacional, possibilitadas pela
estabilidade conquistada a partir da ingtituicdo do Plano Red, o nimero de empresas que
passaram a utilizar fornecedores externos tanto na compra de matéria-prima, como também de
itens industrializados e bens de capital, aumentou de 22 empresas em 2004 para 55 em 2008,
ou sgja, um aumento de 150% em apenas um quadriénio.

Grafico 4: NUmero de empresasimportadoras no APL entre 2001 e 2008.
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Fonte: pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

Com relacdo ao vaor dessas importagdes, o Gréfico 5 mostra que a maioria das
empresas que importaram insumos industriais, no ano de 2008, somaram valores inferiores a
US$ 1 milhdo, seguidas daquelas que importaram entre US$ 1 e US$10 milhdes. Por Ultimo,
apenas 5% das empresas importaram vaores entre US$10 e US$ 50 milhdes. Considerando
que o APL é formado eminentemente por pequenas e médias empresas, conforme Tabela 1,
esses nimeros mostram ata correlagdo com o porte das empresas que 0 compoem.

Grafico 5: Empresas importadoras do APL por faixade valor em 2008.
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Fonte: pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

Quanto a forma de aquisicdo desses itens no mercado externo, apenas 53% das
empresas pesquisadas fazem-nada formadireta, ou sga, elas adquirem todos os componentes
importados diretamente do fabricante, sem a utilizagcdo de intermediarios. Tavez o maior
empecilho a0 aumento desse percentua esteja relacionado a necessidade de se ter
internamente uma &ea de Comércio Exterior na empresa. 1sso gera um aumento nos custos
pela alta qualificacdo da mdo-de-obra necessaria.

Os outros 47% preferem comprar seus componentes junto a distribuidores no Brasil e,
as vezes, importar diretamente. Um fator que contribui significativamente para a adeséo, por
parte da empresa, dessa 0pgao € o0 volume das suas compras que ndo justifica umaimportacdo
direta, talvez por tratar-se de micro e pequenas empresas e terem ainda um baixo consumo
tanto de itens nacionais como importados. A consequiéncia disso é o aumento dos custos que
refletem diretamente no preco de venda dos produtos e, inevitavelmente, causa uma perda de
competitividade que poderia ser mais bem observada e trabahadano APL.
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Considerando as duas formas de compra, China e EUA se consolidam como os dois
principais fornecedores internacionais das empresas do APL. Juntos os dois atendem a
72,45% das empresas pesquisadas. 1sso significa que, para cada 10 empresas localizadas no
Vae da Eletronica, 7 adquirem insumos de um desses dois paises. Em seguida, Taiwan
(8,16%), Alemanha (5,1%), Coréia (3,06%) e Cingapura (3,06%) aparecem como sendo 0s
fornecedores mais freguientemente utilizados. 8,16% das empresas pesquisadas n&o souberam
responder.

Tabela 2: Principais paises fornecedores do APL.

PRINCIPAIS PAISES FORNECEDORES
China 37,76%
EUA 34,69%
Taiwan 8,16%
Alemanha 5,10%
Coréia 3,06%
Cingapura 3,06%
Nao soube responder 8,16%

No que se refere aps motivos pelos quais as empresas do APL recorrem a importag@o
de componentes, ainexisténcia de similar naciona (43%) foi indicada como sendo o principal
responsével e, logo em seguida, os quesitos prego (38%) e qualidade (15%), respectivamente,
sd0 eencados, conforme mostra o Gréfico 6. Supondo-se que esses 43% fossem dificeis de
serem revertidos devido a tecnologia que os impede de serem feitos no Brasil, ainda assm
restariam os outros 57% que poderiam ser mais bem estudados e trabalhados. Qualidade esta
mais relacionada a processos, assim sendo, agbes de desenvolvimento e qualificagdo de
fornecedores podem trazer bons resultados.

Dos problemas encontrados nas importagOes, aqueles ligados ao desembaraco
aduaneiro (22,22%) e atrasos na entrega (17,17%) foram considerados pelos entrevistados
como sendo os mais frequentemente enfrentados. Logo em seguida, o alto lead-time
(15,15%), as greves (11,11%) e aburocracia (9,09%) aparecem como sendo agueles que mais
influenciam no comércio de mercadorias internacionais. O atraso por parte dos fornecedores
pode estar diretamente vinculado ao alto lead-time de entrega, ou sga, 32,3% dos problemas
relatados poderiam ser solucionados mediante agdes gerenciais de implantagéo e melhoria da
qualidade do PCPM (Plangjamento e Controle daProdugéo e Materiais).

Grafico 6: Principais motivos para as importagoes do APL



XIII SEMEAD setembro de 2010

Seminarios em Administragdo ISSN 2177-3866 11
r - - —~
Motivo das importacoes
45% St .
40% 38%
35%
30%
25%
20% 15%
15%
10%
594 2% 2%
0%
Inexisténcia de Prego Qualidade Variedade Dificuldadeem
Similares Localizaritens
Nacionais Nacionais

CONSIDERACOES FINAIS

O perfil das empresas que compdem o APL de Santa Rita do Sapucai é eminentemente
de micro e pequenas empresas, focadas principal mente nos mercados de el etronica, seguranca
e telecomunicagdes. E possivel identificar um aumento no nimero de empresas criadas no
APL nos quadriénios a partir de 1992. Seria, talvez, de grande valia tentar identificar o motivo
gue levou a essa evolugéo. Os empreendedores, ao abrirem suas empresas no APL, o fizeram
principalmente por residirem em Santa Rita do Sapucai e, também, devido & qualidade da
mao-de-obra loca e aos incentivos fiscais. Portanto, deduz-se que a sinergia entre os 6rgéos
publicos e as institui¢des de ensino da cidade pode ter um profundo impacto na continuidade e
crescimento do APL.

Haa vista que aproximadamente 50% dos respondentes compram componentes e
pecas importadas de distribuidores, deve-se averiguar a possibilidade e viabilidade da criagéo
de uma unidade de compras, talvez ligada ao SINDVEL, que pudesse centralizar e
intermediar essa negociagdo de forma areduzir esses custos.

Mais de 50% das importagbes ocorrerem em virtude do prego e da quaidade dos
componentes. Um estudo mais abrangente da cadeia de suprimentos e a criagéo de programas
de prospeccéo e qualificagdo de fornecedores poderiam ser de grande valor no sentido de
reduzir o percentual de internacionalizagdo dos produtos fabricados no Vale da Eletronica,
aém de fomentar a abertura de novas empresas no APL.

Por fim, visto que mais da metade dos problemas existentes com as importagdes estéo
relacionadas a falhas no processo de aduana e a dificuldade de programagéo das aquisi¢oes,
reforca-se a necessidade de criagdo de uma érea cooperada de compras. Um profundo traba ho
de qualificagcdo das éreas de Programacdo e Controle de Producéo e Materiais — PCPM das
empresas do APL poderiamelhorar expressvamente sua gestéo.

LIMITACOES

A pesquisa que proporcionou a escrita deste trabaho foi reaizada entre os meses de
junho e agosto de 2009 na cidade de Santa Rita do Sapucai-MG. Na aplicacdo dos
questionarios e entrevistas, foram consideradas como respondentes apenas as empresas
cadastradas junto ao Sindicato das IndUstrias de Aparelhos Elétricos, Eletrénicos e Similares
do Vale da Eletronica — SINDVEL, por este ser uma entidade representativa da classe
empresarial local. Suas consideragdes e resultados valem gpenas parao APL em questéo.
PROPOSICOES PARA NOVOSESTUDOS
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Os autores viram a possibilidade de se fazer um levantamento sobre os motivos do
aumento na abertura de empresas a partir de meados da década de 1990, apresentado no
Gréfico 2. Haveria ai alguma relacd com a congtituicdo formal de um arranjo produtivo?
Quais fatores tiveram maior influéncia nessa mudanga de comportamento em comparagéo
com o periodo anterior? O que ocasionou tal evolucéo?

Outro estudo poderia ser redizado com o intuito de apurar o estégio de
desenvolvimento das relagdes das empresas que compdem o APL com seus clientes e
fornecedores, nacionais e internacionais. Consderando a evolugdo e aproximagdo cada vez
maiores dos mercados, tal proposicdo se justifica na medida em que poderia proporcionar
informagdes importantes no sentido de melhorar e ampliar essas relagdes.

Finalmente, seria de grande valia um estudo que avaliasse a viabilidade da
implantagdo de uma central de compras e assessoria aduaneiravinculada talvez ao SINDVEL
para diminuir os maiores problemas relacionados com as importagdes, com um custo tavez
Menor para 0S Seus associados.
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