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RESUMO

Esse artigo tem como objetivo discutir a aplicacdo das tipologias de
internacionalizacdo das EMNEs (empresas multinacionais emergentes) propostas nas teorias
no caso do mercado brasileiro. Para tanto, foram levantadas informacdes sobre as estratégias
de internacionalizacdo das 20 empresas brasileiras com maior indice de transacionalidade, de
acordo com a classificacéo realizada pela Fundagdo Dom Cabral, 2011. Por meio de pesquisa
documental foram identificadas as caracteristicas das multinacionais brasileiras permitindo
classificacdo integrada entre as tipologias Trampolim e as estratégias genéricas de
internacionalizacdo. De acordo com a estratégia Trampolim, a internacionalizacdo qualifica as
EMNEs para a aquisicdo de recursos estratégicos e reduzir restricBes institucionais e
mercadoldgicas do pais de origem. Ja a escolha de uma das estratégias genéricas influencia no
caminho de internacionalizacdo das empresas a medida que as vantagens competitivas estdo
fundamentadas nas capacidades e ativos construidos em seus mercados de origem. Verificou-
se a aplicabilidade das tipologias e na amostra observa-se a prevaléncia do perfil “aspirante”
com relacdo a estratégia Trampolim. E com relacdo as estratégias genéricas verificou-se a
aderéncia da amostra as diversas tipologias propostas.

ABSTRACT

This paper analyses the applicability on the Brazilian case of two typologies regarding
the internationalization process of emerging market’s enterprises. Using Fundagdo Dom
Cabral 2011 ranking on companies with the higher transnationality index, information was
gathered though documental research. This article constructs a systematic classification on
Brazilian multinationals upon the springboard perspective and the generic internationalization
strategies. Emerging market’s enterprises use international expansion as a springboard to
acquire strategic resources and reduce their institutional and market constraints at original
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country. Assets and capabilities originated on home market are fundamental to the enterprise
competitive advantage and influence the generic internationalization path the company will
follow. Results show that the “world-stage aspirant” group prevailed on the Springboarding
strategy typology. And regarding the generic internationalization strategy, the sample was
distributed among all strategies.

PALAVRAS-CHAVE: estratégias de internacionalizagdo, tipologias, empresas brasileiras.



1- INTRODUCAO

Desde 1990, o ambiente politico internacional e o ambiente tecnoldgico se
modificaram intensamente com a criacdo da Organizacdo Mundial do Comércio e a abertura
dos mercados internos e externos, que neste periodo ja ndo possuia a presenga do comunismo.
Mudancas como a desregulamentacdo e a privatizacdo do setor de telecomunicacdes em
varios paises, somados aos avancos da computacdo e o surgimento da Internet, alteraram
fortemente os limites da empresa e 0s custos de se fazer negdcios além das fronteiras (Evans e
Waurster, 2000).

Segundo Wright et al., (2005) as economias emergentes estdo assumindo uma
posicdo cada vez mais proeminente na economia mundial. Os dados de Investimento Direto
Estrangeiro (IDE) publicados pela United Nation Conference on Trade and Development
(UNCTAD) apontam para a mesma direcdo, indicando o aumento de participagdo das
economias emergentes no cenario global.

QUADRO 1: Recebimento de Investimento Direto, por Regido e Economia, 1980-2010 - (%)

Mundo 100 100 100 100 100 100 100
Economias Desenvolvidas 86,1 83,0 66,6 68,7 56,7 50,8 48,4
Europa 39,5 50,4 43,2 45,5 30,5 34,0 23,7
América do Norte 42,0 27,0 20,3 19,2 21,3 13,3 20,2
Outras Economias Desenvolvidas 4,6 5,6 3,0 4,0 4,9 35 3,0
Economias em Desenvolvimento 13,8 16,9 29,7 26,8 36,6 42,9 46,1
Africa 0,7 1,4 3,9 3,5 52 53 4,4
América Latina 11,9 4,3 6,4 6,4 8,5 10,5 12,8
Asia e Oceania 1,2 11,3 19,4 16,8 229 27,2 28,9
CEl 0,0 0,0 3,7 4,6 6,7 5,6 5.2

Fonte: Unctad — World investment Report WIR (2011)

Quando tratamos a respeito dos Investimentos Diretos globais, tradicionalmente
observamos a predominancia da participacdo dos paises desenvolvidos. Como referéncia, nas
décadas de 1980 e 1990, os paises desenvolvidos eram responsaveis pelo recebimento de mais
de 80% de toda a movimentacdo de entrada dos fluxos de Investimento Direto, enquanto 0s
em desenvolvimento recebiam menos de 20%, como demonstra o0 quadro 1.

Fonte: Unctad — World investment Report WIR (2011)

Esta concentracdo dos fluxos globais de investimento direto nos paises desenvolvidos
passou a perder forca. Podemos observar que ao longo do tempo 0s paises em
desenvolvimento aumentaram significativamente sua participacdo. No quadro 1, que retrata o
recebimento destes investimentos, as economias em desenvolvimento partiram de uma
participacao de 13,8% em 1980, para mais de 50% em 2010.

Além desta tendéncia de desconcentracgdo, a crise iniciada em 2008 contribuiu para a
aceleracdo da mesma. Por terem sido o centro da crise, 0s paises desenvolvidos sofreram em
maior intensidade, do outro lado, com maior resiliéncia, os paises em desenvolvimento
consolidaram sua participacdo nos fluxos globais de investimento direto. Neste periodo, com
a quebra ou o barateamento de ativos internacionais nas economias desenvolvidas, observou-
se diversas oportunidades de negocios que culminaram em operacdes de fusdes e aquisicdes,
aumentando ainda mais a presenca dos emergentes no cenario global. Todos estes fatores
nutriram a terceirizacdo e as tendéncias de off-shoring, ocasionando a desintegracdo vertical
das empresas, e a reducdo das barreiras de entrada para EMNEs (Evans e Wurster, 2000).

Esta movimentacdo de desconcentracdo e ganhos de participacdo das economias
emergentes é recente, assim como as tentativas de explicar como estes investimentos sdo
feitos, onde sdo feitos, quais as dificuldades, motivacOes, estratégias. As teorias de estratégias
internacionais, tradicionalmente acompanharam a concentracao nos paises desenvolvidos, no
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entanto, neste novo cenério, € preciso lancgar luzes sobre as caracteristicas das empresas de
mercados emergentes que atuam no exterior.

Ainda segundo Wright et al., (2005), esta mudanca de cenario tem como motivo
principal o rapido desenvolvimento da economia dos paises em desenvolvimento associado as
politicas governamentais que favorecem a liberalizagdo econdmica. As economias emergentes
podem ser designadas a partir de alguns critérios como renda, baixa ou média, potencial de
crescimento elevado e nivel de industrializacdo baixo (Cavusgil et al., 2010). Khanna e
Palepu, (2010, p. 6) por sua vez, apontam as economias emergentes como paises que
apresentam ‘“vazio institucional”, ou seja, a caréncia de arenas transnacionais onde
compradores e vendedores se integram de modo eficiente. Esses mercados sdo caracterizados
por normas institucionais frageis ao ser comparadas as de paises desenvolvidos (Cuervo-
Cazurra e Genc, 2008), mas tem relevancia crescente na economia global em virtude de seu
rapido crescimento econdmico nos ultimos anos (Khanna e Palepu, 2010).

Entretanto, com o recente processo de internacionalizagdo dos paises emergentes,
novos estudos sdo necessarios para buscar indicios de como as organizagfes irdo operar nesse
contexto, principalmente quando as regras institucionais ndo sdao claras (Khanna e Palepu,
2010, Peng, 2003,p. 283). Um ponto importante a salientar é que os mercados emergentes
estdo em diferentes estagios de desenvolvimento e possuem um comportamento heterogéneo
com relagéo as suas instituicdes, aplicacdo dos seus recursos, cultura organizacional, gerando
a necessidade de conhecimento em diferentes aspectos.

Diferencas entre o0s paises emergentes podem ser facilmente identificadas. Desta
forma, é preciso ter cautela com relagdo a generalizacdo junto a economias emergentes e em
desenvolvimento. A atuacdo do governo que, na maioria das vezes desempenha um papel
importante na economia, oferecendo apoio ao desenvolvimento. E os ambientes institucionais
de empresas normalmente sdo menos sofisticados, estimulando que as multinacionais
desenvolvam suas proprias redes internacionais de negdcios. E ainda existe a tendéncia das
empresas de economias emergentes em operar em determinados setores da economia focando
em obter custos competitivos. Segundo os autores as EMNEs ndo pertencem um grupo
homogéneo, pois ha diferencas nos paises onde elas estdo presentes, nas vantagens
competitivas que exploram, nos mercados-alvo e nos caminhos de internacionalizacdo por que
cada uma optou. Por isso, a literatura expde a dificuldade de se fazer generalizagcdes sobre
esse grupo tdo diverso (Khanna e Palepu, 2010, Guillén e Garcia-Canal, 2009, Ramamurti,
2009b, Ramamurti, 2009a). Mas, apesar das diferencas ja citadas, as tipologias tentam
aproximar as semelhancas entre as diversas estratégias de negdcio dessas empresas.

O objetivo do presente trabalho é verificar como as tipologias propostas por
Ramamurti (2009a) e Luo e Tung (2007) se adequam as empresas multinacionais brasileiras.
Para o desenvolvimento dessa pesquisa, com base nas vinte maiores empresas brasileiras mais
transnacionalizadas (FDC, 2011), posicionamos as firmas nas tipologias propostas pelos
autores. Mesmo dada a diversidade de realidades e ambientes entre as EMNEs, ¢ valida a
tentativa de identificar fatores em comum por meio dessas classificacGes e testa-las nos
diferentes contextos. Esse trabalho ndo havia sido feito ainda no caso brasileiro.

Para 0 cumprimento desses objetivos, discute-se a seguir as tipologias e 0s
devidos embasamentos tedricos. Posteriormente o artigo descreve o contexto das empresas no
Brasil, a amostra e a metodologia adotados, os resultados da pesquisa, conclusdes, limitacdes
e encaminhamentos futuros. A pesquisa é relevante na medida em que é a primeira
classificacéo e verificacdo da aplicabilidade das tipologias das EMNEs de Ramamurti (2009a)
e Luo e Tung (2007) em amostra de empresas nacionais.

2- REFERENCIAL TEORICO: ESTRATEGIAS DE EXPANSAO INTERNACIONAL
DAS EMPRESAS BRASILEIRAS



Perspectiva Trampolim

Os autores Luo e Tung (2007), em seu artigo sobre expansdo internacional de
empresas de mercados emergentes apresentaram uma perspectiva, denominada perspectiva
trampolim. Para os autores, as EMNEs qualificam a expansdo internacional como um
trampolim para aquisicdo de recursos estratégicos necessarios para competir com
concorrentes globais e evitar restricGes institucionais e de mercado, relativas ao pais de
origem. Outros autores também apontam a busca de novas capacidades e vantagens como
justifica para a internacionalizacdo das empresas de origem de economias emergentes
(Guillén e Garcia-Canal, 2009, Mathew, 2006) e essa busca por capacidades ja foi
demonstrada empiricamente no caso brasileiro (Borini et al., 2012).

O referido comportamento trampolim, na maioria das vezes, ocorre devido a pressdes
e motivacdes sofridas pelas EMNEs com relacdo a superacdo de desvantagens de entrada
como “late mover” em economias globalizadas, a presenca de concorrentes globais no pais de
origem, a necessidade de desenvolvimento tecnoldgico e, finalmente, a sua integragdo na
economia global.

Luo e Tung (2007) definem as EMNEs como empresas internacionais que se
originam a partir de mercados emergentes, possuem atividades em um ou mais paises
estrangeiros. Segundo o0s autores, essas empresas podem ser categorizadas em quatro grupos,
com base em dois critérios sendo (i) “propriedade societaria” - empresas privadas e empresas
estatais, e (ii) nivel de diversificagdo internacional envolvendo cobertura geogréfica e IDE.

O segundo critério apontado pelos autores € o nivel de diversificacdo internacional.
Esse critério ndo estd claramente delimitado por Luo e Tung (2007), portanto de modo a
conceituar mais claramente se a diversificacdo internacional se da de modo amplo ou restrito
vale retomar a classificagdo proposta por Securato e Oliveira (1998). Nessa, para definir o
Nivel de Globalizacdo Restrita, 0os blocos econdmicos mundiais sdo divididos em Bloco
Americano, Bloco Europeu e Bloco Asiatico. O Bloco Mundial é composto pelos trés blocos
ja citados.
A categorizacao da estratégia Trampolim permite o desenvolvimento de uma tipologia de
EMNEs, conforme Figura 1:

= - Estagio Mundo Agente

o ::"‘ Aspirante Transnacional

Empresario Especialista
Nicho Comissionado

Estreita

Diversifica

Nao Estatal Estatal

Propriedade das Empresas

Figura 1: Tipologia das EMNEs
Fonte: Luo, Y. e Tung, R. (2007)

As EMNEs classificadas como “empresario de nicho” sdo empresas multinacionais de
nicho, ndo estatais com cobertura geografica e de produtos concentrada em mercados
internacionais. Ao contrario das empresas estatais, esses empreendedores de mercados de
nicho ndo recebem financiamento do governo, e ndo possuem uma rica experiéncia industrial.



Na maioria das vezes, estdo concentrados em uma estreita linha de produtos e mercados para
alavancar seus pontos fortes.

Ainda com base no critério diversificagdo internacional, estio as EMNEs “estagio
aspirantes”, empresas multinacionais ndo estatais, relativamente diversificadas em seus
produtos e cobertura geogréafica no mercado internacional. Embora sem atingir a escala e o
ambito de internacionalizacdo das grandes multinacionais de mercados avancados, empresas
no estagio de aspirantes tornam-se uma importante forca no cenario global, onde as vantagens
em custo sdo criticas. Os aspirantes estdo no segmento de produtos manufaturados de massa e
em setores tecnologicamente maduros.

As EMNEs denominadas como “agente transnacional” sdo empresas multinacionais
estatais com intenso investimento no exterior, porém continuam sujeitas a regras ou
influéncias do governo local. Estes agentes operam geralmente em setores com importancia
estratégica no pais. Na maioria das vezes, 0s governos sdo 0S maiores acionistas. Estas
empresas estdo se tornando globais para aproveitar as oportunidades disponiveis nos outros
mercados e, desta forma, apoiar o desenvolvimento econémico do pais de origem.

As EMNEs chamadas de “especialista comissionado” sd0 empresas multinacionais estatais
cujos investimentos estdo concentrados em poucos mercados estrangeiros que alavancam as
suas vantagens competitivas e, a0 mesmo tempo, cumprem iniciativas do governo local. Estes
especialistas tem foco em regiGes especificas, e operam seus negocios ou produtos
desempenhando um papel duplo: (i) colher os frutos de expansdo internacional como um
negocio legitimo, (ii) desenvolver seus negocios durante o periodo de mandato do governo,
dentro da sua area de especializacéo.

O comportamento das EMNEs baseado na estratégia trampolim difere conforme a sua
tipologia (Luo e Tung, 2007). As empresas estatais e ndo estatais possuem comportamento
diferenciado com relacdo a: (i) tomada de risco, (ii) estratégia de investimento e (iii)
relacionamento com as subsidiarias. As empresas ndo estatais possuem maior poder de
decisdo e menor influencia do governo. Ja as estatais contam com maior apoio institucional do
governo, porém atuam com mais burocracia e influéncia de aspectos politicos.

Com relacédo a diversidade de internacionalizacdo, as EMNES tipo “estagio aspirantes” e
tipo ‘“agentes transnacionais” geram mais oportunidades de negbcios e retornos mais
elevados. Por outro lado correm maiores riscos dadas a abrangéncia de atuacao e os elevados
investimentos em diferentes mercados.

Ainda, segundo os autores Luo e Tung (2007), com base no comportamento trampolim das
EMNEs é possivel identificar dois motivos para a internacionalizacdo que sdo a busca por
ativos e a busca por oportunidades. A busca por ativos tem como motivacdo um possivel
reforco econdmico ou a diminuicdo de uma desvantagem competitiva. Estes ativos podem
estar relacionados a novas tecnologias, necessidade de know how o e de capital humano,
aquisicdo de marca, ampliacdo da base de consumidores, novos canais de distribuicdo e
acesso a recursos naturais. Na Figura 2 é possivel identificar o comportamento das EMNES na
busca por ativo, conforme sua tipologia.

Na perspectiva trampolim, a busca por oportunidades na internacionalizacdo das EMNEs é
representada por uma ampla relagcdo de motivos como: (1) aproveitar oportunidades de nicho
em mercados avancados que complementam suas forcas estratégicas, (I1) obter vantagens
financeiras e ndo financeiras nos paises de origem e nos paises de destino, (I11) crescer o
tamanho da empresa e aumentar reputacdo, (I\VV) escapar de restri¢bes institucionais e de
mercado do pais de origem, (V) ultrapassar barreiras comerciais em mercados desenvolvidos,
(V1) aproveitar oportunidade em outros paises em desenvolvimento para alavancar custo de
producéo (V1) aproveitar oportunidades em paises de alta renda.
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Figura 2: Tipologia das EMNEs e busca de ativos
Fonte: Autores (2012), baseado em Luo, Y. e Tung, R. (2007)

Estes motivos por busca de oportunidades também sdo mais ou menos intensos,
conforme a tipologia das EMNESs apontados na Figura 3:

Em resumo, as EMNEs usam a expansdo internacional como um trampolim para
compensar as fraquezas competitivas no pais de origem, superar a desvantagem como
retardatario na sua internacionalizagdo, contra-atacar concorrentes globais, remover as
barreiras comerciais em mercados avancgados, aliviar pressdes e restricbes do mercado
domeéstico, proteger tratamentos preferenciais de governos locais e explorar vantagem
competitiva em paises emergentes e em desenvolvimento.

Estagio Mundo Agente
- - Buscam escapar
Aspirante Transnacional | o
Buscam maior da ntervencao
protec a0 lezal gOVEL namental
Empresario Especialista -
Nicho Comissionado
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€111 palses vizinhos)

Figura 3: Tipologia das EMNEs e busca de oportunidades
Fonte: Autores (2012), baseado em Luo, Y. e Tung, R. (2007)

Estrategias genéricas de internacionalizacao

Uma empresa que opera no exterior enfrenta desvantagens em relagdo aos seus
concorrentes locais por causa de suas responsabilidades como um uma entidade estrangeira, e
devido aos custos de operagdo em mercados e culturas distantes (Hymer, 1960; Zaheer, 1995).
Por isso, para ter sucesso no exterior, a empresa deve possuir vantagens especificas da firma,
valiosas e inimitaveis. E aproveitar as vantagens especificas de cada pais ou de seu pais de



origem para buscar alavancar sua atuacdo no mercado estrangeiro por meio das estratégias
genéricas de internacionalizacdo das EMNEs de Ramamurti (2009a).

Rugman (2008) combina FSAs que sdo as vantagens especificas da empresa e CSAs, que
sdo as vantagens especificas de cada pais, em uma matriz que pode ser utilizada para analisar
e explicar as vantagens competitivas de empresas que se internacionalizam. Sendo elas:
vantagem especifica do pais, vantagem especifica da empresa, produto adequado para o
mercado emergente, acesso privilegiado para recursos e mercados, vantagem da adversidade e
ativos intangiveis tradicionais.

A partir da variedade de CSAs e FSAs descritas por Rugman (2008), as EMNEs
indicavam seguir uma das cinco estratégias de internacionalizagdo genéricas propostas por
Ramamurti (2009a). Cada uma dessas estratégias alavancaram diferentes CSAs e FSA, o que
resultou em caminhos de internacionalizacdo distintos. Estas cinco estratégias genéricas para
a Internacionalizacdo das empresas, tipificadas pelos autores sdo: (1) Integrador vertical de
Recursos Naturais, (I1) Otimizador local, (111) parceiro de baixo custo, (IV) Consolidador
Global e (V) Global First-Mover.

As estratégias geneéricas de internacionalizacdo discutidas a seguir se aplicam a empresas
em seus primeiros estagios de internacionalizacdo, no qual suas vantagens competitivas estdo
fundamentas nas capacidades e ativos construidos em seus mercados de origem. E conforme
essas se tornam mais internacionais, as suas vantagens competitivas sdo menos dependentes
do seu pais de origem.

O integrador de recursos naturais busca integracdo vertical em um pais rico em recursos
naturais e por um pais com uma grande demanda local por estes recursos. Ou seja, a empresa
pode ser originaria de um pais rico em recursos naturais ou pode estar presente em um grande
mercado doméstico para explora-los. Apesar da tendéncia de desintegracdo vertical ocorrer
em muitas industrias, as empresas que exploram recursos naturais continuam a optar pela
estratégia de integracdo vertical, ou seja, a empresa é detentora do processo que se inicia
desde a extracdo dos recursos até a sua transformacdo, comercializacdo, distribuicdo e
marketing. Essas industrias geralmente sdo de propriedade publica ou possuem uma forte
regulamentacédo estatal, que pode ser por parte do governo do pais de origem ou no pais de
acolhimento. (Ramamurti, 2009a).

As vantagens das empresas que seguem a estratégia de otimizador local derivam da sua
capacidade de aperfeicoar seus produtos e seus processos produtivos para atender as
diferentes condi¢cdes do mercado doméstico, sendo seus FSAs os resultados dessa otimizacao.
Incluem-se na estratégia dessas empresas a adaptacdo do design dos produtos que atenda a
duas condi¢Ges unicas dos mercados emergentes: (i) atender os consumidores de baixa renda
dos paises subdesenvolvido e (ii) suprir ou contornar as necessidades de infraestrutura dos
paises subdesenvolvimento que requerem produtos e servigos adaptados. E além de modificar
0s produtos para 0 mercado doméstico, as multinacionais cortam custos de produgdo ou
aumentam a confiabilidade ou durabilidade dos mesmos em ambientes desafiadores, que
normalmente estdo presentes nos mercados em desenvolvimento.

A estratégia do parceiro de baixo custo visa utilizar a vantagem de mao de obra barata
como trampolim para atender as necessidades de empresas sediadas em paises ricos. Ou seja,
sdo parceiros-fornecedores localizados em paises de baixos salarios que compde a cadeia de
valor descentralizada das empresas localizadas em paises desenvolvidos, que possuem uma
mao-de-obra cara. Essa estratégia foi especialmente forte na China e india, que tém grandes
grupos de trabalhadores de baixa renda, qualificados e sem qualificacdo. Esta estratégia de
arbitragem de salarios é menos trabalhada em paises de renda média e em desenvolvimento,
como: no Brasil, México e Tailandia, e ndo existe em locais de alta renda, como Israel.

Ja no caso da estratégia de consolidador global ou regional, essa trata de empresas que se
consolidam na industria. A empresa inicia suas atividades geralmente no mercado domestico e
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cresce por meio de aquisigdes horizontais em mercados emergentes e futuramente aquisicoes
em paises desenvolvidos. Estas empresas crescem para ganhar escala. Muitas destas industrias
possuem produtos e processos globalmente padronizados, o que torna mais facil para EMNES
se expandir internacionalmente. Como resultado, as empresas em economias emergentes
agregaram novas capacidades, ao fazer upgrade da velha capacidade instalada das empresas
maduras e dessa maneira crescendo em vendas e lucros. Na década de 2000, algumas dessas
empresas, fizeram essas aquisi¢des trans-fronteirigas, como por exemplo, a aquisi¢cdo do setor
de PC da IBM pela Lenovo e a aquisicéo feita pela Tata Steel da anglo-holandesa Corus.

O ultimo tipo de estratégia pelos autores é o Global First-Mover, que envolve uma
empresa que: (i) opera em mercados emergentes na fronteira tecnolégica global, ou (ii) é uma
pioneira em uma nova inddstria emergente, ao invés de ser um seguidor tardio em uma
industria madura.

3- METODOLOGIA

De modo a verificar a aplicacdo das tipologias de internacionalizacdo das EMNES
propostas nas estratégias Trampolim (Luo e Tung, 2007) e Estratégias Genéricas de
Internacionalizacdo de EMNEs (Ramamurti, 2009a), foi desenvolvida matriz descrita na
tabela 4.

Estratégias Genéricas de Internacionalizacdo das Empresas de Mercados Emergentes
Classificacdo Estratégias e Perfil das Empresas

Especialista

Comissionado

Agente

Nicho .
Transnacional

Aspirante

Recursos /Perfil Diversificacéo Lo Diversificacdo
) . Diversificagao ~
Estreita / N&o . Ampla/ Néo
Estreita/ Estatal
Estatal Estatal

Diversificagao
Ampla/ Estatal

Recursos Naturais
Otimizacéo Local
Parcerias
Consolidador

First Mover
Figura 4: Perfil das empresas, classificacdo estratégica e as estratégicas genéricas de
internacionalizacdo das empresas.

Fonte: Autores (2012).

A tabela 4 consolida a teoria € embasa todo o desdobramento metodolégico a seguir.
O presente artigo se propde a classificar as 20 maiores empresas brasileiras mais
transnacionalizadas (FDC, 2011) de acordo com os critérios definidos na mesma. E
importante ressalvar que tais estratégias sdo visdes de tipos ideais, pois provavelmente
nenhuma das firmas as segue em sua forma pura ou somente as caracteristicas de uma unica
estratégia. Uma empresa pode adotar mais de uma estratégia genérica de internacionalizacéo,
e empresas de um mesmo setor, da mesma industria podem adotar estratégias diferentes
(Ramamurti, 2009a).

Classificacao das empresas brasileiras
Como base do presente artigo utilizou-se a 62 edicdo do ranking das transnacionais
brasileiras, realizado pelo Nucleo de Negdcios Internacionais da Fundacdo Dom Cabral

9



(FDC). Esse estudo apresenta o desempenho e 0s movimentos das empresas no mercado
internacional em 2010. Participam do ranking empresas de capital majoritariamente
brasileiro. As empresas listadas foram consideradas a partir dos valores dos grupos
empresariais, e sao considerados grupos e empresas ndo controlados por outros grupos.

O critério de internacionalizagdo de empresas considerado pela FDC utilizado séo
empresas com presenca fisica a partir de centros de distribuicdo, escritorios comerciais, linha
de montagem ou unidade produtiva. Prestacdo de servigos e estudos de viabilidade com
pessoal alocado em tempo integral no exterior também qualifica a empresa como
internacionalizada. Ndo séo consideradas empresas internacionalizadas as empresas que
apenas exportam e/ou atuam somente atraves de representantes comerciais.

O indice de Transnacionalidade usado para classificar as empresas agrega trés indicadores
empresariais, que compostos constituem o grau de internacionalizacdo das empresas
brasileiras: (i) receitas — receita bruta de subsidiarias no exterior/receitas totais, (ii) ativos -
valor dos ativos no exterior/valor total dos ativos da empresa, e (iii) funcionarios - nimero de
funcionarios no exterior/numero de funcionarios total (FDC, 2011).

Ranking 2011 das Empresas Brasileiras mais Transnacionalizadas
: o indice de
Posigdo Empresa Setores Principais Transnacionalidade
1 JBS-Fribo Alimentos Almentos 0,596
2 Stefanini IT Solutions Tecnologia da Informacio 0,469
3 Gerdau Siderurgia e Metalurgia 0,462
4 Ibope Pesquisa de Mercado e Opinifio 0,423
5 Marfrig Alimentos 0,380
6 Metalfrio Refngeradores 0,337
7 Odebrecht Construgio 0,327
8 Suzano Celulose e Papel 0,315
9 Sabo Autopecas 0,311
10 Vale Mineragdo 0,292
11 Magnesita Produtos Refratdrios 0,288
12 Tigre Matenal de Construgio 0,263
13 Lupatech Equipamentos ¢ Pecas 0,238
14 Artecola Produtos Quimicos 0,220
15 Votorantim Cimento, Metalurgia, Celulose & Papel 0,205
16 Weg Maquinas e Materiais Elétricos 0,199
17 Brasil Foods Alimentos 0.195
12 Embraer Aerondutico 0,187
1% Ci& T Software Tecnologia da Informagio 0,158
20 Marcopolo WVeiculos Automotores ¢ Carrocenas 1.158

Tabela 1: Ranking das 20 Empresas Brasileiras mais Transnacionalizadas.
Fonte: FDC 2011

A partir das estratégias genéricas de internacionalizacdo descritas por Ramamurti
(2009a), desdobramos cada uma dessas cinco estratégias em trés caracteristicas
predominantes em cada uma, com base na literatura. Nos mercados emergentes, onde
prevalece a diversidade de setores e estratégias, buscaremos identificar a prevaléncia de uma
estratégia sobre as demais. Como mencionado anteriormente, as generaliza¢Ges ndo séo faceis
de serem aplicadas, ja que se trata de um grupo bastante heterogéneo (Ramamurti, 2009a),
mesmo ao recortar somente empresas brasileiras. Os indicadores de cada uma das estratégias
estdo listados na tabela 2.
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Tabela 2: Indicadores de estratégias genéricas de internacionalizacéo - classificag&o.
Fonte: Autores (2012), inspirados em Ramamurti e Singh (2009), p. 126 e 410.

Esse trabalho segue a metodologia de pesquisa descritiva, com base em analise
qualitativa de dados secundarios (Collis, Hussey, 2006), dita pesquisa documental. Os dados
foram coletados a partir de relatorios de empresas de rating (Standard & Poors), balancos
patrimoniais e/ou dos dominios publicos (sites) das empresas listadas na tabela 1.

Para a elaboracdo da tabela 2, as empresas foram classificadas, com base na pesquisa
documental, de acordo com os indicadores de estratégias genéricas de internacionalizacao.
Esses foram desenvolvidos de acordo com os critérios de classificacdo descritos por
Ramamurti (2009a). Definimos trés indicadores para cada uma das cinco estratégias e
atribuimos peso 1 a cada indicador verificado. Nao foi utilizado método de diferenciagdo ou
ponderacgdo entre os indicadores, a medida que todos foram considerados de igual importancia
e representatividade na analise.

As empresas foram enquadradas em sua estratégia dominante ao alcancar 3 pontos em
uma ou mais estratégias. A Magnetisa e a VVale foram dois casos de empresas classificada com
trés pontos em duas estratégias genéricas de internacionalizacdo. No caso da Magnetisa e da
Vale os autores verificaram que a empresa adota tanto estratégia de Integrador de Recursos
Naturais como Consolidador Global. No caso da Artecola, a estratégia predominante
identificada através dos dados secundarios classificou a firma como consolidador global com
apenas dois pontos, pois ndo se identificou na empresa a caracteristica de crescimento por
meio de fusbes e/ou aquisi¢cBes. Essa foi a Unica exce¢do ao enquadramento em alguma
estratégia genérica de internacionalizacao.

Estratégia genérica de internacionalizacéo Empresas
Integrador de Recursos Naturais Gerdau
Competicdo por recursos naturais Susano
Busca por mercados de exportacao Vale*, Votorantim
Integracdo vertical Magnetisa™
Otimizador Local Mafrig
Produtos e processos otimizados para anteder a demanda local Brasil Foods
Foco em consumidores de baixa renda Marcopolo
Baixo custo de producéo
Parceiros de Baixo Custo Metalfrio
Exceléncia em processos Odebrescht
Parceiro-Fornecedor localizado em locais de mao de obra barata Sabd, Weg
Parceiro fornecedor de baixo custo fornece para outras Multinacionais  Tigre, Ci&T Software
Consolidador Global JBS- Friboi

Crescimento por meio de Fustes e/ou aquisicoes
Produtos e processos relativamente padronizados

Ibope, Lupatech
Vale*, Artecola**

Busca ganho de escala / exceléncia operacional Magnetisa™
Global First Mover Stefanini T1 Solutions
Empresa pioneira Embraer

Inovacéo global
Cadeia de valor dispersa globalmente

* empresa apresenta 3 pontos em duas estratégias genéricas de internacionalizacéo

** empresa com 2 pontos

Tabela 3: Indicadores de estratégias genéricas de internacionalizacéo.
Fonte: Autores (2012), inspirados em Ramamurti e Singh (2009), p. 126 e 410.
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A incidéncia de empresas com dois pontos em uma estratégia genérica nao
predominante ndo pode ser considerada rara, indicio que ratifica a ideia de que apesar de
haver estratégia predominante, frequentemente as empresas adotam elementos presentes em
outras abordagens. A estratégia “integrador de recursos naturais”, por exemplo, obteve trés
empresas com pontuacdo 2 (JBS-Friboi, Marfrig e Brasil Foods). A tabela 3 consolida os
resultados nas cinco estratégias genéricas de internacionalizacdo apresentadas por Ramamurti
(2009a).

Luo e Tung (2007) classificam as firmas em dois critérios. O primeiro qualifica a
caracteristica societaria — se se trata de empresa privada ou de empresa estatal. Na presente
pesquisa todas as 20 maiores empresas brasileiras mais transnacionalizadas (FDC, 2011) sdo
privadas, de acordo com as informagdes provenientes das mesmas, levantadas na pesquisa. O
segundo critério dos autores € o nivel de diversificacdo internacional que envolve o nivel de
cobertura geografica e IDE.

Como critério de classificacdo de nivel de diversificacdo internacional em estreita ou
ampla de Luo e Tung (2007) foi resgatado o critério de Securato e Oliveira (1998) de divisao
em blocos econémicos ao determinar o Nivel de Globalizacdo Restrita (NGR). Os autores
determinam trés blocos econdmicos com base no volume do comércio internacional
(exportagdes), montante negociado em bolsa de valores e produto interno bruto. Os blocos
econémicos sdo Bloco Americano, Bloco Europeu e Bloco Asiatico. Esses consideram Bloco
Mundial composto pelos paises componentes dos blocos Americano, Asiatico e Europeu.
Portanto o nivel de globalizagdo internacional é considerado amplo & medida que a empresa
atua no Bloco Mundial. Caso contrario, a empresa foi classificada na tabela 4 segundo o
critério do nivel de diversificagdo internacional como estreita.

Classificagdo da Estratégia e Perfil das Empresas

Nicho Aspirante Es pfeu.allsta Age nt_e
Comissionado Transnacional
Recursos /Perfil Diversificagéo Diversificacdo T T
Estreita / Nio Ampla/ Nio Diversificacdo Diversificacio
P Estreita / Estatal Ampla / Estatal
Estatal Estatal
JBS - Friboi,
Stefanini Tl

Solutions, Gerdau,
Mafrig, Odebrecht,
Suzano, Sabd, Vale,
Magnesita, N&o se aplica N&o se aplica
Lupatech,
Votorantim, Weg,
Brasil Foods,
Embraer, Ci&T,
Marcopolo.

Ibope, Metalfrio,

Empresa .
P Tigre, Artecola,

Tabela 4: Classificagdo da estratégia e perfil das empresas
Fonte: Autores (2012).

Conforme ja foi pontuado e exemplificado na tabela 4, na amostra escolhida ndo ha
caso de empresa de caracteristica societaria estatal. As estratégias “especialista comissionado”
e “agente transnacional” ndo serdo mais abordadas de agora em diante, pois as mesmas ndo
possuem nenhuma empresa com esta classificagéo.

4. RESULTADOS
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De modo a consolidar a estratégia trampolim proposta por Luo e Tung (2007) com as
tipologias sugeridas por Ramamurti (2009a), a tabela 5 organiza as empresas da amostra de
modo a combinar as preposic¢des dos dois trabalhos citados

Com base na metodologia aqui proposta verificamos ao selecionar as 20 maiores
empresas brasileiras mais transnacionalizadas (FDC, 2011), que essa amostra é composta por
empresas privadas, ha predominio de diversificacdo ampla (presenca nos blocos Americanos,
Europeu e Asiatico, ou seja, atuacdo no bloco Mundial), ou seja, empresas aspirantes. A maior
parte da amostra j& superou o0s estagios iniciais do processo de internacionalizacdo ao
consolidar operagdes no bloco mundial.

Sobre as estratégias genéricas de internacionalizacdo das EMNEs identificamos
presenca nacional em todas as estratégias abordadas pelos autores. De acordo com a tipologia
de Ramamurti (2009a), nas 20 maiores empresas da FDC verificou-se distribuicdo em todas
as estratégias. Entretanto, ao analisar por estratégia € possivel apontar que nesse grupo as
empresas Aspirantes s80 empresas em estdgio mais avangado no processo de
internacionalizacdo. O que explica a diversificagdo em varios setores da economia e a
importancia da iniciativa privada no contexto brasileiro em particular.

Classificacdo da Estratégia e Perfil das Empresas

Nicho Aspirante
Recursos /Perfil Diversificacéo Diversificacéo
Estreita / Nao Ampla/ Né&o
Estatal Estatal

Votorantin, Gerdau,
Suzano, Vale=*,
Magnesita*
Mafrig, Brasil
Foods, Marcopolo
Odebrescht, Sabd,

Integrador de
Recursos Naturais

Otimizador Local

Parceiros de Baixo

Custo Metalfrio, Tigre Weg, Ci&T
Software
_ 1 1 *
Consolidador LERS Fr|b0|_, N
Ibope, Artecola Magnetisa*,
Global
Lupatech
Stefanini TI

Global First Mover .
Solutions, Embraer

* empresa apresenta 3 pontos em duas estratégias genéricas de
internacionalizacéo

** empresa com 2 pontos

Tabela 5: Indicadores de estratégias genéricas de internacionalizacdo x classificacdo da
estratégia e perfil das empresas
Fonte: Autores (2012).

4. CONCLUSOES

Segundo Ramamurti (2009a), entre outros autores, as EMNEs sdo diversas, pois ha
diferencas nos paises onde estdo presentes, nas industrias em que atuam, nas vantagens
competitivas que exploram, nos mercados-alvo e nos caminhos de internacionalizagdo que
cada uma das empresas optou. Por isso, o autor expde a dificuldade de se fazer generalizacdes
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sobre EMNEs, tanto no sentido de como elas sdo diferentes das empresas multinacionais que
surgiram antes, ou porque se trata de um grupo heterogéneo. Essas diferencas podem ser
explicadas, conforme mencionado anteriormente, por fatores historicos, institucionais,
culturais, econémicos e pela diversidade de acesso aos recursos naturais em cada pais.

Os autores Luo e Tung (2007), afirmam que com base no comportamento trampolim das
EMNEs ¢é possivel identificar quais os motivos para a internacionalizacdo que sdo a busca por
ativos e a busca por oportunidades. A motivacdo da busca por ativos é um possivel reforco
econdmico ou a diminuicdo de uma desvantagem competitiva. Estes ativos podem estar
relacionados a novas tecnologias, necessidade de know how o e de capital humano, aquisi¢ao
de marca, ampliacdo da base de consumidores, novos canais de distribuicdo e acesso a
recursos naturais. N&o foi possivel, por meio da amostra escolhida com base na classificacéo
proposta pelos autores, identificar as motivacGes para internacionalizacdo por meio dessa
tipologia. Por essa razéo a tipologia dos autores atinge parcialmente os objetivos propostos
pelos seus autores no presente estudo.

Entretanto, foi possivel identificar que das 20 empresas brasileiras com mais
transnacionalizadas 16 se encontram na classificacdo Aspirantes, isto é, sua estratégia de
internacionalizacgdo é diversificada e ndo sdo empresas publicas.

Ao classificar a amostra das 20 maiores empresas brasileiras em uma ou mais das cinco
estratégias de internacionalizacdo genéricas propostas por Ramamurti (2009a), percebeu-se
que as empresas apresentam grande diversidade de estratégias e ndo observou-se
predominancia por setor econdbmico ou mercado externo. Estas cinco estratégias genéricas
para a Internacionalizacdo das empresas, tipificadas pelo autor sdo: (I) Integrador vertical de
Recursos Naturais, (I1) Otimizador local, (I1l) parceiro de baixo custo, (V) Consolidador
Global e (V) Global First-Mover. Todas as estratégias da tipologia proposta por Ramamurti
(2009a) possuem pelo menos duas empresas nacionais da amostra classificadas.

Luo e Tung (2007), por sua vez, ddo grande énfase a estrutura societaria da empresa
(estatal ou de capital privado). Diferentemente dos casos russo e, indiano (McCarthy et
al.,2009, Ramamurti e Singh, 2009) onde a internacionalizacdo das empresas estatais € muito
representativa, no caso brasileiro todas as 20 maiores empresas da amostra possuem
composi¢do acionaria composta por capital privado.

Mesmo dada a variabilidade de realidades e ambientes entre as EMNEs, é valida a
tentativa de identificar fatores em comum por meio de tipologias e testa-las nos diferentes
contextos. Esse trabalho ndo havia sido feito ainda no caso brasileiro, sendo esta a primeira
andlise sistematica do género. Portanto a tipologia proposta por Ramamurti (2009a) se mostra
mais aderente a realidade das empresas brasileiras na amostra utilizada, comparada a
classificacdo proposta por Luo e Tung (2007).

5. LIMITACOES E OPORTUNIDADES DE ESTUDOS FUTUROS

Para concluir este estudo é importante enfatizar aspectos para pesquisas futuras sobre
0 processo de internacionalizacdo de empresas brasileiras. Na presente pesquisa a
classificacdo das empresas foi feita pelos autores. Para maior confiabilidade na classificacédo,
pode-se utilizar uma pesquisa prévia com especialistas com objetivo de validar as
informacdes coletadas, metodologia Delphi ou entrevistas com pares a fim de conferir maior
acuracidade ao trabalho. Adicionalmente a ampliacdo da amostra para as 46 empresas
brasileiras mais transnacionalizadas da FDC (2011) poderia enriquecer o estudo.

Finalmente o processo de internacionalizacdo das EMNES e em especial das empresas
brasileiras ainda é pouco estudado. Ha oportunidades de desenvolver 0 mesmo estudo de
modo sistematico em amostra do BRIC (Brasil, Russia, india e China) de modo a comparar os
resultados e melhor compreender o impacto das diversas realidades nacionais na definicdo de
estratégias de EMNES de paises emergentes.
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