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Resumo

Este trabalho investiga os efeitos da formacdo superior na mobilidade social de
individuos egressos de cursos de Administracdo de faculdades em Feira de Santana, Bahia.
Utilizou-se como referencial teérico o conceito de mobilidade social e de educa¢do como uma
instituicdo, defendida por Meyer (1977). Os dados foram coletados a partir de questionario
com questdes abertas e fechadas. Os resultados indicam as limitacdes das instituicbes de
ensino em contribuir para a mobilidade social, funcionando muito mais como alocadora de
individuos nas posi¢des ja definidas na sociedade do que promovendo transformacdes na vida
destes individuos. O trabalho conta com uma introducéo, topicos que tratam da educacéo e
mobilidade social. A metodologia foi marcada por uma pesquisa exploratéria na medida em
que pretende investigar e identificar fatores que possam suscitar conhecimento sobre o
fendmeno que ocorre em determinada comunidade e a partir destes conhecimentos avangar na
explicacdo deste fenbmeno. Em seguida faz-se a discussao dos resultados da pesquisa, mas,
antes deixa-se claro que trata-se apenas da primeira instancia desta pesquisa e que o0
pretendido € uma aproximacdo da realidade na regido. Por fim, apresentam-se as
consideracdes finais.

Palavras chave: Educacéo superior, Mobilidade Social, Instituicao.

Abstract

This paper investigates the effects of university degree on social mobility of
individuals who graduated from Business Administration courses in Feira de Santana, Bahia.
It was used the theoretical definition of social mobility and education as an institution
supported by Meyer (1977). Data were collected by application of a questionnaire with
discursive and multiple choice questions. The results show the limitations of educational
institutions in contributing to social mobility, only putting the professionals in positions
already established in society instead of promoting changes in the lives of these individuals.
The work has an introduction and topics dealing with education and social mobility. The
methodology was an exploratory research intended to investigate and identify the factors that
may contribute to foster knowledge about the phenomenon that occurs in a given community,
and based on this knowledge make advances in explaining this phenomenon. In sequence we
have the discussion of research findings, but it is worth to make clear that it is only the first
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instance of this research and represents an approximation of reality in this region. Finally, it is
brought the final considerations and the references.
Keywords: Higher education; University Degree; Social Mobility; Institution.



Introducéo

Mobilidade social e educacdo sdo conceitos que historicamente parecem caminhar juntos no
imaginario da sociedade brasileira. A representacdo social que sustenta esta relacdo permeia a
cultura brasileira de tal modo que se percebe na atualidade uma expansdo no nimero de
matriculados no ensino superior brasileiro, tanto no setor publico como no setor privado. E o
governo cada vez mais utiliza recursos publicos para promover o ingresso de mais estudantes
no ensino superior, mesmo privado, através de programas como o PROUNI.

Além da iniciativa privada, percebe-se nos governos um investimento na construgdo
de novas universidades publicas ou expansdo das que ja existem, principalmente em regides
que ndo eram anteriormente atendidas por universidades publicas ou mesmo privadas.
Interessante acrescentar que governos nas diversas esferas adotam algum tipo de politica
publica para financiar ou facilitar o acesso dos cidadaos de menor poder aquisitivo ao ensino
superior.

Neste sentido, este artigo faz uma discussdo sobre os efeitos da educacéo superior na
carreira profissional de egressos do curso de Administracdo de faculdades da cidade de Feira
de Santana, na Bahia. Definiu-se como objetivo principal investigar qual o papel e
importancia do curso superior para a mobilidade social de estudantes egressos dos cursos de
administracdo de faculdades na cidade de Feira de Santana. Este objetivo busca responder a
uma questdo de pesquisa que se destaca da seguinte forma: Qual a mobilidade social
provocada na carreira de egressos de estudantes de nivel superior dos cursos de administracdo
em faculdades na cidade de Feira de Santana? Este artigo parte da hipétese inicial de que o
ensino superior nesta regido ndo tem conseguido atender as expectativas de estudantes
egressos de cursos de administracdo, j& que como instituicdo da sociedade, a educacdo tem
assumido um papel muito mais de alocadora de pessoas em posic¢des ja definidas na sociedade
do que efetivamente de transformadora de realidades sociais, dificultando assim a mobilidade
social daqueles que ingressam nas faculdades na expectativa de uma mudanca social
significativa. Desta forma, para alcancar estes objetivos, este artigo inicia com esta introducéo
e em seguida apresenta uma discussdo tedrica sobre mobilidade social e instituicdo. Em
seguida é apresentada a metodologia da pesquisa seguida da apresentacdo dos dados
coletados, bem como uma breve categorizacdo do ensino superior brasileiro. Apds tem-se
uma discussao dos resultados e finaliza-se com uma conclus&o.

Referencial tedrico: Mobilidade Social- breves consideracoes

A mobilidade social € definida por Sorokin (2012) como toda a passagem de um
individuo ou de um grupo de uma posicao social para outra, dentro de grupos e de estratos
sociais. Ela € um conceito muito utilizado nas ciéncias sociais para facilitar o entendimento
das diferencas entre os integrantes de um conjunto humano que compartilha de uma mesma
cultura. A mobilidade é importante por permitir que se observe os caminhos e alternativas de
ascensao, troca ou rebaixamento que uma pessoa pode ter no ambiente em que estabelece suas
relacdes.

Observa-se que em alguns grupos sociais a mobilidade esta distante de ser algo real,
especialmente nas situacfes em que o posto do cidaddo é mantido muitas vezes durante toda a
sua vida. Alguns tedricos costumam classificar como estratificadas as sociedades onde a
mobilidade social pequena. Para Souza ( 2012, p.1), “ um dos mais reconhecidos exemplos
utilizados para esse tipo de situacdo € observado no interior da sociedade feudal, onde
clérigos, nobres e servos dispunham de uma mesma posi¢ao ao longo da existéncia”. Ou seja
a sociedade feudal é marcada pela estratificagdo embora a estratificacdo seja uma ideia que
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notadamente enfrenta problemas no momento em que torna-se necessario defini-la, pois a
mobilidade social € um conceito que pode ser relativizado.

E dificil dizer que ndo ha nenhuma mobilidade social em um coletivo humano que
compartilha experiéncias culturais parecidas. Todo ser humano esta sujeito influéncias
historicas ou socioambientais, o que pode influenciar e até transformar seus habitos. Com
estas modificacOes, estes sujeitos passam a reelaborar modifica¢bes e novas ordens sociais 0
que interfere nas hierarquias vigentes que abrem espaco para uma nova hierarquia e por mais
discreta que seja, pode haver sim uma mobilidade social. Do contrario, seria pensar como
Pastore ( 1979, p. 3) destaca: uma sociedade sem mobilidade é uma sociedade estagnada que
simplesmente reproduz sua estrutura social ao longo do tempo (...)” A mobilidade constitui-se
em um processo desejado pela maioria absoluta dos individuos que compdem uma sociedade
e que se encontram em camadas menos favorecidas desta mesma. Definida como “ um novo
acesso a bens de consumo ¢ qualidade de vida” ( Lins, 1999), a mobilidade social comporta
um conjunto de classificacdes que varia em funcdo da linha tedrica de quem procura estuda-
la. Na mesma linha de Lins(1999), Scalon (1999, p. 51) compreende-a como “ as
oportunidades de movimento no contexto de mercado de trabalho e portanto, com a mudanca
nas posigdes de classe”. Neste sentido, mobilidade social pressupde, de fato, a movimentacgao
do individuo entre as classes que compdem o sistema de estratificacdo social.

A mobilidade social pode ser caracterizada como ascendente e descendente, mas é
possivel estuda-la a partir de outras dimensdes. Autores como Pastore ( 1979) e Silva ( 1979)
discutem dimensao ocupacional da mobilidade, enquanto Barros ( 2000) e ramos e Vieira (
2000) concentram-se na dimensdo da renda no contexto da mobilidade social e Pastore e
Zylbertajn ( 1991), Barros e Lan ( 1991) e Barros e Santos ( 1991) destacam a dimensao da
educacdo da mobilidade social. Da mesma forma que algumas dimensdes se destacam, é
possivel identificar varios tipos e processos deste conceito. Destaca-se a mobilidade estrutural
e a mobilidade de circulacdo ( Figeiredo, 2006). Entende-se por mobilidade estrutural aquela
decorrente de alteracbes estruturais e macroecondémicas gque propiciam novas posi¢cdes no
mercado de trabalho e nos respectivos estratos, enquanto a mobilidade de circulacdo
compreende a movimentacdo dentro do mercado, em que individuos ddo lugar a outros (
Scalon, 1999; Figueiredo, 2006).

Outra classificacdo apresentada por Scalon ( 1999) e discutida por Figueiredo ( 2006)
defende as teses daquela autora. Segundo ela, seria possivel distinguir trés tipos de mobilidade
social. A primeira delas denominada de “fechamento social permite maior mobilidade entre
individuos em posic¢Bes proximas; a segunda denomina-se contramobilidade ou compensacéo,
a terceira é a imobilidade, que denomina a situacdo na qual individuos reproduzem nos
estratos de destino suas posic¢des de origem.

A mobilidade social ainda pode ser classificada em intrageracional e intergeracional.
A mobilidade intrageracional refere-se a0 movimento de uma mesma geracdo, constatada a
partir do estrato de origem do individuo quando da sua entrada no mercado de trabalho e
avaliada o estrato de destino no momento em que se avalia a situagdo na qual ele se encontra.
Por sua vez, a mobilidade intergeracional refere-se a mobilidade entre a geracdo do pai e a do
filho, tendo como padrdo de avaliacdo os estratos do primeiro emprego do pai e o estrato do
primeiro emprego do filho. Neste aspecto, é possivel perceber que nos dois casos, a
mobilidade social se percebe pela mudanca de estrato, seja do préprio individuo quando se
compara sua entrada e seu percurso de carreira, ou quando se avalia as condi¢des de pais e
filhos. Assim, sendo, no modelo intergeracional fornece, na atualidade, informacdes
importantes que podem resultar do empenho que os pais tém feito no sentido de fornecer aos
seus filhos, condigdes de educacdo melhores do que a que eles tiveram acesso.



Uma outra discussao importante no que se refere a mobilidade social é apresentada por
Scalon (1999) e reproduzida por Figueiredo ( 2006) ao pensar nas possibilidades de mudanca
de estrato social. Utilizando-se das discussdes de Parson ( 1954) e Goldthorpe ( 1986), Scalon
(1 1999) destaca a existéncia de duas possibilidades de estratificacdo social. Baseando-se em
Parson, a autora entende que a estratificacdo social baseia-se no status, que tem como base a
educacdo e qualificacdo profissional, enquanto na concepcdo de Goldthorpe, a base da
estratificacdo social é a heranca do estrato. Neste Ultimo caso, ndo haveria facilmente
mudanca de estrato social.

Educacdo e Mobilidade Social
Com excecdo para a mobilidade estrutural que ocorre em funcdo de mudancas
estruturais e macroeconémicas, € possivel esperar que outros fatores contribuam para
viabilizar a movimentacdo dos individuos de um estrato para outro na sociedade como destaca
Lins (1999)
Pode-se dizer, por observacdo empirica e geral, que existe no Brasil uma ideia
difundida de que a educacdo se constitui como uma alavanca para a mobilidade
vertical de um individuo. A imaginacdo simbélica, individual ou coletiva poderia
levar a este pensamento de que provavelmente a escola estivesse exercendo um
papel desta natureza, isto €, agindo como instrumento de mobilidade social. ( LINS,
1999, p. 183)
Nota-se desta forma, uma avalanche de abertura de universidades e faculdades, além
de novas vagas nas universidades ja existentes, bem como um aumento dos financiamentos e
bolsas de estudos para que mais pessoas possam ingressar no ensino superior que ¢ a “porta
para a mobilidade social” ja que isto garantira a empregabilidade dos egressos destas
universidades e faculdades. Esta associacéo entre educacdo e mobilidade social é apresentada
como uma verdade. Lucchesi (1999, p. 38) destaca que “neste tempo e insegurancga, uma das
poucas certezas que se tem é o valor do conhecimento como gerador de riquezas, de bem estar
e de ascensao social”.
A relacdo entre educacdo e mobilidade social é tdo importante que diversos autores
tém a observado. Nesta linha podem ser destacados os trabalhos de Franco e Castro (1981)
que discutiram a relacdo entre a educagdo técnica e a mobilidade social, Souza, Ribeiro e
Carvalhaes (2010) que discutem a relacdo entre classe, educacdo e raca e desigualdade e
oportunidades no Brasil, e Lins (1999) que faz uma discussdo sobre a relagéo entre educacao,
escolarizacdo e mobilidade social. Observa-se em Figueiredo (2006) uma discussdo sobre a
relacdo entre conhecimento, desenvolvimento, cidadania e mobilidade social.
Uma discussdo importante para este trabalho € a concepc¢édo de Meyer ( 1977) que considera a
educacdo como uma instituicdo da sociedade. Uma instituicdo pode ser interpretada
como sendo a fornecedora de modelos morais e cognitivos que permitem a
interpretacdo e a acdo. O individuo é concebido como uma entidade profundamente
envolvida num mundo de instituicdes compostos de simbolos, de cenarios e de
protocolos que fornecem filtros de interpretacdo, aplicaveis a situacdo ou a si
préprio, a partir das quais se define uma linha de agdo. Neste sentido, ndo somente
as institui¢des fornecem informac@es Uteis de um ponto de vista estratégico como
também afetam a identidade, a imagem de si e as preferéncias que guiam a
acdo(HALL e TAYLOR, 2003,p.198)
Outro aspecto que merece consideracdo é o que Scott (2001, p.xix) apresenta como ponto para
discussao, quando traz a seguinte proposi¢do: “Por que as organizagdes ¢ os individuos se
conformam as instituicdes? E porque sio recompensados fazendo assim, porque pensam s&o
moralmente obrigados a obedecer, ou porque ndo podem conceber nenhuma outra maneira de
comportamento?”’. Ao descrever este questionamento, ele concorda com o fato de as
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instituicdes serem efetivamente modeladoras da conduta do individuo nas organizaces,
apesar de levantar os motivos desta conformacao as instituicdes pelos individuos. Entretanto,
ainda seria importante registrar duas outras definicbes que norteiam este conceito. Scott
considera que “Instituicbes sdo compostas de elementos cognitivos, culturais, normativos e
regulativos que juntos com atividades associativas e recursos, providenciam estabilidade e
sentido para a vida social” (SCOTT, 2001, p.48). Enquanto Meyer ¢ Rowan( 1977) dizem
ser a instituicdo uma “estrutura formal de muitas organizacGes na sociedade po6s-industrial
refletindo dramaticamente os mitos de seu ambiente institucional em substituicdo as
demandas de suas atividades de trabalho” (MEYER e ROWAN, 1977, p.41).

Diferente da ideia geral de que a educagdo é um processo de preparagdo do individuo
para o sucesso, Meyer ( 1977) faz considera¢des importantes sobre o papel real da educacédo

no processo de socializa¢do do individuo. Para este autor,
A educacdo sempre foi vista como uma rede organizada de experiéncias
socializadoras que preparam os individuos para agirem em sociedade. Ela possui um
conjunto de regras que criam classificagBes publicas de pessoas e conhecimentos.
Define quais individuos pertencem a quais categorias e possuem conhecimento
apropriado. Ela define quem tem acesso a posi¢bes de valor. Ela é um elemento
central dos individuos afetando grandemente as suas chances de vida”’(MEYER,

1977, p.55)
Entretanto apesar desta visdo dos sistemas de educacdo, este autor propde uma
rediscussdo sobre o papel de fato da educacdo. Para ele, diferente de pensar que a educacao
tem o caréater geral de preparar os individuos e coloca-los nas diversas posi¢cdes do mercado, 0

sistema educacional tem o papel mas amplo:
Entretanto recentemente, esta visdo tem sido questionada dando a educagdo uma
concepgdo institucional. Nesta visdo a educagdo é vista como uma instituicdo
alocadora, operando sob regras sociais que permitem as escolas conferir sucesso e
fracasso na sociedade, longe dos efeitos socializadores. Nesta teoria da alocagdo, o
sistema educacional teria pouca clareza sobre os efeitos na sociedade( MEYER,
1977, p. 56)

A preocupacdo deste autor é pensar que longe de ser um criador de oportunidades
iguais para todas as pessoas da sociedade, o sistema educacional funcionaria como uma
espécie de legitimacdo das classes sociais j& existentes na sociedade. Neste caso, ao estilo
ideoldgico, ele convence as pessoas a se adaptarem a posi¢do que se encontram e aceitam as
posic¢des daqueles em posigdes mais relevantes. Neste sentido, ele ainda faz aluséo ao fato de
que, as credenciais académicas por vezes, sdo mais importantes do que o conhecimento e as
habilidades do candidato, por exemplo, em uma selecdo para emprego. ( Meyer, 1977).
Sendo, assim, a educacdo, longe de promover a mobilidade social, contribuiria para manter 0s
individuos nos estratos nos quais se encontram, salvo ocorram fatos estruturais que
promovam a mobilidade estrutural, como definida por Scalon ( 1999).

Esta posicdo de Meyer ( 1977) é compartilhada por Lins (1999) quando ela destaca a
existéncia de “representagdes sociais” e mitos ligados ao papel da educagdo no processo de

mobilidade social. Para esta autora:
Educag8o como instrumento que possibilitaria a mobilidade social. Trata-se de uma
representacdo social bastante difundida no imaginario geral da sociedade brasileira e
que nem sempre corresponde a realidade. Os problemas da qualidade da escola, do
acesso a escola, das finalidades da escola ainda ndo estdo plenamente resolvidos de
modo que esta possa, além de seus outros fins especificos, ainda que indiretamente,
servir como um instrumento de ascensdo social ( LINS 1999, p. 181)

Tanto Meyer ( 1997) quanto Lins (1999) lancam duvidas sobre o papel tdo importante
atribuido a educacdo. Para Lins ( 1999), é ainda mais grave o fato de que ao longo de outros



estudos ndo se conseguir vislumbrar modificacGes significativas nos individuos nem mesmo
em questdes como o préprio comportamento em sociedade

Metodologia da pesquisa

Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa exploratéria na medida em que
pretende investigar e identificar fatores que possam suscitar conhecimento sobre o fenémeno
que ocorre em determinada comunidade e a partir destes conhecimentos avancar na
explicacdo deste fendmeno. Trata-se também de uma pesquisa quantitativa e quantitativa,
utilizando-se a estatistica descritiva para analisar as questdes fechadas e a analise de contetdo
para as questdes abertas, onde se buscou encontrar categorias de respostas, a partir das
entrevistas realizadas com os participantes. Os dados foram obtidos através de um
questionario que possuia 32 questdes, sendo 12 questdes fechadas e 20 questdes abertas. As
questBes fechadas avaliaram a instituicdo de ensino dos entrevistados, a faixa etaria, o tempo
de formacdo, niveis salariais, género e disposicdo das empresas em contratar individuos
egressos de instituicbes de ensino da regido. As questbes abertas, procuraram investigar a
percepcao dos entrevistados sobre temas como mobilidade social e educagdo, importancia do
nivel superior, mercado de trabalho, processo de selecdo nas empresas e valorizacdo
profissional.

Participaram da pesquisa 46 individuos egressos dos cursos de administracdo de
universidades/faculdades da cidade de Feira de Santana. As entrevistas foram realizadas entre
0s meses de janeiro e marco de 2012. A andlise de contetdo foi realizada apds a transcri¢ao
das entrevistas buscando-se criar categorias de respostas a partir da analise das entrevistas.
Apos esta categorizacdo, utilizou-se a analise quantitativa para analisar a freqiéncia das
respostas que continham expressdes que se relacionavam com uma das categorias definidas.
No texto, os respondentes foram identificados pela letra E, seguida do nimero que foi
atribuido a este individuo. Desta forma, a expressdo E.1 indica a resposta do individuo
numero 1.

Por tratar-se de pesquisa exploratoria, procurou-se utilizar um grupo de docentes de
uma das instituicdes de ensino superior para avaliar sua percepcao sobre as possibilidades de
mobilidade social dos alunos egressos desta regido. Foi enviado para estes professores um
questionario com 19 questbes abertas onde os professores poderiam discutir sobre os temas
envolvidos nesta pesquisa, como mercado de trabalho, teoria e pratica, modernizacdo dos
métodos de ensino, atualidade dos contetdos e a percepcdo sobre a valorizacdo da formacéo
superior pelas empresas da regido. Os dados foram tratados através da analise de conteldo.
No texto, os professores foram identificados coma letra P, seguida de um numero que foi
atribuido ao numero da entrevista. Assim, a expressdo P.1 indica que refere-se ao professor 1.

O ensino superior no Brasil: breves caracterizacgoes

O Ensino superior no Brasil vem passando por significativas transformagfes nos
Gltimos anos. Quando se analisa a evolugdo do numero de vagas disponiveis no ensino
superior, é surpreendente como 0s numeros crescem. Criou-se um “mito” de que a educagio
superior € a porta para a mobilidade social, e neste sentido, governos e iniciativa privada
muito fizeram para preencher os espagos com a criacdo de novas vagas. Apenas para uma
breve consideracdo, a quantidade de vagas no ensino superior no Brasil salta de cerca de 500
mil em 1993 para 2,8 milhdes de vagas em 2007.

Da mesma forma o numero de cursos superiores salta de 4.908 em 1991 para 27.827
em 2009, um aumento extremamente significativo. E surpreendente o nimero de concluintes
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entre 0s anos de 1991 e 2007. Em 1991 concluiram o ensino superior, 236.410 estudantes, em
2007, foram 736.829 estudantes. A analise dos numeros de matriculados igualmente
surpreende: de 1.565.056 em 1991 para quase 5 milhdes em 2009.

Especialmente, o curso de Administracdo tem maior nimero de matriculados entre
todos os cursos de graduacdo. Em 2009, os dados indicam uma quantidade de 1.102.579
matriculados no ensino superior em administracdo, representando 18,5% de todos o0s
matriculados no ensino superior no Brasil. Deste nimero, 874.076 estdo matriculados no
ensino presencial enquanto 228.503 no ensino a distancia. ( INEP, 2012)

Dados da amostra: dados quantitativos

Na regido ha instituicbes presenciais a distncia. Foram identificadas 6 instituicdes
presenciais e 6 instituicdes de EaD, representando uma quantidade de cursos superiores. A
tabela 1 mostra a relacdo de instituicdes de ensino e seus indicadores de qualidade. No caso
das presenciais, uma é publica estadual, enquanto as demais sdo particulares. As instituicGes
foram identificas na tabela 1 por letras de A a K como forma de manter o sigilo sobre suas
identidades.
Tabela 1 — instituigbes presentes na amostra

Instituicdo de Ensino Enad 2009 | CPC 2009 IGC
Superior Respondentes | Cidade da Universidade 2009
A 2 | Feira de Santana 3 0,9443 2
B 25 | Feira de Santana 3 2,4069 3
¢ 5 | Feira de Santana 3 2,0461 2
D 9 | Feira de Santana S 3,1975 3
E 3 | Feira de Santana 2 1,7217 2
H 1 | Feira de Santana

2 | Feira de Santana

[
Fonte: pesquisa de campo e MEC

O indice Geral de Cursos da Institui¢do (IGC) indica a qualidade da instituicio e leva
em conta a qualidade dos cursos de graduacao e pos-graduacdo(mestrado e doutorado). Para a
graduacéo, utiliza-se o Conceito Preliminar de Curso (CPC). Espera-se um valor entre 1 a 5,
sendo que 1 é o de pior qualidade enquanto 5 representa a melhor qualidade. O CPC utiliza o
Conceito do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) que avalia o
desempenho dos concluintes, ingressantes, o Conceito Indicador de Diferenca entre o0s
Desempenhos Observado e Esperado (Conceito IDD) e as variaveis de insumo. As variaveis
de insumo sdo formadas por indicadores do corpo docente, infra estrutura e programa
pedagdgico( INEP, 2012)

A tabela 1 acima destaca as instituicGes de ensino que apareceram nas respostas dos
egressos. Dela percebe-se pouca variagdo nos indicadores de qualidade entre as instituigdes,
destacando-se apenas positivamente a D e negativamente a E para o caso da avaliacdo do
ENAD, e positivamente a B e a D positivamente e a C, A e E negativamente no que se refere
ao IGC. De qualquer forma, ndo ha grandes variacdes na percepcao de qualidade avaliada
pelo MEC entre as instituicdes na regido em estudo. As instituicdes H e | ndo tinham
disponiveis os dados de avaliacdo do MEC.

E preciso deixar claro que esta é uma primeira instancia de um estudo que tera varias
etapas e que se pretende ampliar esta amostra. Ndo se trata de um estudo conclusivo, no
momento, o objetivo foi o de se aproximar da realidade. Sendo assim, dos respondentes, 26
sdo mulheres e 20 sdo homens. A faixa etaria dos respondentes pode ser assim descrita: 15%
tem entre 20 e 24 anos, 41% tem entre 25 e 29 anos, 22% tem entre 30 e 34 anos, 13% tem
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entre 35 e 39 anos, 2% tem entre 40 e 44 anos e 7% tem entre 45 e 49 anos, demonstrando
uma amostra composta por pessoas relativamente jovens, equivalendo a 91% da amostra com
as pessoas com menos de 39 anos, concentrando-se entre 25 e 39 anos, com 63% dos
individuos. Ainda sobre os dados dos individuos, 57% deles ainda possuem apenas a
graduacdo, enquanto 43% deles ja possuem nivel de pos-graduacdo. Nenhum deles possui
mestrado ou doutorado.

A questdo 18 buscou investigar a percepcao dos entrevistados sobre a valorizagdo da
formacgédo superior pelas empresas da regido. Segundo o0s respondentes, 30 delas(65%)
valorizam a formag&o superior na contratagdo dos seus empregados, enquanto 16 delas(35%)
ndo a valorizam. Entretanto, h4 uma contradicdo entre as repostas as questdes 18 e 29. Nesta
foi perguntado se os empresarios da regido valorizam a formacdo superior. Quando o0s
entrevistados precisaram justificar a valorizacdo ou ndo da formacdo superior, hd uma
inversdo do percentual daqueles que acham que a formacdo superior é valorizada na regido.

Os discursos dos entrevistados reforgam este aspecto de desvalorizagéo:
Eu percebo que muitos empreséarios hoje em dia, a depender da fungéo sé contratam
pessoas de nivel superior, mas ndo valorizam por causa disso. Inclusive ndo pagam
bem(E.17)
A maioria dos cargos de Administrador, por exemplo, estdo ocupados por pessoas
ndo qualificadas. (E.21)
Né&o, a remuneracdo oferecida na regido € muito baixa e praticamente ndo existem
planos de cargos e salarios nas empresas privadas( E. 39)

A questédo 30 perguntou se o entrevistado se sente apto para disputar cargos gerenciais
com profissionais formados em outras regiGes do pais como sul e sudeste. A maioria absoluta,
32 deles(70%) afirma que sim, enquanto 30% deles afirmam n&o estar em condi¢cdes competir
com outros profissionais. Esta questdo também foi comparada com a questdo 31 que
investigou as diferencas entre instituicbes de ensino das diferentes regides, comparando-as
com a regido em analise. Na questdo 31 quase 60% dos respondentes afirmaram que as
instituicdes de ensino de outras regides possuem condicdes de oferecer aos seus estudantes
melhores chances para obterem os melhores empregos. Para reforgar esta percepgéo,

destacam-se 0s seguintes trechos dos discursos dos entrevistados:
N&o. Em relagdo a aprendizado acredito que a Bahia deixa um pouco a desejar, em
relacdo a outros estados( E. 18)
N&o. Falta homogeneizacéo na qualidade do ensino, o sul e o sudeste se destacam
pela qualidade de profissionais que lancam no mercado ( E.19)

Entretanto faz necessario fazer resalvas na medida em que muitos egressos afirmaram
que, apesar das deficiéncias das instituicGes, o aluno é praticamente responsavel pelo seu
sucesso profissional. Provavelmente esta percepcdo poderia justificar as diferencas entre as
respostas 19 e 31. Na questdo 31 vérias respostas fizeram a observacdo sobre o papel do
estudante na criacdo de suas proprias oportunidades. Entretanto, se os estudantes sdo
colocados em contextos em que as condi¢cdes de ensino-aprendizagem ndo sdo adequadas,
raramente eles saberdo, por exemplo, se seus conhecimentos sdo suficientes e mais ainda se o
que eles estdo aprendendo é Util para o mercado.

Dos autores que consideram a educacdo como uma alavanca para a mobilidade social (
LINS, 1999; FIGUEIREDO, 2006), se permitiria contestar a capacidade das escolas na regido
estudada ja que as condicdes diferenciadas reduziriam as chances dos seus egressos. Neste
sentido, a escola como uma instituicdo que mais aloca os individuos nas posi¢oes ja definidas
na sociedade parece mais adequada do que pensa-la como “a alavanca” que vai transformar a
vida dos individuos ( MEYER, 1977).

Como o objetivo desta pesquisa € investigar o papel da universidade na sua capacidade
de promover a mobilidade social, perguntou-se aos entrevistados quais aspectos de suas vidas
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foram mais transformados depois da formagao superior(questdo 14). Foram dadas as seguintes
opdes de respostas: ascensdo social, apenas aspecto salarial, prestigio familiar, pouca
coisa mudou ou nada mudou. As respostas foram assim distribuidas: ascensdo social: 21
pessoas(46%), apenas aspecto salarial: 4 pessoas(9%), prestigio familiar: 3 pessoas(7%),
pouca coisa mudou: 18 pessoas(39%) e nada mudou:0. Neste caso, comparando-se com as
respostas das perguntas sobre variacdo salarial, ha uma certa coeréncia na medida em que 0s
entrevistados associaram a ascensao social muito fortemente a questdo salarial. A quantidade
de pessoas que respondeu “nada mudou” ¢ significativa dentro do contexto da pesquisa ja que
representa 39% da amostra. A resposta indica uma certa desilusdo com o término do curso.

Esta questdo revela-se interessante ja que se percebe que os entrevistados manifestam
outra dimensdo da mobilidade social além da questdo financeira, conforme destaca Pastore (
1979) e Silva(1979) e Figueiredo(2006). Os entrevistados conseguem separar o papel da
graduacdo na transformacao de outros aspectos de suas vidas.

No que se refere aos cargos ocupados antes e depois da formacdo, algumas
consideracdes sdo feitas. Nota-se que 4 pessoas estavam desempregadas e 8 eram estagiarios.
Na atualidade, apenas 4 deles declararam ser administradores, enquanto 12 deles estdo em
cargos de assistentes administrativos. Ha ainda pessoas com o cargo de telefonista, técnico
administrativo, 3 corretores de imdveis, 2 bancérios e supervisores de vendas. Em certa
medida, houve pouca variacdo no que se refere a denominacdo dos cargos ocupados pelos
estudantes depois de formados. Outra constatacdo € a regionalizacdo dos empregos ocupados
pelos ex-alunos, isto €, a maioria absoluta deles atuam na cidade de Feira de Santana, ou duas
cidades proximas, que fazem parte da regido. Neste sentido, ha poucos alunos atuando fora da
regido onde foram graduados. Neste sentido, se 0 mercado regional ndo parece promissor no
que se refere as oportunidades a serem oferecidas aos profissionais, isto pode constituir-se em
um limitador para a mobilidade social dos individuos ja que os salarios na regido sao
relativamente mais baixos do que em outras regides mais desenvolvidas.

A questdo dos cargos € interessante ja que aparentemente as denominacdes destes nao
parecem designar cargos de alta relevancia nem empresarial e nem social. N&o que sejam de
pouca importancia para a sobrevivéncia dos individuos, mas que como foi dito por alguns
entrevistados, muitas pessoas continuam exercendo cargos sem nenhuma relevancia quando
se compara com o fato de possuir nivel superior. Muitos afirmaram que a maioria dos seus
colegas trabalham como auxiliar de escritorio, caixas de banco, crediaristas em lojas ou
empregos semelhantes, denotando pouca variacdo no que se refere a ascensao profissional.

Analise dos dados das questdes abertas

A partir deste ponto, sdo avaliadas as falas dos egressos. Um deles destaca-se pelo
contraditorio ao afirmar que “apesar da pouca valorizacdo do profissional com formacgéo
superior na minha regido, acredito que ainda ¢ um grande e valioso diferencial no
mercado”(E.46). Se o0 mercado nédo valoriza a formacao superior em que aparece o diferencial
para este mesmo mercado? Essas questdes perpassam as falas dos diversos individuos.

A questdo 19 procurou investigar na percep¢do dos individuos se eles percebem a
necessidade de curso superior para a funcdo que eles exercem atualmente. Em termos
quantitativos, 35 deles afirmam ser necessario o curso superior, correspondendo a 76% da
amostra. Daqueles que responderam nao ser necessaria a formagao superior para o cargo, 4
deles afirmaram que os conhecimentos adquiridos na graduacdo sdo “de fundamental
importancia” demonstrando que estes individuos atribuem a formacdo superior uma
importancia para as suas vidas. Uma primeira reflexdo a ser feita nesta questdo refere-se ao
fato de que na andlise da questdo 10 que investiga 0s cargos atuais dos respondentes, €
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possivel inferir que a maioria dos cargos nao indica cargos para preenchimento por pessoas
com nivel superior, como é o caso de 12 em cargos de assistentes administrativos, telefonista,
técnico administrativo, 3 corretores de imoveis, 2 bancarios e supervisores de vendas. Um dos
respondentes foi enfatico ao afirmar que “ a prova disso ¢ que eu vejo vdarios colegas em
empregos comuns como caixa de loja, crediaristas da empresa de material de construcéo,
auxiliar de escritorio, etc.”(E.11).

A questdo 20 investiga a percepcdo dos respondentes sobre os seus colegas de turma.
A pergunta é se eles acreditam que seus colegas terdo chances de obter bons empregos ja
formados. As respostas perpassam por consideragdes que mais estdo para possibilidades do tipo “se,
entdo”. Os individuos parecem nao ter desenvolvido a capacidade de andlise das situagdes
concretas e em vez disso, levam a questdo para o campo das possibilidades futuras. Significa
que eles ndo conseguem “lembrar” de seus colegas de turma e fazer uma anélise sobre a real
possibilidade daqueles de obterem um bom emprego. Parte significa das respostas levaria a
pensar que ndo. Isto porque faltaria interesse por parte de alguns, a remuneragdo € baixa e 0
mercado ndo faz diferenciacdo entre quem tem e nao tem nivel superior. Em resumo, parece
haver um certo reconhecimento da falta de esforgo de uma parte dos alunos, na percepcéo dos

respondentes. Um dos respondentes foi enfatico ao afirmar que
Nem todos. Muitos estdo ali simplesmente para ocupar um espaco, por exigéncia dos
pais, da sociedade etc. E, portanto, caso ndo despertem, ficardo sempre a
margem(E.16)

A questdo 22 investigou se 0s entrevistados sabem da existéncia de outras pessoas
com nivel superior em seu local de trabalho e se elas tiveram melhoria salarial apds terem
concluido o nivel superior. Em termos quantitativos, 17 pessoas disseram que houve aumento
salarial “pequeno, mas houve”. A maioria informa que ndo houve melhoria porque a empresa
é pequena, revelando o porte da empresa em que parte significativa dos formados esta
atuando. Varios dizem ser “ser o unico com nivel superior porque a empresa ¢ pequena”. As
respostas a esta questdo se assemelham as respostas sobre os cargos dos respondentes. De
fato, as denominacgdes dos cargos sinalizam cargos que sdo muito comuns em empresas de
pequeno porte. Isso pode revelar também outro aspecto do mercado de trabalho na regido em
Feira de Santana: ndo ha muitas grandes empresas, dificultando a insercdo de egressos em
empregos de maior importancia. Isto levaria por consequéncia a dificuldade de mobilidade
por falta de oportunidades no proprio mercado de trabalho. Esta situacdo vai aproximar-se do
tipo de mobilidade proposto por Scalon(1999) denominada de imobilidade, ja que o mercado
parece atuar como fator limitante do processo de mobilidade social, coisa que seria
modificada com a mobilidade estrutural discutida por Figueiredo (2006).

A questdo 23 investigou 0 que 0s egressos achavam se o esforgo que eles fizeram ao
longo do curso de graduacdo foi suficiente para torna-los um grande profissional. E se eles
deveriam ter feito algo diferente ao longo do curso. A andlise do conteudo das respostas
revela categorias como faculdade, professores, colegas, imaturidade e arrependimento. Cada
uma destas categorias revela-se a responsavel pelo desempenho do aluno e a situagdo na qual
se encontra na atualidade. E interessante registrar a quantidade relevante de respostas que
revelam um reconhecimento do aluno da necessidade de “poderia ter feito mais. Por outro
lado, destaca-se uma significativa participagao da categoria “faculdades e professores” como
causas das deficiéncias na formacdo. Se por um lado, isso indica a necessidade de melhoria
nas instituicbes de ensino, por outro reforca-se um dos aspectos da cultura brasileira,
conforme destacam Prates e Barros (1997): terceirizacdo da responsabilidade”: a culpa sempre

é de alguém, e ndo minha. Um discurso de um dos alunos merece destaque nesta questéo:
Confesso que se eu tivesse tido 0 mesmo desempenho que tive na fase do ensino
médio, a minha graduagdo teria sido muito melhor. Me deixei influenciar pelos erros
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da faculdade e me desmotivei nos estudos. Nao deveria ter feito isso. Relaxei muito
mesmo e finalizei a graduagdo quase que empurrando com a barriga. Me dediquei ao
trabalho muito precocemente, logo que percebi como a faculdade era diferente do
que pensei. Foi um erro. se pudesse voltar atras, agiria diferente!( E 16)

Se por um lado, muitos responsabilizam terceiros pela sua situacdo atual, como € o
caso do discurso mencionado acima, que inclui faculdade, colegas, professores, etc, o que fica
claro é que os alunos reconhecem que fizeram menos do que deveriam para na atualidade
possuirem melhores condi¢bes de competicdo no mercado. Entretanto, parte significativa dos
estudantes ainda ndo parece perceber isto enquanto estdo no curso e talvez este problema
derive da falta de percepcdo sobre o mercado de trabalho. Explicando, significa que se 0s
estudantes tém como objetivo de suas carreiras profissionais exercerem suas profissées no
mercado local, em qualquer dos cargos ja aqui mencionados, provavelmente ndo precisem de
fato de muitos esfor¢os para concluirem seu curso.

No caso de falta de percepcdo sobre o mercado, o problema estaria no fato de que
discussdes tentadas em sala de aula com as exigéncias do mercado parecem ndo surtir nenhum
efeito na motivacdo dos estudantes, conforme destacam alguns professores entrevistados para
esta pesquisa. Assim dificilmente seria possivel pensar na mobilidade social que dependa da
educacdo e da qualificacdo profissional ja que os esforcos empreendidos pelos alunos nédo sao
suficientes para dota-los de caracteristicas que o mercado exige(SCALON,1999),

A questdo 24 buscou descobrir onde os profissionais nos cargos mais altos da empresa
foram formados. Destaca-se o0 que ja foi inicialmente mencionado sobre a falta de
profissionais de nivel superior nas empresas onde trabalham os respondentes. Foi dito que
uma parte dos cargos € preenchido por pessoas de fora da regido como S&o Paulo, Rio Grande
do Sul, Salvador. E importante registrar que uma das hipdteses pensadas neste trabalho é que
nas grandes organizacdes da regido, a maioria dos cargos mais importantes é sempre ocupada
por individuos formados fora da regido de Feira de Santana. Esta questdo foi posta para o0s
professores que fizeram parte dos entrevistados como docentes. As respostas convergem para
a comprovacao da hipotese de que ha pouco espaco para 0s egressos de instituicdes da regido
em funcao de situagdes como

imagem ruim fora da regido por conta do baixo nivel educacional ou
analfabetismo(P.1)

depende de maturidade e poucos dos nossos alunos tem. Muitos deles nem sabem
porque estdo ali(P.2)

Foi feita outra pergunta aos professores sobre esta hipdtese: Por que vocé acha que isto

acontece? As respostas sao as seguintes:
Sim. As grandes empresas localizadas em nossa regido (Ex. Nestle, Pirelli) séo
administradas por pessoas de fora pela péssima imagem e preconceito referente a
nordestinos.(P.1)
Como a cultura diz isso, eles acabaram criando um estigma, mas isto vem
mudando...Para isso, nosso trabalho é &rduo, mas reforco que depende do aluno
querer(P.2)
Talvez devido ao fato das matrizes serem de outras regides (P.2)

As respostas reforcam a suposicdo e parecem uma situacdo inquietante ao se pensar
qual o papel das instituicbes de ensino superior existentes na regido estudada. Para 0s
professores, ainda foi feita a pergunta: Se vocé fosse um empresario, vocé contraria quantos
alunos egressos desta regido para trabalhar no seu negdcio? muitos, poucos, alguns, quase
nenhum? Por que? As respostas mais significativas sdo as seguintes: “Poucos. A maioria so
se mostra interessada em notas e diploma(P.1), “Alguns. Aqueles focados e que tem um
objetivo a atingir(P.2). N&o se imagina que todos os estudantes tenham os mesmos
desempenhos e todos encontrardo grandes oportunidades de emprego, mas as perguntas acima
buscavam refutar a hipdtese sobre as diferencas de oportunidades entre formados fora ou
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dentro da regido investigada. Pelas respostas dos docentes, a hip6tese ainda persiste e ndo
somente dos que estdo ou sdo de fora, mas também em parte dos professores, 0 que agrava a
situacdo na medida em que o docente tem uma certa consciéncia do profissional que forma,
mas a questao €: em que medida é possivel modificar esta situacao?

A questdo 27 perguntou se os egressos lembravam o perfil dos professores que mais
contribuiram para a sua trajetoria académica e sua formacdo profissional. As categorias dos
contetdos indicam que expressdes como: exigéncia, respeito, criatividade, experiéncia
profissional, compromisso além do contetdo, parecem referenciar o perfil destes professores.
Esta questdo € interessante tendo em vista um nimero substancial de pessoas que consideram
que o professor “exigente, carrasco e cobrador” ¢ o que mais contribuiu com sua formagao.
Essa perspectiva é interessante quando se compara estes discursos com a postura dos alunos
em sala de aula, que muitas vezes parecem preferir os professores que facilitam as suas vidas
durante o curso. Por outro lado, isto pode representar maturidade destes alunos ao perceber a
necessidade dos conhecimentos no mercado de trabalho.

Ainda destacam-se algumas questbes importantes. Aproximadamente 55% (21
respostas) trouxeram respostas elementares ressaltando questdes como compromisso,
pontualidade e assiduidade. Aproximadamente 25% (10 respostas) dos entrevistados deixam
claro que valorizam a importéncia do Professor exigente, reforcando o grupo das categorias
de expressdes mais presentes nesta resposta. Das respostas dos professores utilizados nesta
amostra exploratoria, nenhum deles mencionou as caracteristicas mais presentes nos discursos
dos egressos. Por outro lado, os docentes valorizam caracteristicas como cordialidade,
carisma, comprometimento. Em certa medida, parece haver uma diferenca entre aquelas
caracteristicas que mais contribuem para o sucesso profissional dos alunos e o que 0s
professores tendem a ser quando exercem suas atividades docentes. Neste sentido, se isso é
importante, parece haver necessidade de repensar a forma de atuacdo docente como forma de
mais contribuir com o processo de formacéo.

Na questdo 28, algumas questdes importantes sdo compreendidas. As expressdes mais
presentes na questdo que avalia os Professores sdo descompromissados, facilitadores,
excessivamente tedricos e apenas cumpridores de horario. Observam-se elogios aos mais
rigorosos e criticas aos “cumpridores de horario”. Aparecem nos discursos dos ex-alunos as
expressdes: mediocres, enrolados, brincalhdes, entre outros. Aproximadamente 20%(7
respostas) dos entrevistados deixaram claro que os professores que menos contribuiram para a
sua formac#o foram o muito bonzinhos e facilitavam a sua vida. E um dado muito importante,
pois traz a tona a percepcdo de que pelo menos uma parte dos estudantes valoriza o rigor e a
exigéncia dos professores. Além disso, 8 respostas criticam métodos arcaicos 0 que nos dias
atuais parece inaceitavel e criticam também o excesso de teorias. Se por um lado, ha uma
valorizacdo dos professores exigentes, varias respostas criticam 0s métodos repressivos e
carrascos.

A questdo 29 investigou a percepcdo dos entrevistados sobre a importancia da
formacdo superior para os empresarios da regido. Nesta questdo, a maioria das respostas é
ndo: 54% afirmam que os empresarios ndo valorizam a formacao superior e demonstram isso
pela baixa remuneracdo e pela contratacdo de pessoas com nivel superior para trabalho que
poderia ser feito por pessoa com qualificacdo inferior. Por outro lado, o fato de serem
empresas de pequeno e médio portes dirigidas por pessoas sem nenhuma formacéo dificulta a
compreensdo da importancia do profissional de nivel superior. No que se referem aos

discursos dos entrevistados, alguns deles podem ser destacados:
N&o, a remuneragdo oferecida na regido é muito baixa e praticamente ndo existem
planos de cargos e salarios nas empresas privadas( E.39)
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Os empresarios com pequenas e médias empresas ndo valorizam os profissionais
com formacéo superior, ndo pagam o valor que eles realmente merecem e muitos
deles ndo incentivam os funcionérios a buscar uma qualificacdo melhor ( E.46).

N&o, pois se valorizassem ndo haveria a quantidade de profissionais trabalhando fora
da &rea ou desempregados.( E. 23)

As respostas destacam as dificuldades de mercado, na figura dos empreséarios, para 0s
egressos de cursos superiores nesta regido. Uma questdo aparece que ainda ndo havia se
manifestado que é a critica as instituicdes de estagio, aquelas criadas para intermediar a
relacdo entre escolas e empresa para colocacdo de estudantes na fungdo de estagiarios.
Segundo o entrevistado E.28 até estas instituicdes contribuem para a desvalorizacdo dos
egressos dos cursos superiores aqui analisados.

A questdo 31 procurou identificar a percepcao dos entrevistados sobre as semelhancas
entre instituicbes de ensino superior da regido e de outras regides. Perguntou-se se ele acha
que as faculdades em todas as regibes do pais oferecem aos seus estudantes as mesmas
chances de ocupar qualquer cargo em empresas de todos os portes e principalmente de grande
porte. Das 46 respostas, 27 disseram que as faculdades ndo oferecem as mesmas
oportunidades para as pessoas em todas as regides do pais. Chama mais atencao a repeticao
em dizer que ndo ha homogeneizacao do ensino no sul e no nordeste e as diferencas entre a
qualidade da formacdo oferecida. 58,69% das respostas dizem que é diferente. Para 0s
estudantes, ha diferencas significativas entre os estudantes formados em regies do sul e

sudeste e as regides norte e nordeste. Alguns discursos se destacam nesta questao:
Ha faculdades que oferecem cursos que nao foram aprovadas pelo MEC.(E.46)
N&o. A regido norte e nordeste ainda sofrem bastante com preconceito e baixo nivel
de ensino. A oportunidade de ocupar uma vaga de alto escalio em uma grande
organizagdo serd mais seguramente ocupada por um candidato da regido sul ou
sudeste em detrimento das outras regifes desfavorecidas.(E. 7)
Muitas instituicOes estéo ofertando aos seus discentes apenas a certificagdo (E.22)

Esta questdo foi fortemente avaliada negativamente, isto €, parte significativa dos
individuos acredita que exista uma diferenciacdo importante entre instituicdes de regides
diferentes. Isto reforca provavelmente a hipotese ja destacada pela percepcdo de alguns que
muitas organizacGes grandes preferem os profissionais formados em outras regifes em
detrimento de profissionais do norte e nordeste. Mesmo assim, muitos acreditam que seja
possivel reverter tal situacdo caso exista um esfor¢co do tipo aluno-professor-faculdade.
Aspectos como diferenciacdo, preconceito, deficiéncias de professores e instituicoes, falta de
alinhamento entre teoria ensinada e exigéncia do mercado parecem ser 0s pontos mais criticos
desta avaliacdo. Sobre a questdo do mercado e as questdes dos professores, algumas questdes
podem ser discutidas. Perguntou-se ao professor: vocé acha que seu contetdo esta alinhado
com as demandas das grandes organizac¢des de sua regido e fora dela? Como vocé avalia esta
relacdo? Os professores que participaram desta parte do trabalho destacaram o seguinte:

Meu contetdo é baseado nas grandes Universidades do pais(P.1)

Em parte. N&o s6 porque trabalho no mercado a 15 anos como administrativo bem
como através das colocagdes do alunos sobre os exemplos e assuntos que sdo
tratados. O que falta é melhorar a forma de exposi¢do, precisa ser mais atrativa,(P.2)
Acredito que sim(P.3)

E interessante como as percepcdes dos estudantes divergem da percepgdo dos
professores. Enquanto aqueles percebem haver uma diferenga entre o que se ensina na regido
e 0 que se ensina em outras e por isso os alunos de outras regides tém maiores vantagens
competitivas, os professores consideram que estdo alinhados com as demandas do mercado.
E uma situagdo interessante na medida em que os fatos parecem indicar que a hipotese
proposta neste trabalho vai se confirmando, o que pode indicar que parte do conteldo das
instituicbes na regido estudada ainda ndo se adequa corretamente as demandas das grandes
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organizacodes, como um dos egressos afirmou: “Acho que as outras faculdades por possuirem
maior quantidade de grandes organizages, elas direcionam 0s seus estudantes para atuar
dentro dessas grandes empresas”(E.3).

A questdo 32 verificou a percepcdo geral dos egressos a partir de suas experiéncias
profissionais. Pediu-se: Agora que vocé esta formado, que avaliacdo vocé faz da melhoria de
vida das pessoas apds o curso superior? Das 46 respostas, 8 disseram que ndo perceberam
nenhuma mobilidade social por conta do nivel superior, e que eles investiram e s
conseguiram o titulo, nada mais. E um dado preocupante se relacionado com as respostas
anteriores. 29 respostas reportam que o nivel superior traz a mobilidade social, mas as
respostas sinalizam que mobilidade social é entendida pelos entrevistados de diversas formas,
como prestigio na sociedade e na familia, reconhecimento (sem aumentos) na empresa,
aumento de conhecimento, e até a inclusdo em determinados ciclos. Das 37 respostas, 2
disseram que sentem falta da lingua estrangeira para melhorar ainda mais a vida profissional.
Algo parece indicar que a percepgdo dos egressos leva a entender que a mobilidade social
aqui destacada, que inclui, principalmente a mudanca na remuneracdo e ascensdo ndo foi

muito destacada. Alguns discursos merecem destaque:
Olha, o status de ter uma formag&o superior com certeza é consideravel por todos,
principalmente para a sociedade, todos comecam a te olhar de maneira diferente
inclusive na empresa, mesmo que ela ndo te de um reconhecimento financeiro. ( E.5)
Ressalto: elas preferem pessoas graduadas para lhe dar lucro ndo para valorizar o
empregado ou entdo ndo pagavam tdo mal seus colaboradores( E. 11)

Assim sendo, a graduacdo traz possibilidades importantes para os entrevistados,
mesmo que isso ndo se reflita na remuneracéo, por exemplo. De qualquer forma, ha uma
situacdo que merece reflexdo sobre o papel das instituicdes de ensino superior na regido em
estudo.

Consideracoes finais

Neste estudo exploratorio, buscou-se investigar o papel das instituicGes de ensino
superior como esta alavanca que pode patrocinar a mobilidade social tanto vertical ascendente
( LINS, 1999), como a intrageracional que ocorre com o proprio individuo .Neste sentido, é
possivel fazer algumas considera¢Ges. Em primeiro lugar, a partir das entrevistas realizadas, é
possivel identificar algumas categorias nos seus discursos. Estas categorias sdo fatores que
afetam em alguma medida o processo de mobilidade dos estudantes da regido estudada.
Assim, destacam-se as categorias de Estudantes, professores, empresarios, Instituicdes,
mercado de trabalho, Empresas. Cada uma destas categorias atua como um fator que pode ser
determinante neste processo.

A instituicdo aparece caracterizada como deficiente, desatualizada e
descompromissada quando ndo possui por exemplo o reconhecimento do curso, mas ainda
assim abre vagas e continua formando alunos. A categoria professores destaca-se pela forma
negativa tanto quando a categoria instituicdes. Estes desempenham um papel importante, mas
aparecem muitas vezes como displicentes, sem compromissos, didaticamente desatualizados e
desconectado com as demandas do mercado. As empresas aparecem como de pequeno porte,
0 que limita muito a atuacdo dos profissionais formados. Aparecem também como
discriminatorias na medida em que as de grande porte ndo oferecem as mesmas chances para
os profissionais formados na regiéo.

A categoria Estudante destaca-se pelo pouco esforco, dificuldade de conciliar trabalho
e estudo, vitima do sistema formado pela instituicdo e pelo professor e ainda como desligado
das necessidades do mercado. Os empresarios formam a categoria que mais dificulta os
processos de ascensdo profissional, na medida em que primeiro ndo oferecem salarios
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adequados para a funcdo de administrador e ainda contratam pessoas com esta formacao para
desenvolverem atividades que ndo exigem necessariamente nivel superior. O mercado reflete
a atuacdo das categorias empresas e empresarios. S&0 poucas as grandes organizacdes, onde
0s egressos possam desenvolver suas habilidades, o que os leva de volta a procurar empregos
em organizacfes menores, obrigando-os a suportar os problemas ja mencionados.

A mobilidade social esperada pela formacgdo superior ndo parece muito animadora
quando se realiza esta pesquisa exploratoria. A analise dos dados permite comungar com as
proposta de Meyer (1977) na medida em que as instituigdes de ensino superior na regido tém
funcionado muito mais para inserir as pessoas no mercado de trabalho, mas ndo dando-lhes as
condicBes necessarias para efetuarem a desejada mudanca de classe social conforme descreve
Lins ( 1999). Os empregos encontrados pelos individuos desta amostra ainda referem-se a
empregos tipicos de empresas de pequeno porte, o que reforca a perspectiva de Meyer (1999)
ao destacar que a educacdo se encarrega mesmo é de manter as pessoas, praticamente na
mesma posi¢do em que se encontravam antes.

Mesmo a mobilidade intrageracional de Lins (1999) ndo se € possivel destacar, ja que
Scalon (1999) chama a atencdo para o fato de que a mobilidade exige educacdo e qualificacdo
profissional. Ndo basta simplesmente ter concluido o nivel superior, € preciso que esse
conhecimento seja aquele que o mercado exige dos profissionais. Neste sentido, quando
Lucchesi ( 1999) considera que o conhecimento é gerador de riquezas e bem estar social, tem-
se que considerar que seja de fato o que o mercado demanda. Em certa medida, os ex alunos
parecem afirmar que os conhecimentos obtidos estariam um tanto quanto fora do que esse
mercado exige, 0 que levaria 0s egressos a exclusdao deste mercado mais promissor que lhes
permitira um reconhecimento profissional maior e consequentemente remuneragfes maiores,
0 que promoveria a ascensao social destes individuos.

Assim sendo, a questdo que se coloca de volta € a seguinte: que papel tem
desempenhado as instituicbes de ensino superior na regido de Feira de Santana? As respostas
podem ser variadas, mas este trabalho comeca a mostrar sinais de que alguma coisa ndo
parece conduzir a uma resposta positiva no que se refere a capacidade de estas instituicdes
promoverem a desejada mobilidade social. Indicado pelos tipos de empregos que eles tém e
pelas empresas nas quais trabalham, pelas limitacbes de conhecimentos quando comparados
com outras regides, especialmente sul e sudeste.  As instituicdes deveriam criar no contexto
escolar, situagdes que levassem estes estudantes a refletirem sobre o papel da educacdo em
suas carreiras profissionais, e a partir disto emancipar-se em busca de contextos mais
interessantes profissionalmente. E em segundo lugar, e reforcando o ponto acima, as
instituicbes de ensino superior, como instituicbes que sdo, conseguem convencer estes
mesmos estudantes de que eles estdo adequadamente preparados para atuarem no mercado de
trabalho local, mercado este ja aqui devidamente qualificado. Em resumo, e em consequéncia,
0 papel destas instituicdes parece mais de convencer os estudantes de continuarem onde estéo
do que de lhes abrir uma janela que os tornaria mais capazes de ver além das limitacGes deste
mercado préximo.

Por tratar-se de um trabalho exploratério, algumas limitagdes podem ser destacadas.
Entre elas, menciona-se a limitada amostra de egressos, justificada pelas dificuldades das
instituicbes de ensino em colaborarem com a divulgacdo do instrumento de coleta ou de
fornecer aos pesquisadores acesso a estes alunos. Limitada também quantidade de professores
ja que da mesma forma que os alunos, ndo quiserem manifestar suas percepcdes sobre o tema
aqui tratado.
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