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1. INTRODUCAO

Questdes sociais e ambientais passaram a incorporar a pauta das empresas e da
sociedade em geral. Frente aos desafios colocados pelo modo de vida da sociedade atual, os
conceitos de desenvolvimento sustentavel, responsabilidade social e sustentabilidade
corporativa passaram a ser cada vez mais disseminados e comegaram a surgir novas formas de
organizagdes, como os negdcios sociais.

A disseminacdo dessas novas dareas de atuacdo ocorre por meio de individuos que
acreditam em mudangas positivas e procuram exercer impacto em desafios sociais e
ambientais enfrentados pela organizacdo na qual atuam e pela sociedade em geral. Assim,
abrem-se novas oportunidades de carreira, as quais passam a ganhar legitimidade e a fazer
parte dos objetivos de uma parcela crescente da populacao.

Cada vez mais sdo necessarias pessoas com diferentes perspectivas para atuacdo
responsavel tanto dentro de grandes corporagdes, quanto em organizacdes publicas, do
terceiro setor e negocios sociais, e também para comandar iniciativas empreendedoras em prol
da sociedade e do meio ambiente. A profissionalizagdo e institucionalizacdo de campos
emergentes, como sustentabilidade, responsabilidade corporativa e empreendedorismo social,
ampliou as opg¢des de carreiras em tais areas por meio de emprego direto e projetos de
colaboragao.

De acordo com Tams e Marshall (2011), que propuseram a abordagem de carreiras
responsaveis, as oportunidades podem variar desde papéis de atuacdo direta dentro de grandes
empresas ou negocios sociais, como também no ambito das institui¢des de apoio a estes
campos, incluindo empresas de consultoria especializada, grandes fundacdes, organizacdes de
eventos e iniciativas voltadas para o desenvolvimento de relatdrios, programas educacionais e
redes profissionais.

Diversos autores abordam a questdo do engajamento e da responsabilidade individual
nessas areas emergentes. Um aspecto apontado como influéncia sdo os valores pessoais do
profissional, que podem impulsiona-lo ndo somente a agir de maneira social ou
ambientalmente correta em seu ambiente de trabalho, mas também a influenciar outros e a
propria organizac¢ao na qual atua (HEMINGWAY; MACLAGAN, 2004).

Tendo em vista o crescimento desse campo de atuagao e a necessidade de profissionais
interessados em disseminar o tema, este trabalho se propde a aprofundar nas motivagdes
pessoais para o desenvolvimento nessas carreiras. Coloca-se, entdo, o seguinte problema de
pesquisa: Que valores pessoais motivam a op¢do por seguir carreira em sustentabilidade,
empreendedorismo e negdcios sociais?

Para responder ao problema proposto, foi aplicada uma survey com base em uma
versdo brasileira validada por Lombardi et al (2010) do Questionario de Perfil de Valores de
Shalom Schwartz (1994). O publico-alvo escolhido sdo estudantes e profissionais que ja
atuam ou pretendem atuar em carreiras ligadas a sustentabilidade, empreendedorismo e
negdcios sociais.

O presente trabalho estd estruturado em seis se¢des. ApoOs esta introducdo, ¢
apresentado o referencial tedrico, que aborda a evolugdo dos temas sustentabilidade e
empreendedorismo social e a tematica de carreiras e valores pessoais. Em seguida ¢ descrita a
metodologia utilizada na pesquisa e a analise dos resultados. Na se¢do subsequente colocam-
se as consideragdes finais, limitagcdes do estudo e propostas para pesquisas futuras. E, por fim,
sdo listadas as referéncias que o subsidiam.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. A evolucao dos temas Sustentabilidade e Empreendedorismo Social

O sistema econdmico vigente trouxe desafios de ordem social e ambiental que
inicialmente eram ignorados ou subestimados, mas que atualmente passam a ocupar cada vez
mais espaco nas discussdes e atuagdo de empresas, governo e sociedade civil. As
consequéncias provocadas pelo aumento das desigualdades sociais e do desgaste dos recursos
naturais sdo alguns exemplos da abrangéncia destas discussdes.

Buscando responder demandas da sociedade em relagdo a estas questdes, um primeiro
movimento observado nas empresas foi o de promover acdes filantropicas sob a forma de
doacdes, financiamentos e patrocinios. Estas agdes tiveram a eficiéncia de atender
necessidades pontuais, entretanto, ao priorizar acdes de filantropia, algumas empresas as
mantém separadas do negdcio e ndo geram alteragdes profundas em suas operagdes, tampouco
resultados de longo prazo (ALMEIDA, 2006).

Se, de um lado, as agdes de investimento social privado refletiam uma visdo quase
exclusivamente financeira da ac¢do social, por outro lado, ao tornar mais inteligivel para a
linguagem do mundo dos negdcios, incentivaram a adesdao de organizagdes e pessoas, €
direcionaram o foco dessas agdes para resultados passiveis de monitoramento e avaliagao.
Este movimento teve impacto tanto no crescimento de agdes sociais e ambientais por parte de
empresas, como também na profissionalizagdo e desenvolvimento das organizagdes de
terceiro setor no pais. De acordo com Falconer (1999), a visdo de mercado no terceiro setor
foi inserida a partir da entrada organizada do setor empresarial em programas e projetos
sociais, com a adogdo do discurso da cidadania empresarial e da responsabilidade social,
especialmente através de suas fundagdes e de institutos associados.

O Conselho Mundial Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel passou a
disseminar a Responsabilidade Social Empresarial como estratégia a ser baseada em ética
solida e valores fundamentais. Este enfoque possibilita que as empresas monitorem mudangas
nas expectativas sociais e ajuda a controlar riscos e identificar oportunidades de mercado,
além de alinhar valores corporativos e societarios, o que resulta em uma melhor imagem para
a companhia (WBCSD, 1999).

Este movimento transformou a simples preocupacdo com o tema em uma efetiva
estratégia empresarial, retirando as questdes socioambientais do segundo plano para coloca-
las na pauta das prioridades do negocio. E isto ndo ocorreu apenas por fatores externos, mas
também foi disseminado devido a crencas e valores de individuos que atuam nas
organiza¢des. Hemingway e Maclagan (2004) propdem que os valores pessoais de gestores
sdo grandes impulsionadores destas mudangas, uma vez que podem influenciar ou iniciar
projetos para enderecar suas preocupacdes morais. Deste modo, auxiliaram na formulagao,
adocdo e implementacdo de politicas e estratégias socioambientais nas empresas. Inaugurou-
se, assim, o ambiente propicio para a reflexdo, o debate e a pratica da sustentabilidade
organizacional.

O termo sustentabilidade tem sido utilizado em diferentes contextos. Sua origem
advém do conceito de desenvolvimento sustentdvel, caracterizado, pela primeira vez, no
relatorio elaborado pela comissdo Bruntland das Nagdes Unidas (ONU). A comissdao
elaborou, em 1987, um estudo sobre problemas globais de ambiente e desenvolvimento, "Our
common future". O conceito de Desenvolvimento Sustentavel foi definido como o
“desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da geragdo atual, sem comprometer a
capacidade de atender as necessidades das futuras geragdes” (WCED, 1987, p. 17).



O conceito de sustentabilidade ¢ mais robusto que o de responsabilidade social, pois
exige a integracdo das dimensdes econdmica, ambiental e social nas decisdes empresariais,
tanto as que afetam diretamente os negdcios, como aquelas que, embora indiretamente ligadas
as atividades, afetam o meio ambiente e a qualidade de vida das pessoas. Deste modo, a logica
empresarial deixa de gravitar exclusivamente no eixo econOmico-financeiro para se
responsabilizar por aspectos antes considerados secunddrios, ou mesmo desconsiderados,
como a renovacao dos recursos naturais, a reciclagem de residuos, a emissdo de carbono, o
acesso da populagdo a educacdo, saude, crédito, participagdo social (ELKINGTON, 2001).

A discussdo de sustentabilidade no contexto organizacional tem abordado um leque
amplo de temas: nos EUA tem predominado o debate sobre governanga corporativa e ética. Ja
os europeus, focam em aspectos ambientais e origem dos produtos (CRANE et al., 2008).
Assim, envolvem profissionais das mais diversas areas, desde administradores e contadores,
passando por advogados, engenheiros e bidlogos, entre outros. Estes, sdo atraidos ao tema
tanto por influéncias externas e demandas da sociedade, como também por crengas a respeito
de como estas questdes deveriam ser tratadas.

Tachizawa (2008) enfatiza que a necessidade de atender as exigéncias socioambientais
de outros paises, levou grande parte das empresas brasileiras em processo de
internacionaliza¢do ou que possuem sedes fora do Brasil a desenvolverem agdes em relagao
ao tema. Neste sentido, as corporacdes que ndo implementaram mudangas profundas em seu
processo produtivo, a partir da década de 90, sentem o reflexo atual na diminuig¢do de receitas
e ascensdo dos concorrentes que utilizam praticas sustentaveis como meta no dia-a-dia.

Tais mudancas estdo baseadas na maior cobertura midiatica de escandalos ambientais
e financeiros, pressdo de grupos de interesses e maior conscientizagdo de investidores e
clientes (TAMS; MARSHALL, 2011). Estes stakeholders exercem cada vez mais influéncia
tanto positiva quanto negativa, o que tem levado as empresas a buscar maior didlogo com
estas partes interessadas.

Ao mesmo tempo que as questdes sociais € ambientais passaram a fazer parte da
agenda das empresas, também houve grande crescimento de projetos e iniciativas organizadas
pela sociedade civil, o que resultou na expansdo das organizagdes do terceiro setor. O
desenvolvimento deste setor também foi resultado do engajamento de individuos que
acreditam que podem desempenhar um papel de mudangas positivas na sociedade, conhecidos
como empreendedores sociais.

Austin, Stevenson e Wei-Skillern (2006) afirmam que, em uma concepgdo mais
ampla, empreendedorismo social se refere a uma atividade inovadora com um objetivo social,
podendo ocorrer no setor privado, no terceiro setor ou em organizagdes hibridas. Assim, o
conceito de empreendedorismo social esta pautado na missdo central de criagdo de valor
social (DEES, 2001), bem como na introdu¢do de inovagdes de metodologia, servigos ou
produtos, as quais gerariam uma transformagao social.

A inser¢do da dimensdo econdmica e da loégica de mercado abriu novas possibilidades
para atuagdo das organizagdes que até entdo contemplavam uma Unica dimensdo (social ou
econdmica), de acordo com Fischer ¢ Comini (2012). Nesse sentido, surgem novos termos
para caracterizar iniciativas que operam na logica de mercado, porém com objetivos de
geracdo de valor social: empresas sociais, negocios sociais e negocios inclusivos.

Esses novos modelos de organizagdes, os quais t€ém como intuito a geragdo de valor
social e/ou ambiental além do valor econdmico, apresentam produtos e formatos inovadores
para atender a uma demanda da sociedade, e sua organizacdo pode variar entre o modelo
privado e o do terceiro setor. Contudo, como novo campo de estudo, os negdcios sociais
também carecem de defini¢des e consenso a respeito de uma terminologia tinica (COMINI,
BARKI, AGUIAR, 2012).



Portanto, torna-se iminente a necessidade de pessoas que buscam desenvolver suas
carreiras com foco em enderencar desafios da sociedade, como sustentabilidade ambiental e
justica social. Seja para atuagd@o no setor privado, publico e at¢ mesmo em organizagdes
hibridas, elas devem estar preparadas ndo somente em relacdo as competéncias necessarias
para exercer suas atividades, mas também quanto a influéncia de seus valores pessoais
(HEMINGWAY; MACLAGAN, 2004; TAMS; MARSHALL, 2011).

2.2. Novas Carreiras e Valores Pessoais

O conceito de carreira vem sendo debatido sob diversas perspectivas, mas nos ultimos
anos as mudangas ocorridas no contexto das organizagdes e nas formas de trabalho trouxeram
novas implicac¢des para o desenvolvimento do tema. Aspectos como a globalizagdo, aumento
da competitividade, maior envolvimento e cobranga de diferentes stakeholders,
desenvolvimento de novas tecnologias e a emergéncia da economia do conhecimento,
trouxeram impactos ndo apenas para o modelo estratégico das organizagdes, mas também para
a maneira como os individuos encaram as relacdes de trabalho e planejam sua vida
profissional (CORDEIRO, 2012).

Hoje o debate em torno do tema engloba ndo somente o emprego formal e a
perspectiva de crescimento em uma organizagdo, mas todas as experiéncias relacionadas ao
trabalho, podendo ser remuneradas e formalizadas ou ndo. Hall (2002) propde o conceito de
carreira como “a sequéncia individualmente percebida de atitudes e comportamentos
associada com experiéncias relacionadas ao trabalho e atividades durante a vida de uma
pessoa” (p. 12).

Duas teorias que se destacam neste contexto sdo a carreira sem fronteiras e a carreira
proteana. Arthur (1994) propde o conceito de carreira sem fronteiras como sendo antonimo da
carreira organizacional e baseada na mobilidade psicologica e/ou fisica, ou seja, a pessoa tem
interesse em desenvolver-se para além das fronteiras organizacionais por meio de interagdes
com pessoas de fora da organizacdo ou movendo-se para diferentes posicdes e empregadores
(ARTHUR; ROUSSEAU, 1996; SULLIVAN; ARTHUR, 2006). Ja na abordagem da carreira
proteana, Hall (2002) destaca a importancia dos valores pessoais na orienta¢do da carreira € o
protagonismo em sua autogestdo. Neste sentido, a carreira do individuo € caracterizada pela
autonomia, subjetividade e mudancgas frequentes, priorizando sua identidade e valores em
lugar do planejamento da organizagdo para sua carreira.

Esse novo enfoque centraliza as necessidades do individuo e, assim, reflete em seu
desejo de se engajar em trabalhos com significado mais profundo (ARTHUR; ROUSSEAU,
1996). Os autores Briscoe e Hall (2006) complementam ao propor que a mensuragdo do
sucesso também passa a ser direcionada pelos valores pessoais ao invés de motivadores
externos, como por exemplo remuneracdo e cargos. Hall (2004) aponta ainda que o individuo
pode ser motivado por um chamado, que pode ser entendido como uma devog¢ao a um
proposito maior ou estar a servigo da comunidade.

Tams e Marshall (2011) apresentam a abordagem de carreiras responsaveis, que se
refere ao desenvolvimento da carreira com foco em contribuir para a transformacao social.
Considerando o contexto das carreiras sem fronteiras e carreiras proteanas, bem como a
emergéncia de questdes socioambientais da sociedade atual, as autoras reforcam a questdo de
valores e foco no individuo para o desenvolvimento da teoria. As oportunidades no contexto
apresentado podem variar desde papéis de atuagdo direta dentro de grandes empresas ou
negdcios sociais, como também no ambito das institui¢cdes de apoio a esses campos, incluindo
empresas de consultoria especializada, grandes fundagdes, organizagdes de eventos e
iniciativas voltadas para o desenvolvimento de relatérios, programas educacionais e redes
profissionais.



Destaca-se a relevancia do papel que os valores pessoais adquirem no
desenvolvimento das novas carreiras, uma vez que desempenham forte influéncia nas
escolhas pessoais e profissionais e também na avaliacdo do sucesso subjetivo da carreira.
Diversos autores tratam da questdo de valores relacionando tanto ao individuo quanto ao
coletivo e com diferentes abordagens, como Allport ¢ Vernon (1931), Kluckhohn (1951),
Rokeach (1973), Hofstede (1980), Schwartz (1992), Rohan (2000) e Gouveia (2001). Dentre
eles, dois autores contemporaneos t€ém sobressaido em publicagdes sobre a relagcdo entre
valores pessoais € 0 ambiente organizacional e na utilizacdo de escalas para andlise empirica:
Milton Rokeach e Shalom Schwartz (LOMBARDI et al, 2009; TEIXEIRA; MONTEIRO,
2008).

Rokeach (1973) define valor como uma “creng¢a duradoura de que um modo especifico
de conduta ou estado final de existéncia seja pessoal ou socialmente preferivel a um modo de
conduta ou estado final de existéncia oposto ou inverso” (p.5). Para a autora, por ser uma
crenga, o valor possui um componente cognitivo, afetivo e comportamental. Ademais, propde
distingdo entre valores instrumentais, que s3o ligados a comportamentos social ou
individualmente preferiveis, e valores terminais, os quais sdo os estados finais de existéncia
preferenciais. Assim, os valores direcionam as acdes cotidianas e expressam necessidades
basicas do individuo (ROKEACH, 1973).

Schwartz (1992) propde que valores sdo desejaveis metas que o individuo coloca para
si mesmo e operam como principios que orientam sua vida. O autor atribui aos valores cinco
aspectos: sdo conceitos ou crengas, referem-se a estados finais ou comportamentos desejaveis,
transcendem situacdes e acdes especificas, direcionam a selecdo e avaliagdo de
comportamentos ¢ eventos, € podem ser ordenados de acordo com a importancia relativa
(SCHWARTZ; BILSKY, 1987, 1990).

Adicionalmente a tais caracteristicas, Schwartz e Bilsky (1987, 1990) indicam que o
tipo de finalidade ou questdo motivacional que um valor expressa ¢ o conteudo primdrio de
seu aspecto. Assim, de acordo com autores, os valores representam trés exigéncias universais
de existéncia humana: as necessidades dos individuos enquanto organismos biologicos,
requisitos de interagdo social coordenada e necessidades de sobrevivéncia e bem-estar de
grupos. Tais exigéncias compdem a fonte dos valores e se expressam por meio de tipos
motivacionais (SCHWARTZ; BILSKY, 1987, 1990; SCHWARTZ, 1992).

Ap6s resultados consolidados de uma série de pesquisas, os autores conceberam um
modelo que sugere a existéncia de dez tipos motivacionais: autodeterminagdo, estimulagao,
hedonismo, realizagdo, poder, seguranca, conformidade, tradicdo, benevoléncia e
universalismo (SCHWARTZ; BILSKY, 1987, 1990; SCHWARTZ, 1992, 1994). De acordo
com o modelo proposto, as caracteristicas de cada tipo motivacional sdo descritas a seguir:

= Autodeterminacdo: diz respeito ao pensamento independente e a escolha de suas
acoes, esta ligado a criatividade e exploracao;

= Estimulagdo: busca de desafios e novidades, entusiasmo;

= Hedonismo: procura prazer e gratificagao para si mesmo;

= Realizagdo: sucesso pessoal mediante demonstragdo de competéncia, reconhecimento
de acordo com critérios sociais;

= Poder: status social sobre pessoas e recursos;

= Seguranga: estabilidade e harmonia da sociedade, das relagdes e de si mesmo;

= Conformidade: restri¢do de impulsos e a¢des que possam incomodar ou agredir outros
e contrariar expectativas sociais;

= Tradigdo: respeito e aceitacdo dos costumes e ideias presentes na cultura tradicional ou
religido;

= Benevoléncia: preservagdo ou melhoria do bem-estar das pessoas ao seu redor, com
quem tem contato frequente;



= Universalismo: compreensdo, tolerdncia e atencdo com o bem-estar de todas as
pessoas e da natureza.

Os tipos motivacionais estdo relacionados entre si por meio de duas dimensdes
bipolares, segundo Schwartz (1994). A dimensdo “abertura 4 mudanca versus conservacao” se
refere aos valores direcionados a motivagao para seguir interesses proprios por meio de novas
e incertas maneiras (estimulagdo e autodeterminag¢do), em contraponto a propensdo de
conservar o status quo e a estabilidade no relacionamento com outros (seguranga,
conformidade e tradigao).

J& a dimensdo “autopromocdo versus autotranscedéncia” compreende os valores
vinculados a promog¢do de interesses proprios mesmo em detrimento de outros (poder,
realizacdo e hedonismo), em oposi¢do a promoc¢do do bem-estar comum e da natureza. A
figura a seguir ilustra a relagdo entre os tipos motivacionais e as dimensdes em que se
enquadram (SCHWARTZ, 1994).

Universalismo

Conformidade
/ Tradigdo

Seguranga / /

Poder / /&

R -
~ b -

Figura 1 - Modelo teodrico de tipos motivacionais.
Fonte: Schwartz, 1994, p. 24

Diversas pesquisas foram realizadas e publicadas no pais utilizando como base os
tipos motivacionais € o questionario elaborado por Schwartz, tendo sido aplicadas em
diferentes publicos, como estudantes de graduagdo em administragdio (LOMBARDI et al,
2009, 2010), estudantes de graduagdo em psicologia e sociologia (GOUVEIA et al, 2001),
professores de escola e estudantes universitarios (TAMAYO; SCHWARTZ, 1993),
funcionarios e gestores de empresas (ANTONIO, 2011; TINOCO et al, 2010), entre outros.
Entretanto, ndo foi encontrado nenhum estudo que utilizou a escala de valores Schwartz para
analisar o publico de estudantes e profissionais vinculados as areas sociais e ambientais.

Considerando a importancia das novas formas de atuagdo relacionadas ao
desenvolvimento sustentavel e a importancia que os valores pessoais representam nesse novo
contexto, a presente pesquisa se propde a investigar os tipos motivacionais mais presentes
para o desenvolvimento em tais carreiras. Coloca-se, entdo, o seguinte problema de pesquisa:
Que valores pessoais motivam a op¢do por seguir carreira em sustentabilidade,
empreendedorismo e negdcios sociais?



3. METODOLOGIA

Para atingir o objetivo proposto nesta pesquisa, optou-se por realizar um estudo
empirico-analitico, que segundo Martins (2007) ¢ utilizado para analisar uma realidade social
por meio da compilacdo de aspectos mensuraveis, empregando técnicas de coleta, tratamento
e andlise de dados quantitativos.

Flick (2004) defende que a abordagem quantitativa apresenta maior objetividade e
pode reduzir a subjetividade e influéncia de crengas pessoais, uma vez que possibilita que
participantes possam ser questionados sobre os mesmos critérios e assim fornecer dados
robustos para analise.

Pode ser classificado também como descritivo, pois procura apresentar e descrever os
aspectos de um determinado publico e encontrar relagdes entre as varidveis de andlise
(SAMPIERI et al., 2006).

O levantamento de dados foi realizado aplicando-se a técnica conhecida como survey,
que compreende a pesquisa de dados em fontes primarias por meio da aplicagdo de
questionarios em quantidade significativa de respondentes (MARTINS, 2007, p. 36).

O instrumento de pesquisa foi desenvolvido com base no Questiondrio de Perfil de
Valores desenvolvido por Shalom Schwartz para aplicagdo na EES — European Social Survey
(ESS, 2009) e validado no Brasil em estudo desenvolvido por Lombardi et al (2010) e
utilizado em outros estudos (LOMBARDI et al, 2009, ANTONIO, 2011).

Esse questiondrio ¢ composto por 21 assertivas que descrevem objetivos, aspiragdes
ou desejos de uma pessoa que revelam a importancia de um determinado valor. Para cada
questao foi avaliado o quanto a pessoa descrita ¢ parecida com o respondente. Assim, em uma
escala do tipo Likert invertida de seis pontos, as respostas variam desde “se parece muito
comigo” até “ndo se parece nada comigo”. Cada um dos dez tipos motivacionais propostos
pelo autor compreende duas questdes, sendo que o tipo “universalismo” € representado por
trés assertivas devido a sua complexidade. Além dessas assertivas, foram incluidas questdes
de caracterizagdo da amostra e do interesse em atuar na area socioambiental.

O publico-alvo escolhido para participar da pesquisa sdo estudantes e profissionais que
j& atuam ou pretendem atuar em carreiras ligadas a sustentabilidade, empreendedorismo e
negocios sociais. Para atingir esse publico foi desenvolvido um questiondrio eletronico pela
facilidade e rapidez no preenchimento, bem como pela capacidade de atingir mais pessoas que
se enquadram no perfil do estudo. O questiondrio foi divulgado para contatos envolvidos na
area profissional relacionadas a pesquisa, bem como participantes de grupos e associagdes
destes profissionais e estudantes em redes sociais, que puderam optar por responder
voluntariamente e de maneira anOnima. Assim, a amostra caracteriza-se como nao-
probabilistica e por conveniéncia.

Os dados dos questionarios foram tabulados e analisados por meio de planilhas
eletronicas. A discussdo preliminar dos dados foi baseada na andlise dos percentuais de cada
resposta para indicar as maiores semelhangas e diferencas entre os respondentes. Vale
destacar que este artigo ¢ parte de uma pesquisa mais ampla e que seus resultados ndo sao
conclusivos.

4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1. Caracterizacio da Amostra

O questionario foi respondido por 73 participantes, entretanto 15 foram descartados
por estarem incompletos, resultando em uma amostra de 58 pessoas. A maior parcela dos



respondentes ¢ do sexo feminino (63,8%), enquanto 36,2% pertencem ao sexo masculino.
Quanto estado civil, 43,1% respondentes sdo solteiros, 37,9% sao casados, 8,6% sao
divorciados e 10,4% assinalaram “vitivo(a)” ou “outros”. Em relacdo a idade, a amostra ficou
bem distribuida, conforme mostra o grafico na figura 2.

Vale destacar o grande percentual de pessoas acima de 45 anos que responderam a
pesquisa, demonstrando o interesse desta faixa etaria em questdes socioambientais. Outro
dado interessante da amostra ¢ em relagdo ao grau de escolaridade, sendo a maior parcela esta
no nivel de pos-graduagdo completo ou cursando (69%), como pode ser observado na figura
3.

Figura 2 - Idade dos respondentes
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Fonte: Elaborado pela autora

Em relagdo a area de formagdo, foi possivel observar a multidisciplinaridade do tema,
ainda que com predominancia das ciéncias humanas e sociais. Dentre os participantes, 29,3%
tém formacdo em ciéncias humanas, 24,1% em ciéncias sociais aplicadas, 10,3% em
engenharia, 8,6% em ciéncias ambientais, 6,9% em ciéncias bioldgicas e os demais divididos
em ciéncias exatas e da terra, agrarias, da saude e outras.

Quanto a atuacdo profissional, a maioria dos respondentes assinalou que ¢ empregado
celetista (51,7%), enquanto 17,2% sdo socios/diretores ou proprietarios, 15,5% sao
prestadores de servigo, e o restante se divide entre estudantes, estagidrios e outros. Na questao
sobre o tipo de organizacdo em que atua, se destacou a alternativa “empresa de pequeno ou
médio porte” com 40,7% das respostas. Atuam em empresa de grande porte 20,4% dos
participantes, 11,1% no terceiro setor, 9,3% em negdcios sociais, 5,6% no setor publico ¢ a
mesma quantidade em instituigdes de ensino ou pesquisa e 7,4% em outros tipos de
organizagdes. E interessante notar que a extensa maioria atua no setor privado, seja em
pequenas e médias ou em grandes organizagoes.

Quando questionados a respeito dos motivos que os atraem para a carreira em
sustentabilidade e/ou empreendedorismo social, os itens que mais se destacaram foram a
possibilidade de contribuir com a sociedade e a preocupacdo com aspectos sociais e
ambientais e em quinto lugar a experiéncia em trabalhos voluntarios, como mostra a figura 4.
Estes motivos podem ser relacionados com os valores presentes nos tipos motivacionais
universalismo e benevoléncia, logo espera-se que estes tipos se sobressaiam em relagdo aos
demais quanto a identificacdo com os respondentes.



Figura 4 - Principais motivos que atraem para a carreira em sustentabilidade elou
empreendedorismo social

28,5%

22.9%
18,4%
11,2%
7.8%
3,4% )
I 2,2% 2,2% 1,7% 0.6% 1.1%
[ T T T R

Posbddadede Precagpecio  Preoapacio Medor  Bperivcnem nfloinds nfloéndads Oportunidade  Hivéndade  Huénas Outros
wotrburcom  comepedos  mmaspecks  qukdadede  vabahos famiar unenidade  clereodapely amiges ndgos
asooeckyke SciE arbertss  wdanotabsho ol NGO

Fonte: Elaborado pela autora.

Vale destacar que muitos também estdo em busca de melhor qualidade de vida no
trabalho, uma vez que esse motivo ficou em quarta posi¢cdo na preferéncia dos respondentes.
Os motivos destacados estdo de acordo com a perspectiva de carreiras proteanas proposta por
Hall (2002, 2004), uma vez que indicam a busca de uma atuacdo profissional priorizando
autonomia, identidade e valores pessoais.

4.2. Resultados

Os resultados obtidos em relagdo a escala de tipos motivacionais serdo discutidos
inicialmente considerando cada uma das tipologias propostas por Schwartz (1994) e
analisando a frequéncia percentual de cada resposta para as afirmativas. Para facilitar o
entendimento, as respostas foram agrupadas em trés divisdes, destacando quando os
respondentes mais se identificaram (equivalente as respostas “se parece muito comigo” e “se
parece comigo”), quando indicaram imparcialidade (respostas “se parece mais ou menos
comigo” ou “se parece pouco comigo”) e quando demonstraram oposi¢ao em relagdo ao valor
apresentado (“ndo se parece comigo” e “ndo se parece nada comigo”).

As assertivas que dizem respeito ao tipo motivacional autodeterminagdo obtiveram
respostas notadamente positivas. Na questdo que revela a importincia da autonomia e
independéncia para o individuo 76,3% dos respondentes se identificaram, e na questdo
referente a criatividade e originalidade 79,7% também concordaram. A figura 5 ilustra os
resultados encontrados para esse tipo.

Figura 5 - Tipo motivacional Autodeterminacao
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A presenca forte do tipo motivacional autodeterminagdo indica a relagdo deste publico
com o contexto das carreiras sem fronteiras e carreiras proteanas, as quais sdo baseadas no
protagonismo do individuo em sua vida profissional (ARTHUR, 1994; BRISCOE; HALL,
2006). Também sugere relagdo com a inovacao e flexibilidade na formacao de novos tipos de
organizagdes para atender a demandas da sociedade (DEES, 2001; AUSTIN; STEVENSON;
WEI-SKILLERN, 2006).

J& no tipo estimulacdo, nota-se que as respostas ficaram mais distribuidas entre as
alternativas. Na assertiva ligada a inclinagdo a riscos 55,9% das respostas ficaram nas
respostas que indicam neutralidade, enquanto a questdo ligada a propensdo a novidades
obteve maior identificagdo do publico, uma vez que 66,1% se identificaram com o valor.

Ao analisar o tipo motivacional nomeado de hedonismo, ¢ possivel observar que, assim
como no tipo estimulagdo, os resultados ndo indicaram a predominancia de um tipo de
resposta. Enquanto na assertiva referente a busca por diversao, 64,4% das respostas revelaram
semelhanca, na questdo sobre aproveitar os prazeres da vida, 47,5% dos respondentes optaram
por respostas mais neutras.

O tipo motivacional vinculado a realizagdo também apresentou diferencas entre as
respostas, sendo que 45,8% optaram por respostas imparciais na frase relativa a importancia
do sucesso e 40,7% mostraram identifica¢do. Ja a questdo que aborda o anseio por admiragao
obteve reconhecimento positivo na maioria das respostas (50,8%), revelando um valor
relevante para esta amostra.

Na andlise do tipo motivacional relacionado ao poder foi possivel observar menor
diferenca entre as respostas. A questdo que aborda a importancia do respeito obteve 57,6%
das respostas divididas igualmente entre “se parece comigo” e “se parece mais ou menos
comigo”, e vale ressaltar que apenas 8,5% se identificaram totalmente com a assertiva. Ja na
questdo que trata da relevancia da riqueza e posse de coisas caras, destaca-se o fato das
respostas terem se concentrado mais para a oposi¢do do que para a concordancia, tendo mais
de 50% das respostas entre “ndo se parece comigo” e “ndo se parece nada comigo”. A figura 6
ilustra as diferencas entre as respostas dos itens relacionados aos valores de poder.

Figura 6 - Tipo motivacional Poder
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Fonte: Elaborado pela autora.

Em relacdo ao tipo motivacional designado como segurancga, foi encontrada maioria de
respostas relacionadas a identificacdo com os valores de desejo de seguranga por parte do
Estado, sendo equivalente a 52,5% das respostas. Por outro lado, na assertiva que descreve a
aversdo por qualquer coisa que coloque a pessoa em perigo, houve maior divergéncia das
respostas. A maior parcela dos respondentes (52,5%) optou por respostas neutras € 39%
mostrou identificagdo com o valor descrito.

No tipo conformidade, destaca-se o numero relevante de pessoas que assinalaram que os
valores descritos ndo sdo semelhantes aos dela. Na questdo que diz respeito a importancia do



comportamento correto, ha uma concentragdo de 47,5% de respostas na zona de
imparcialidade, enquanto uma porcentagem relevante (16,9%) demonstrou discordancia. No
item referente a obediéncia de ordens e regras em qualquer situagdo, foi possivel observar
grande incidéncia de respostas neutras (40,7%) e distribuicdo semelhante (cerca 30% para
cada lado) entre as duas alternativas de maior afinidade e as duas de menor semelhanga. A
dispersdo nas respostas referentes a esse tipo motivacional pode ser explicada pela forte
presenga do tipo motivacional autodeterminagdo, que indica a priorizagdo da autonomia e
flexibilidade nas decisdes do individuo e também vai ao encontro das teorias que descrevem
as novas carreiras (ARTHUR, 1994; BRISCOE; HALL, 2006).

Quanto ao tipo motivacional tradi¢do, houve grande diferenga entre as respostas das
questdes propostas. Na primeira, que enfatiza costumes religiosos e familiares, foi possivel
observar que 49,2% se mantiveram em respostas neutras ¢ um alto percentual demonstrou
rejeicdo (25,4%). Na segunda assertiva, que trata da questdo de humildade e modéstia, o
resultado foi notadamente diferente, sendo que 72,9% se identificaram com o valor descrito.

Ao examinar as respostas do tipo motivacional benevoléncia é possivel perceber forte
identificacdo dos respondentes com os valores descritos. Nas duas questdes referentes a esse
tipo houve entre 86% e 92% de respostas indicando semelhanga, como se observa na figura 7.

Figura 7 - Tipo motivacional Benevoléncia
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Por fim, no tipo universalismo notou-se a mesma tendéncia apresentada no tipo
benevoléncia, também corroborando as teorias apresentadas sobre as carreiras nas areas de
empreendedorismo social e sustentabilidade (TAMS; MARSHALL, 2011). Entre 83% e 95%
dos respondentes assinalaram maior nivel de identificagdo com os valores descritos, conforme
mostra a figura 8.

Figura 8 - Tipo motivacional Universalismo
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Os resultados encontrados confirmam o contexto descrito por alguns autores em
relacdo as peculiaridades das novas formas de carreira em sustentabilidade e
empreendedorismo social e reforgam a importancia das dimensdes autotranscedéncia e
abertura a mudanga para atuacdo na area (HALL, 2004; HEMINGWAY; MACLAGAN,
2004; TAMS; MARSHALL, 2011).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar os valores pessoais que motivam a op¢ao por
seguir carreira em sustentabilidade, empreendedorismo e negocios sociais. O referencial
tedrico abordou os principais aspectos sobre o desenvolvimento do campo da sustentabilidade
e empreendedorismo social e sobre as teorias relacionadas as novas carreiras e valores
pessoais. Com base na teoria de Schwartz (1994), foi realizada uma survey com estudantes e
profissionais que j& atuam ou pretendem atuar em carreiras ligadas a sustentabilidade,
empreendedorismo e negdcios sociais.

Tendo em vista o crescimento de organizagdes e postos de trabalho relacionados as
areas sociais e ambientais, torna-se essencial aprofundar os estudos no desenvolvimento de
carreiras relacionadas a area e o perfil dos estudantes e profissionais que se interessam por
seguir esse caminho. A discussdo a respeito dos valores desses individuos pode apresentar
importantes contribuigdes tanto para as organizagdes que buscam profissionais preparados
para lidar com os desafios socioambientais, quanto para escolas e universidades que estdo
preparando seus estudantes para atuar nessas areas.

Os dados analisados demonstraram maior concordancia com os valores relacionados a
dimensdo de autotranscendéncia, composta pelos tipos motivacionais benevoléncia e
universalismo, bem como com o tipo motivacional autodeterminacdo, que ¢ parte da
dimensdo abertura a mudanca. Esse resultado concorda e complementa as teorias que
abordam o contexto das novas carreiras (ARTHUR, 1994; BRISCOE; HALL, 2006) ¢ o
enfoque de carreiras responsaveis (TAMS; MARSHALL, 2011).

Cabe destacar que esta pesquisa apresenta limitagdes e seus dados ndo podem ser
generalizados para todos os profissionais de sustentabilidade e empreendedorismo social, uma
vez que a amostra ¢ ndo-representativa. As analises apresentadas representam a preparagao
dos dados e uma discussdo preliminar de resultados, uma vez que este artigo ¢ parte de uma
pesquisa mais ampla que incluird andlises estatisticas mais robustas.

Por fim, sugere-se a continuidade de pesquisas relacionadas ao tema de modo a
alcancar amostra mais significativa. Propde-se que também sejam realizados estudos
comparativos diferenciando os valores de profissionais envolvidos com sustentabilidade e
empreendedorismo social e demais profissionais, de modo a avaliar semelhancas e diferencas
nas motivagdes desses individuos.
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