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EDUCACAO CONTINUADA NO ESTADO DE SANTA CATARINA: AN ALISE DA
EFICIENCIA DOS PROJETOS COM APLICACAO DA DEA

1 INTRODUCAO

A formacéo de individuos e profissionais ndo devar fapenas circunscrita ao periodo
escolar, o que impossibilita a atualizacao pradisai e o progresso social. Uma das alternativas
encontradas € o emprego de uma educacao contirguedpermite profissionais atualizarem-
se em funcdo das necessidades advindas das aaslemadiancas tecnoldgicas e sociais
(Negra; Negra, 2002).

Niyama et al. (2008) esclarecem que o aperfeicotommofissional do contador passa
a ser uma necessidade determinada pela sociedageng, usuarios ou pelo mercado de uma
forma geral. Seja qual for a sua area de atuacéoneretizacdo de cursos técnicos e cursos
superiores ndo sao suficientes para o contabilstado necessario o aprimoramento,
reciclagem e atualizacdo constante, seja qualurasea de atuacdo. Todavia, deve ser uma
iniciativa do préprio profissional na realizacacstds atividades, para que o conhecimento
ocorra efetivamente.

A educacao continuada pode ser compreendida coetlu@acéo profissional que se
inicia na educacéo basica, pode continuar na edacagerior, assim como ser articulado ao
lato e stricto sensloferecendo espaco para projetos inovadoresiegretes de grande desafio
para profissionais (Fischer; Waiandt; Fonseca, 2011

Neste contexto, de acordo com 0s autores, a educagdinuada é necessaria para
garantir a qualificacé@o de profissionais nos margdos niveis de modalidade de ensino, assim
como o desenvolvimento tecnoldgico e novos prosgegsodutos e servicos.

Esse fator se estabelece, pois no ambiente emiateseorrem constantes mutacoes,
gue da mesma forma que a contabilidade deve acdraptrta essa evolugéo, o profissional
contabil também precisa estar atualizado, pormetas principais agentes desse cenario. Este
profissional, portanto, deve preparar-se para daechem o seu papel e apresentar
reconhecimento de sua importancia. Para isto,rel@ga melhorar a sua capacitacao, preparar-
se, ndo sO para atuar de forma diferenciada, maséta capacitar-se a orientar as geracoes
futuras (Fahl; Manhani, 2006).

De acordo com Negra e Negra (2002), a educacdmuadt aplicada as necessidades
do profissional contabil e das empresas, ira exenvepapel de vital importancia para garantir
a qualidade dos servigcos contabeis, assim contadodegdos de classe estardo cada vez mais
em busca deste processo.

Como uma iniciativa que visa melhorar a qualida@tualizacdo dos profissionais da
contabilidade, o Conselho Regional de ContabilidimEstado de Santa Catarina, por meio do
seu Programa de Educagdo Continuada — PEC ofefi€ios eursos, palestras, seminarios nas
areas contabeis. Entretanto € necessario avaparfarmancedestes cursos, assim como a
resolucao da seguinte questao problema: Qualiérefia dos cursos estabelecidos pelo Projeto
de Educacédo Continuada para profissionais contédzziBzados no Estado de Santa Catarina?
Neste sentido, o objetivo deste estudo € analisdic&ncia dos cursos estabelecidos pelo
Projeto de Educacao Continuada para profissioraitabeis localizados no Estado de Santa
Catarina.

Este estudo justifica-se pela recorrente motivalgBocontadores e 6rgaos de classe na
busca pela educagéo continuada, que segundo Néggrgra (2002) exerce um papel de vital
importancia para a garantia da qualidade do sepogtabil e por proporcionar evidéncias de
que o profissional contabil deverd estar semprecenstantemente atualizacdo de seus
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conhecimentos e no dominio de novas técnicas emais modernas, para que possa prestar
servigos de mais alta qualidade (Paganotto; RgsSdwa, 2007).

2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo discute e apresenta aspectos tedrgmmnsaveis por sustentar o estudo
empirico realizado. Esta dividida em educac¢éo naatla e o profissional contébil, o projeto
de educacao continuad®ata Envelopment AnalysisDEA.

2.1 Profissional contabil e a educacéo continuada

A contabilidade pode ser considerada como uma diggon para 0s negocios, pois é
base para que diversos usuarios realizem de foositiya 0 processo de tomada de deciséo.
ludicibus (2004, p. 25) elucida que, “o objetivasiba da Contabilidade, portanto, pode ser
resumido no fornecimento de informacfes econdnpeaa 0s varios usuarios, de forma que
propiciem decisdes racionais”.

O contabilista participa de um processo de atugiizale seus conhecimentos, buscando
constantemente compreender as inovagdes no cemamiial, a fim de produzir com qualidade
0S servicos prestados a sociedade, além dos grasfiesos de harmonizacéo de principios e
normas (Paganotto et al., 2007).

E com a répida evolucdo do conhecimento, somentseceara ou ampliard suas
habilitagcbes aquele que se sujeitar a um procemsm@ de aprendizado, pois de outra forma,
restara desatualizado num curto espaco de tempivéKd. 997).

Fahl e Manhani (2006kssaltam que o profissional contabil € um ageatenddancas
e, deve mostrar suas diversas habilidades e valt@&servicos que presta, pois o contador €
um profundo conhecedor da empresa podendo, desta,foontribuir para sua continuidade e
crescimento.

Da mesma forma que deve se manter atualizadoe@ggwvale ao continuo treinamento
de conhecimento de seus profissionais, como deoki@utores Paganotto, Rossoni e Silva
(2007, p. 96), que “com a globalizacéo, cada veis,ma profissionais contabeis obrigam-se a
realizar mudancas tanto na forma de prestar seug@e quanto em seu préprio perfil”. Os
autores ainda esclarecem que para qualquer poofedsiia mesma forma que o contabilista
deve sempre participar de atualizacbes de seuseciomntos, e buscar compreender as
inovacdes no cenario mundial, produzir qualidade servicos prestados a sociedade, assim
como, esfor¢cos de harmonizacao de principios e amrm

Para isto, Fahl e Manhani (2006) aconselham geeredividuo deva dominar economia
internacional, outro idioma, buscar novos conheniog novas informacdes, além de ter visdo
de negdcios, com compromisso técnico e ético ngsamnes da empresa. Os autores ainda
esclarecem que o profissional contabil deve exeygarprofissdo com competéncia e ética,
conduzir-se de maneira consistente com a boa it abster-se de qualquer conduta que
possa trazer descrédito a profissdo, sendo neeadguirir novas qualificacdes e capacitacdes
gerenciais, atualizacdo de seus conhecimentoscbem a sede por novos desafios deve ser
uma constante.

2.2 O projeto de educacéo continuada

O aprendizado continuo e os componentes basicomaaeténcia profissional, Koliver
(1997) afirma que este ndo € estatico, e que htorrempo as associagdes profissionais em
todo o mundo se ocupam desse tema. E 0 ConselleoaFed Contabilidade - CFC, enquanto
orgao de classe tem desenvolvido e esta desendolwam trabalho intenso de incentivo a
educacao continuada e de forma nao regulamentada.
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Para, Niyama et al., (2008), “A educacéo profissi@montinuada, adotada no Brasil e
em alguns paises, tem por objetivo desenvolverranags e atividades que capacitem 0s
profissionais a exercerem com competéncia técuiaa atribuicdes”.

A primeira regulamentacdo na Educacgéo ProfissiGoaltinuada se deu por meio da
Resolucdo n. 945 de 27 de setembro de 2002 e maquea Resolucdo CFC n° 1.377/11,
emitida pelo Conselho Federal de Contabilidadea Estta das Normas para a Educagéo
Profissional Continuada, a serem cumpridas pelostadores que exercam a funcao de
Auditores Independentes de forma individual ou comsponsaveis por empresas, com
cadastro junto a Comissdo de Valores Mobiliari@dvM. Também é aplicada aos demais
Contadores, seus colaboradores ou parceiros, glggem dos trabalhos de auditoria, mesmo
sem cadastro na CVM, deverdo cumprir a referidenaqCFC, 2012)

A consolidacdo da regulamentagdo da educacédo ddmtaileira aconteceu por meio
da Lei 12.249 de 11 de junho de 2010, onde ema#iges n°. 76 e 77 que alteraram alguns
artigos do Decreto Lei 9.295 de 27 de maio de 1§46 também criou o Conselho Federal de
Contabilidade e das atribuicbes do Contador e dardadlLivros. A alteracdo que destacamos
é a de n. 76, modificando o artigo 6, do referideriBto Lei especificamente no inciso “f’,
onde cria os programas de educacdo continuadaem selizados pelo sistema contabil
brasileiro (LEI 12.249, 2010).

ApoOs 64 anos de constituicdo do Conselho Fedef@bdeabilidade, podemos dizer que
com o advento da Lei 12.249, o sistema contabilegodiplicar a educacdo continuada
profissional a todos os profissionais brasileisdendo agora, regulamentar o que ha muito
tempo se debate como a educacgéo continuada olridgata educacdo continuada voluntéria,
extensiva a todos os contabilistas (KOLIVER, 1390@LIVER, 2006).

Entretanto, ndo h& necessidade de remontar a wtdai4itdo distante, basta observar
gue todas as ultimas alteracdes ocorridas nadedis) em especial com a Lei 12.249/2010, o
sistema contabil brasileiro torna-se mais forteschndo a valorizagdo profissional com a
prerrogativa da educacgéo continuada. Desta formecé@ssario analisar a eficiéncia dos cursos
oferecidos pelo Projeto de Educacédo Continuada RGST, e este procedimento pode ser
realizado pelo método de andlise envoltéria dosslad

2.3 Data envelopment analysis— DEA

O métodoData Envelopment Analysisu analise envoltéria dos dados - DEA € o
emprego da programacdo matematica para conseglirareavaliagbes dex post factala
eficiéncia relativa dos resultados anteriormentanglhdo ou executado. Esse modelo
proporcionainputs representado por recursos ou insumaosytputsprodutos e fronteira de
producao, determinados por meio da quantia maxemautputsque podem ser conseguidos
pelos dadomputsutilizados (Banker; Charnes; Cooper, 1984).

Desta maneira o DEA fornece indicadores que obtéitd de eficiéncia maxima,
sendo indicadores que podem variar de 0 a 1, coolgetivo de identificar a eficiéncia de um
indicador de modo a confrontar com os melhoresmpeehos observados (Macedo; Barbosa;
Cavalcante, 2009).

A andlise envoltdria dos dados, de acordo com Chmea (2002), iniciou com 0s
estudos de Edwardo Rhodes em 1978, em sua teseleadio que apresentou como objetivo
analisar os resultados de um programa de acompamnit@aihe estudantes carentes, em escolas
publicas americanas. Com o intuito de comparaser@enho de um conjunto de alunos destas
escolas do programa em relacédo aos alunos dasespm@ ndo aderiram ao programa. Desta
iniciativa de estimativa de eficiéncia de escofgsesentando como base diversos insumos e
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produtos, resultou a formulacdo do modelo CCR daisen envoltéria dos dados, cuja
denominagédo vem dos autores Charnes-Cooper-Rhodes.

A aplicacdo do método DEA vem evoluindo com o padeadempo, entre os modelos
existentes podem ser descritos 0 CCR (Charnes; CoBhodes, 1978), o VRS (Banker;
Charnes; Cooper, 1984), e os de segunda ordem aoAugitive Model ADD (Charnes et
al., 1985);Slack-Based Measure SBM; Hybrid Measure- HYBRID e oEnhanced Russell
Measure— ERM (Cooper; Seiford; Tone, 2007).

Dentre os modelos apresentados, 0 mais adequaamaplicacdo deste estudo € o
Additive Model- ADD ou modelo aditivo. De acordo com Cooperf@die Tone (2007), este
modelo combina ambas as orienta¢cdesngerts e Outputsem um modelo Unico, conforme
descrito a seguir:

ADD,

Funcao Objetivo:

m S
maxs—s+z = Z sy + Z sit
i=1

Sujeito a:
m

Z UiXim +5~ =X,

i=0
m

Z ViYir — S +:yo
Zuxlm=

i=0
u,v,s,sT>0

Para este modelo utilizam-se as folgasowpute 0s excessos dogutspara efetuar
o calculo da eficiéncia dd3ecision Making Units- DMUs ou unidades de tomada de decisao
analisadas. Este permite identificar quais DMUBMU, deve confrontar para ponderar a
relacdo entre entradas e saidas de um sistematipoodentretanto, para que ubMU, seja
considerada eficiente, deve apresentar algumasg@@msdempregado em Charnes et al. (1985)
conforme apresenta a Definicdol:

Definicdo 1: UmaDMU,pode ser consideradd) D —Eficiente quande™ = 0 es™ =

Os autores Cooper, Seiford e Tone (2007) apresecbalicoes para a avaliagao de
desempenho por meio deste modelo, que pode savalieena Figura 1:



Figura 1 — Modelo Aditivo.
Fonte: Cooper, Seiford e Tone (2007, p. 95).

Com o modelo aditivo existe a possibilidade de isaala programacéo linear sem
precisar segregar entre o modelo por sua orientagéiom como efetuar uma comparacao entre
uma DMU néo eficiente, com a DMU mais parecidaa qlie faca parte da fronteira de
eficiéncia.

3 METODOLOGIA

Este estudo tem como objetivo analisar a eficiédaiBrojeto de Educacdo Continuada
para profissionais contabeis localizados no Estld8anta Catarina. Para isto a tipologia de
pesquisa empregada é descritiva, que segundo Bsdm(1989, p. 30) “representa um nivel
de andlise que permite identificar as caractedstdns fend6menos, possibilitando, também, a
ordenacéo e classificacdo destes”.

Com um procedimento documental e uma abordagenraldema quantitativo, que
para Richardson (1989, p. 30), “caracteriza-se @@iprego da quantificacdo tanto nas
modalidades de coleta de informagfes, quanto namemto dessas através de técnicas
estatisticas”. Para este estudo a realizagéo diaeamavoltoria dos dados - DEA, em que Zhu
(2000) destaca por ser um dos mais adequados pa&ise de desempenho, pois os resultados
obtidos sdo mais precisos do que os obtidos catemsis métodos.

A amostra deste estudo compreende todos os custaisekecidos pelo Projeto de
Educacdo Continuada — PEC, realizado pelo Conde#igional de Contabilidade-CRC, no
Estado de Santa Catarina, e frequentado pelossgiariais de contabilidade que se
matricularam no periodo de 2007 a 2011, no quaktarizou um montante de 138 cursos.

Para este estudo seréo consideragngs(entradas), os dados caracterizados pela carga
horaria dos cursos, o numero de turmas do cursa. dadados deutputs(saidas) foram
considerados a quantidade de participantes quéuéam cada curso programado.

Estes indicadores posteriormente foram agrupadasatdo com sua area tematica, que
podera ser subdividida em fiscal, contabilidadeetéia, recursos humanos - RH e gerencial.
Da mesma forma, como subdivida pelo ano que o®gdmsam executados, para identificar
qual ano entre 2007 e 2011 que houve maior efiiciéme aplicacdo do Projeto de Educacéo



Continuada. Para a analise dos dados optou-se ifinareos 10 (dez) cursos mais eficientes
pelo periodo analisado.

4 ANALISE DOS DADOS

Neste estudo destaca-se o desenvolvimento do apmnmeato profissional na area
contébil por meio da analise dos cursos promovigds Conselho Regional de Contabilidade
do Estado de Santa Catarina — CRCSC inclusos njet@feducacdo Continuada (PEC) que
tem como objetivo melhorar a qualidade e atualizalg® profissionais da contabilidade. Os
cursos oferecidos pelo PEC séo ofertados aos gimias da contabilidade em todo Estado de
Santa Catarina.

Inicialmente verificou-se as linhas de cursos afiels, identificando-se as cidades em
que estes foram realizados e a frequiéncia de ipag&o dos profissionais no periodo de 2007
a 2011, buscando-se ainda verificar durante estedmese houve aumento da participacao e
quais cursos foram mais eficientes. A Tabela 1sagmt@ o nimero de participantes e o total de
cursos realizados por ano, no periodo de 2007 &.201

Tabela 1 — Cursos PEC: periodo de 2007 a 2011

ANO Total de cursos no ano Total de participantesmano
2007 365 12.303

2008 393 13.873

2009 297 12.102

2010 460 16.593

2011 415 13.709

Fonte: Dados da pesquisa.

Para analise da eficiéncia dos cursos realizadiosepamente verificou-se quais foram
0s cursos mais eficientes por ano (2007 a 201Xpmforme descrito na metodologia as
variaveis utilizadas foraniputs(Entradas) Carga horaria de cada curso e o NUdecttormas
do curso.Outputs (saidas) Niumero de pessoas concluintes destesscukpresenta-se na
Tabela 2 a avaliacédo da eficiéncia dos cursoszeeis no ano de 2007.

Tabela 2 — Analise dos Cursos de 2007.

Benchmark
. Para
Posicao DMU Score Benchmark(Lambda)
guantos
Cursos
1 Super Simples 1 Super Simples (1,000000). 11
5 Retencdes Federais e 1 Retencdes Federais e Municipais 10
Municipais (1,000000).
DCTF, DACON e
3 PER/DCOMP - ASpectos 1 DCTF, DACON e PER/DCOMP - 3

Tebricos e Praticos Aspectos Tedricos e Préticos (1,000000).

4 DIRF 1 DIRF (1,000000). 0
Lei Geral das Microempresas e Empresas

Lei Geral das ME's e EPP’s 1 de Pequeno Porte (1,000000). 0
DCTF, DACON e PER/DCOMP -
6 Imposto de Renda Pessoa 0967 Aspectos Tedricos e Praticos (0,833333); 0

Juridica Retencbes Federais e Municipais

(0,166667).




DCTF, DACON e PER/DCOMP -
7 | Aspectos do ICMS e do ISS 0,80p/\SPECtos Tedricos e Praticos (0,333333);
Retencbes Federais e Municipais
(0,666667).
8 Imposto de Renda Pessoa 0781 DCTF, DACON e PER/DCOMP - 0
Fisica ' Aspectos Tedricos e Praticos (1,000000)
9 Legislacédo Trabalhista e 0748 Retencdes Federais e Municipais 0
Previdenciaria ' (0,847953); Super Simples (0,152047).
10 gr%\o_éerre ma}is na JUCES,% 0743 Retencdes Federais e Municipais 0
ali‘e"r'agger;‘a's comuns € uftimas ©, (0,310000); Super Simples (0,690000).

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se na Tabela 2 que o curso com maiordiei@o ano de 2007 foi Super Simples
comscorede 1, representando 100% de eficiéncia, mostraimdia que este curso é referéncia
para outros 11 cursos realizados. Destacam-se tamék& eficiéncia neste periodo os cursos
de retencdes federais e municipais, sendo valmfdegncia para outros 10 cursos e o curso de
DCTF, DACON e PER/DCOMP - Aspecto Tedrico e Pratimono o terceiro cursa mais
eficiente realizado no ano de 2007. A primeiragisi Super Simples, pode ser justificada pela
entrada em vigor do novo regime de tributacéo elifeiado aplicado as micro e pequenas
empresas regulamentado pela LC 126/2003, que passagorar a partir de julho/2007,
exigindo atualizag&o dos profissionais contabeis.

Entre os cursos realizados em 2007 que apresensatam menos eficientes, destacam-
se auditoria avancada de aspectos especificoedamdtracdes contabeis cenorede 0,145
€ 0 curso com a area tematica tépicos avancadosuddoria contabil em tributos,
iInvestimentos e reservas de lucros smorede 0,100.

Os cursos realizados no ano de 2008 e suas posied@dgiéncia estdo demonstrados na
Tabela 3.

Tabela 3 - Analise dos cursos de 2008.

Benchmark
. Para
Posicao DMU Score Benchmark (Lambda)
guantos
Cursos
1 NF-e e SPED 1,000 NF-e e SPED (1,000000). 10
Rotinas Trabalhistas 1,000 Rotinas Trabalhist@x0000). 9
o Atualizacédo ICMS (n&o para Blumenau ¢
3 Atualizagdo ICMS 1,000 Jaragua do Sul) (1,000000). 7
Nota Fiscal Eletrénica (NF-e), Nota Fiscal Eletrdnica (NF-e),
4 Escrituracao Fiscal Digital 1.000 Escrituracdo Fiscal Digital (EFD) e as 5
(EFD) e as Ultimas Alteracdes ™’ Ultimas lteracdes na Legislagdo do
na Legislacdo do ICMS/SC ICMS/SC (1,000000).
Nota Fiscal Eletrdnica (NF-e),
5 Imposto de Renda Pessoa 0831 Escrituracao Fiscal Digital (EFD) e as 0
Juridica - IRPJ ' Ultimas Alterac8es na Legislacdo do
ICMS/SC (1,000000).
Maximizando Investimentos &
6 Substituicdo Tributaria ICMS ¢ 0817 Minimizando Despesas (0,135593); NF-g e 0
ISS 8 horas ' SPED (0,830508); Rotinas Trabalhistas
(0,033898).
7 Imposto de Renda Pessoa Fisic% 816 Nota Fiscal Eletrdnica (NF-e), 0
- IRPF ' Escrituracao Fiscal Digital (EFD) e as




Ultimas Alteracdes na Legislacéo do
ICMS/SC (1,000000).

Maximizando Investimentos &
Minimizando Despesas (0,169492); NF-g e

DIRF / DCTF / DACON/

8 EE'\AD(EiEIgETENQOES 0,801 SPED (0,788136); Rotinas Trabalhistas 0
(0,042373).
~ Maximizando Investimentos &
GFIP/SEFIP - Versédo 84 e R )
9 Planejamento Tributario FAP ¢ 0,765 Minimizando Despesas (0,203390); NF-¢ 0

SPED(0,745763); Rotinas
Trabalhistas(0,050847).
Atualizacédo ICMS (n&o para Blumenau ¢
Jaragua do Sul) (0,200000); Nota Fiscal
10 Simples Nacional 0,750 Eletrénica (NF-e), Escrituragdo Fiscal 0
Digital (EFD) e as Ultimas Alteracdes ng
Legislacdo do ICMS/SC (0,800000).

CNAE Preponderante

1%

Fonte: Dados da pesquisa.

No ano de 2008 o curso que apresentou mais eficiefdre-se a nota fiscal eletronica
(NF-e) e ao Sistema Publico de Escrituracdo Didie®ED), comscorede 1 e valor de
referéncia para 10 cursos eficientes. Destacamete gficiéncia os cursos de Rotinas
Trabalhistas e Atualizacdo ICMS catorede 1 e valor de referéncia de 9 e 7 respectivament
Os cursos gue apresentaram menor eficiéncia ems@i®erca o Medo das S/A - Aspectos
Contabeis da Lei 6.404/76 costore de 0,213 e Aspectos contabeis para as Sociedades
Cooperativas coracorede 0,152.

A Tabela 4 apresenta a analise dos 10 cursos firaenges em 2009.

Tabela 4 - Analise dos cursos de 2009

Benchmark
. Para
Posicéo DMU Score Benchmark (Lambda)
guantos
Cursos

1 SPED - Sistema Publico de 1.000 SPED - Sistema Publico de Escrituracad 14
Escrituracao Digital ' Digital(1,000000).

5 Ciclo de Palestra “Em dia con 1.000 Ciclo de Palestra “Em dia com o 11
o Fisco” ' Fisco”(1,000000).

3 Imposto de Renda Pessoa 1.000 Imposto de Renda Pessoa Fisica - 5
Fisica - IRPF ' IRPF(1,000000).

4 Seminario - A Respons. do 1.000 Seminario - A Respons. do Emp.na Nova >
Emp.na Nova Ordem Fiscal ' Ordem Fiscal(1,000000).

5 Nova Estruturas das 1.000 Nova Estruturas das Demonstra¢fes 1
Demonstragdes Contabeis ' Contabeis (1,000000).

6 Palestra - "TRIBUTACAO DE 1.000 Palestra - "TRIBUTACAO DE CLINICAS] 0
CLINICAS" ' (1,000000).

FAP — Fator Acid. de Ciclo de Palestra “Em dia com o Fisco”

7 Prevencéo, RAT — Riscos AmbO 937 (0,225030); Imposto de Renda Pessoa 0
de Trabalho e Licenca- ' Fisica — IRPF (0,725286); SPED — Sistema
Maternidade Publico de Escrituracéo Digital (0,049684).

Imposto de Renda Pessoa Fisica — IRPH
(0,318875); Nova Estrutura das

8 Nota Fiscal Eletrénica e SPED  0,8#{Demonstracdes Contabeis (0,523970); 0
SPED - Sistema Publico de Escrituracad
Digita (0,157155).

9 Imposto de Renda de Pessoal 0767 Ciclo de Palestra “Em dia com o Fisco” 0
Juridica - IRPJ ' (0,533935); Imposto de Renda Pessoa




Fisica — IRPF (0,431954); SPED - Sistema
Publico de Escrituragdo Digital (0,034111).
Ciclo de Palestra “Em dia com o Fisco”
0,723 | (0,915541); Imposto de Renda Pessoa 0
Fisica — IRPF (0,084459).
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Fonte: Dados da pesquisa.

Assim como no ano de 2008, o curso que apreserdaar gficiéncia em 2009 foi SPED
— Sistema Publico de Escrituracdo Digital, cerorede 1 e referéncia para 14 cursos mais
eficientes. Na segunda posicéo consta o ciclo testa “Em dia com o Fisco” com valor de
referéncia para 11 cursos e na terceira posicaodtople Renda Pessoa Fisica - IRPF, valor
de referéncia para 5 cursos, ambos soarede 1 ponto.

Neste periodo de analise, os cursos oferecidos PE que apresentaram menor
eficiéncia foram oratoria, coscorede 0,115 e contabilidade aplicada ao setor pulgico
scorede 0,030 pontos.

Para o periodo de 2010, os resultados de eficiédos cursos do PEC estdo
apresentados na Tabela 5.

Tabela 5 - Analise dos cursos de 2010

Benchmark
- Para
Posicéo DMU Score Benchmark (Lambda)
guantos
Cursos
1 Substituicdo Tributaria ICMS 1,000 Substituicadoiitaria (1,000000) 16
2 SPED e NF-e 1,000] SPED e NF-e (1,000000) 12
PISIPASEP - COFINS PISIPASEP - COFINS (regime
3 (regime cumulativo e ndo 1,000 . 9 h 6
. cumulativo e ndo cumulativo) (1,000000)
cumulativo)
4 Homolognet 1,000 Homolognet (1,000000) 4
Palestras PEC GERAL + PCP 1.000 Palestras PEC GERAL + PCD + PCAE 0
+ PCAE ' (1,000000)

Homolognet(0,615385);
PIS/PASEP - COFINS (regime

6 Retencoes na Fonte o'Soscumulativo e nao cumulativo)(0,307692); 0
Substituicao Tributaria (0,076923)
. . . Homolognet (0,670330);
Sistema de Reg|§tro Eletrénico PIS/PASEP - COFINS (regime
7 de Ponto - Portaria MTB 0,757 - ~ b . 0
1.510/09 cumulativo e ndo cumulativo)(0,263738);

Substituicao Tributaria (0,065934)
8 SPED 0,729 | Substituicdo Tributaria (1,000000) 0
SPED e NF-e(0,176471);

Substituigao Tributaria (0,823529)

0,557 | Substituicdo Tributaria (1,000000) 0

9 Escrituracéo Fiscal 0,614

Elaboracao e Andlise das
Demonstragdes Contabeis
Fonte: Dados da pesquisa.
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Conforme Tabela 5, a posi¢cao de curso mais efeiggfere-se ao tema “substituicéo
tributaria” comscorede 1 sendo valor de referéncia para 16 cursagmtes. As tematicas dos
cursos de segunda e terceira posicao respectivas@BmSPED e NF-e e PIS/PASEP - COFINS
(regime cumulativo e ndo cumulativo). E, os cuipes apresentaram menos eficientes foram
oratOria, comunicacao estratégica e técnicas desaptacdo cormcorede 0,161 e qualidade
no atendimento em servigcos cagorede 0,119 pontos.



Na Tabela 6 sdo apresentados os 10 cursos maee&frealizados no ano de 2011.

Tabela 6 - Analise dos cursos de 2011

Benchmark
- Para
Posicao DMU Score Benchmark (Lambda)
guantos
Cursos
1 Palestras PEC Geral + PCD 1,000 Palestras PE& &&CD (1,000000) 36
Impactos Ambientais e a Contabilidade
2 SPED EFD PIS/COFINS 0,970 (0,689655); 0
Palestras PEC Geral + PCD (0,310345)
Impactos Ambientais e a
3 ICMS SC 0,641 | Contabilidade(0,275862); 0
Palestras PEC Geral + PCD (0,724138)
Atualizagdo Trabalhista e Impactos Ambientais e a Contabilidade
4 Previdenciaria para 2012 0,624 | (0,689655); 0
Palestras PEC Geral + PCD (0,310345).
: . Impactos Ambientais e a Contabilidade
5 I§rPélfilgaF|scal (EFD) Teoria e 0,620 |(0,241379); 0
Palestras PEC Geral + PCD (0,758621).
Nova obrigacdo do SPED - g Impactos Ambientais e a Contabilidade
6 EFD-PIS/COFINS instituido | 0,614 |(0,137931); 0
pela IN 1052/2010 Palestras PEC Geral + PCD (0,862069).
Impactos Ambientais e a Contabilidade
7 IFRS 0,584 |(0,482759); 0
Palestras PEC Geral + PCD (0,517241).
Fechamento de Balanco 2011
e Novas Praticas Contabeis Impactos Ambientais e a Contabilidade
8 Introduzidas pelas 0,581 |(0,862069); Palestras PEC Geral + PCD 0
Leis11.638/2007 e (0,137931).
11.941/2009
GFIP/SEFIP 84- Certificaco Impactos Ambientais e a Contabilidade
9 Digital, FAP, RAT, NTEP 0,574 1(0,275862); 0
' ' ' Palestras PEC Geral + PCD (0,724138).
APURACAO DO LUCRO Impactos Ambientais e a Contabilidade
10 REAL - IRPJ E CSLL 0,573 [(0,172414); 0
Palestras PEC Geral + PCD (0,827588).

Fonte: Dados da pesquisa.

Diferente dos periodos anteriores, que apresentauasns de curta duracéo, de 12, 8
ou 4 horas, a Tabela 6 mostra que no ano de 2@bkiedo de maior eficiéncia foi para o
Projeto Contabilizando com o Direito e para padsstde assuntos gerais relacionados a
tematicas atuais, como SPED, normas internaci@naigstituicao tributaria costorede 1
ponto e sendo valor de referéncia para 36 cursmsejunda posicdo apresenta-se o curso de
SPED EFD PIS/COFINS costorede 0,970 e na terceira posi¢ao atualizagbes ddSISH
comscorede 0,641 pontos.

Quanto aos cursos que apresentaram menor eficidgociano de 2011 destaca-se
Sucessao Familiar, Reorganizacéo Societaria, Hpldidministracdo de Bens@ffshorecom
scorede 0,303, pericia contabil e o curso “potenciatizeeu sucesso” costorede 0,295
pontos.

Apresentados todos os cursos por periodo percehaese maior eficiéncia esteve
concentrada em cursos voltados a atualizacdo deasoe procedimentos fiscais, como 0s
cursos do Simples Nacional, SPED, substituicdat#ifio e a atualizagdo do ICMS/SC, com
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excecdo ao periodo de 2011 em que a eficiénciaemi-se no Projeto Contabilizando com
o Direito, caracterizado por um curso de longa ¢ciiwgdem média 90 horas), conforme Tabela
7 que mostra de forma resumida os cursos que foraeficientes no periodo de 2007 a 2011.

Tabela 7 — Cursos mais eficientes do PEC

Ano Cursos
2007 Super Simples
2008 NF-e e SPED
2009 SPED - Sistema Publico de Escrituracao Digital
2010 Substituicao Tributaria ICMS
2011 Palestras PEC Geral + Projeto Contabilizando @ Direito (PCD)

Fonte: Dados da pesquisa.

Em relacdo as outras areas teméticas de cursdsduferpelo PEC CRCSC como
Rotinas Trabalhistas e Previdenciaria (RTP), Coldable Gerencial (CG) e Societaria (CS)
destaca-se entre os 10 cursos selecionados péisz@eino mais eficientes 0s seguintes cursos
(Tabela 8):

Tabela 8 — Cursos com maior eficiéncia em outrasarematicas.

Ano Posicéo Curso Score Argq
Tematica

2007 9 Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria. 48,7 RTP

2007 10 Il\l:?}o erre mais na JUCESC: Duvidas mais comyns e 0743 cS
Gltimas alteracdes.

2008 2 Rotinas Trabalhistas. 1,000 RTP
GFIP/SEFIP - Versao 84 e Planejamento Tributdrio

2008 9 FAP e CNAE Preponderante. 0,765 RTP

2009 5 Novas Estruturas das Demonstracdes Contabeis 1,000 CS
FAP — Fator Acid. de Prevencdo, RAT — Riscos

2009 ! Amb. de Trabalho e Licenca-Maternidade. 0,937 RTP

2010 4 Homolognet. 1,000 RTP

2010 5 Palestras PEC GERAL + PCD* + PCAE**. 1,000 GC

2010 10 Elaboracdo e Analise das Demonstracfesnt 0,557 CS

2011 1 Palestras PEC Geral + PCD. 1,000 CG

2011 4 Atualizacdo Trabalhista e Previdenciaria [24r12 0,624 RTP

2011 7 IFRS. 0,584 CS
Fechamento de Balanco 2011 e Novas Praticas

2011 8 Contabeis Introduzidas pelas Leis11.638/2007 e 0,581 CSs
11.941/2009.

2011 9 (N3'|E|IEPP/_SEFIP 84- Certificacéo Digital, FAP, RAT, 0.574 RTP

Fonte: Dados da pesquisa.

*Projeto Contabilizando com Direito

**Projeto Contabilizando com Administracdo e Ecofi@m
Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 8 mostra que no periodo entre 2007 e 280&ursos mais eficientes foram
relacionados a rotinas trabalhistas e previderc{&TP), com destaca para o ano de 2008 em
que o curso de rotinas trabalhistas esta na sequosigéo, sendo um dos mais eficientes em
relacdo ao total dos cursos, ceoorede 1,000 pontos. No ano de 2010 destacaramesgsiss
de homolognet e os projetos Contabilizando comiDieeContabilizando com Administracao
e Economia. Percebe-se uma mudanca nos cursizadeal no ano de 2011, especialmente os
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relacionados a contabilidade societaria, em queradcao esteve voltada a harmonizacdo da
normas internacionais de contabilidade e as pgatieaontabilizacdo e fechamento de balancgos
de acordo com as novas praticas introduzidas pald 1.638/2007 que passaram a vigorar
mediante as publicactes das resolu¢cdes do CFCpr@umciamentos técnicos (CPC’s).

5 CONSIDERACOES FINAIS

A educagédo continuada passou a ter maior relevaosialtimos anos, em virtude das
mudancas no mercado de trabalho e na sociedadereemdendo a educacdo e o
aprimoramento profissional que se inicia na edurdig@sica abrindo espaco para projetos
inovadores e pertinentes de grande desafio paf@gomais (Vieira, 2009; Fischer; Waiandt;
Fonseca, 2011).

O cenério contabil apresenta-se em com signifiaatimudancas em relacao as préticas
contabeis como a harmonizacdo das normas intenaside contabilidade e fiscais com a
implantacdo do SPED. Neste sentido, tomando com@ativa que visa melhorar a qualidade
e atualizacdo dos profissionais da contabilidad€onselho Regional de Contabilidade do
Estado de Santa Catarina, por meio do seu Progitarialucagédo Continuada — PEC oferece
cursos, palestras, seminarios nas areas contd@becsjrando motivar e fortalecer o servico
prestado pelo profissional da contabilidade queedeestar sempre em constantemente
atualizacao de seus conhecimentos e no dominiowdss tiécnicas cada vez mais modernas.

Diante deste contexto este estudo teve como objatialisar a eficiéncia dos cursos
estabelecidos pelo Projeto de Educacéo Continuadgppofissionais contabeis localizados no
Estado de Santa Catarina. A analise foi realizata as 10 cursos que apresentaram maior
eficiéncia em cada periodo que compreendeu osdn@2807 a 2011.

Os resultados apontaram que 0s cursos com macgérefia sao voltados a atualizacéo
de normas e procedimentos fiscais, como os cuis@dples Nacional, SPED, substituicao
tributario e a atualizacdo do ICMS/SC, com excex@@eriodo de 2011 em que a eficiéncia
apresentou-se no Projeto Contabilizando com o tjrearacterizado por um curso de longa
duracédo (em média 90 horas).

E perceptivel que o interesse de todos esta erdeatan fisco, com as regras e normas
contabeis e fiscais que tem aplicagdo em curtcopgazom pouco tempo para adaptagéo, por
exemplo, tem Lei que € sancionada no fim de dezepdma aplicacéo ja no dia 01 de janeiro,
0 que provoca uma corrida aos treinamentos. Oxgmplo que impulsiona este resultado séao
as multas impostas pelo fisco, pela falta de eatdsguma obrigacdo acessoria.

Para as demais areas de treinamento oferecidasPp€lodo CRCSC como Rotinas
Trabalhistas e Previdenciaria, Contabilidade GeatecContabilidade Societaria, no periodo
entre 2007 e 2009, os cursos mais eficientes faedactionados a rotinas trabalhistas e
previdenciaria, jA no ano de 2010 destacaram-seurmss de homolognet e 0s projetos
Contabilizando com Direito e Contabilizando com Awiistracdo e Economia e no ano de 2011
além do PCD houve maior eficiéncia nos cursos #lokaa normas internacionais de
contabilidade e as préticas de contabilizagdo dedaccom a Lei 11.638/2007.

Uma caracteristica percebida entre os cursos aeakze sua eficiéncia refere-se a
entrada em vigor de alguma atualiza¢&do ou reguleam@o nova na préatica contabil, com o em
2007 a entrada em vigor do Simples Nacional, 202809 o SPED, 2010 o aprimoramento
com cursos de longa duracdo como o PCD e PCAE 20drh as normas internacionais de
contabilidade e as exigéncias da Lei 11.638/2007eéagé0 a contabilidade societaria.

Como sugestdo de pesquisa futura, aconselha-sentumde cursos fornecidos
Programa de Educacédo Continuada — PEC, ndo soqmeisslhos de contabilidade localizados
no pais, mas paratodas as areas tematicas proéissexistentes que necessitam de reciclagem
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e atualizacdo, outra sugestdo € que novas pesgs&gam realizadas em outros estados, para
identificar as eficiéncias dos cursos em diversoaif, da mesma forma que um mecanismo de
comparacao entre os estados.
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