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ENTIDADES DO TERCEIRO SETOR: A RELACAO ENTRE O
ENQUADRAMENTO LEGAL E O INVESTIMENTO SOCIAL PRIVADO

1 INTRODUCAO

De acordo com o senso de 2010, o Brasil acomoda 556,8 mil entidades sem fins
lucrativos (Fasfil 2010 — IBGE/IPEA). Um numero crescente desde meados da década de 90
e que tem adquirido respeitavel relevancia no contexto socioeconémico nacional, sobretudo
pela caréncia social por solucdes estatais; pela maior ramificagdo dos objetivos sociais e
pelo maior interesse das empresas privadas nos assuntos do terceiro setor.

Como consequéncia dessa evolugdo quantitativa de Entidades Sem Fins Lucrativos
(ESFL) no Brasil, um marco regulatério convergente, objetivo e consolidado passou a ser
necessario ao propésito de se evitar incertezas tributérias, insegurancas juridicas e
burocracias fiscais, e também para atender as exigéncias contabeis. Estudo do GIFE (2009)
aponta para uma série de entraves ao funcionamento das organizaces da sociedade civil,
sendo o principal obstaculo a falta de clareza e a omissdo da legislacdo vigente. Estes
entraves tornaram-se um limitador a atuacdo e ao atingimento de metas das ESFL, pois ao
mesmo tempo em que precisam gerar resultados como pressupostos a legitimacdo de suas
atividades e projetos, ndo podem ultrapassar os limites regulatorios pouco convergentes em
vigor, sob pena de atribuirem graves prejuizos para a prestacdo de contas com qualidade e,
finalmente, serem desenquadradas da sua propria condicdo de ESFL.

No contexto da prestacdo de contas, esta apresenta-se como uma ferramenta
indispensavel a capacidade de, por um lado, atribuir transparéncia e legitimacao aos critérios
estratégicos e operacionais utilizados e, por outro lado, revelar as fronteiras legal, tributéria,
fiscal e contébil das atividades das entidades. Alem disso, se mostra promissora no
encaminhamento de todo o terceiro setor a um processo de sedimentacdo de uma cultura de
accountability, tdo necessaria ao fomento de novos e maiores investimentos.

Todavia, para a ABONG, citada por Landim e Carvalho (2007), muitas vezes,
praticas de exposicdo de excesso de informacGes, em geral financeiras, ndo contribuem para
esclarecer conteudos, expor o sentido real da acdo de quem se prople transparente. O
descompromisso com a prestacdo de contas de qualidade faz ascender consequéncias
nefastas as atividades das ESFL. Para Tozzi (2010), esse tipo de dinamica criada pela falta
de regulacdo do setor engendra dificuldade estratégica, inseguranca juridica e tributaria e
problemas na captacdo de recursos das entidades. Desta forma, torna-se bastante perceptivel
a estreita relacdo entre a prestacéo de contas com qualidade pelas ESFL e o fomento a novos
e maiores investimentos sociais.

Diante deste cenario, este estudo se propbe a relacionar os limites regulatorios
incidentes sobre as atividades das ESFL e a sua incessante busca pelo resultado, analisando
o0s principais desafios interpretativos da legislacéo tributaria no Brasil, os problemas fiscais,
contabeis e suas consequéncias a qualidade na gestdo das atividades do terceiro setor e ao
fomento de novos investimentos sociais.

Nestes termos, a questdo de pesquisa é: até que ponto o nivel de fomento ao
investimento social privado no terceiro setor € manipulado pelo marco regulatério?

O terceiro setor se converteu num poderoso pilar da economia nacional,
demandando, segundo Ribeiro (2002), gente preocupada com questdes sociais, porém, ndo
mais amadores: "o idealismo precisa trazer resultados e isso se da com profissionalismo.
Sem isso, ndo ha empresa que patrocine projetos. E as entidades vivem disso".

Ja as empresas passaram a entender que a satisfacdo dos consumidores é fator de
fomento a sua lucratividade, e esta nova abordagem imprimiu aos seus investimentos no



terceiro setor caracteristicas de marketing nos negocios ou, melhor dizendo, marketing
social. O resultado foi um consideravel aumento nos investimentos sociais sob a necessidade
de prestagdo de contas transparentes. A partir da constatacdo da existéncia de graves
problemas relacionados com o marco regulatério das ESFL no Brasil, e que vem cerceando
o0 desenvolvimento do terceiro setor, este estudo se mostra necessario e relevante ndo apenas
como um alerta aos seus stakeholders, mas como um intensificador das discussdes nesta
seara.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 TERCEIRO SETOR

A participacdo das Entidades sem Fins Lucrativos (ESFL) no cenério social nacional
remonta ao século XIX, quando sua atuacdo era coordenada pela igreja e direcionada para
areas carentes da sociedade, onde a auséncia do Estado ja se mostrava importante. Estudo da
GESET / BNDES (2001) destaca as Santas Casas, que datam da segunda metade do século
XVI, como exemplos dessa tradicdo, frisando ainda a predominéncia da relagéo entre o
Estado e a Igreja durante todo o periodo colonial. De acordo com a FGV (2013), na segunda
metade do século XX, o governo de Getllio Vargas alterou este cenario, ndo sO pela
separacdo de Estado e Igreja, mas pelo reconhecimento legal da responsabilidade estatista
nas questdes sociais.

O terceiro setor € composto por entidades ndo governamentais sem cunho lucrativo,
atuando, sobretudo, nas arestas sociais deixadas pelo primeiro setor, as organizacoes
governamentais que realizam as acGes Estatais. Representando 9,95% do total de entidades
publicas e privadas, lucrativas e ndo lucrativas do Pais (Fasfil — IBGE/IPEA 2010), o setor é
subsidiado pelo Estado ate os seus limites de financiamento, mas principalmente, pelo
segundo setor, que sdo as empresas privadas ndo governamentais de carater lucrativo.

No Brasil, o terceiro setor se consolidou a partir de meados da década de 60, quando
a quantidade de ESFL comecou a evoluir diante da impossibilidade do Estado em solucionar
0s problemas que se agravavam com o advento das mudancas implantadas pelo sistema
capitalista e pelas restricbes politico-partidarias impostas pelos governos militares.
Entretanto, estes problemas ndo se resumiam aos de cunho econdmico, sendo
potencializados pelo avanco das dificuldades de ordem sociais como as desigualdades, a
pobreza, a violéncia e a polui¢do. Neste contexto, Oliveira e Manolescu (2010) confirmam
que os limites de governos cada vez menos capazes de resolver os problemas fundamentais
basicos da maioria da populacdo revelam essa expansao.

Estudo Fasfil — IBGE/IPEA (2010) com o objetivo de indicar a importancia das
ESFL no desenvolvimento social, além do seu potencial de crescimento e da sua geracédo de
emprego, destacou a existéncia de 556,8 mil entidades sem fins lucrativos no Pais. De
acordo com este estudo, foram criadas no periodo de 2005 a 2010, em média, 19,8 mil
entidades por ano, nas diferentes areas. Destaque para a religiosa e a ambiental, com
crescimento de 15,62% e 14,74%, respectivamente.

2.2 RELEVANCIA NO CENARIO NACIONAL

O surgimento de temas que se tornaram importantes, como sustentabilidade, inclusdo
digital, responsabilidade social, prestacdo de contas transparente, meio ambiente, cidadania,
justica social, transformacéo social, ética nos negocios e solidariedade, para citar alguns
exemplos, trouxe a sociedade civil organizada maior interesse na influéncia de politicas
publicas, demonstrando sua importancia no cenario econémico nacional por conta de novas
demandas e diversificacdo de objetivos sociais.



E qual o potencial politico da sociedade civil? Ruth Cardoso (2006) se permite
afirmar que “a crenca de que o Estado pode resolver tudo se desmoronou com a queda do
muro de Berlim, portanto, com esse paradigma estatista de acdo”. Para ela, ¢ inegavel que os
movimentos negro, feminista e ecolégico criaram novos estilos de vida e valores diferentes
para a sociedade e que houve uma adesdo a estes valores. Entretanto, € irreal a ideia de
substituicdo do Estado pela sociedade civil, pois em verdade, 0s mecanismos estatais é que
passaram a insuficiéncia. Hoje ndo é uma escola para todos, € uma escola para uma
populacdo que se diferencia. Para Assis, Melo e Slomski (2006), o crescimento destas
instituicbes sem fins lucrativos mostra que o seu papel dentro da sociedade torna-se cada vez
mais relevante devido a ineficiéncia do Estado em cumprir com suas obrigacdes.

Augusto de Franco (2001) nos lembra que os recursos da sociedade ndo séo
essencialmente monetarios, neles encontramos inteligéncias, modos de ver, enfim, l6gicas e
racionalidades proprias que a razdo do Estado ndo consegue captar. Neste sentido, lembra do
trabalho destas organizagdes com os portadores do virus HIV que levou o Estado Brasileiro
a posse de uma das melhores politicas de enfrentamento da Aids no mundo. Isso tudo é um
ganho intangivel de uma sociedade que se tornou muito mais democrética e multicultural, o
que a tem levado a uma condicdo de relevancia muito importante no cenario
socioecondmico nacional.

O segundo setor, composto pelas empresas privadas, sempre foi regido pela légica da
maximizacdo dos lucros, de forma a otimizar o ganho do acionista. Entretanto, uma nova
l6gica se estabeleceu em detrimento da primeira: surge a teoria dos Stakeholders, a qual
considera que o0s interesses das diversas partes que se relacionam com a empresa
(consumidores, ESFL e mesmo o Governo) sdo, muitas vezes, conflitantes entre si e devem
ser levadas em consideracdo nas decisdes empresariais, sendo que a maximizacao do lucro ja
ndo deve ser mais um objetivo absoluto. Tendrio (2006) afirma que, além do Estado, o
consumidor passa a ser agente das mudancas necessarias, por meio de protestos ou boicotes
aos produtos das empresas que, de alguma forma, desrespeitam direitos legitimos ou causam
danos ao meio ambiente.

Neste mesmo sentido, Porter e Kramer (2011) destacam que para as empresas
realmente terem lucro, seu principal objetivo, devem conectar o seu sucesso econdmico com
0 progresso social, ou seja, a solugdo estd no principio do valor compartilhado, que envolve
a criacdo de valor econdémico empresarial de uma forma que também crie valor para a
sociedade, abordando suas necessidades e desafios. Para Trevisan (2002), cada vez mais as
empresas estdo se defrontando com a necessidade de incorporar a responsabilidade social
aos seus objetivos de lucro.

O Estado, conceituado como o primeiro setor, € composto pelas organizacdes
governamentais sem fins lucrativos que fornecem bens e servicos de natureza publica para a
satisfacdo das caréncias sociais. Como agente regulador na sociedade, advém dele a
necessidade de controle tributario e regulamentacdo contabil e juridica das atividades
sociais. Dados do IPEA/DISOC (2005) destacam que 60% das empresas brasileiras fazem
algum tipo de investimento social, com cifras da ordem de R$ 4,7 bilhdes, contribuindo para
a geracdo de um movimento equivalente a 0,27% do PIB daquele ano. Para Augusto de
Franco (2001), quando esta mobilizacdo alcancar 5% do PIB e se igualar assim a média
internacional, “muitos de nossos problemas basicos de desenvolvimento social estardo
resolvidos”. Se isto se faz basicamente através do aumento do numero de organizagdes com
condicdes para a atuacao sustentada, como relata o autor, o Pais, de fato, vem caminhando
nesta direcao.

“Quer bem feito, faga voc€ mesmo”: este velho ditado popular levou 18 milhdes de
pessoas ao voluntariado nacional em 2012, segundo estudo realizado pela Organizagéo



Britanica Charities Aid Foundation — CAF, colocando o Brasil entre os dez maiores paises
do mundo no quesito quantidade de voluntarios. As caréncias publicas em diversas areas
sociais, a necessidade de influéncia no contexto politico e socioecondmico, o esgotamento
dos recursos do meio ambiente, o crescimento da violéncia, as exigéncias de
responsabilidades sociais empresariais, de sustentabilidade, de ética, entre outros, levaram a
populacdo ao engajamento social potencializando a importancia das ESFL na sociedade.

2.3 INVESTIMENTO E MARKETING SOCIAL PRIVADO

O conceito de Investimento Social Privado (ISP) vem do GIFE e se traduz no
“repasse de recursos privados para fins pablicos por meio de projetos sociais, culturais e
ambientais, de forma planejada, monitorada e sistematica”. Ag¢des desta natureza sdao uma
realidade para 66% das micro e pequenas empresas brasileiras, segundo dados do
IPEA/DISOC (2005). No entanto, o destaque fica por conta das grandes corporagdes, com
94% delas atuantes no terceiro setor. Pimentel (2011) destaca a consolidagdo do ISP no
Brasil através da analise da pesquisa realizada pelo GIFE com seus associados, a qual revela
a reducdo de apenas 5% dos recursos alocados durante o periodo da crise financeira em
2008.

A ideia de maximizacdo de lucro e da agregacdo de valor apenas ao acionista,
reinante no segundo setor, perdeu espaco no contexto corporativo em virtude do surgimento
de novas demandas pelas partes relacionadas. Isto fez com que o0s atores sociais
intensificassem suas reivindicagcdes para a reducdo dos impactos sociais negativos. E estas
reivindicacdes passaram a se direcionar mais frequentemente as empresas privadas, em vista
da insuficiéncia de mecanismos da maquina Estatal na resolucdo dos problemas da
sociedade, agravadas, sobretudo, pelos altos lucros privados resultantes do uso desenfreado
dos recursos naturais, dos incentivos publicos e dos prejuizos salariais dos trabalhadores das
comunidades decorrentes das mudancas regionais das estruturas das empresas.

Tendrio (2006) compartilha deste pensamento, listando como fatores motivadores da
acdo social, 1) as pressdes externas, movidas pelos consumidores, pela legislacdo e pela
globalizacdo; 2) o que ele denominou fator instrumental, ou seja, aqueles fatores
relacionados a vantagens e beneficios tais como os incentivos fiscais, as necessidades de
fortalecimento da imagem, as preferéncias dos consumidores e, 3) questdes de principios,
aqueles inseridos na cultura organizacional.

E estes fatores, embora impostos pela sociedade, fizeram com que as empresas
percebessem a necessidade do alinhamento das suas atividades com o desenvolvimento
social, como um pré-requisito ao alcance do lucro. Corrobora Schommer (2000), ao destacar
que os fatores motivadores da acdo empresarial podem estar relacionados a obtencdo de
vantagens competitivas, vez que os consumidores passam a valorizar a ética e a participacdo
das empresas na comunidade. Para Costa (2001), os empresarios que vao além percebem
que ser socialmente responsavel pode render lucros. Para ela, ser bom compensa porque a
incorporacdo do social agrega valor a marca ou ao produto, conferindo a empresa status de
empresa-cidadd. Neste mesmo sentido, Barboza (2010) destaca que a correlacdo existente
entre o investimento em responsabilidade social, quando utilizada de forma estratégica, € um
importante fator para a geracdo ou aumento de capital intelectual de uma empresa e
consequentemente promove o aumento do “Goodwill”, ja que o capital intelectual é parte
indissoluvel deste. Também a globalizacdo do mercado e a insercdo de consumidores cada
vez mais exigentes, de acordo com Martins, Quintana e Jacques (2013), tornaram a
responsabilidade social corporativa um fator relevante a ser considerado para a
sobrevivéncia das empresas no mundo dos negocios.



Schommer, Rocha e Fischer (1999) destacam que em alguns referenciais norte-
americanos da década de 90 ja se percebia o aparecimento do termo marketing social
também significando a¢des estratégicas. Segundo Trevisan (2002), para as empresas serem
competitivas e lucrativas, elas precisam relacionar suas marcas a conceitos e valores éticos.
Para o autor, os produtos de empresas atuantes no terceiro setor passaram a ser os preferidos
em detrimento de outros de mesmos preco e qualidade. Carrion (2000) aponta a substituicdo
nas empresas da logica da caridade pela do investimento social, o que fez com que o ato de
doar assumisse conotacOes estratégicas. Todo este referencial é convicto da necessidade em
se conectar 0s objetivos empresariais privados as suas respectivas a¢fes sociais. Tenorio
(2006) ratifica que a sobrevivéncia das empresas em ambiente competitivo passa a depender
da sua estratégia em obter eficiéncia e lucratividade com a preservagédo da sua imagem.

Se por um lado as ESFL e a prépria sociedade exercem pressdao pela maior
participacdo social das empresas do segundo setor, por outro lado, hd uma demanda destas
empresas privadas e dos stakeholders do terceiro setor no sentido de se ter mais clareza,
objetividade e resultado na aplicagdo dos seus investimentos. De acordo com Trevisan
(2002), marketing social é diferente de uma politica de doacbes ou de assistencialismo
aleatorio, pois visa definir a correta aplicacdo dos recursos em uma causa determinada, de
modo a tornar essa atuagdo social mais eficiente e criar uma identidade perante o publico.
Desta forma, a prestacdo de contas publica, aberta e transparente tornou-se, entdo, um
diferencial competitivo; mais do que um valor, a prestacdo de contas se estabeleceu como
estratégia competitiva para as ESFL. (TOZZI, 2010).

Entretanto, a prestacdo de contas qualitativa, ou seja, aquela que estabelece
transparéncia e legitimidade as atividades do setor carece, atualmente, de uma roupagem
mais adequada para atender aos seus objetivos. A maioria das respostas a pergunta “o que
entende por prestacao de contas?”, de acordo com a pesquisa de Landim e Carvalho (2007),
apontou para questdes politicas, éticas, ou relativas a performances, resultados e impactos
efetivos, sendo poucos 0s que mencionaram 0s mecanismos técnicos e gerenciais de controle
de recursos. Para ela, a prestacdo de contas formal ndo seria central para a legitimidade de
uma ONG, ainda que se reconhega sua necessidade.

O estudo de Soldi (2007) sobre entidades filantropicas, descobriu que apenas 4%
delas eram consideradas transparentes. Porém o0s critérios mais citados em sua pesquisa
como sendo 0s mais utilizados para a transparéncia nas prestacdes de contas, remetiam para
a divulgacédo financeira, o0 acesso as instalacdes e a divulgacdo dos nomes dos membros da
administracdo, dados insuficientes, portanto, para identificar a eficiéncia e a eficacia da
aplicacdo dos recursos, objetivo da prestacdo de contas. Para Sevegnani (2013), a
transparéncia deve contemplar a publicidade inteligivel das informacdes.

Neste sentido, os setores da sociedade estdo sempre em busca de formas e
ferramentas mais eficazes para a prestacdo de contas com qualidade e concordam que o
Balanco Social (BS) é a ferramenta atual. Arnosti (2000) conceitua BS como o conjunto de
informacGes e indicadores econdmicos, sociais e ambientais que evidenciam as acfes das
entidades nas realidades humana, econdmica e social. Porém, a necessidade de informacao
ainda ndo esta totalmente satisfeita com o BS, requerendo mais e melhores instrumentos de
evidenciacao.

Para Bettiol (2005), a Demonstracdo de Resultados (DRE), como ferramenta para
tornar transparente a obtencéo e utilizacdo dos recursos das ESFL, é inadequada, pois foi
formulada eminentemente com o objetivo de divulgar informacdes sobre empresas do
segundo setor e, para Slomski, Mello e Assis (2006), ndo faz sentido falar em lucro ou
prejuizo nas entidades de terceiro setor. Incluiu-se no BS, entdo, a Demonstracdo do Valor
Agregado (DVA), ferramenta que identifica o quanto de riqueza foi adicionada ao negdcio e



a sua forma de distribuicdo a sociedade, seja Estado, investidores ou recursos humanos,
complementada pelos certificados de qualificacdo dos Governos, tais como os certificados
de Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) e de Utilidade Publica
Federal (UPF).

Entretanto, a tarefa de evidenciagdo a sociedade ndo € nada facil, haja vista o estudo
de Martins, Quintana e Jacques (2013) sobre os CRC’s — Conselhos Regionais de
Contabilidade, onde constataram que apenas 29,62% deles efetivamente publicaram o BS e a
DVA em 2008; em 2009 e 2010 o indice caiu para 25,92% e 14,81%, respectivamente. Os
pesquisadores ficaram surpresos “tendo em vista as amplas campanhas dos conselhos
reconhecendo a importancia de agdes sociais € ambientais e da divulgagdo a sociedade”.

E a falta de transparéncia ja mostrou seu potencial em 2001 com a instalacdo da CPI
— Comissdo Parlamentar de Inquérito das ONGs, que objetivava a apuracdo de dendncias da
imprensa sobre atuacdo irregular de algumas entidades.

2.4 MARCO REGULATORIO

O objetivo do marco regulatério é harmonizar as relagdes formais do setor com todos
0s seus players, contribuindo para o desenvolvimento e crescimento destes. Segundo Tozzi
(2010), a fungdo do marco regulatorio é criar um ambiente conciliador entre a saude
econémico-financeira das empresas e as exigéncias e expectativas do mercado consumidor.
Neste sentido, este estudo destaca de forma macro e bastante resumida, 0s principais
aspectos do marco regulatério do terceiro setor no Pais.

A Constituicdo Federal (1988) determina ao Estado, em todas as suas instancias, o
apoio e o estimulo ao cooperativismo e ao associativismo, vedado a estes, entretanto, a
instituicdo de impostos sobre o patrimdnio, a renda e os servi¢os de ESFL relacionadas a
atividade sindical de trabalhadores, atividades politicas (partidos), de educacdo e de
assisténcia social. A contribuicdo para a seguridade social, especificamente aquelas
entidades que atendam aos requisitos de leis regulamentares, também é vedada a cobranca.

Segundo Azevedo e Senne (2006), do ponto de vista juridico, existem apenas dois
tipos de entidades; é que o Codigo Civil (Brasil, 2002) divide o terceiro setor em
Associacdes, ou seja, a unido de pessoas que se organizam para fins ndo econémicos, e
Fundacbes, sendo entidades criadas por instituidor, através de escritura puablica ou
testamento que regem a forma de administracdo a ser utilizada. A partir dai nascem duas
formas de enquadramento destas entidades: imunidade, que é o subsidio tributario
decorrente de atribuicao constitucional, como descrito acima, e isencédo, que € o subsidio que
decorre de regulamentacéo legal.

Para que uma entidade se enquadre como imune ou isenta, 0S requisitos basicos
necessarios sao, em resumo, a negativa de remuneracdo dos dirigentes; aplicacdo integral
dos recursos na manutencdo e no desenvolvimento dos objetivos da entidade; manutencdo da
escrituracdo completa, conservando em boa ordem todos os documentos contabeis, 0
recolhimento dos tributos e o cumprimento das obrigacdes acessérias decorrentes,
registrando-se 0s seus estatutos em cartorio (LEI 9.532/1997, ARTS. 12 a 15).

A expressdo sem fins lucrativos, em opinido de Carneiro, Oliveira e Torres (2011),
ndo significa que as ESFL ndo possam obter superdvit, pois ao contrario, este €
indispensavel a sua sobrevivéncia, mas que essas entidades sdo de fins ndo econémicos, ou
seja, que ndo distribuam lucro, para que ndo haja vantagens financeiras a terceiros.

Se por um lado as entidades imunes (igrejas, sindicatos, partidos politicos e entidades
de educacdo e assisténcia social) ndo sofrem tributacdes sobre suas atividades, e ainda
assim, tém a necessidade de formalizarem tal fato através de obrigacdes acessOrias anuais,
mensais ou mesmo a cada operacao que realizam, sendo, ainda, responsaveis por retengdes e



recolhimentos de tributos de fornecedores que o legislador aplique incidéncias, por outro
lado, as entidades isentas (todas as entidades excluidas as imunes), além de toda essa gama
de obrigacGes acessorias, podem sofrer a incidéncia de impostos sobre as suas atividades que
se enquadrarem na base de célculo. As entidades gozam de imunidade ou de isengdo do
Imposto de Renda da Pessoa Juridica (IRPJ) e da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL) incidentes sobre seu faturamento, conforme dispde a MP 2.158-35/2001 (Brasil,
2001). Em relacdo ao Programa de Integracdo Social (PIS), o mesmo documento legal
destaca a sua incidéncia ndo sobre o faturamento, como acontece nas empresas, mas sobre a
folha de pagamentos e a aliquota de 1%.

Muitas leis foram editadas para regular a tributacdo das atividades de empresas de
finalidade lucrativa, entretanto, atribuidas ao terceiro setor pela mera falta de previsdo legal
especifica, de marco tributario especifico. Por conta disso, as entidades enquadradas como
isentas, € atribuida a necessidade de seguimento compulsério e subsidiario da Lei
6.404/1976 (Lei das Sociedades Andnimas) e mesmo outras que claramente objetivam a
regulacdo de empresas privadas, contribuindo, segundo Tozzi (2010), para auséncia de
consolidacdo no marco regulatério. No mesmo sentido, Pinto (2013) destaca que no Brasil
nunca houve consenso entre as unidades federativas com relacdo a cobranca de tributos. A
alta quantidade de tributos, disciplinados por leis extensas e confusas, acabam por produzir,
em afirmagdo de Sevegnani (2013), um excesso de formalidade e burocracia
desproporcionais.

No contexto contabil, as IFRS, sigla inglesa para Normas Internacionais de
Contabilidade, resultado da globalizacdo, vém, através de edi¢cdes do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) e do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) normatizando, de
forma especifica, as operacOes e as demonstracoes financeiras das ESFL no Brasil, levando-
as a um padrao internacional de informacdes contabeis. De fato, a legislacdo contabil avanca
neste setor, haja vista a edicdo da Norma Contabil ITG 2002 (CFC, 2012), segundo a qual,
as demonstracdes financeiras das ESFL deverdo evidenciar suas atividades com e sem
gratuidade de forma segregada, o que aumenta o nivel de detalhe da prestacdo de contas,
dando mais credibilidade a evidenciagéo.

3 METODOLOGIA

Para Marconi e Lakatos (2010), tanto os métodos quanto as técnicas a serem
utilizadas devem adequar-se ao problema a ser estudado, e na maioria das vezes, ha uma
combinacdo de dois ou mais deles, usados concomitantemente. Neste trabalho, a opcéo foi
uma pesquisa exploratério-descritiva e qualitativa, baseada em um estudo de caso e numa
pesquisa participante, ambos constituidos de informacgdes qualitativas e dados documentais
primarios e secundarios, que propiciaram melhores condicGes para a revisao bibliografica
sobre as incidéncias tributarias, fiscais, juridicas e contabeis das ESFL, além do estudo
analogo de suas caracteristicas.

O estudo de caso € o procedimento a ser utilizado quando o assunto estudado se
mostra pouco explorado ou a este sdo atribuidos novos fendmenos. Segundo Yin (2001),
trata-se “de uma investigagdo empirica que investiga um fendémeno contemporaneo dentro
do seu contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o contexto
ndo estdo claramente definidos”. Para ele, o estudo de caso ¢ a estratégia escolhida ao se
examinar acontecimentos contemporaneos, mas quando ndo se podem manipular
comportamentos relevantes.

Uma preocupacdo comum no uso do estudo de caso ressaltada por Yin (2001), é que
ele fornece pouca base para se fazer uma generalizacdo cientifica, por examinar um caso
anico. Se por um lado, isto representa uma desvantagem da pesquisa, por outro, se verifica



que tal sintoma se ausenta especificamente neste caso, pois 0 assunto em exame possibilita
um estudo de casos multiplos, dada a amplitude genérica das suas consequéncias, as quais
abarcam todas as entidades do terceiro setor, ainda que se resuma a uma amostragem, 0 que
normalmente esta inerente ao estudo de caso. Nesta questdo, Severino (2007) demonstra que
0 estudo de caso se concentra no estudo de um caso particular, entretanto, representativo de
um conjunto de casos analogos, por ele significativamente representativos.

Da mesma forma, a pesquisa participante, em destaque de Severino (2007), € aquela
em que o pesquisador coloca-se numa postura de identificagdo com os pesquisados. O
carater de envolvimento dos pesquisadores e pesquisados valoriza o conhecimento sobre o
assunto e o seu resultado, na medida em que atribui aos dados coletados mais qualidade e
precisdo. Para Marconi e Lakatos (2010) possibilita meios diretos e satisfatérios para estudar
uma ampla variedade de fendémenos, evidenciando dados ndo constantes do roteiro da
pesquisa. A interacdo do pesquisador com as situagdes acompanhadas, as observacdes das
suas manifestacdes, alem das situacdes vividas é, definitivamente, uma grande vantagem
desta abordagem.

Com isso, a mescla destas duas modalidades de pesquisa se mostrou mais apropriada
as necessidades ora demandadas, e dentro da sua abrangéncia, ndo encontra delimitacdes
relevantes. O protocolo de pesquisa, realizado para duas diferentes entidades representando
dois extremos dentro do mesmo tema pesquisado, revelou ao seu final um antagonismo que
contribuiu de forma bastante relevante para a qualidade da amostragem.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 ENTRAVES AO DESENVOLVIMENTO E AO INVESTIMENTO SOCIAL
PRIVADO

Através da interacdo sistematica com 0s gestores e com as atividades das entidades
pesquisadas, as quais foram denominadas Entidade A e Entidade B, para a entidade maior e
para a menor, respectivamente, foi possivel identificar as mais importantes dificuldades na
consecucao dos objetivos delas e no desenvolvimento do setor. Assim, a pergunta que se faz
é de que forma o marco regulatdério atual inibe o atingimento das metas propostas pelo
investidor e/ou a sustentabilidade econdmica das entidades do terceiro setor?

A resposta a essa questdo passa, necessariamente, pelas vertentes a seguir, e se
potencializa como limitadora dos investimentos sociais privados por quanto mais as
caracteristicas inerentes as atividades das ESFL se solidarizarem com as dificuldades abaixo.

A grande quantidade de leis e regulamentos parciais, que nao regulam o todo do
setor, e por vezes extensos e confusos, trazem severa inseguranga juridica aos gestores das
entidades A e B. Enquanto a primeira, é obrigada a gastar recursos dos seus associados com
pareceres juridicos em busca da melhor interpretacdo legal, cerceando a sua busca pela
sustentabilidade e pela meta, a segunda, carente destes recursos, simplesmente segue a
interpretacdo da lei com o viés do seu gestor ou do seu voluntario ndo especialistas, ao risco
de interpretacdes equivocadas e questionamentos do Fisco. Estudo do Gife (2009) ja
alertava: “o principal obstaculo enfrentado pelas organizacdes, sem davida, estd na falta de
clareza e na omissdo da legislacdo em vigor”.

E essa confusdo legal faz com que uma leitura by the book do artigo 12 da Lei
9.532/1997 (Brasil, 1997) impossibilite que as ESFL remunerem seus dirigentes. Ora, se 0
terceiro setor, para se desenvolver, precisa de profissionais, de especialistas, &
incompreensivel querer té-los sem remunera-los. A confusdo aumenta ja que, para as
entidades possuidoras do titulo de Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP), é legal remunerar dirigentes até o limite estabelecido para a remuneracdo de



servidores do Poder Executivo Federal. E mais: o proprio conceito de dirigente ndo alcanca
consenso na comunidade juridica brasileira, o que ndo traz seguranga na interpretacdo da lei
pelas entidades A e B. E indiscutivel a necessidade de um marco regulatério convergente.

Nas questdes tributarias, 0 maior entrave situa-se na aplicabilidade das leis, e decorre
da auséncia de consolidacao da legislacdo do setor. Isto obriga as duas entidades a buscarem,
subsidiariamente na legislacdo do setor privado, de finalidade lucrativa, as suas
interpretagdes legais e fiscais. Por exemplo, no caso da Contribui¢do para o Financiamento
da Seguridade Social (COFINS), ha isencdo para ambas, mas apenas sobre o que a lei chama
de “atividades proprias”; as demais receitas oriundas das atividades ndo proprias das ESFL
devem ser oferecidas a tributacdo, sob aliquotas distintas para cada entidade, sendo 7,6% e
3%, respectivamente para A e B. Entretanto, neste quesito, o conceito de atividades proprias
e ndo préprias é bastante discutivel, gerando distingdes interpretativas consistentes. Para a
IN SRF 247/2002 (Receita Federal, 2002), instrumento legal que rege também as empresas
do segundo setor, as receitas proprias das ESFL sdo somente aquelas decorrentes de
contribuicdes, doacbes, anuidades ou mensalidades recebidas de associados ou
mantenedores e que ndo resultem em obrigagdes de contraprestacao.

Todavia, as entidades incorrem em outras formas de fontes de recursos com o
objetivo de manter suas atividades, tais como o comeércio de bens e servicos. A entidade A
comercializa cursos, ministrados na sua area de atuacéo, recolhendo a Cofins sobre este; ao
contrério, a entidade B comercializa produtos manufaturados explorando um bazar interno e
ndo recolhe a Cofins sobre esta receita. Parecer solicitado pela entidade A no intuito de
dirimir tal davida, reafirmou que o conceito de atividades proprias para grande parte dos
juristas é o descrito nos Estatutos das entidades, e ndo apenas as receitas determinadas pela
lei, 0 que aumenta as incertezas.

Ainda ha a proibicdo as entidades de distribuirem parte do lucro a terceiros, neste
caso, superavit. Elas sdo obrigadas a aplicar tal sobra de recurso no desenvolvimento de suas
atividades. Mas a Lei 10.101/2000 (Brasil, 2000), também como exemplo, e que dispde
sobre a participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados das empresas, ndo entende
como desenvolvimento das atividades das ESFL o pagamento aos seus empregados a titulo
de participacdo no resultado. A lei proibe as entidades esse pagamento, esquecendo-se que a
propria Carta Magna determina a participacdo nos lucros e resultados como direito dos
trabalhadores (Constituicdo Federal, art. 7, XI). Essa proibi¢do legal alcanca ambas as
entidades A e B e as coloca em completa inseguranca ao implementarem planos de
participacdo nos resultados. A entidade A o faz, mas arca com todos os tributos que lhe
seriam isentos pela Lei, numa atitude conservadora para garantir sua seguranca tributaria e
livrar-se de multas pelo Fisco. A entidade B ndo aplica a participacdo nos resultados.

A questdo das obrigacdes acessorias: o regime de substituicdo tributaria, que atribui
ao tomador dos servicos a responsabilidade pela retengdo e recolhimentos dos tributos
incidentes, transforma a entidade tomadora dos servigos num agente fiscalizador do Estado.
Desta forma, tanto a entidade A, que tem grande quantidade de fornecedores, e mesmo a
entidade B, com uns poucos deles, se obrigam a interpretar e aplicar a lei, reter os tributos
respectivos e informar ao Fisco, através do envio de declaracdes. Isto agrava sobremaneira
as tarefas administrativas das entidades, pois Ihes tira do seu foco, do seu objetivo.

No decorrer dos trabalhos nas entidades, verificou-se que sdo varias as declaracoes
fiscais que precisam ser entregues pelas entidades, tais como a Declaracdo de Isencdo da
Pessoa Juridica (DIPJ), DCTF, Dacon, EFD Contribuicdes, Dirf e o mais recente, o SPED
Contabil. Agravando a situacdo, ha os custos com registros e copias de documentos para
composicdo de processos diversos e de manutencdo de certiddes negativas ou certificados de
qualificacdo, indispensaveis a manutencao da isengdo e da imunidade das entidades A e B.
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A demanda dos stakeholders do setor pelo resultado na aplicagdo dos seus
investimentos exige que as entidades busquem mais transparéncia e ética nas suas atuacgoes.
Para as entidades pesquisadas a necessidade de prestagdo de contas de qualidade é fator
primordial para que tenham legitimidade. E n&o transmitir confianga resulta no insucesso de
novas captacdes, conforme Lopes et. al (2012).

Mas a prestacdo de contas com qualidade é trabalho para profissional especialista,
para contadores. Observou-se que a entidade A, com mais recursos financeiros, tem
profissionais como este no seu quadro de empregados; no outro extremo, a entidade B, com
rasos recursos financeiros, utiliza-se de voluntarios, por vezes sem o conhecimento
necessario, ou mesmo da experiéncia de gestores com outras especializagdes. Os novos
desafios contabeis decorrentes da globalizacdo, os quais pretendem padronizar as técnicas de
contabilidade no mundo, exigem profissional gabaritado e, portanto, remunerado.

E finalmente a gestdo. Segundo Moraes (2009), apesar das ESFL terem aumentado
sua representatividade no Brasil, a gestdo ainda € assinalada como uma das desvantagens do
setor. Balsini, Siliveira e Rambo (2009) ainda acusam a caréncia de estrutura interna formal
e estilo administrativo intuitivo. A pesquisa confirma isto, ja que a entidade B, de pequeno
porte, diferentemente da entidade A, sofre o prejuizo da auséncia de profissionais
especializados na gestdo das suas diversas areas, transparecendo um alto nivel de
informalidade nas suas operacOes, que por vezes resulta em retrabalhos, multas, juros e
desconfianca dos investidores.

A pesquisa constatou forte concorréncia por investimentos enfrentada por A e B, e
que demanda criatividade para ambas. Isto as leva a diversificacdo dos seus objetivos na
tentativa de ampliarem o0s seus investimentos, correndo sérios riscos que o desvio de
finalidade as desenquadrem das suas condi¢des de entidades isentas e imunes. A auséncia de
uma cultura de accoutability é para a entidade B muito mais real que para a entidade A. O
papel dos seus contadores torna-se imprescindivel neste processo, tornando-os verdadeiros
consultores. Para a entidade A, esse norte € visivel; para B, hd um abismo entre sua gestédo e
a consultoria de um contador gabaritado, em funcéo dos recursos disponiveis.

4.2 CONSEQUENCIAS NEFASTAS

O inicio do que de pior pode acontecer as entidades, seja robusta como A, seja
modesta como B, chama-se desvio de finalidades; a nefasta porta de entrada para a
separacao dos objetivos dos investidores sociais e a gestdo das entidades do terceiro setor. A
pesquisa trouxe clara a ideia de que o desvio de finalidades viria sempre acompanhado dos
conflitos de agéncia, sobretudo, na entidade A, onde os 6rgaos administrativos e de controle
estdo melhor definidos e seguem, de forma independente, suas atribuicoes.

N&o haveria como demonstrar transparéncia e ética, insumos para o marketing dos
investidores, se 0s seus objetivos propostos ndo fossem alcancados ou pelo menos, seguidos.
Assim pensa Cruz (2002), afirmando que a falta de transparéncia acaba sendo um dos
grandes obstaculos ao aumento da captacdo de recursos pra causas sociais. E sem
investimentos, todo o terceiro setor tenderia ao recuo em seu projeto de desenvolvimento
social, amargando enormes dificuldades na sustentabilidade econdmica das ESFL. Como
legado, a perda da isencdo ou da imunidade para boa parte destas entidades seria dada como
liquida e certa.

Os gestores de ambas as entidades pesquisadas, o Diretor Administrativo da entidade
A, e o Presidente da entidade B, com relacdo aos entraves descritos, afirmaram o seu
conhecimento e as suas consequéncias, demonstrando seguranca na sua administracdo.
Entretanto, a entidade B ndo consegue, ainda que seja seu objetivo, publicar suas
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demonstragdes financeiras. A area de contabilidade é feita por contadores voluntarios. A
entidade A publica o Balango Social regularmente.

5 CONCLUSAO

Neste cenario, dada a relevancia e o potencial demonstrado para a gestdo social
compartilhada com o Estado, o fato é que o terceiro setor revela-se com bases estruturais
incompletas e pouco resistentes para suportarem a responsabilidade que reivindica.

A consolidagdo, convergéncia e objetividade de um marco regulatério séo fatores
imprescindiveis neste momento. A profissionalizacdo do setor é almejada para sobrepor-se
as ineficacias de gestdo em busca da melhoria qualitativa nas prestaces de contas, insumos
necessarios dos investidores. E assim que uma cultura de accountability se sedimentara em
todo o setor. Com isto, as ESFL ganham em legitimidade e todo o setor ganha em
desenvolvimento.

Assim, em resposta a questdo de pergunta, destaca-se que o nivel de fomento ao
investimento social privado no terceiro setor € manipulado em grau diretamente
proporcional a estruturacdo das suas bases, estas representadas pela objetividade,
consolidacdo e convergéncia do seu marco regulatorio, tangenciadas pela eficiéncia na
gestdo das entidades.

Para trabalhos futuros, dentre as varias abordagens destacadas no texto, sugere-se 0
estudo sobre os aspectos contabeis especificos das entidades dos terceiro setor, abordando a
planificacéo e a recente necessidade de segregacdo das suas contas, o que tem demonstrado
importante defasagem na literatura nacional.
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