RELACAO ENTRE AUTOEFICACIA E COMPETENCIAS
EMPREENDEDORAS: UM ESTUDO COM GRADUANDOS DE
ADMINISTRACAO

SUZETE ANTONIETA LIZOTE
Universidade do Vale do Itajai
lizote(@univali.br

MIGUEL ANGEL VERDINELLI
Universidade do Vale do Itajai
maverdinelli@gmail.com

AMELIA SILVEIRA
UNINOVE — Universidade Nove de Julho
amelia@floripa.com.br



RELACAO ENTRE AUTOEFICACIA E COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS:
UM ESTUDO COM GRADUANDOS DE ADMINISTRACAO

1 Introdugéo

A estratégia empresarial apresenta indmeros desafios, por exemplo, as frequentes
mudangas que ocorrem no ambiente de negdcios. Para enfrenta-las e ainda prosperar, torna-se
necessario que os gestores contem com atributos que os destaquem frente a concorréncia.

Se 0 ambiente for considerado com base numa visao cognitiva, por oposi¢ao a corrente
que sustenta a sua existéncia real, a competéncia de administradores e funcionérios é
fundamental. Eles precisam saber reconhecer, interpretar e implementar estratégias que, por
uma parte garanta a continuidade da empresa e por outra fornegam vantagens competitivas.
Pois sendo as mudancas comuns a todas as organizacOes, aquelas que saibam alterar sua base
de recursos e capacidades serdo as que se sobressaiam (ARAUJO et al., 2006).

A rapida adequacéo organizacional € interpretada como uma capacidade ou orientacao
empreendedora, a que pressupde proatividade, inovatividade e assungédo de riscos. Se o gestor
for empreendedor ele sera capaz de identificar oportunidades de mercado e desenvolver uma
visdo propria sobre 0s negécios em situacdes onde 0s outros nada ou pouco enxergam. Além
disso, eles tém energia, esperanca e paixao pelo que fazem (DORNELAS, 2003).

O espirito empreendedor € uma caracteristica distintiva de um individuo ou, ainda, de
uma organizacdo. No inicio do século XX, Schumpeter (1911, 1949), definiu ao
empreendedorismo como 0 assumir riscos e responsabilidades no desenho e implementacao
de um novo negdcio ou na transformacdo de um ja existente. Inseriu na sua definicdo a ideia
de destruicdo criativa ao se referir ao processo de mudancas que acompanha as inovacdes
radicais. Ou seja, para o autor, o empreendedorismo é uma atividade que muda o equilibrio
existente, sendo a inovacdo a principal caracteristica. Por sua vez, McClelland (1971)
considera empreendedor ao criador de uma nova empresa ou ao administrador que tenta
melhorar uma unidade organizacional pela introducdo de mudancas produtivas. A partir das
pesquisas de McClelland se deu inicio ao estudo das competéncias empreendedoras como
condicdo necessaria ao sucesso das iniciativas empreendedoras.

Os fatores que podem levar um individuo a ser um empreendedor sdo muitos e,
segundo McGee et al. (2009) consistem em uma combinacdo de atributos pessoais,
experiéncias, tracos e contexto. As duas dimensfes responsdveis pelo interesse em
empreender, afirma Bird (1988) sdo os dominios individuais e as varidveis contextuais. As
dimensGes contextuais apontam que o suporte e as influéncias ambientais tém impacto nas
intencdes empreendedoras (FINI et al., 2009). No que tange aos dominios individuais,
caracteristicas como propensdo a tomada de risco e autoeficacia, em conjunto com as
competéncias e habilidades desenvolvidas, influenciam as intencdes empreendedoras (ZHAO
et al., 2005).

A teoria da autoeficécia foi apresentada por Bandura em 1977. Trata-se de um traco de
personalidade que afeta a motivacdo para realizar com sucesso as tarefas ou o grau de
tolerancia para enfrentar determinadas situacfes adversas e a percepcdo individual acerca do
risco. Ainda, segundo o autor, os individuos com maior autoeficicia sdo mais capazes de
perseguir e persistir numa tarefa do que aqueles que a tem em menor escala.

Na concepcao de Martinez e Salanova (2006) as crencas de eficacia se constroem com
base nos juizos sobre as capacidades possuidas. Desta forma, pessoas com as mesmas
capacidades, porém com diferentes crengas, em funcdo destas, podem ser bem ou mal
sucedidas. Tais juizos de autoconfianca, segundo Azzi e Polydoro (2006) podem estar
relacionadas a dominios especificos, com percepc¢do de elevada autoeficacia em determinado



dominio e baixa em outro. O que leva a considerar a importancia deste traco da personalidade
no sentido de prosperar a partir do conhecimento obtido e utilizado.

Assim sendo, a presente pesquisa busca dar resposta a seguinte pergunta: Como se
relacionam a autoeficicia empreendedora dos graduandos do curso de Administragdo com
suas competéncias empreendedoras?

No intuito de dar resposta a tal questionamento estabeleceu-se como objetivo geral
neste estudo, desenvolvido com alunos do curso de Administracdo de uma universidade
comunitidria de Santa Catarina, analisar o relacionamento entre suas competéncias
empreendedoras e a autoeficacia que declararam ter, a ser obtido a partir dos seguintes
objetivos especificos:

1) Mensurar as competéncias empreendedoras segundo o modelo de Cooley (1990,

1991), validado por Lenzi (2008).

2) Medir a autoeficacia empreendedora através da escala de De Noble, Jung e Ehrlich

(1999), validada para o espanhol por Moriano, Palaci e Morales (2006).

Estudos desta natureza podem contribuir significativamente para as praticas gerenciais
buscando direcionar as acGes que estimulem a presencga dos empreendedores como agentes de
inovacdo. Do mesmo modo, os resultados alcancados e sua articulagdo com o referencial
tedrico, podem permitir planejar agdes que contribuam para a area do empreendedorismo.

O artigo estd estruturado em 5 se¢bes, iniciando com esta introducdo; a secdo 2
apresenta 0 marco teorico; ao que segue a abordagem metodoldgica na secéo 3. Os resultados
sdo apresentados na quarta secao e por ultimo sdo feitas as consideragdes finais da pesquisa e
disponibilizado o referencial bibliogréfico utilizado.

2 Reviséo Bibliogréafica
2.1 Autoeficacia Empreendedora

A teoria da autoeficacia foi aplicada, por alguns autores no estudo da intencao
empreendedora. Boyd e Vozikis (1994); Chen, Green e Crick (1998); De Noble, Jung e
Ehrlich, (1999) evidenciaram a existéncia de uma relacdo positiva entre os dois constructos.
Krueger e Brazeal (1994), ja haviam encontrado os mesmos resultados entre a referida teoria e
a viabilidade das intencGes empreendedoras.

Para pesquisar o comportamento empreendedor Markman, Blakin e Baron (2002)
sugerem considerar a eficdcia em um sentido amplo e geral, enquanto outros autores, como
Chen et al. (1998), utilizaram escalas. Em 1999 De Noble, Jung e Ehrlich desenvolveram uma
escala para medir a autoeficacia empreendedora — Entrepreneurial Self-Efficacy — ESE -
validada para o espanhol por Moriano, Palaci e Morales (2006), composta por vinte e trés
itens, variando a escala desde completamente incapaz (1) até completamente capaz (5). Esse
instrumento contém as principais tarefas que deve desenvolver um empreendedor para ter
éxito em seu proprio empreendimento, das quais se destacam:

1) o desenvolvimento de novos produtos e oportunidades de mercado: refere-se a um
conjunto de habilidades relacionadas ao reconhecimento de oportunidades. Esta dimenséo,
para diversos autores é considerada essencial para o sucesso de um novo negécio (CHEN et
al., 1998; CHELL, 2000; KRUEGER Jr. et al., 2000);

2) ser inovador: se concentra na capacidade do individuo de estimular a criatividade,
iniciativa e a responsabilidade das que pessoas que consigo trabalham;

3) relagdes com investidores: utilizar redes sociais para estabelecer contatos,
procurando, também a melhor forma de obter capital necessario para iniciar seu negécio
proprio (EHRLICH et al., 1994);



4) definir o objetivo do negocio: esta dimensdo € essencial, pois se um individuo nao
consegue estabelecer a meta principal, provavelmente ndo tera motivagdo para iniciar seu
préprio empreendimento;

5) lidar com mudangcas inesperadas: diz respeito a saber trabalhar na incerteza; e,

6) recursos humanos: capacidade de atrair e reter pessoas competentes na criacdo de
uma nova empresa.

2.2 Competéncias Empreendedoras

As interpretaces sobre competéncia tém como base as concepcdes de diferentes areas
das ciéncias humanas e sociais, a partir das quais seus fundamentos e conceitos sdo
elaborados. Dentre os modelos destaca-se aquele que considera que a competéncia precisa ser
observada na acéo para ser identificada e compreendida. E, como resultado da sua expressao,
permite ver a maneira como 0 sujeito articula seus recursos para enfrentar situacGes de
trabalho e de sua vida pessoal. Pode assim ser entendida como um construto que engloba
diferentes tracos de personalidade, habilidades e conhecimentos.

Prahalad e Hamel (1990) explicam que, numa visdo organizacional, competéncia seria a
capacidade de combinar, misturar e integrar recursos, produtos e servicos. Le Boterf (1997, 2003)
afirma que ndo se resume a um estado ou um conhecimento que se tem e nem ¢é resultado de
treinamento. Para ele a competéncia € um conceito em construcdo e baseia-se em caracteristicas do
individuo e vai surgir no contexto profissional.

Durand (2006) define competéncia como uma ampla combinagdo de caracteristicas pessoais,
habilidades e conhecimentos, que acabam resultado em comportamentos que podem ser avaliados e
observados. Para Nassif, Andreassi e Simdes (2011, p. 38) “pode ser considerada como um ultimo
nivel da caracteristica de um individuo, abordando diferentes tracos de personalidade, habilidades e
conhecimentos, que partem das influéncias de experiéncias, treinamentos, educacdo, familia e outras
variaveis demograficas”. Neste mesmo sentido, Paiva Jr. et al. (2006) afirmam que as competéncias
s80 necessarias nos niveis individuais, grupais, organizacionais e societarias e gue as competéncias
empreendedoras refletem acGes eficazes do dirigente de perfil empreendedor, enquadrando-se no nivel
individual.

Para Snell e Lau (1994), competéncias empreendedoras consistem na jungdo de competéncias
e acbes empreendedoras, por tratarem-se de um corpo de conhecimentos, motivagdes ou
direcionamentos, atitudes ou vis@es, que podem de diferentes formas, contribuir para o pensamento ou
acdo efetiva do negécio. Man e Lau (2000), por sua vez, as consideram como tipo de caracteristicas
superiores que faz com que o individuo se destaque, por diferentes tracos de personalidade,
habilidades e conhecimentos, que se manifestam na atitude. Complementa Le Boterf (2003), que estes
tracos séo influenciados pela sua educacéo tradicional e familiar, assim como pela sua experiéncia.

As competéncias empreendedoras para Antonello (2005) sdo um conjunto de habilidades e
atitudes que viabilizam a um individuo imprimir sua visdo, estratégias e acOes na criagdo de valor
tangiveis e intangiveis para sociedade. Nesta mesma linha de pensamento Lenzi (2008) e Lenzi et al.
(2011) argumentam que séo originadas por resultados constantes dos empreendedores corporativos.
Lenzi (2008, p. 46) afirma que “Assim como uma pessoa pode lapidar suas proprias competéncias, um
empreendedor pode construir e adequar suas individualidades a fim de criar uma competéncia
empreendedora”.

Mitchelmore e Rowley (2010) por meio de uma revisdo tedrica organizaram um quadro com
quatro categorias de andlise das competéncias empreendedoras, sendo elas: a) negocios e
competéncias gerenciais: foco no desenvolvimento de recursos, aspectos operacionais e estratégicos; b)
competéncias e relagdes humanas: foco na cultura, lideranga e pessoas; ¢) competéncias conceituais e
de relacionamento: foco na comunicacao, relacionamento com stakeholders e tomada de deciséo; e, d)
competéncias empreendedoras: foco na inovacao.

Schmitz (2012, p. 73), com base em Rosa e Lapoli (2010), adotou como conceito de
competéncia empreendedora “comportamento, habilidade e atitude de um individuo que, diante de



situacBes criticas de trabalho, motiva-se a busca de solugdes, que irdo resultar em beneficio
institucional e satisfacdo da necessidade de realizagdo do individuo™.

O interesse em identificar as competéncias empreendedoras e assim poder relaciona-
las com diversos aspectos dos empreendedores e dos negocios que eles desenvolvem tem
levado a criacdo de classificagdes. Dentre as existentes para este estudo escolheu-se a de
Lenzi (2008), que se fundamenta nos trabalhos de Cooley (1990, 1991) e destaca dez
caracteristicas de condutas empreendedoras reunidas em trés grupos, quais sejam:

1) conjunto de realizacdo, composto por busca de oportunidades e iniciativas (BOI),
correr riscos calculados (CRC), exigéncia de qualidade e eficiéncia (EQE), persisténcia (PER),
e comprometimento (COM);

2) conjunto de planejamento, que abrange busca de informagdes (BDI),
estabelecimento de metas (EDM), e planejamento e monitoramento sistematicos (PMS);

3) conjunto de poder, formado por persuasdo e rede de contatos (PRC) e por
independéncia e autoconfianca (IAC).

Este modelo atualmente € utilizado pelo Programa das Nacgdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), e também pelo Servigo de Apoio a Pequena Empresa (SEBRAE), para
programas de capacitacdo dos empreendedores, como o Programa para Empresarios e Futuros
Empreendedores (EMPRETEC).

3 Metodologia
3.1 Material e Métodos

A estratégia para o desenvolvimento do estudo foi uma pesquisa survey (BABBIE,
2003) com alunos de Administracdo de uma universidade comunitaria de Santa Catarina,
empregando um questiondrio de autopreenchimento. Incluiram-se na base de dados os
graduandos do sexto, sétimo e oitavo periodos, que faziam o curso de manhd ou a noite e que
ja tinham participado e sido aprovado na disciplina de empreendedorismo.

O instrumento de coleta esteve organizado em trés blocos, sendo o primeiro destinado
a recolher dados do respondente (periodo no curso, género e turno em que estuda). No
segundo, conforme a proposicao de Cooley (1990, 1991) e empregada por Lenzi (2008) e por
Lizote (2013), obtiveram-se respostas para dez competéncias empreendedoras, agrupadas em
trés conjuntos: o de realizacdo, incluindo busca de oportunidades e iniciativas (BOI), correr
riscos calculados (CRC), exigéncia de qualidade e eficiéncia (EQE), persisténcia (PER), e
comprometimento (COM); o de planejamento, contemplando busca de informacgdo (BDI),
estabelecimento de metas (EDM), e planejamento e monitoramento sistematicos (PMS); e, o
de poder, que sdo relativas a persuasdo e rede de contatos (PRC) e a independéncia e
autoconfianga (IAC).

Essas dez competéncias foram medidas com trinta itens, contemplando trés
asseveracoes para cada uma delas e aos que o aluno devia responder numa escala intervalar de
cinco pontos. Posteriormente, os trés valores se somaram e alcangando um valor igual ou
superior a 13, essa competéncia se considerou que estava manifesta.

O terceiro bloco esteve composto por 23 itens conforme a escala “Entrepreneurial
Self-Efficacy” de De Noble et al. (1999). De igual maneira que na proposta original, validada
na Espanha por Moriano et al. (2006), empregou-se um formato tipo Likert de 5 pontos, que
vai desde “completamente incapaz” (1) a “completamente capaz” (5). Os valores atribuidos
pelos respondentes se trabalharam de maneira somativa, isto €, como uma pontuacdo Unica,
medindo a autoeficacia empreendedora, e também a partir das subescalas do instrumento: 1)
desenvolvimento de produtos e oportunidades de mercado; 2) constru¢do de um ambiente de
inovagdo; 3) definicdo do principal objetivo do negdcio; 4) desenvolvimento de recursos



humanos chave para a empresa; 5) estabelecimento de relagdo com possiveis inversores; e, 6)
capacidade de enfrentar mudangas ndo previstas.

Os cento e onze questionarios preenchidos por alunos que ja tinham aprovado a
disciplina de empreendedorismo foram organizados em uma planilha Excel®, na qual se fez o
pré-tratamento dos dados (HAIR Jr., 2009). Identificaram-se trés questionarios onde faltava
resposta para a maioria dos itens das competéncias ou da autoeficAcia empreendedora e,
portanto foram descartados. Nos cento e oito questionarios remanescentes computaram-se
quarenta e dois dados faltantes, trinta e trés no bloco das competéncias empreendedoras e
nove no da autoeficacia. O numero maximo de itens deixados em branco por um respondente
foi quatro, tendo acontecido com dois alunos. Como a quantidade de dados faltantes é muito
pequena respeito ao maximo de 10% admitido e considerando que ndo se associaram a
nenhum padrdo, optou-se por preencher as células vazias com o valor da mediana do
indicador correspondente. N&o houve erros de digitacdo e foram detectados seis outliers, 0s
que se decidiu manter na base de dados apo6s verificar que o efeito de elimina-los ndo alterava
significativamente os resultados dos diversos processamentos de dados feitos.

Com os dados das somatérias por competéncia, subescalas da autoeficacia e para sua
escala total foi feita a avaliacdo da normalidade pelo teste de Kolmogorov-Smirnov. Somente
a competéncia comprometimento (COM) néo teve distribuicdo normal para uma significancia
de 1%. Na sequéncia, efetuaram-se os calculos da assimetria e curtose, pois 0 uso destas duas
medidas, segundo Hair Jr. et al. (2009) também possibilita avaliar a normalidade da
distribuicdo. A assimetria tem por objetivo identificar o grau de afastamento na distribuicao
de frequéncias de uma varidvel da posicdo em que a média e mediana coincidem. Ja a medida
de curtose, de acordo com Kline (2011) tem a finalidade de verificar o grau de elevacdo ou
achatamento de uma distribuicdo de frequéncias. Finney e DiStefano (2006) afirmam que
dados com coeficientes de até 2 de assimetria e até 7 de curtose podem ser considerados quase
normais. Todas as distribuicGes ficaram dentro dos valores aceitos como limite.

Os métodos estatisticos empregados foram andlise fatorial de correspondéncias, de
agrupamento, de correlacdes e analise de variancia. A analise de correspondéncias fez-se para
as competéncias a partir de uma matriz disjuntiva completa, onde cada competéncia que
somava doze ou mais pontos para os trés indicadores recebia o valor um (1) e caso contrario
zero (0). Com esse procedimento se constatou que sete alunos ndo atingiam o valor minimo
estipulado e foram excluidos da andlise. Os escores fatoriais das cinco primeiras dimensoes,
que recuperaram 71,02% da variancia, foram usados para fazer uma analise hierarquica de
agrupamentos, utilizando o método de Ward para as juncdes e a distancia euclidiana como
medida de parecenca. Os grupos reconhecidos empregaram-se como preditores categoricos
nas analises de variancia. As variaveis dependentes foram as subescalas da autoeficacia e a
escala total.

4 Anédlise dos Resultados

Dos cento e oito respondentes que constituiram a base de dados a maioria (65) estava
cursando o sétimo periodo, seguido pelos do oitavo (27) e em menor numero 0s do sexto
periodo (16). Em relacdo ao género a proporcao € igualitaria, entretanto ha 44 homens no
turno da noite contra 33 mulheres e no matutino séo elas (21) que predominam em relagao aos
homens (10).

Ao avaliar as competéncias empreendedoras, considerando elas existentes quando se
atinge um minimo de doze para a soma dos pontos assignados aos trés itens, houve que
excluir sete respondentes por ndo ter nenhuma das dez competéncias com essa pontuag&o.
Assim a base de dados ficou reduzida a cento e um casos. Deles, mais da metade (57)
manifestavam até trés competéncias e apenas um aluno teve as dez manifestas. O



comprometimento foi a competéncia mais presente (80), seguida da persisténcia (61) e da
busca de informagdo (54). As que ocorreram em menor numero foram a busca de
oportunidade e iniciativa (15) e exigéncia de qualidade e eficiéncia (21).

Com a matriz disjuntiva completa, criada ao computar 1 se a competéncia tem uma
somatoria dos itens igual ou superior a 12 ou 0 se ndo alcanca esse valor minimo, se fez a
andlise de correspondéncias, Com os escores fatoriais obtidos para os respondentes se fez a
seguir a analise de agrupamentos, cujo resultado se exibe na Figura 1.

Figura 1 — Dendrograma mostrando os grupos formados a partir das competéncias manifestas
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Fonte: dados da pesquisa, 2013.

Para os quatro grupos reconhecidos foram identificados os respondentes e desse modo
foi possivel fazer as anélises de variancia monofatorial com o grupo como preditor categérico
e a autoeficacia empreendedora, medida pela somatoria total, e suas subescalas como
variaveis dependentes.

A comparacdo simultanea das médias para 0s quatro grupos ao considerar a
autoeficacia como um valor Unico a partir da soma dos 23 itens mostra diferencas
significativas, conforme se mostra na Figura 2. O grupo 2 apresenta a maior média que se
diferencia com significancia, ao fazer o teste a posteriori do Scheffé, dos grupos 3 e 4,
conforme se exibe na Tabela 1.

Figura 2 — Anova monofatorial da escala da autoeficacia empreendedora. As barras verticais é o IC 95%.
F(3, 97) =5,4902, p = 0,00158
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Ao analisar 0s grupos se constata que o 2 tem a maior média no ndmero de
competéncias, chegando a 6,49. O seguinte, com 3,21 em média, € o grupo 1; logo vem o 4
com 2,63 competéncias e finalmente o 3 que € o aquele formado por os alunos que somente
manifestam uma competéncia, a referida ao comprometimento ou a persisténcia. Assim sendo,
torna-se possivel afirmar que a maior autoeficacia associa-se com 0s respondentes que
manifestam o maior nimero de competéncias.

Tabela 1 — Teste de Scheffé. No corpo da tabela valores p. No identificador das linhas consta o valor

das médias.
Grupo 1 I 2 I 3
1
T6_ 103
2 0.161240
82,314 : <
3
S .
69692 0370932 | 0,006582
4
22593 r T1285
7a042 | 0922995 | 0.044467| 0712850

Fonte: dados da pesquisa, 2013.

A primeira subescala inclui cinco asseveracdes e trata do desenvolvimento de produtos
e das oportunidades de mercado. Para ela, a comparagdo simultanea ndo teve significancia
com 5%. A subescala seguinte, construcdo de um ambiente de inovacdo, compreende quatro
itens e a comparacdo simultanea mostra diferencas significativas (p = 0,0087). Feito o teste de
Scheffé para as comparacdes pareadas verificam-se diferencas significantes (p = 0.0215) entre
as médias do grupo 2 (13,971) e a do 4 (11,875). A terceira subescala, referida a definigdo do
objetivo principal do negécio, esta composta também por quatro itens e para a comparacao
simultdnea das médias confirma-se que existe pelo menos uma diferente (p = 0,00016) no
conjunto. Ao dar continuidade a Anova com o teste de Scheffé observa-se que a diferenca
acontece entre a média do grupo 2 (15,114) e a do 3 (12,077).

Quanto a quarta subescala, que trata do desenvolvimento de recursos humanos chave
para a empresa e € formada por trés asseveracGes, a comparacdo entre as quatro médias
resultou também em que pelo menos uma média seja diferente (p = 0,0151). Com o teste de
Scheffé se comprovou que a média do grupo 2 (10,829) é maior significativamente do que a
do 3 (9,000). A quinta subescala, direcionada a mensurar com quatro itens a autoeficacia
quanto o estabelecimento de relagdes com possiveis inversores, apresenta diferencas com
significancia (p = 0,0104) na comparacdo simultanea. Pelo teste a posteriori de Scheffé
certifica-se que a média do grupo 2 (14,343) é estatisticamente maior do que a do grupo 3
(11,923), com um valor p = 0,0183.

Com a sexta e ultima subescala do instrumento de De Noble et al. (1999), que mede
com trés indicadores a capacidade de enfrentar mudancas ndo previstas, também se
comprovam diferencas entre as quatro médias ao compara-las simultaneamente, com p =
0,0211. O teste de Scheffé nos contrastes em pares mostra que a média do grupo 2 (10, 457) é
maior de modo significativo do que a do grupo 4 (8,833).

Das andlises efetuadas com os alunos proximos a se formar no curso de Administracéo
evidencia-se uma relacdo inequivoca entre a autoeficacia e as competéncias empreendedoras.

Contudo é importante relacionar as subescalas da autoeficacia com as competéncias de
um modo mais detalhado e, para tanto, se efetuou uma anélise de correlagdes, cujo resultado
se apresenta na Tabela 2.



Tabela 2 — Correlag@es entre as seis subescalas (SE) da autoeficacia e as competéncias empreendedoras. BOI:
busca de oportunidades e iniciativas, CRC: correr riscos calculados, EQE: exigéncia de qualidade e eficiéncia,
PER: persisténcia, COM: comprometimento, BDI: busca de informagéo, EDM: estabelecimento de metas, PMS:
planejamento e monitoramento sistematicos, PRC: persuasao e rede de contatos, e IAC: independéncia e
autoconfianca.

BOI CRC EQE PER COM BDI EDM PMS PRC IAC
s 103275 | 03564 | 03754 | o071 [ 00168 [ 02809 | 02861 | 03716 | 03600 | 02425
p=0,001 | p=0,000 | p=0,000 | p=01465 | p=0363 | p=0,003 | p=0,003 | p=0,000 | p=0,000 | p=0,011
sy | 03233 | 04010 | 04033 | o032 [ 02220 [ 03271 | 02627 | 0.4101 | 03868 | 03154
p=0,001 | p=0,000 | p=0,000 | p=0.165 | p=0,021 | p=0,001 | p=0,006 | p=0,000 | p=0,000 | p=0,001
s |02940 | 04548 | 04684 | 02452 [ 02567 [ 03375 | 03189 | 0.4318 | 03669 | 03134
p=0,002 | p=0,000 | p=0,000 | p=0,011 | p=0,007 | p=0,000 | p=0,001 | p=0,000 | p=0,000 | p=0,001
SE4 01637 | 03885 | 02119 [ 00523 | 01186 | 02274 | 00515 | 03608 | 04213 [ niss1
p=0001 | p=0,000 | p=0,028 | p=03591 | p=0221 | p=0,018 | p=0396 | p=0,000 | p=0,000 | p=0035
sps |02089 | 04137 | 02810 | 00216 [ 00445 [ 03072 | 03353 | 03947 | 03531 [ 02512
p=0,030 | p=0,000 | p=0,003 | p=0821 | p=0647 | p=0,001 | p=0,000 | p=0,000 | p=0,000 | p=0,000
sps 103635 | 03825 | 03443 | oas2 [ oa0ss [ 03427 | 015 | 02608 | 03409 [ 02050
p=0,000 | p=0,000 | p=0,000 | p=0106 | p=0262 | p=0,000 | p=0111 | p=0,006 | p=0,000 | p=0,033

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

A anélise da matriz de correlagbes mostra que as duas competéncias mais presente
entre os alunos, comprometimento (COM) e persisténcia (PER), sdo aquelas que se
relacionam menos com as subescalas da autoeficacia. PER apenas o faz com “defini¢ao do
objetivo principal do negocio” e COM se associa com essa mesma subescala e ainda com
“constru¢do de um ambiente de inovacdo”. Por sua parte, a quarta subescala
“desenvolvimento de recursos humanos chave para a empresa” é a que menos se relaciona
com as competéncias. N&o tem correlagdo significativa com BOI (busca de oportunidade e
iniciativa), PER, COM, EDM (estabelecimento de metas) e IAC (independéncia e
autoconfianga). Ou seja, ndo se vincula com a metade das competéncias empreendedoras
consideradas.

5 Conclusoes

Os objetivos propostos para a presente pesquisa foram atingidos ao mensurar as
competéncias empreendedoras e a autoeficicia empreendedora com os instrumentos de coleta
utilizados: o empregado por Lenzi (2008) e Lizote (2013) e o de De Noble et al. (1999),
respectivamente.

A opcdo metodologica de segregar os respondentes segundo a posse ou ndo das
competéncias empreendedoras usando a andlise fatorial de correspondéncias, que se baseia na
métrica do qui quadrado, deu possibilidade, em conjuncdo com a analise hierarquica de
agrupamentos, de distinguir quatro grupos homogéneos. E assim, com referencia a eles,
avaliar as relagcOes entre ambos 0s constructos.

Quando se trabalhou com a autoeficacia como uma medida Unica, quantificada como o
somatorio das vinte e trés asseveracdes de que consta a escala utilizada, pode se comprovar
gue 0 grupo que apresentava em média um nimero maior de competéncias empreendedoras é
0 que também se diferencia na comparacdo simultanea dos quatro grupos. Mas ao fazer as
comparagOes pareadas sua média é maior que os dois grupos que tém menor ndmero de
competéncias manifestas, o grupo 3 e 0 4.

Da mesma forma que a autoeficacia total, as subescalas que sdo reconheciveis a partir
dos itens da escala confirmam que os grupos distinguem-se pelas médias maiores para aquele
que tem um ndmero alto de competéncias. Com excecdo da primeira subescala, que € referida
ao desenvolvimento de produtos e das oportunidades de mercado e ndo mostra significancia
no contraste das quatro médias simultaneamente, as cinco outras subescalas sempre



confirmam que nas comparacdes simultaneas pelo menos uma média é diferente no conjunto.
Em todos os casos é a média do grupo 2, aquele que possui 0 nimero médio maior de
competéncias, 0 que apresenta um valor maior para sua média nos contrastes a posteriori
feitos.

De tal maneira fica confirmado de modo conclusivo que a autoeficacia se associa com
as competéncias empreendedoras e que aqueles que as manifestam em maior medida sdo os
que apresentam também maiores médias para as subescalas da autoeficacia o bem para a
escala total.

As relacbes entre as competéncias tomadas individualmente com as subescalas da
autoeficacia fornece informagGes importantes. O vinculo avaliado pelo coeficiente de
correlacdo linear de Pearson, comprova que as duas competéncias com maior numero de
respondentes que as manifestam sdo as que apresentam o menor numero de correlagdes
significativas com as subescalas.

Desde outro enfoque, a subescala referida ao desenvolvimento de recursos humanos
chave para a empresa € a que tem menor nimero de correlacdes significativas com as
competéncias. Apenas a metade delas tem associac¢ao positiva e significante com a subescala.

Cabe assinalar a importancia de replicar a pesquisa com empreendedores que ja
iniciaram seu negdcio e comparar com este que se fez com alunos universitarios que tém
participado na disciplina de empreendedorismo. Assim mesmo sera importante trabalhar com
alunos de outros cursos e, ainda, com aqueles que ndo tenham cursado uma disciplina de
empreendedorismo.
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