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A INSTITUCIONALIZACAO DA FEIRA DE ARTESANATO DA BEIRA MAR EM
FORTALEZA - CEARA.

INTRODUCAO

Cartdo-postal da cidade de Fortaleza, a Avenida Beira Mar atrai e encanta tanto
turistas quanto moradores locais por suas caracteristicas marcantes como a beleza da
paisagem que mistura o antigo e o0 moderno, destacando-se a Feira de Artesanato da Beira
Mar que retrata a cultura de um povo através de seu artesanato, de comidas tipicas e do
proprio modo de ser.

Segundo Gongalves (2009), no final dos anos 1970, teve inicio, na calgada do Othon
Palace Hotel (atual Oédsis Atlantico Imperial), a venda de artesanato aos turistas ali
hospedados, dando origem a Feira de Artesanato da Volta da Jurema, que posteriormente
ficou conhecida como Feira de Artesanato da Beira Mar. Em 1995, devido a contribui¢do da
Feira para o desenvolvimento turistico, geracdo de empregos e exposicdo da arte do povo
cearense, ela foi tombada como Patriménio Cultural do Municipio de Fortaleza.

Conforme a Secretaria de Cultura de Fortaleza (2013), o conceito de patrimonio
cultural ndo se restringe somente ao patrimonio edificado, ou seja, 0s bens imoveis
representantes de certa monumentalidade, mas envolve também a memoria e toda expressao
imaterial ou intangivel. Assim, a Feira de Artesanato & um patriménio cultural imaterial e
inclui as préticas, representacdes, expressdes, conhecimentos e técnicas que as comunidades,
0s grupos e os individuos reconhecem como parte integrante de seu patriménio cultural
(UNESCO, 2013).

Em 2000, a Feira passou por intervencdes dado o seu crescimento e demandas
solicitadas ao Poder Publico. Em 2006, passou por um novo reordenamento, quando houve
nova padronizacéo e layout da disposicao das barracas (GONCALVES, 2009).

Deste modo, a Feira de Artesanato da Beira Mar, objeto da pesquisa, constitui-se
como um importante segmento dentro da industria criativa e faz-se necessario compreender
seu surgimento, quem foram os atores que contribuiram para isso, qual o posicionamento dos
6rgdos publicos diante dessa iniciativa, ou seja, é necessario compreender como se deu 0
processo de institucionalizacdo da Feira de Artesanato. Portanto, formulou-se o seguinte
problema de pesquisa: Como se configurou o processo de institucionalizagdo da Feira de
Artesanato da Beira Mar em Fortaleza - Ceara?

Partindo dos pressupostos de que: 1) O principal fator que motivou o surgimento e
desenvolvimento da feira foi a necessidade dos feirantes de encontrar um meio para sua
subsisténcia; 2) Os principais atores sociais no processo de institucionalizacdo da feira séo os
proprios feirantes; 3) Os impactos positivos, geracdo de emprego, renda e valorizagcdo do
artesanato loca, percebidos pelos grupos de interesse, contribuem para a continuidade da feira;
4) A feira esta no estagio de sedimentacdo; 5) Prevalece o isomorfismo normativo na Feira.

Assim, objetivo deste artigo é analisar o processo de institucionalizacdo da Feira de
Artesanato da Beira Mar em Fortaleza, Ceard. Como objetivos especificos procurou-se: 1)
Identificar os principais fatores que motivaram o surgimento e desenvolvimento da Feira de
Artesanato da Beira Mar em Fortaleza; 2) Identificar os principais atores sociais, suas relagoes
e influéncias, no processo de institucionalizacdo da Feira de Artesanato da Beira Mar em
Fortaleza; 3) Identificar os impactos positivos, 0s grupos de interesse e resisténcia, a
abrangéncia da disseminacéo e a perspectiva de continuidade da Feira de Artesanato da Beira
Mar em Fortaleza; 4) Identificar o estdgio de institucionalizacdo da Feira de Artesanato da
Beira Mar em Fortaleza; 5) Identificar as caracteristicas isomorficas da Feira de Artesanato da
Beira Mar em Fortaleza.



Para alcancar 0s objetivos propostos, realizaram-se pesquisas documentais,
bibliogréficas e de campo. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com 29 feirantes. Na
andlise dos dados utilizou-se a técnica de analise de contetdo.

Este trabalho esta estruturado em seis se¢fes. Na primeira secdo, sdo apresentadas a
justificativa e a relevancia do estudo, bem como o problema de pesquisa e 0s objetivos gerais
e especificos. Na segunda se¢do sdo apresentados os aspectos teodricos fundamentados,
respectivamente, Teoria Institucional e Economia Criativa. Em seguida é apresentada a
metodologia da pesquisa. Na quinta secdo, tem-se a analise dos resultados obtidos com a
pesquisa. Por ultimo tém-se as consideracdes finais do artigo.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 TEORIA INSTITUCIONAL

Estudar as organizacdes sempre foi objeto de estudo de muitos teoricos, desde as
abordagens cléssicas. Até 1940, todas as teorias desenvolvidas assentavam-se em uma linha
racional de acdo, analisando as organizacfes como sistemas fechados. A partir de 1940 outros
tedricos da administracdo comecgaram a mostrar certa preocupagao com a relacdo organizagédo-
ambiente, originando a teoria estruturalista, depois a teoria geral dos sistemas e por fim a
teoria contingencial. A organizagdo passou entdo a ser analisada sob a 6tica fenomenoldgica,
social, politica, cultural e dos processos cognitivos e simbdlicos. A Teoria Institucional se
enquadra neste periodo ap6s 1940 com os trabalhos de Selznick, impulsionada pelos estudos
de Merton, DiMaggio, Powell, Zucker, Meyer, Rowan e outros, com contribuicdes de Weber
e Durkheim (QUINELLO, 2007).

Segundo Greenwood, Oliver, Sahlin e Suddaby (2008) a questdo central da Teoria
Institucional é: Por que e com que consequéncias as organizacGes apresentam determinados
modelos organizacionais que desafiam a explicacdo racional tradicional? Ele argumenta que
no ambiente existem pressdes institucionais que afetam todas as organizacdes, fazendo com
que elas se tornem isomorficas com seus contextos institucionais para terem aprovacao social.
A conformidade com as pressdes sociais podem ser contrarias a eficiéncia, assim essa
conformidade pode ser apenas cerimonial, no sentido de obter legitimacao.

2.1.1 O Processo de Institucionalizacéo

No campo organizacional é de vital importancia entender a realidade social tanto na
sua dimensdo relacional como na dimenséo simbolica, ambos inseridos dentro de um contexto
espaciotemporalmente delimitado (MACHADO-DA-SILVA; GUARIDO FILHO; ROSSONI,
2010). DiMaggio e Powell (2007) definem campo organizacional como “aquelas organizagdes
que, em seu conjunto, constituem uma area reconhecida de vida institucional: fornecedores-
chave, consumidores de recursos e produtos, agéncias regulatorias e outras organizacfes que
produzem servicos e de produtos semelhantes.” Tais campos s6 podem existir na medida em
que sao definidos institucionalmente. Neste sentido, a abordagem institucional é entendida por
Fachin e Mendonga (2003, p.29) como “uma abordagem simbdlico-interpretativa da realidade
organizacional, apresentando uma posi¢do epistemoldgica predominantemente subjetivista,
em que é salientada a construcdo da realidade organizacional”. A preocupagao em explicar e
interpretar fendbmenos sociais remonta a Weber, que através do seu modelo burocréatico
introduziu conceitos como dominacdo, politica e legitimacgédo, alguns deles muito utilizados
hoje na abordagem institucional. Para ele uma instituicdo teria um comego na interacdo de
poucos atores, dos quais, com o passar do tempo, adquiriria alguma independéncia, levando
ao hébito e legitimacéo e a consequente institucionalizagdo (QUINELLO, 2007).



A institucionalizacdo tem sua origem na atividade humana, que depois de repetida
leva a habituacdo e tipificacdo. Para que haja a tipificagdo é preciso que haja uma situacdo
social continuada e certo controle social. Toda conduta institucionalizada envolve papéis, que
representam a ordem institucional, no sentido referido ou simbdlico. A ordem institucional é
real apenas na medida em que é realizada em papéis desempenhados. Os papeis séo
representativos de uma ordem institucional que define seu carater e da qual derivam o seu
sentido objetivo (BERGER; LUCKMANN, 1989). Assim pode-se falar do processo de
institucionalizacdo que envolve o desenvolvimento de préaticas e de regras usuais e tem varias
etapas, que incluem estruturacgéo e rotinizacdo, para o desenvolvimento de cddigos, trajetos ou
caminhos que expliquem o contexto organizacional (QUINELLO, 2007).

Um dos modelos de processo de institucionalizagcdo mais conhecidos é o das autoras
Tolbert e Zucker (1998) que consiste em trés etapas, habitualizacdo, objetificacédo e
sedimentacdo, conforme ilustrado na Figura 1.

Segundo este modelo, no contexto organizacional, surgem mudancas, que podem ser
tecnoldgicas, de mercado ou na legislacdo, levando as empresas a desenvolverem novos
arranjos estruturais em resposta as incertezas e aos problemas organizacionais. Elas podem
inovar ou entdo utilizar solucdes desenvolvidas por outros, estimulando a imitacdo e difusao.
Esta fase é chamada de pré-institucionalizacdo ou habitualizacdo, e tem curta duracdo, bem
como um numero limitado de agentes.

Quando a estrutura comega a se tornar mais permanente, atinge-se a fase da
objetificacdo, que envolve a difusdo da nova estrutura com certo grau de consenso social e
crescente adocdo. A organizacdo comeca a monitorar 0s competidores para avaliar 0s riscos,
custos e beneficios de adotar a nova estrutura. Nesse contexto, surgem os champions
(defensores) com duas tarefas: definicdo de um problema genérico e justificacdo de um
arranjo estrutural formal como a solugédo para o problema. Essa teorizacdo atribui a estrutura
legitimidade cognitiva e normativa.

A (ltima etapa, sedimentacdo, pressupde a continuidade historica da estrutura,
abrangéncia da difusdo e sobrevivéncia em longo prazo. A abrangéncia da difusdo pode ser
afetada por fatores, com destaque para um conjunto de atores que atuam adversamente sobre a
estrutura, podendo se mobilizar contra ela, e levar a conflitos de interesses. A total
institucionalizacdo depende da baixa resisténcia de grupos de oposi¢do, da promogédo dos
apoios continuos por grupos defensores e da relacdo positiva com os resultados desejados.

Figura 1 - Processos Inerentes a Institucionalizacéo.
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Fonte: Tolbert e Zucker (1998, p. 207).

A completa institucionalizacdo pressupde a continuidade histérica da instituicdo. Para
Berger e Luckmann (1989), esta instituicdo sera entdo vista como um conjunto de regras e



praticas que definem o comportamento do grupo especifico em uma situacdo especifica,
revestidas de significados e esquemas de interpretacdo que as legitimam. Tais significados séo
assim produzidos pelas atividades interativas dos agentes sociais e as praticas
institucionalizadas sdo tomadas como certas (taken for granted) amplamente aceitos e
resistentes as mudancas. Tornan-se assim objetivas permitindo que as formacgdes sociais
possam ser transmitidas a uma nova geracdo (GREENWOOD et al., 2008). Depois dessa
transmissdo e compartilhamento das praticas, da-se o reconhecimento social e a consequente
legitimacdo (QUINELLO, 2007). Cabe ressaltar que a institucionalizacdo ndo é um processo
irreversivel e o universo de significacdo pode ser diferente para cada agente.

2.1.2 Legitimacdo da realidade construida

Depois de construida e instaurada uma ordem social, ocorre a legitimacao, que tem
duas funcGes: explicar a ordem social, pois atribui validade cognitiva aos seus significados
objetivados; e justificar a ordem social dando dignidade normativa aos seus imperativos
praticos. Ou seja, diz ao individuo por que deve realizar uma agao e por que as coisas Sdo 0
gue sdo, mostrando assim gque o conhecimento precede os valores na legitimacdo (BERGER,;
LUCKMANN, 1989). Apos a legitimagdo é criado um universo simbdlico que integra todos
0S processos institucionais, dando sentido para a sociedade e legitimando os papéis
desempenhados pelos agentes (QUINELLO, 2007). Neste caso, a legitimidade é a objetivacéo
de significados, tornando objetivamente acessivel e subjetivamente plausivel as objetivacdes
institucionalizadas, criando a integragdo desses significados (BERGER; LUCKMANN,
1998). Para Deephouse e Suchman (2008) trata-se de uma percepcdo Ou SUpOSIGao
generalizada de que as acbes de uma entidade sdo desejaveis, adequadas ou apropriadas
dentro de um sistema de normas, valores, crencas e definicdes socialmente construidas. A
institucionalizacdo é assim sustentada pela legitimidade.

Relacionado a legitimidade esta o conceito de isomorfismo, principalmente o
isomorfismo coercivo, que provém da influéncia politica e de problemas de legitimidade.
Cabe entender o que significa o isomorfismo. Segundo DiMaggio e Powell (2007) o
isomorfismo “sugere que as caracteristicas organizacionais sdo modificadas no sentido de
uma compatibilidade crescente com as caracteristicas do ambiente”, de forma a obter
legitimacdo institucional e ajustamento social. Os autores supracitados definem trés tipos de
mecanismos de mudanca isomérfica institucional: coercivo, mimético e normativo.

O isomorfismo coercitivo é resultante das pressdes formais e informais exercidas
sobre as organizagbGes por outras organizacGes das quais dependem ou por expectativas
culturais da sociedade em relagdo as funcBes da organizacdo. Pode ocorrer por delegacoes
governamentais, leis e normas internas, persuasdo ou conspiragdo. O Estado e as grandes
organizacOes estendem suas regras legitimadas e institucionalizadas para a arena social.

O isomorfismo mimético deriva das respostas as incertezas ambientais, levando as
empresas a imitarem modelos, como no caso de tecnologias, objetivos ambiguos, incerteza
simbdlica do ambiente, rendendo uma solucdo viavel de baixo custo. A imitadora adota suas
iniciativas ou mudancas para demonstrar legitimidade perante agentes internos e externos. Ela
se espelha em organizacdes que ela percebe como sendo as mais legitimas ou bem-sucedidas.
O isomorfismo normativo provém da profissionalizacdo, que € interpretado como uma luta
coletiva dos membros de uma ocupacéo para definir métodos e condi¢des dos seus trabalhos,
para controlar e estabelecer uma base e legitimagdo cognitivas para suas autonomias
ocupacionais. Pode ocorrer por pressdes miméticas e coercitivas (DIMAGGIO; POWELL,
2007; QUINELLO, 2007).

Deste modo, as organizacgGes tendem a adotar determinados modelos e regras para
aumentar sua legitimidade e se perpetuarem em determinado campo organizacional.



2.2 ECONOMIA CRIATIVA

A economia criativa esta relacionada com os estudos da economia baseada no
conhecimento (knowledge based economy). Para a United Nations Conference on Trade and
Development (UNCTAD, 2010) a economia criativa € um conceito em evolucdo baseado em
ativos criativos que potencialmente geram crescimento e desenvolvimento econémico.

Trata-se de uma combinacdo de atividades econdmicas que usam a criatividade, o
ativo intelectual e o conhecimento como principais recursos produtivos, associando assim o
talento a objetivos econémicos (CAIADO, 2008). Para compreender bem a economia criativa,
é importante saber os conceitos de industrias criativas e industrias culturais.

Segundo o Department for Culture, Media and Sport (DCMS, 2001) as industrias
criativas sdo as atividades que se baseiam na criatividade, habilidade e talento individuais e
que tém potencial para a geracdo de riqueza e empregos por meio da exploracdo da
propriedade intelectual. Abrange atividades como o artesanato, as publica¢fes, a moda, a
musica, o audiovisual, o design, a web, o software, a fotografia, as industrias do lazer e
entretenimento.

As industrias culturais, por sua vez, sdo aquelas que combinam a vertente cultural
com a econbmica, englobando atividades de criacdo, producdo e comercializacdo de
conteddos intangiveis e culturais, visando a promocao e manutencao da diversidade cultural
(UNCTAD, 2010).

Neste sentido, a economia criativa relaciona as dimensdes culturais, econdmicas e
sociais com objetivos intelectuais, de tecnologia e inovagdo. Pode estimular a geracdo de
renda, a criacdo de empregos e a exportacdo de ganhos, promovendo a inclusdo social,
diversidade cultural e desenvolvimento humano. Esta também relacionada a sustentabilidade
cultural, pois ajuda a preservar e transmitir para gerac6es futuras, o capital cultural material e
imaterial de uma comunidade, nagédo ou regido do mundo (UNCTAD, 2010).

O artesanato ¢ definido como “toda atividade produtiva que resulte em objetos e
artefatos acabados, feitos manualmente ou com a utilizagdo de meios tradicionais ou
rudimentares, com habilidade, destreza, qualidade e criatividade” (SEBRAE, 2004, p. 27).
Envolve ainda a producdo de pequenas séries com regularidade; produtos semelhantes, porém
diferenciados entre si; compromisso com o mercado; fruto da necessidade.

A classificacdo das industrias criativas segundo a UNCTAD (2010), tem por base
areas, grupos e subsetores. Sdo quatro grandes grupos (patriménio, artes, midia e criacdes
funcionais) subdivididos em nove subgrupos.

O primeiro grupo, patriménio, € visto como a origem de todas as artes e a esséncia
das industrias criativas e encontra-se dividido em expressdes culturais tradicionais e locais
culturais (UNCTAD, 2010). O modelo considera a cultura tradicional, sob a forma de
patrimoénio, que € o subgrupo onde se pode encontrar o artesanato como uma das formas de
expressdes culturais tradicionais, que faz parte do patriménio de um determinado lugar, como
€ 0 caso da Feira de Artesanato da Beira Mar, objeto de estudo deste artigo.

O segundo grupo, artes, baseia-se em expressdes e simbolos puramente artisticos.
Subdivide-se em artes cénicas e artes visuais. O terceiro grupo, midia, caracteriza-se pelo uso
da tecnologia e amplo alcance de comunicacdo e € composto por midias audio-visuais,
editoracdo e impressa. O quarto e ultimo grupo, criaces funcionais, subdivide-se em design,
novas midias e servigos criativos. Este grupo se destaca pela comercializacdo de bens e
servicos de maior potencial acumulativo de demandas na por meio de criatividade,
conhecimento, e capital intelectual (UNCTAD, 2010).

Desse modo, pode-se enquadrar o artesanato como uma atividade pertencente ao
primeiro grupo das industrias criativas, ja que exige criatividade por parte dos artesdos e gera
empregos e renda, assim como também retrata a cultura do povo cearense.



3 METODOLOGIA

Com o objetivo de analisar o processo de institucionalizacdo da Feira de Artesanato
da Beira Mar em Fortaleza delimitou-se um conjunto de procedimentos metodoldgicos.

Este é um estudo qualitativo, pois procura compreender o processo de
institucionalizacdo da Feira de Artesanato da Beira Mar através da visdo dos proprios
feirantes. Conforme Sampieri, Collado e Lucio (2013), na pesquisa qualitativa a énfase esta
na compreensao do fendbmeno em seu ambiente usual.

O estudo é exploratorio, pois é realizado quando um tema ou problema é pouco
estudado, se tem muitas davidas ou ndo h& estudos anteriores para buscar informac6es
(COLLIS; HUSSEY, 2005; SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013) como € o caso das feiras
de artesanato. Vergara e Silva (2007) argumentam que as teorias organizacionais sdo focadas
nas organizagdes industriais e nas consequéncias econdmicas e sociais delas decorrentes e por
isso apresentam limitagBes para o entendimento das singularidades da producéo artesanal. E
também um estudo descritivo, em que, conforme Sampieri, Collado e Lucio (2013),
explicitam-se as caracteristicas e os perfis do fendbmeno analisado, deste modo, descreve-se
como ocorreu o processo de institucionalizacao na Feira.

Com relacdo a estratégia de pesquisa, € um estudo de caso, em que a unidade de
analise é a Feira. Para Yin (2010), o estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga
um fenbmeno atual dentro de seu contexto, principalmente quando ndo ha um limite bem
definido entre o fendmeno e seu contexto.

O estudo de caso baseia-se em vérias fontes de evidéncias, o que pode ajudar a
estabelecer a validade do constructo e a confiabilidade de um estudo de caso, em que os dados
convergem e beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposi¢des tedricas para conduzir a
coleta e analise de dados YIN (2010).

Os sujeitos da pesquisa sdo os feirantes mais antigos da Feira de Artesanato da Beira
Mar. Tendo em vista que para analise dos dados foi utilizada a fala dos entrevistados, adotou-
se a identificacdo: E1 a E29 (Entrevistado 1, Entrevistado 2... Entrevistado 29).

Entrevistou-se 29 feirantes até atingir o ponto de saturacdo. Para Thiry-Cherques
(2009) a saturacdo determina quando as observacOes deixam de ser necessarias, pois ndo ha
mais informacdes que ampliem o nimero de propriedades do objeto investigado.

A amostragem € ndo probabilistica, pois conforme May (2004) ndo ha uma moldura
de amostragem, ou seja, ndo existe o cadastro atualizado de todos os feirantes. Embora se
tenha a informacdo de que a feira possui 649 barracas dispostas nas categorias confecgéo,
bordado, artesanato, cama e mesa, renda, redes, bijuterias, bolsas, gessos e barro, cal¢ados,
produtos regionais, couros e moda praia, o termo de permissdo esta desatualizado desde 1996
(SECRETARIA EXECUTIVA REGIONAL II, 2013), o que impossibilita identificar quem
séo os feirantes.

A amostragem é também por julgamento, pois 0s entrevistados foram escolhidos de
acordo com a percepcdo das entrevistadoras de que eles sdo antigos na Feira, e bola de neve,
porque os feirantes indicavam outros feirantes que estavam la ha mais tempo.

Na coleta de dados foram realizadas entrevistas semiestruturadas, pesquisa
documental e pesquisa bibliografica. Uma das vantagens da utilizagdo da entrevista é que 0s
participantes podem fornecer informac6es historicas, embora proporcione informacées
indiretas de acordo com a percepcdo do entrevistado (CRESWELL, 2010). As entrevistas
foram realizadas de 12 a 17 de Julho de 2013, com duracdo média de seis minutos.

O roteiro de entrevistas foi baseado no roteiro de Lima (2012) e esta dividido em
quatro partes: perfil dos respondentes, parte historica, principais atores e configuracdo e
processo de institucionalizacdo. Na primeira parte, procurou-se tragar o perfil dos
entrevistados, com base na idade, sexo, tempo como feirante, profissdo anterior e outras



atividades que exerce. Na parte historica, perguntou-se sobre as fases e marcos no surgimento
da Feira. Nos principais atores, indagou-se sobre 0s principais grupos criados pelos feirantes e
as instituicdes envolvidas com a Feira. Finalmente, na configuracdo e processo de
institucionalizacdo questionou-se as principais crengas, normas e valores, a situagdo atual da
Feira, os principais problemas e a importéancia da Feira para o Ceara.

A pesquisa bibliogréfica foi realizada através de livros, artigos, periédicos e meios
eletronicos e a pesquisa documental foi baseada em arquivos do acervo da Secretaria de
Cultura de Fortaleza e da Secretaria Executiva Regional Il (SER II).

As entrevistas foram gravadas, transcritas e, posteriormente, utilizou-se a técnica de
andlise de contetido para produzir inferéncias do texto para seu contexto de modo objetivado,
permitindo “reconstruir indicadores e cosmovisodes, valores, atitudes, opinides, preconceitos €
esteredtipos, e compara-los em comunidade” (BAUER; GASKELL, 2011, p. 192). Assim,
através dessa técnica procurou-se analisar documentos e as entrevistas com o objetivo de
tracar como se desenvolveu a Feira ao longo do tempo. Para isso, as categorias de analise
foram definidas de acordo com o modelo proposto por Tolbert e Zucker (1998) e com 0s
mecanismos de mudanca isomorfica segundo DiMaggio e Powell (2007) e podem ser
observadas no Quadro 1.

Quadro 1: Categorias, subcategorias e temas de andlise.

Categoria Subcategoria Temas de Analise

Mudancas tecnoldgicas

Habitualizacéo Legislacdo

Forc¢as de mecado

Monitoramento interorganizacional

Processo de Institucionalizagéo Objetificacédo -
Teorizagdo

Impactos positivos

Sedimentacédo Resisténcia do Grupo

Defesa de grupo de interesse

Pressbes formais

Coercitivo — -
PressOes informais

Incertezas ambientais

Mecanismos de mudanga isomorfica |  Mimético —
Imitacao

Profissionalizacéo

Normativo

Legitimacéo cognitiva

Fonte: adaptado de Tolbert e Zucker (1998) e DiMaggio e Powell (2007).

4 ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados encontra-se dividida em trés subsecGes: perfil dos entrevistados,
processo de institucionalizacdo da Feira de Artesanato da Beira Mar e mecanismos de
mudanca isomorfica. Os dados apresentados foram retirados das entrevistas realizadas com os
feirantes e dos documentos obtidos junto a SER II.



4.1 Perfil dos entrevistados

Para a realizacdo da pesquisa de campo, foram coletadas entrevistas junto aos
feirantes. Assim, pdde-se obter um perfil dos entrevistados, totalizando 29. Desse total, 19 sdo
mulheres e 10 sdo homens. A idade dos feirantes esta apresentada em intervalos de classes,
pois dessa forma os entrevistados sentiam mais a vontade em fornecer tal dado. A maioria dos
feirantes possui idade entre 51 e 70 anos, de acordo com o Gréfico 1.

Gréafico 1: Idade dos Feirantes.

Idade dos Feirantes

14 4
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10 1
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Fonte: Total da amostra.

Os feirantes entrevistados tém em media 29 anos trabalhando na Feira. Do total dos
entrevistados, a maioria € artesdo, embora alguns ndo exercam a atividade. Isso se justifica
por eles serem o0s mais antigos da Feira, que no inicio era formada somente por artesaos.
Durante a pesquisa foram identificados trés tipos de feirantes: os artesdos que confeccionam
seus produtos e os vendem, os comerciantes que revendem o artesanato produzido por
terceiros e 0s comerciantes que vendem outros produtos que ndo sdo artesanato. Ressalta-se
ainda gue a maioria dos feirantes ndo tinha outra profissdo antes de se tornar feirante e que
hoje eles tem como ocupacao Unica a Feira.

4.2 Processo de institucionalizacdo da Feira de Artesanato da Beira Mar

Para analisar o processo de institucionalizacdo da Feira de Artesanato da Beira Mar,
utilizou-se o modelo de Tolbert e Zucker (1998), constituido por trés fases: habitualizagdo,
objetificacdo e sedimentacao.

4.2.1 Habitualizag&o ou Pré-Institucionalizagéo

No estagio da habitualizacdo sdo analisadas as forcas e mudancgas que levaram ao
surgimento da Feira. Dentre os temas de anélise, foram identificadas as for¢as de mercado e a
legislacéo.

De acordo com os feirantes (E1, E2, E4, E16, E17, E20, E26, E27), no final dos anos
1970, ocorreu 0 movimento das pracas, onde 0s artesdos iam expor seu artesanato. No
entanto, foram chegando cada vez mais artesdos e o espago foi ficando reduzido. Entdo, em
1978, algumas pessoas (mais ou menos seis) decidiram expor seus produtos em frente ao
hotel Othon Palace (atual Hotel Oasis Atlantico Imperial) com o intuito de vendé-los aos
turistas.

Mas essas pessoas foram expulsas desse local, pois era inconveniente té-los na porta
do hotel. Assim, sairam das portas dos hotéis e foram para o cal¢cadao expor suas mercadorias,
onde ja existia uma feira conhecida como Feira Hippie, em que alguns hippies colocavam os
seus produtos sobre os bancos. No cal¢addo, as pessoas dispunham suas mercadorias de forma



desordenada, sobre lonas ou outros equipamentos rudimentares como bancos, tripeés,
originando a Feira. No quadro abaixo sdo apresentadas algumas das forgas de mercado que
levaram as pessoas a comecar a vender no calcaddo. Os principais motivos foram o
desemprego e a necessidade de encontrar um meio de subsisténcia.

Quadro 2: Motivos que levaram as pessoas a comegar a vender no cal¢adao.

“Vinha, e ai botava pra ver se vendia alguma coisa e ai dava certo e a gente ficou.” (E2)

“Eu vim, deu vontade de vim pra Beira Mar, ai eu observei as pessoas vendendo na orla maritima. S6 que nessa
época eu estava desempregada [...] Ai eu comecei a perguntar a alguns feirantes: como € que a gente faz pra
vender aqui? A gente paga alguma coisa aqui? Ai falaram: No, a gente ndo paga nada ndo, ¢ s6 vim e colocar.”
(E7)

“Quando eu cheguei tinha pouca gente, tinhas umas seis comigo [...] e eu tava desempregada.” (E10)

“Eu ndo tinha emprego, eu tinha uma amiga que trabalhava na feira, ai eu entendi de vim trabalhar com ela, ai
ganhei um ponto e tou aqui.” (E12)

“Foi essas sete a oito pessoas que pegaram, vieram, tinha a necessidade mermo de manter a familia.” (E14)

“Surgiu de uma necessidade mermo do povo, que eles viram que aqui podia ser, trazer alguns dividendo pra
pessoa né.”(E17)

“Ela surgiu ndo foi no local aqui, ela surgiu ali no calgaddo. O pessoal comegou a montar as coisas no calgadao,
necessidade né? [...] porque o desemprego ta grande né, ha muito tempo isso.” (E26)

“Porque eu fazia o trabalho e tinha de vender, né? Ai o pessoal vai dizendo: vai pa Beira Mar.” (E29)

Fonte: Entrevistas realizadas.

Como as pessoas apenas chegavam e apropriavam-se do espaco, 0 himero das pessoas
na calcada foi crescendo de tal modo, que precisou de intervencdo governamental, por ser um
espaco publico e pelos problemas decorrentes. A partir desse momento identifica-se o tema de
analise legislacdo. De acordo com o entrevistado E27, quando o numero de pessoas no
calcaddo ultrapassou 100 feirantes, a fiscalizacdo passou a apreender as mercadorias de quem
estivesse no calcaddo. Apos manifestacdes feitas pelos feirantes, o entdo Governador Virgilio
Tavora (1979 - 1982) “decretou” que ndo poderiam mais apreender as mercadorias dos
feirantes, desde que fosse artesanato, estando estes livres para trabalhar.

Na gestdo da Prefeita Maria Luiza (1986 - 1989), no ano de 1988, houve a primeira
organizagdo da Feira. Foi solicitado aos feirantes que realizassem um cadastro na Secretaria
Executiva Regional Il (E7, E11, E17, E19, E27). Nesse processo de cadastramento, foram
realizados testes praticos para verificar quem era artesdo, quem era vendedor de artesanato e
guem era comerciante de outras mercadorias. Todos teriam que pagar uma taxa para a
Prefeitura, sendo que essa taxa era menor no caso dos artesdos.

Os feirantes foram transferidos da cal¢ada para um espago mais proximo da orla (E13,
E16, E29). Mas para isso, foi necessario coloca-los, temporariamente, perto da estatua de
Iracema, enquanto pavimentavam o espaco com areia e brita e separaram-no com meios fios
(E4). O espaco foi dividido em dois polos: o Polo | destinado as pessoas que comercializavam
artesanato e outros produtos, e o Polo Il para quem fosse artesdo (E1, E7, E18, E27).
Posteriormente os polos foram unificados (E1).

Esse conjunto de mudancas estruturais fez com que o ndmero de pessoas da feira
diminuisse, devido a uma maior fiscalizagdo por parte da Prefeitura (E27).

A primeira fase vai do inicio da Feira até a organizacdo desta, haja vista que seu
surgimento advém de um problema em comum dos feirantes: busca por um meio de



sobrevivéncia. A partir disso, desenvolveram-se novos arranjos e estruturas e a Feira
difundiu-se, mas com um namero limitado de agentes.

4.2.2 Objetificagéo ou Semi-Institucionalizagio

Neste estagio constatou-se o tema de analise teorizacdo, em que surgem O0s
champions como defensores da estrutura. Tem-se uma maior presenca do Poder Legislativo
na organizacao e, consequentemente, na legitimacdo da Feira.

Com a importancia crescente das feiras na cidade de Fortaleza, em 1990 foi aprovado
0 Decreto n° 8324 de 15 de Junho de 1990, que regulamentava o funcionamento das feiras de
artesanato, considerando que tais feiras ja integravam os eventos turisticos de Fortaleza.

Visando uma melhor organizagdo da classe dos feirantes, em 1992 foi criada a
Associacdo dos Feirantes de Artesanato da Beira Mar (ASFABEM), que passou a atuar junto
aos orgdos governamentais (Poder Publico Municipal, SER Il) no sentido de obter um
alinhamento entre os interesses dos feirantes com os dos orgdos governamentais. Uma das
primeiras conquistas da ASFABEM foi a unificagdo dos polos I e II.

Em 1994, foi assinado o decreto n° 9300 de 14 de Janeiro, que era a nova redacao do
decreto no 9143 de 09 de Julho de 1993, regulamentando as atividades de comércio
ambulante no municipio de Fortaleza:

E considerado comércio ambulante toda atividade comercial e de prestacdo de
servigo, de carater permanente ou eventual, exercida de maneira estacionaria e
itinerante, em vias ou logradouros publicos, por pessoas que ndo possuam qualquer
tipo de vinculo empregaticio ou funcional com pessoa publica ou privada
(PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA, 1994).

Esse mesmo decreto estabeleceu ainda a existéncia de um termo de permissdo, o
preco publico a ser pago pelos permissionarios, a padronizacao dos equipamentos de trabalho,
as responsabilidades dos permissionarios e as penalidades por infringir as normas.

Sob a justificativa de que a Feira de Artesanato da Beira Mar é uma area de lazer,
contribui para o desenvolvimento do turismo, expde os “produtos da terra”, contribui para a
conservacao da memoria da cidade e oferta empregos, foi sancionada a lei ne 062/95 pelo
Prefeito Antonio Cambraia (1993 - 1997), que a tombou como Patriménio Cultural do
Municipio em 1995. Cabe ainda ressaltar que o projeto para o tombamento da Feira foi
proposto pelo Vereador Glauber Lacerda em parceria com a ASFABEM.

Durante o governo do Juraci Magalhdes (1997 - 2005), o ch@o que era de areia e
brita, foi pavimentado com pedras. Foram instalados postes de iluminacdo publica, pois antes
era feito com lampe&o a gas.

Em 2006, a Feira passou por um novo reordenamento, quando houve nova
padronizacdo e layout da disposicdo das barracas. Isso aconteceu no governo da Prefeita
Luizianne Lins (2005 - 2012). Foram feitos também os corredores entre as barracas (E24,
E29), melhorando a circulacdo das pessoas, a padronizacdo das barracas, cujas medidas
deveriam ser de 2m x 2m (E27), e dos carrinhos onde era guardada a mercadoria. Alguns dos
feirantes demostraram insatisfacdo com as mudancas efetuadas em 2006, ja que tiveram que
mudar sua localizagéo, o que, segundo os feirantes, influenciou negativamente nas vendas.

O Quadro 3 apresenta uma sintese das principais intervencdes governamentais desde
0 surgimento da Feira.



Quadro 3: Intervencdes governamentais.

Ano Intervencdes governamentais

1990 | Regulamentagéo do funcionamento das feiras de artesanato

1992 | Criacdo da ASFABEM

1994 | Regulamentacéo das atividades de comércio ambulante

1995 | Tombamento da Feira como Patrim6nio Cultural

2000 | Pavimentacdo e iluminacdo do espago

2006 | Padronizacdo e layout da disposicao das barracas

Fonte: elaborado pelos autores.

Nesta fase, nota-se o crescimento e difusdo da Feira, bem como o surgimento dos
“champions”, nesse caso, a ASFABEM e a Prefeitura, que trouxeram maior legitimidade e
aceitacdo social da mesma. Segundo os feirantes, os principais atores que contribuiram para o
desenvolvimento da feira foram eles mesmos (E7, E8, E20, E21, E22, E23, E24, E25, E28,
E29), a Prefeitura (E2, E5, E24, E25) e os turistas (E3, E12, E15).

4.2.3 Sedimentacdo ou Total Institucionalizacéo

Na fase final, sdo analisados os impactos positivos da atual estrutura, a existéncia de
grupos defensores e de resisténcia, bem como a percep¢do de valor do grupo quanto a Feira.

No periodo de 2006 a 2012 ndo houve mudancas propostas pelo poder publico,
apesar de terem sido escritos projetos de lei de ne 0202/2007 que visava a oficializacdo da
Feira e 0 de ne 0024/2008 que almejava conceder o termo de permissao de uso aos ocupantes
da Feira, no entanto, tais projetos ndo foram aceitos.

No final de 2012, a melhor mudanca de todos os tempos, segundo os feirantes, foi o
fato de ndo terem mais de levar os carrinhos para o estacionamento (E1, E4, E8, E15, E20,
E21, E27), pois a ASFABEM conseguiu um acordo com Prefeitura e com o Ministério
Publico Federal para manter as estruturas no calcaddo apds o horario de comercializacdo,
cobrindo os bads com lonas. Para isso foi necessario que os feirantes se adequassem ao novo
modelo de barraca e de bal, padronizando esses elementos. Essa foi uma vitéria comemorada
porque antes os feirantes tinham que pagar um local para guardar os carrinhos ap6s o término
da Feira e os carregadores para leva-lo até la. Assim, essa medida, reduziu as despesas deles.
Atualmente, esses carregadores organizaram-se em trés turnos para fazer a vigilancia da Feira
e sdo eles os responsaveis por montar e desmontar as barracas (E6, E21, E29).

A Feira é conduzida por um regimento interno, que se refere basicamente ao
comportamento dos feirantes e a manutengcdo do local de trabalho. Dentre elas, as mais
lembradas pelos feirantes foram: cada um sé pode trabalhar com um tipo de mercadoria (E4,
E6, E10, E14); manter o ponto limpo (E24, E28); atender bem os turistas (E8); ndo pode
haver discussdo entre os feirantes sob a pena de suspensdo (E8, E9, E15); ndo podem
consumir bebidas alcoodlicas durante o horario de funcionamento (E9, E15, E27); desmontar a
barraca (E24); a disposi¢do das mercadorias deve obedecer aos critérios estabelecidos (E25,
E27); usar roupas adequadas durante o expediente (E27); cada um tem seu lugar definido,
entdo ndo pode ocupar o espago do outro (E16, E27). Deve-se destacar que alguns feirantes
ndo conheciam as normas (E17, E21, E23, E26, E29).

Apesar da luta da ASFABEM em resolver os problemas enfrentados pelos feirantes,
ainda ha muito que se fazer para que a Feira possa realmente ser chamada de cartdo-postal de
Fortaleza. Sendo assim, alguns problemas merecem ser destacados, como a falta de seguranca
(E4, E7, E22, E25); de estrutura, em termos de iluminacdo e prote¢édo contra a chuva (E3, E4,



E5, E6, E11, E16, E17, E28); necessidade de maior fiscalizacdo para impedir que pedintes e
ambulantes ndo cadastrados circulem pela feira (E7, E16); falta de lixeiras, o que pode
prejudicar a limpeza do local (E17); melhor organizacdo (E2, E14, E16, E23); e a necessidade
de terem banheiros adequados (E3, E18, E25). Cabe ressaltar que a Feira ndo dispunha de
nenhum banheiro. Mas, recentemente, a ASFABEM conseguiu banheiros quimicos para o
local, que, embora ndo sejam suficientes, suprem as demandas, em relacdo ao periodo
anterior.

Hoje, a Feira esta bem diferente do que ela era em 1978. No entanto, os feirantes
divergem em sua opinido sobre a situacdo atual da Feira, conforme o Quadro 4.

Quadro 4: Percepc¢do de valor do grupo em relacdo a Feira.

“Esta bem, ta mais organizada, vai ter uma mudanga agora, tdo sabendo, né?” (E9)

“Péssima, tai o povo s6 andando e ndo compra nada”. (E10)

“A Feira ta excelente [...] nds estamo gostando muito, tem ai alguma coisa, melhoras, futuramente né? Por
causa da reforma que vai haver vai ficar muito linda a feira, tamo esperando mais alguma coisa”. (E14)

“A Feira hoje, em relacdo aos outros tempos, t& 6tima principalmente [...] porque a feira fica fixa”. (E15)

“Pra mim t4 muito ruim, porque eu ndo tou vendendo, sé ta bem se a pessoa tiver vendendo, né?” (E23)

“Boa, boa [...] tamo atravessando uma fase boa porque ¢ a alta estagdo no meio do ano [...] agora nesse jogo da
copa das confederagoes foi triste [...] foi negativo, foi um zero a esquerda”. (E24)

“Péssima! O turismo esta fraquissimo aqui, né?” (E25)

“Ja foi muito boa, agora ndo ¢ muito ndo”. (E28)

“Ta boa, ta bom, e vai, e vem agora a reforma”. (E29)

Fonte: elaborado pelos autores.

Confrome o quadro acima, percebe-se que alguns sdo favoraveis a situacao atual da
feira (E9, E14, E15, E24, E29) e outros contra (E10, E23, E25, E28). Alguns defendem o
trabalho da ASFABEM (E1, E3, E4, E5, E7, E9, E11, E14, E15, E22, E27), enquanto outros
acham que ela ndo esta fazendo um bom trabalho e, portanto, é dispensavel (E2, E6).

Atribui-se & Feira importancia, principalmente, econdmica, pois ela é vista como
fonte de renda e geracdo de empregos diretos e indiretos. E importante também por se
considerada um cartdo de visita que todo turista almeja conhecer tanto pela brisa fresca
quanto pela variedade de produtos, conforme (ES) “a feirinha faz parte da orla, da cultura
cearense, ja se incorporou”. Ela é conhecida nacional e internacionalmente e é parada
obrigatdria para quem visita a cidade.

De acordo com E22, a Feira se descaracterizou, pois anteriormente ela era menor e
vendia mais artesanato (E1, E7, E16, E19, E24, E27). Hoje, existem poucos artesdos na Feira
e mais vendedores de confeccdo e artesanato. Uma das explicacdes para isso € devido ao ciclo
produtivo do artesanato, que € muito longo. Assim, ndo € possivel produzir a quantidade
necessaria para vender e, a0 mesmo tempo, trabalhar na Feira, pois isso se torna cansativo
(E1, E29). Deste modo, alguns feirantes optaram pela diversificagdo de mercadorias,
adquirindo-as de terceiros, para terem meios para trabalhar. Segundo E1, foi essa diversidade
de mercadorias que fez com que a Feira atingisse a magnitude que ela tem hoje.

Ha um misto de incerteza e expectativa sobre o futuro da Feira entre os feirantes
devido ao Projeto de Reforma da Avenida Beira Mar que propde mudancas bruscas na orla,
inclusive onde acontece a Feira. Como a Feira € tombada, acredita-se que ela ndo acabara.
(E22) diz que ha “muita expectativas, porque a gente ainda ndo sabe como vai ficar depois da
reforma ne, ai a gente fica assim em ddvida, sem saber como € né, ndo tem aquela explicacao
[...] se vai ser fixa ou movel, se vai ficar mesmo ou se ndo vai, se vai ser subterrdneo ou se vai



ficar em cima”. Ja (E21) explica: “a gente sempre fica com medo duma reforma, ja tao
falando de reforma ai, essa feira vai ter um aterro, vai mais pra dentro [...] mas isso num vai
ser pra agora, vai ser pra 2015”.

4.3 Mecanismos de mudanca isomorfica

Os mecanismos isomorficos podem ser notados ao longo do processo de formagéao da
Feira. O isomorfismo coercitivo pode ser percebido nas constantes acdes do Poder Publico ao
longo do tempo, ao estabelecer normas e regras que organizem o funcionamento e 0 espago
ocupado pela Feira.

Conforme citado, a feira iniciou com poucas pessoas, que procuravam respostas as
incertezas como o desemprego. Assim, as pessoas comecaram a imitar as outras ao ir vender
na Beira Mar, como se pode constatar nos seguintes trechos das entrevistas: “ai eu observei as
pessoas vendendo na orla maritima. SO que nessa época eu estava desempregada [...] Ai eu
comecei a perguntar a alguns feirantes: como é que a gente faz pra vender aqui? A gente paga
alguma coisa aqui? Af falaram: Nao, a gente ndo paga nada ndo, ¢ s6 vim e colocar.” (E7);
“[...] eu tinha uma amiga que trabalhava na feira, ai eu entendi de vim trabalhar com ela, ai
ganhei um ponto e tou aqui.” (E12); caracterizando assim, o isomorfismo mimético.

O isomorfismo normativo também se fez presente durante o processo de
institucionalizacdo da Feira, ja que ela se caracterizou como uma luta coletiva dos feirantes
para definir métodos e condicBes dos seus trabalhos, para controlar e estabelecer uma base e
legitimacdo cognitivas para suas autonomias ocupacionais. Esse tipo de isomorfismo
prevalece na Feira, pois os feirantes continuam lutando por ela, um deles diz o seguinte:
“todos nos foi que fizemos essa feira, na luta do dia a dia, no sol, na chuva e agora ela se
tornou essa beleza que ¢” (E27).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo dos anos, a Feira de Artesanato da Beira Mar passou por varias mudancas,
tanto impostas pelo governo quanto sugeridas pelos turistas, que passaram a exigir outros
tipos de mercadoria. Com relacdo ao objetivo especifico 1) Identificar os principais fatores
gue motivaram o surgimento e desenvolvimento da Feira de Artesanato da Beira Mar em
Fortaleza; verificou-se que o fator motivacional para o surgimeno da Feira foi a busca por um
meio para sobreviver, haja vista que os primeiros feirantes tinham a forga de trabalho e o
produto, no entanto, faltava-lhes a quem vender. Assim, vender para os turistas na Beira Mar
surge como uma alternativa.

Quanto ao objetivo especifico 2) Identificar os principais atores sociais, suas relacdes
e influéncias, no processo de institucionalizacdo da Feira de Artesanato da Beira Mar em
Fortaleza; constatou-se que 0s principais atores sociais nesse processo foram os proprios
feirantes.

No que se refere ao objetivo especifico 3) Identificar os impactos positivos, 0s
grupos de interesse e resisténcia, a abrangéncia da disseminacdo e a perspectiva de
continuidade da Feira de Artesanato da Beira Mar em Fortaleza observou-se que os principais
impactos da Feira sdo a geracdo de renda e de empregos diretos e indiretos. Embora a
ASFABEM, que surgiu como uma iniciativa dos préprios feirantes para organizar a Feira, seja
bem vista entre eles, ainda ha grupos de resisténcia que se opdem ao trabalho desenvolvido.
Quanto a continuidade da Feira, ha incerteza entre os feirantes devido as reformas que estéo
por vir.

No que tange ao objetivo especifico 4) Identificar o estagio de institucionaliza¢do da
Feira de Artesanato da Beira Mar em Fortaleza chegou-se a conclusdo que a Feira encontra-se



no estagio da sedimentacdo, pois ela conseguiu sobreviver ao longo de 35 anos, mostrando
grande abrangéncia, difusdo e legitimacdo, tanto em nivel nacional quanto internacional, ao
ponto dela se tornar parte constituinte da realidade e cultura cearense.

Finalmente, procurou-se 5) ldentificar as caracteristicas isomorficas da Feira de
Artesanato da Beira Mar em Fortaleza. Dessa forma, podem-se identificar durante o processo
de institucionalizacdo, os trés tipos de isomorfismo, coercitivo, mimético e normativo, com
destaque para 0 normativo e coercitivo.

A pesquisa apresentou algumas limitagGes, dentre elas tem-se: alguns feirantes
recusaram-se a participar das entrevistas devido a insatisfacdo com a Feira, por estarem
ocupados, pelo horério das entrevistas (alguns diziam que era cedo demais, outros que era
tarde), devido ao aumento do fluxo de pessoas (alta estacdo); os entrevistados eram objetivos
em suas respostas e ndo explanavam com muitos detalhes os acontecimentos, além de
preocuparem-se com o tempo gasto; reforma na unidade da SER Il da Avenida Beira Mar, 0
que impossibilitou o acesso a alguns dados.

Mostrou-se, com este artigo, as profundas mudancas ocorridas em uma das Feiras
mais conhecidas do Ceara a luz da Teoria Institucional, identificando como um objeto do
cotidiano dos fortalezenses tornou-se um dos mais marcantes simbolos da cidade,
conquistando sua legitimidade através da luta dos feirantes junto aos 6rgaos publicos.

Para futuras pesquisas, sugere-se estudar o processo de institucionalizacdo da Feira
de Artesanato da Beira Mar do ponto de vista do governo e dos turistas. Pode-se também
estudar outras feiras, como a Feira da Sé e as feiras que acontecem nas pracas da cidade.
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