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Introducéo

No decorrer do periodo compreendido entre 1990-1992, o Brasil se inseriu com mais
presenca no processo da economia globalizada, em funcdo da politica de abertura de
mercados. A partir desse posicionamento das politicas governamentais, percebeu-se a
necessidade de modernizacdo dos varios segmentos que suportavam logisticamente a
economia brasileira e, consequentemente, 0s portos se colocaram como alvo prioritario dessa
necessidade. Em decorréncia, no ano de 1993 é promulgada a Lei n° 8.630, conhecida como
Lei de Modernizagdo dos Portos (LMP), indicando a preocupagdo voltada a atender as
necessidades impostas pelos efeitos do processo da globalizacéo.

A proposta de modernizar os portos ndo foi resultado apenas de uma sensibilidade
brasileira, mas ocorreu na maioria dos paises que foram impactados com as mudancas
decorrentes do processo de internacionalizacdo da economia e do comércio.

Nesse contexto, a gestdo portudria se viu diante da emergente necessidade de geracédo
do conhecimento, se apresentando de maneira prioritaria a criacdo e a implantacdo de
processos que gerem, armazenem, gerenciem e disseminem o conhecimento. Por conseguinte,
o Porto de Santos ndo fugiu a regra, pois os efeitos da globalizacdo e a necessidade de se
buscar novos conhecimentos foram e ainda sdo 0s principais protagonistas no processo da
modernizacdo portudria. Como a busca e a acumulacdo de conhecimento se da pelas pessoas
nas organizacgdes, constatou-se que o capital humano passava a agregar valor aos negdcios.

Nas ultimas décadas do século XX, o delineamento de um cenério transformado exigiu
novas respostas das empresas, tais como flexibilidade, qualidade, inovacdo e agilidade,
obtidas por intermédio de uma crescente valorizacdo do capital humano e do patriménio do
conhecimento que ele representa. O homem e sua inteligéncia a servi¢o do capital.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Frente a essa contextualizacdo, que justifica o interesse pelo tema proposto, alguns
guestionamentos foram se definindo aos interesses da pesquisa: A LMP foi benéfica aos
TPA? Como esses trabalhadores visualizam oportunidade de crescimento profissional? Ha
impactos — positivos ou ndo — no desenvolvimento e futuro profissional dos TPA? Qual é o
grau de satisfacdo quanto as boa utilizacdo do potencial profissional desses trabalhadores?

Assim, os questionamentos definiram o que configura e define o problema da
pesquisa: qual a percep¢do dos TPA do Porto de Santos, quanto a utilizacdo, desenvolvimento
de sua capacidade e crescimento profissional?

No presente estudo, portanto, o problema central gestou o objetivo geral que buscou
analisar como os Trabalhadores Portuarios Avulsos percebem e registram os efeitos (ou nao)
em sua perspectiva de vida profissional, a partir da LMP.

J& os objetivos especificos pretenderam identificar e tracar o perfil profissional dos
Trabalhadores Portuarios Avulsos do Porto de Santos, enfocando principalmente: o tempo de
experiéncia profissional, ou seja, de permanéncia em atividades avulsas no Porto de Santos; o
perfil de sua condicéo familiar e, por fim, fornecer subsidios para aprofundamento de estudos
futuros que busquem compreender a correlacdo entre a LMP e os reais interesses pessoais e
profissionais dessa categoria de trabalhadores.

Revisdo Bibliogréafica

Diante dessas consideracdes, um procedimento que se fez imprescindivel foi o da
pesquisa bibliogréfica, cujo teor faz a fundamentacéo tedrica de todo trabalho académico. Em



atencdo a essa exigéncia, alguns eixos teoricos foram se impondo as propostas do que se
pretendia estudar. Tais eixos foram: globalizacdo e Consenso de Washington, como cenario
geopolitico onde se insere a tematica em estudo. Complementando esse quadro teorico,
impuseram-se temas como a prépria LMP e, um desvelar do conceito de gestdo do
conhecimento e capacitagdo profissional no segmento portuario.

Globalizacao

O conceito de globalizacdo surgiu em meados da década de 1980, vindo a substituir 0s
conceitos de transnacionalizagéo, internacionalizacéo e unificagdo de mercados. Aguiar et all
(2006) entendem a globalizagdo como uma dimensdo com caracteristicas de abertura de
mercados, volatilidade de recursos financeiros, transferéncias de negécios de uma regido do
mundo para outras sem interferéncia legal, desestruturando as economias locais e iniciando
um processo competitivo entre paises nunca antes imaginado.

Na avaliacdo de Silva (2004), ha historiadores que referem ter sido a expansdo
ultramarina europeia dos séculos XV e XVI o primeiro movimento mercantilista que ja
configurou um processo de globalizacéo.

O final do século XX assiste a um salto marcante desse processo, com a
redemocratizacdo de paises do leste europeu, especialmente Alemanha e Unido Soviética, fato
historico que d& um novo impulso aos ideais capitalistas com a integracdo desses paises.

As propostas liberais dos séculos XVII, XVIII e XIX, ancoradas em Locke e Smith”
foram retomadas com uma nova roupagem, agora — 1989 — denominada neoliberalismo e
consolidada no encontro que passou a histéria com o nome de Consenso de Washington.

Quando essas propostas foram aceitas pelo Congresso norte-americano, acabaram se
tornando modelos para o Fundo Monetério Internacional (FMI) e o Banco Mundial a serem
aplicados ndo apenas a Ameérica Latina, mas para todo o planeta.

Entregava-se o funcionamento da economia as leis do mercado, pois a presenca estatal
pode inibir os investimentos privados e frear o desenvolvimento. Assim, algumas de suas
propostas sdo: a) abertura da economia por meio da liberalizagéo financeira e comercial e da
eliminacdo de barreiras aos investimentos estrangeiros; b) amplas privatizacdes; ¢) reducao de
subsidios e gastos sociais por parte dos governos (o chamado Estado Minimo); d)
desregulamentacdo do mercado de trabalho, permitindo novas formas de contratacdo que
possam reduzir o custo das empresas (terceirizagédo e outras).

O Brasil e a globalizagdo

E possivel avaliar os esforcos do Brasil e de seus governos para se inserir e se
fortalecer nas regras do jogo capitalista globalizado. Até meados da década de 1980 e inicio
dos anos 1990, a inflacdo brasileira chegava a 80% ao més, havia déficit pablico, escassez de
financiamento para a atividade produtiva e para a ampliacdo da infra estrutura, configurando
um quadro econémico altamente comprometido, inclusive com altos indices de penalizacdo
para a sociedade.

A partir de meados da decada de 1990, portanto, o Brasil passa a adotar os ideais
neoliberais vigentes, abrindo seu mercado interno, criando liberdade para a importacdo de

" John Locke (1632-1704), filosofo inglés, descendente de familia de comerciantes — além da teoria do
conhecimento, criador das ideias liberais que irdo dar sustentaculo ao estado moderno (burgués).
O Liberalismo tem como seu principal teérico Adam Smith, filésofo e economista escocés (1723/1790). Sua
obra — Ensaio sobre a natureza e a causa da riqueza das nacfes: jogo livre da oferta e da procura —
constitui um dos arcaboucos de solidificacdo do capitalismo no mundo moderno e contemporaneo.



mercadorias e de investimentos externos, derrubando barreiras protecionistas, na perspectiva
de retomar seu desenvolvimento econémico.

Paises como India e China optaram por uma insercio mais gradativa nas novas regras
do jogo econémico internacional, protegendo-se em setores estratégicos e evitando que, como
no Brasil, muitas empresas nacionais falissem ou fossem vendidas por ndo suportar a
concorréncia das multinacionais.

Ha empresas nacionais com participacdo em investimentos externos, fazendo-se
presentes em outros paises. Aradjo Jr (2006) registra que a participacdo do Brasil no comércio
mundial continuava, entdo, sendo reduzida e representando cerca de 1% das transacfes que
ocorriam no mundo. As exportacdes brasileiras se concentram em café, aclcar, minério de
ferro e outros produtos de baixo valor comercial. Por outro lado, o Brasil importa bens de
consumo que implicam em alta tecnologia e que, portanto possuem valor elevado.

E possivel inferir, pois, que a globalizagio é um processo que trata de forma diferente,
diferentes nacgdes e diferentes economias globais. Os paises hegemonicos, o chamado G8, sdo
responsaveis por 56% da producdo mundial de riquezas. Todos 0s outros paises produzem o0s
restantes 44%, mas é neles que vivem 85% da popula¢do mundial.

Poder-se-ia afirmar que a globalizacdo ¢ um movimento ambiguo, na exata medida em
que significa ganhos e perdas.

Como ganhos, podem ser assinalados o combate a fome, a preocupagcdo com o meio
ambiente, a internacionalizacdo da comunicagéo e do estreitamento dos lagos humanos pela
internet, a disseminacdo de preceitos éticos, respeito as diferencas e exterminio de toda sorte
de preconceitos.

Como perdas podem ser apontadas: achatamento dos salarios, aumento do
desemprego, desregulamentagdo do trabalho, concentragdo das riquezas, globalizacdo das
diferencas, aviltamento das condic¢des de vida, quando cerca de trés milhdes de pessoas vivem
com menos de trés dolares/dia.

Os efeitos globais e a questédo dos portos brasileiros

Os efeitos advindos da globalizacdo, resultantes da abertura de mercados,
intensificaram 0s processos de importagdes e exportacdes, nascendo, entdo, a necessidade
premente de modernizar o sistema portuario brasileiro.

Na concepcdo de Oliveira (2000), a questdo de modernizar os portos brasileiros
corresponde a coloca-los em termos operacionais em nivel dos paises mais adiantados, visto
que existe grande diferenca, por exemplo, entre o porto de Santos e outros portos estrangeiros.
N&o reconhecer ou ignorar a necessidade dessa modernizacdo é deixar de lado as condic¢Ges
de sobrevivéncia das organizacdes, dos individuos e do pais, uma vez que se trata de reduzir
custos, aprimorar servicos e apresentar alto indice de qualidade nos mesmos.

Freddo (in: JUNQUEIRA, 2002) destaca que no municipio de Santos havia o principal
porto brasileiro, mas estatizado, cujos servi¢os se encontravam sob monopélio sindical, fato
esse que inibia completamente investimentos privados de qualquer origem. Dada essa
influéncia dos sindicatos, foram estabelecidas resisténcias a implantagdo de uma lei que
visasse a modernizacdo dos portos. Acredita-se que essa postura poderia ser resultante até
mesmo de um desconhecimento maior quanto aos beneficios que uma legislacdo pertinente
poderia oferecer a todos.

Nesse contexto, Vidal (in: JUNQUEIRA, 2002) salienta que, na cidade de Santos,
onde eram maiores as resisténcias, o processo de modernizacao da atividade portuéria se deu
em ritmo lento, causando um evidente prejuizo para 0s usuarios e para a propria cidade.

Akabane et all (2008) defendem que a expansao portuaria oportuniza a viabilizacdo de
pelo menos dois objetivos: crescimento econdémico e desenvolvimento de empregos ligados as



atividades portuarias. Porém, os autores observam que a garantia do passado sobre 0s
beneficios econdbmicos e dos empregos gerados por um porto, ja ndo condizem com a
realidade e a necessidade atual, sendo percebidos de forma completamente diferente.

Essa observacdo dos autores se da pela divergéncia de compromissos e ideologias,
manifestada, principalmente, através do Sindicato dos Estivadores do Porto de Santos, uma
vez que, conforme esclarece Aguiar (in: Junqueira, 2002), o poder mudou de maos, ou seja,
foi transferido para o recém-criado Orgéo Gestor de M&o-de-Obra (OGMO) .

Reforgando as observacdes de Akabane et all e os esclarecimentos de Aguiar, Freddo
(in: JUNQUEIRA, 2002) ressaltam que no processo de modernizagdo dos portos, a entrada do
OGMO, mesmo em um cenario de conflito, criou um momento histérico, passando ele a
substituir, de forma integral, os sindicatos dos portuarios no que se refere a elaboracéo das
escalas de servigos.

E possivel refletir, pois, que a resisténcia dos sindicatos de trabalhadores portuarios a
respeito da modernizacdo ndo se da apenas por uma questdo econémica ou técnica, mas em
razdo de uma cultura vivenciada desde muito tempo. O segmento portuario possui valores,
ideais e caracteristicas prdprias. Logo, € compreensivel quando Junqueira e Gomes (2008)
sinalizam que se faz necessaria uma pesquisa mais profunda sobre a cultura dos trabalhadores
e das organizac@es portuarias, ao se pensar em processos de mudanga e de modernizacao.

A globalizagéo e a Lei de Modernizagéo dos Portos no Porto de Santos

As novas demandas decorrentes do processo de globalizacdo das economias mundiais
exigiram, pois, a implantacdo da Lei n° 8.630/93 que trata da modernizagdo dos portos, sendo
um dos primeiros passos no processo que transformaria por completo o setor portuario. No
entanto, esta reestruturacdo portuaria ndo implica somente na base legal de funcionamento do
porto, mas também em um amplo conjunto de mudancas de conceitos, percepcdes e
comportamentos, conforme ensinamentos de Limongi-Francga (2004).

O consultor portuério e coordenador do grupo de tarifas do Conselho de Autoridade
Portuaria de Santos, Sergio Aquino (in: CUNHA, 2004) destaca que, antes da LMP,
praticamente ndo existia competitividade no setor, pois o0 crescimento ou reducdo do
movimento de uma instalacdo portuéria era mais uma questdo de politica governamental.

Ainda para Aquino, os portos refletem incisivamente a competitividade do Brasil, uma
vez que, quanto mais o pais quiser ser competitivo no comércio exterior, terd que ter mais
portos eficientes e eficazes. Assim, com a LMP, o novo porto foi dotado de tecnologias
inovadoras, novos modelos de administracdo, visando a fazer frente as exigéncias de
adaptacdo ao mundo globalizado, passando a ser chamado de porto organizado.

Nas observacdes de Vidal (in: SORDI; CUNHA, 2006), apesar da transformacdo radical
imposta ao setor portuério, comecando por sua desarticulacéo, a Lei, de per si, ndo foi capaz,
o suficiente para romper com préaticas de antigos modelos de gestdo, o que redundou em um
entendimento limitado sobre a nova gestdo de um novo porto.

Ainda para Vidal, essa compreensao inadequada esta atrelada ora a reducdo de oferta de
emprego direto ou indireto ora a reducdo da jornada de trabalho da méo-de-obra avulsa ora a
em crise institucional, especificamente no que se refere as novas funcbes atribuidas a
Companhia Docas’ ou mesmo ao enfraquecimento dos sindicatos das categorias de
trabalhadores portuarios.

*

O OGMO - Orgdo Gestor de Mao-de-Obra — foi criado pela Lei n° 9719 promulgada em 1998. Como se
depreende, essa Lei veio complementar a LMP, trazendo uma nova dinamica as relagdes trabalhistas nas
unidades portuarias do pais e, consequentemente, no Porto de Santos.

Em 1980, com o término do periodo legal de concessdo da exploracéo do porto pela Companhia Docas de Santos, o Governo Federal criou a
Companhia Docas do Estado de S. Paulo-(Codesp), empresa de economia mista, de capital majoritario da Unido.



Durante a implantacdo da lei de modernizacao foram apresentadas duas deficiéncias: a
existéncia de equipamentos obsoletos e o desacordo de um sistema operacional
monopolizado, j& que as mesmas s6 poderiam ser solucionadas de forma répida, com a
colaboracéo do setor empresarial.

Desde 1946, o Sindicato dos Estivadores, no Porto de Santos, tinha total controle na
distribuicdo do trabalho, centralizando a méao-de-obra, decidindo quem iria descarregar o
navio e quantos estivadores seriam necessarios para descarrega-lo. Por conta disso, foi criada
uma escala de servico, criando assim um monopdlio de médo-de-obra, aumentando os custos
para o armador, comprador ou despachante aduaneiro, uma vez que, onde se faziam
necessarios doze estivadores para um determinado servi¢o, o sindicato mandava pelo menos
quarenta trabalhadores.

Na concepcéo de Junqueira e Gomes (2008), a presenca do OGMO, do ponto de vista
da introducdo de novos atores na governanca portuaria, configura um marco de ruptura nas
relagdes de poder que estavam nas mados dos trabalhadores, produzindo resisténcias
constantes.

A Lei 9719/98, mediante 0 OGMO, estipulou aos operadores do porto organizado as
principais atribuicGes, a saber: administrar o fornecimento de méo-de-obra; manter com
exclusividade o cadastro e registro do trabalhador portuério; promover o treinamento e a
habilitacdo profissional; estabelecer nimero de vagas, forma e periodicidade para acesso ao
registro; selecionar e registrar o trabalhador avulso portuério; arrecadar e repassar os valores
devidos ao trabalhador, relativos a remuneracdo e encargos; zelar pelas normas de salde,
higiene e seguranca do trabalho portuario avulso.

Cabe ao OGMO o controle sobre os Trabalhadores Portuarios Avulsos (TPA)
devidamente registrados e também os simplesmente cadastrados. Quando o OGMO é
acionado pelas empresas operadoras do porto para fornecer mao-de-obra, encaminhara os
TPA do grupo de registrados. Se estes forem em quantidade insuficiente, entdo, o 6rgdo gestor
convocara os TPA na condi¢do de cadastrado.

Conveém esclarecer que trabalhadores na condicdo de registrado sdo aqueles que tém
prioridade na escalacdo pelos 6rgdos competentes para os trabalhos. Esse tipo de condicdo é
muito almejado pelos demais trabalhadores catalogados como cadastrados, uma vez que
garante jornada de trabalho com maior fregiiéncia, como apontado.

Os impactos da Lei de Modernizacdo dos Portos sobre os Trabalhadores Portuarios
Avulsos no Porto de Santos (TPA).

Na concepc¢do de Aguiar (2006) e de Junqueira (2002), a modernizagdo portuéria
trouxe riscos, contradi¢cdes e abandono de tradi¢cdes unidimensionais, impondo mudangas de
paradigma de pensamento e 0 encontro com uma inusitada complexidade. Essa modernizacao
remete sua importancia ao cendrio de um Brasil que busca a sua inser¢cdo na economia
globalizada, como ja referido anteriormente.

Assim, direcionando os impactos da LMP para os avangos tecnoldgicos, Beck (1999)
enfatiza que estes provocaram mudangas profundas nos cenarios do mundo, nas esferas
sociais, econémicas, industriais e politica, bem como na vida das pessoas. Enfatiza, também,
que a criagdo da tecnologia robdtica, por exemplo, permite rapidez, qualidade e exatid&o,
trazendo contribui¢des relevantes aos varios setores da atividade produtiva, dentre eles o setor
portuario.

Por conseguinte, em relacéo ao trabalho, esses avangos sao responsaveis por mudangas
drésticas que vém ocorrendo na estrutura e nas caracteristicas do porto, o que demanda um
novo trabalhador, do qual sdo exigidas novas qualificagcbes, que envolvem diferentes



conhecimentos, habilidades, caracteristicas psicologicas, socioculturais e fisicas, muitas vezes
antagonicas aquelas até entdo demandadas.

Reforcando Beck (1999), Santos Neto e Ventilari (2009) afirmam que a revolugéo
técnico-cientifica nos maiores e mais avancados portos do mundo, transformou e converteu,
em sua maioria, os trabalhadores simplesmente bracais em operadores de maquinas. Aquela
imagem do porto, onde os estivadores saiam em batalhGes dos pordes dos navios com sacarias
pesando toneladas as costas, foi totalmente substituida pelo porto organizado, composto por
contéineres, icados por guindastes eletrdnicos controlados por computador, por pontes
rolantes enormes, tornando, assim, simplesmente obsoleta, a for¢a do braco humano, outrora
simbolo do trabalhador portuario, além de impor uma significativa reducdo da demanda por
mao-de-obra.

Nessa vertente, Figueiredo (1999) enfatiza que operacdes e negdcios bem sucedidos
em mercados nacionais e globalizados pedem uma forca de trabalho diferenciada que fale a
lingua local, que entenda as tradi¢cBes culturais e as regras de comportamento, com a
finalidade de melhor interagir com clientes internos e externos ou mesmaos com 0S parceiros.

Essa énfase do autor permite a reflexdo de que a inser¢do no processo de
moderniza¢do com o intuito de internacionalizar do Porto de Santos gerou a necessidade de
maior e melhor comunicacéo interna e externa, fato este que envolve diretamente a questdo da
qualificacdo e da capacitacdo de todos os profissionais portuarios.

Mesmo sendo considerado um dos mais importantes portos da América Latina tanto
pelo volume de carga transportada, quanto por sua abrangéncia em termos geogréaficos, por
sua capacidade global de importacéo e exportagcdo (JUNQUEIRA, 2002), o fato de o Porto de
Santos apresentar perfil e caracteristicas de um porto organizado, remete a reflexdo de quéo
complexa se torna a tarefa de encontrar, no mercado de recursos humanos, pessoal preparado
quer seja em qualificacdo, capacitacdo ou mesmo em habilidades desenvolvidas para as
inimeras tarefas que comp&em o segmento portuario.

Portanto, essa complexidade se reporta, inevitavelmente, aos TPA, enfoque deste
estudo, trazendo a eles exigéncias singulares como sera visto a segulir.

Gestdo do Conhecimento e Capacitacdo Profissional no Segmento Portuério

A era da globalizacdo trouxe em seu bojo, como ja apontado, a necessidade de um
aperfeicoamento de talentos. A ampliacdo da aldeia global, os avancos tecnoldgicos, o
crescimento de grande parte das economias mundiais tém sido fatores que induzem os seres
humanos a um aperfeicoamento intelectual, reconhecendo que o mercado se abre aos cérebros
mais completos e desenvolvidos. H& uma necessidade premente de lapidar as agdes
profissionais, caminhando-se na dire¢do de sua exceléncia, sempre com “rigor e originalidade,
chaves para conquistar terreno na era da globalizacdo” (MARGARIDO, 2007).

Fleury (2002) aponta que essa gestdo do conhecimento requer a criagdo de novos
modelos organizacionais no que tange a estruturas, processos e sistemas gerenciais. Por outro
lado, implica em uma nova visdo quanto ao papel da capacidade intelectual de cada
funcionério e de uma efetiva lideranca, dispostos todos a enfrentar ativamente as barreiras
existentes no processo de transformacéo.

O processo de modernizagdo dos portos estabeleceu um forte impasse de conflito entre
0 OGMO e seus trabalhadores no que se refere a capacitagdo profissional. O OGMO tem
como proposta convocar os trabalhadores para cursos de capacitagdo, mas ndo tem sucesso
nas frequéncias dos cursos. Se essas pessoas frequentarem 0s cursos propostos, a remuneragéo
mensal de servi¢os diminui e isto implicara em comprometer o orgamento. Em suma, quando
trabalhadores participam de treinamentos, ndo trabalham e, se ndo trabalham, ndo ganham.



Em funcdo da necessidade de capacitar os trabalhadores avulsos, o Conselho de
Autoridade Portuario (CAP), que atua como um foro de interesses nos assuntos portuarios,
baixou a Resolucdo CAP/9 de 21/10/2008, recomendando ao OGMO-Santos que
“futuramente somente escale trabalhadores que tenham participado de treinamentos de
procedimentos operacionais padronizados”. Assim, € possivel inferir que esta determinagao,
por si s@, se comporta como geradora de conflitos entre trabalhadores, gestores e CAP.

N&o deve ter sido uma tarefa facil ao OGMO solver os problemas relacionados a
qualificacdo e a capacitacdo dos trabalhadores. Embora a época da CAP/9 houvesse uma
insuficiéncia de estudos sobre o perfil do trabalhador avulso, estudos recentes realizados em
forma de dissertagdes de mestrado ou trabalho de concluséo de curso na regido, apontam que
0 OGMO ainda encontra muitos obstaculos para treinar e capacitar sua méao-de-obra.
Trabalhadores ndo abrem méo para perder uma hora de trabalho, ao ficar dentro de uma sala
de aula. Assim sendo, é possivel reafirmar a reflexdo de que essa resisténcia acontece porque,
ao que é permitido inferir, os trabalhadores deixam de receber salarios mais significativos, vez
gue sua remuneracao advém do volume de horas trabalhadas.

Pastore (2001) analisou que, no inicio da virada do milénio, ja estava sinalizado que o
Brasil assistiria a um aumento da demanda por profissionais qualificados, polivalentes e
multifuncionais, sendo este um fendmeno visivel para as novas regras da economia
globalizada, que conta com protagonistas cada vez mais preparados para um desempenho
competitivo.

Pastore ainda reforca que no mundo globalizado ndo havera oportunidades crescentes
para os individuos que ndo se prepararem de forma necessaria e muito menos para que falhas
ou lacunas deixem de ser preenchidas pelas politicas educacionais.

Seria este um caminho a ser seguido pelo porto de Santos, dentro do contexto da Lei
de Modernizacdo dos Portos, ou seja, excluir individuos sem qualificacdo?

Estaria formado um circulo vicioso em que a ndo qualificacdo profissional redundaria
em menos oportunidades de trabalho e, por corolario, em menor renda e em perda de
qualidade de vida? Como equacionar o desenovelar deste sutil cordel imbricado de diferentes
situacOes conexas?

Metodologia

Este estudo procurou verificar a correlagdo existente entre trés varidveis postas pelo
estudo, a saber: situacdes pessoais e sociais concretas, como € o caso do trabalhador portuario
avulso, a lei que aborda a modernizacgéo dos portos brasileiros e os efeitos que permeiam essa
relacdo e que sdo oferecidas aos portuarios sujeitos da pesquisa.

Além da fundamentacdo tedrica, o objetivo do estudo determinou como necessaria a
pesquisa de campo que ndo apenas se detém na observacdo empirica do problema, mas
adentra, mediante procedimentos metodoldgicos, uma realidade “coisificada”, pretendendo
compreender como 0s sujeitos vivem e sentem a realidade em foco. No dizer de Durkheim
(1977), “a primeira regra e a mais fundamental ¢ considerarmos os fatos sociais como coisa’.

O presente trabalho optou por pesquisa de carater descritivo e exploratério, na
perspectiva de produzir algum conhecimento sobre o fato em estudo, usando de abordagem
qualitativa e empregando como procedimento investigativo, além da pesquisa bibliografica
(fundamentacéo teorica do estudo), a pesquisa de campo.

Elegeu-se como l6cus da pesquisa, o Porto de Santos, pelo fato de ser este um dos mais
importantes portos da América Latina, atingindo recordes na area de exportacdo desde 2006,
implicando em uma carga intensa de atividades (JUNQUEIRA, 2002).

Na abordagem qualitativa, os dados ndo sdo tratados com recursos da ciéncia da
estatistica, mas apenas como discurso e/ou verbalizacdo, cujas recorréncias se constituem em



categorias de analise. “Com relagdo a abordagem qualitativa [...] difere da quantitativa pelo
fato de ndo empregar dados estatisticos como centro do processo de anélise de um problema”
(OLIVEIRA, 199, p. 116).

Além da abordagem qualitativa, este estudo se posicionou em carater descritivo e
exploratério, uma vez que ndo ha registro de trabalhos que se dedicam a abordar o mesmo
problema da pesquisa. “A pesquisa descritiva observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou
fendmenos (variaveis) sem manipula-los” (CERVO; BERVIAN, 2002, p. 66).

Pelo seu carater exploratorio, ndo foram construidas hipoteses, mas, a partir de um
problema de pesquisa — qual a percepcdo dos TPA do Porto de Santos, quanto a utilizacdo,
desenvolvimento de sua capacidade e crescimento profissional? — buscou-se caminhar no
sentido de trazer informacdes que, por sua vez, poderdo se constituir em hipéteses para novos
estudos que se dediquem a mesma tematica ou ao mesmo objeto. “O estudo exploratério [...]
é, normalmente, o0 passo inicial no processo de pesquisa pela experiéncia e um auxilio que traz
formulagdes de hipoteses significativas para posteriores pesquisas” (CERVO; BERVIAN,
2002, p. 69).

Finalmente, usando como procedimento metodoldgico a pesquisa de campo direcionada
aos TPA, definiu-se como instrumento de coleta de dados um questionario construido em
doze blocos, dos quais — 0s blocos 3 a 10 — se fundamentaram nas oito dimensdes definidas
nos estudos de Richard Walton (1973), um dos pesquisadores pioneiros da sistematizacdo dos
critérios e conceitos de qualidade de vida no trabalho.

Vale ressaltar que a pesquisa de campo € aguela que se realiza em um contexto natural,
sem nenhuma alteragcdo imposta pelo pesquisador. Em geral busca “avaliar a eficacia de um
conjunto de processos” (FACHIN, 2006, p. 119), no caso a contribuicdo da LMP para a
utilizacdo, desenvolvimento de sua capacidade e oportunidade de crescimento profissional dos
TPA.

Gil (2002, p. 134) ainda se reporta a importancia da pesquisa de campo ao registrar que
“um estudo de campo pode ser considerado como valido quando se mostrar capaz de levantar
novas questdes ou hipbteses a serem consideradas em estudos futuros.”

A construcdo do questionario, como ja referido, ocorreu com base na escala se Walton

(1973), fundamentando-se em oito critérios: 1) Compensacdo justa e adequada; 2) Condicdes de
seguranca e saude no trabalho; 3) Utilizacdo e desenvolvimento de capacidade; 4) Oportunidade de
crescimento e seguranca; 5) Integracdo social na organizacdo; 6) Garantias constitucionais
(cidadania); 7) Trabalho e espaco total de vida; 8) Relevancia social da vida no trabalho.
Reitera-se que o instrumento foi direcionado aos trabalhadores portuarios avulsos do Porto de
Santos/SP, na expectativa de identificar a percepcdo dos TPA do Porto de Santos, quanto a
utilizagdo, desenvolvimento de sua capacidade e crescimento profissional. Sendo assim,
foram analisados neste estudo somente as dimensdes 3 e 4 que referem-se exatamente a
utilizacdo e desenvolvimento da capacidade profissional e a oportunidade de crescimento
profissional respectivamente.

Poder estimar com precisdo a populacdo de Trabalhadores Portuérios Avulsos (TPA)
ndo é uma tarefa simples, facil ou rotineira, em face aos diversos atores sociais envolvidos, ou
seja, 6rgaos gestores competentes, tais como: OGMO e dez Sindicatos de diversas categorias
profissionais. De acordo com informagdes obtidas no site do OGMO (2010, on line), tais
trabalhadores sdo: 2.274 registrados e 5.395 cadastrados até 2009, totalizando 7.669.

Logo, este estudo trabalhou com uma amostra ndo probabilistica, por atuar com um
subgrupo da populacdo portudria no qual a escolha dos elementos ndo depende da
probabilidade e sim das caracteristicas da pesquisa, conforme esclarecem Sampieri, Collado e
Lucio (2006).

Para definir a amostra final, os passos se iniciaram com a determinacao aleatdria de
uma amostra calculada em 4% do universo, totalizando cerca de 600 trabalhadores. Ao



receber o material coletado, determinou-se, face as impropriedades desse material, pelo
descarte de cem questionarios, o que permitiu um estudo realizado a partir do aproveitamento
das respostas de 500 trabalhadores.

Além das oito dimensdes dos estudos de Walton, o questionario foi adaptado e
ampliado em mais quatro blocos, os quais buscaram conhecer e identificar também outros
componentes de interesse do estudo, como: perfil basico dos respondentes; percepcdo quanto
a sua qualidade de vida, a partir da LMP; percepcao sobre os impactos da LMP em sua vida
pessoal e profissional, dentre outros. O instrumento se baseou em uma escala de 1 a 5, onde,
guanto mais proximo de 5, maior é a concordancia do respondente.

Sendo assim, os Trabalhadores Portuarios Avulsos foram solicitados a participar da
pesquisa, na maioria das vezes em horarios alternados destinados a escalagcdo dos turnos de
trabalhos, sendo abordados aleatoriamente, durante os meses de abril e maio de 2011. A partir
dos resultados obtidos foi possivel a sintese e a discussdo em torno das oito dimensdes
estudadas por Walton, bem como das questdes propostas pela pesquisadora.

O tratamento dado aos resultados encontrados se baseou na analise de conteudo,
técnica em que ha uma codificacdo de respostas pela recorréncia das mesmas, que sdo
denominadas como ““questdes substantivas do estudo” (ROESCH, 2006, p. 170).

Analise dos resultados

Neste momento, passa-se a apresentar a incidéncia de resultados, trabalhando-se com
0S maiores e 0S menores percentuais de respostas, na perspectiva de configurar os elementos
qualitativos, visando a andlise de contetido, mediante respostas recorrentes.

Assim, pois, o Perfil dos Respondentes - apresenta as seguintes formulacdes: 43,6%
desses trabalhadores estdo vinculados ao Sindicato dos Estivadores. Quanto ao Sindicato dos
Consertadores, traz 0 menor resultado de filiagbes — 2,6%. Este resultado é compreensivel,
pois, de acordo com Gongcalves e Nunes (2008), a estiva tem o sindicato que agrega o0 maior
namero de associados.

O género, por totalidade, € masculino, uma vez que ainda nao ha dados oficiais sobre
mulheres neste tipo de atividade. Por outro lado, ndo hd menores de idade neste segmento
profissional, no qual 45,2% dos trabalhadores tém de 34 a 45 anos de idade, havendo um
percentual de 3% de individuos com mais de 60 anos.

No que diz respeito a escolaridade, os resultados apontam que 29,4% desses
trabalhadores tém o ensino médio completo para 2,4% que cursavam, naquele momento, o
ensino superior. E preciso registrar que 10% dos sujeitos devem ser considerados analfabetos
funcionais, dado que n&o tém o ensino fundamental.

Sdo membros de familias estaveis com poucos filhos (1 ou 2), em sua maioria maiores
de idade que ndo precisam colaborar com o0 orgcamento doméstico; ha, no entanto, a
colaboracdo das mulheres esposas na composi¢cdo do orcamento. A renda familiar desses
trabalhadores se ampara em salarios que estdo acima de R$ 1.500,00.

Assim, ao pretender tracar um perfil dos trabalhadores portuérios avulsos do Porto de
Santos, constituintes da amostra deste estudo, os resultados encontrados permitem dizer que
sdo: homens, em faixa etaria prevalente entre 34 e 45 anos, com ensino medio completo,
ainda que perpassem as varias etapas da escolaridade — do analfabetismo funcional ao curso
superior em andamento.

Quanto ao tempo de insercdo nos trabalhos portuérios, 47,4% declararam estar
vinculados desde 1990; 2,8% acusam terem se vinculado ao Porto anteriormente a década de
1970. Essa massa de trabalhadores a partir de 1990 aparece no momento em que o Brasil
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comecava a sentir os impactos mais fortes do processo de globalizacdo e, também, assistia a
implantacdo da LMP. Esse vinculo se da como trabalhador registrado (63%) e como
trabalhador cadastrado (37%).

Séo trabalhadores que se fazem presentes no Porto de Santos desde a década de 1970,
com maior presenca a partir de 1990, tendo vinculo funcional como registrado ou como
cadastrado, junto ao Orgéo Gestor de Mao de Obra (OGMO) na cidade de Santos/SP.

Em suas dimensbes 3 e 4, objeto de analise do presente estudo, o instrumento se
dedicou a trabalhar especificamente com a classificacdo e os Critérios de Walton, em termos
da relacdo estabelecida pelos trabalhadores entre a realidade de seu cotidiano laboral e o
advento da LMP. Para essas dimensdes, deliberou-se por uma unificacdo das alternativas em
dois posicionamentos: concordancia ou discordancia, abandonando-se uma analise que se
preocupasse com parcialidade ou totalidade dessas opcdes.

Quadro 1 — Sintese gréafica das respostas as questdes segundo critérios de Walton

Critérios Concordéncia | Discordancia
% %

Dimensdo 3 utilizagéo e desenvolvimento de capacidade —
crescimento profissional 57,2 42,8
a) investimentos em desenvolvimento profissional 57,2 428
b) boa utilizagdo do potencial profissional 52,4 47,6
Dimenséo 4 Oportunidades de crescimento e seguranga 50,4 49,6
a) os treinamentos favorecem o crescimento profissional 56,0 440
b) essas oportunidades oferecem maior seguranga em relagéo ao

futuro profissional 48,0 52,0

A partir dos resultados dispostos no quadro 1 acima, € possivel afirmar que os TPA
reconhecem que houve investimentos em capacitacdo, visando ao crescimento e ao
desenvolvimento profissional, com boa utilizacdo dos potenciais inerentes aos trabalhadores.

Reconhecem também que os treinamentos favorecem o crescimento profissional e a
seguranca no trabalho, embora néo signifiqguem maior seguranca em relacdo ao futuro.

Sdo profissionais que reconhecem os ganhos para a economia do pais, mas que nédo
reconhecem ganhos em oportunidades de desenvolvimento e crescimento profissional.

Os TPA deste estudo sentem-se apenados pela nova lei, pois acabam necessitando de
outras atividades para complementar seus orcamentos e reconhecem que suas vidas estdo mais
sofridas apds a implantacéo da LMP.

Todavia, indicaram divergéncias quanto a boa utilizacdo do potencial profissional
desses trabalhadores e, principalmente ndo se sentem seguros sobre o futuro profissional apds
a LMP.

Conclusao

Os resultados obtidos permitiram constatar que a Lei de Modernizagdo de Portos
dividiu a opinido dos trabalhadores avulsos do Porto de Santos/SP.

As andlises trabalharam com respostas prevalentes, mas € inegavel a constatacdo de
que esses trabalhadores ndo tém um posicionamento condizente com uma atitude corporativa.
Sendo trabalhadores de uma mesma categoria profissional, vivenciando um cotidiano
semelhante, em um mesmo ambiente de trabalho, de onde advém essa intensa biparticdo de
sua visdo sobre os fatores e as condi¢Bes que estdo subjacentes a vida de cada um deles?
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Esta, talvez, seja a questdo mais inquietante dos resultados, podendo sugerir inUmeras
hipoteses para outros estudos com tenham esse enfoque, com o0 mesmo objeto de estudo.

Foi possivel, também, num contexto maior, observar que os efeitos da LMP na
utilizacdo, desenvolvimento de capacidade e crescimento profissional dos trabalhadores
portuarios avulsos ocorreu de maneira satisfatoria. Ainda que tenha dividido as opiniGes dos
respondentes, os TPA concordam, em maioria, que a LMP néo trouxe melhorias gerais, uma
vez que eles, os TPA ndo conseguem visualizar crescimento profissional.

Finalmente, com base nesses resultados, recomenda-se aos 06rgdos gestores
competentes que busquem, mediante medidas adequadas, oferecer inimeras e diferenciadas
formas de qualificacdo profissional para esses trabalhadores, na perspectiva de valorizéa-los
ndo s6 como profissionais, mas também como pessoas.

Apesar do OGMO néo possibilitar vinculo empregaticio com os TPA, 0 mesmo é
considerado um dos principais 6rgdos gestores competentes e, sendo assim, os trabalhadores
envolvidos depositam nesse 6rgao gestor suas expectativas profissionais e pessoais, presentes
e futuras. Que ele possa fazer jus a essas esperancas.
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