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INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA: ANALISE MULTICASOS

Introducao

A inovacdo tecnolégica hoje € um imperativo para a competitividade e
desenvolvimento. Muitos sdao os esforcos para aumentar a capacidade de transformar
conhecimento em produtos e processos através da inovacao. Neste sentido a intera¢do entre
universidades e empresas tem sido uma das estratégias mais utilizadas para atingir este
objetivo. O desenvolvimento da sociedade contemporanea fundamenta-se cada vez mais na
densidade cientifico-tecnolégica. Surgem entdo politicas para promover mais interacao entre
universidades e empresas, ancoradas no potencial académico de contribuir para gerar
inovacgdo'. Ao mesmo tempo diversas condicionalidades no processo de interacdo influenciam
os resultados alcangados pelos atores envolvidos. Tais condicionalidades incluem motivacdes
dos parceiros académicos e empresariais, fatores intrinsecos ao processo de interagao,
caracteristicas inerentes aos individuos e organizac¢des envolvidas e suscetibilidade a presenca
de elementos que facilitam ou dificultam o processo. Torna-se importante um adequado
entendimento de como se manifestam estes fatores no processo de interagdo e como podem
influenciar os resultados.

Diante da complexidade do tema surgem alguns questionamentos: 0 que motiva 0s
pesquisadores a interagir com o setor produtivo? quais as caracteristicas do processo e dos
atores envolvidos? que elementos facilitam ou dificultam a efetividade das interacdes? quais
os resultados deste processo de interacdo? No intuito de colaborar para o avanco do
conhecimento em gestdo nesta drea, o artigo oferece algumas respostas a estes
questionamentos em alguns contextos especificos. Portanto, o objetivo deste artigo é analisar
o perfil das interacdes universidade-empresa em diferentes universidades gaichas. O estudo
foi conduzido através de estudo de caso em grupos de pesquisa e seus respectivos laboratoérios
de trés universidades, nomeadamente Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
— PUCRS, Universidade de Caxias do Sul — UCS e Universidade Federal de Santa Maria —
UFSM. A principal contribuicdo do estudo é o entendimento de elementos que inibem e
potencializam o processo de interacdo e suas diferenciagdes por perfis individuais e
institucionais. Apds esta parte introdutdria, a préxima secao traz uma revisao tedrica sobre o
tema. Logo a seguir apresentamos a metodologia utilizada no estudo. Na sequéncia sdo
discutidos os resultados e por fim, apresenta-se as consideracOes finais e recomendagdes
pertinentes.

Interacao para o desenvolvimento e inovacao

Embora a inovacdo tecnoldgica seja um fator essencial para o desenvolvimento a
producdo de tecnologia concentra-se em poucos paises. Apenas 15% da
populacdo mundial fornece quase todas as inovagdes tecnoldgicas do mundo e apenas metade
disto é capaz de adotar essas tecnologias na produgdo e consumo (SACHS, 2000). A partir do
entendimento da inova¢do como prioridade estratégica, o estado busca articular diversos
instrumentos que fomentem esta questdo. Sutz (2000) aponta que a promocao deliberada de
interacdes universidade-industria-governo tem demonstrado duas vertentes: (1) formalizagcao
de esfor¢cos académicos para promover relacdes com a industria e (2) generalizacdo de
provisdes de fundos administrados pelo estado e dedicados a fomentar a inovac@o no nivel
empresarial. Compreender a dindmica das relagdes universidade-empresa-governo em
contextos especificos permite refinar a gestao deste processo.



Para ser competitivo internacionalmente sdo necessdrias politicas e acdes que
fomentem o adensamento tecnoldgico do setor produtivo. Gomes et al (2009) condiciona a
competitividade e a inser¢do internacional a taxas elevadas de inovagdo, de relacionamento
externo (onde se inserem as parcerias universidade-empresa) e preocupagdo com O
desenvolvimento sustentdvel. Por outro lado, hd um déficit de capacidade de pesquisa
aplicada no pais que limita o desenvolvimento tecnoldgico. Em paises desenvolvidos a
maioria dos cientistas trabalha no setor produtivo, enquanto no Brasil esta propor¢do € em
torno de 10%. Além disso, a maioria de nossas empresas nao possuil impeto inovador,
condiciona despesas de P&D ao faturamento, ao contrario de paises desenvolvidos
(ANDREASSI e SBRAGIA, 2002; BALDINI e BORGONHONI, 2007; BENEDETTI e
TORKOMIAN, 2011).

Esta falta de conscientizacdo das empresas sobre as vantagens da interagdo dificulta a
aproximacdo com os grupos de pesquisa € com isto o setor produtivo ndo aproveita
plenamente a infraestrutura de Ciéncia e Tecnologia (CUNHA, 1999; FERREIRA, 2002;
SESSA et al, 2007). Além disso, a transferéncia de tecnologia é apenas uma pequena parcela
na rotina de alguns poucos pesquisadores. Poucas interacdes possuem foco na capitalizacao de
conhecimento. Um olhar muito estreito sobre atividades de patenteamento e spin-off pode
negligenciar resultados igualmente significativos mas com retorno econdmico menos visivel
(D’ESTE e PATEL, 2007). Portanto, a interagdo universidade-empresa ¢ um mecanismo
importante para gerar inovacdo e promover o desenvolvimento. Cabe aos gestores publicos e
privados, nos niveis organizacional e institucional, encontrar alternativas que viabilizem a
ampliacdo do relacionamento entre académicos e setor produtivo. Deste esforco conjunto -
setor empresarial, governo e universidades — otimizam-se os recursos investidos em Ciéncia e
Tecnologia, convertendo conhecimento em inovagdo e tecnologia, promovendo o
desenvolvimento.

Condicionalidades na relacao universidade-empresa

Embora haja certo consenso sobre a contribuicdo da interacdo para os setores
académico e empresarial, as atividades inovativas das empresas continuam determinadas por
suas proprias estratégias internas (LAURSEN e SALTER, 2004). Poucas empresas utilizam
universidades e institutos de pesquisa como fonte para atividades inovativas, com diferengas
relativas as caracteristicas dos produtos oferecidos e padrOes setoriais das empresas
(TESSARIN e SUZIGAN, 2011). Ha também uma gama de possibilidades de interacdo, com
muitos niveis e padroes de relacionamento e diferentes fluxos de informagdo, impactando os
resultados do processo (INZELT, 2004; SESSA et. al,. 2007).

Diferentes antecedentes motivam o surgimento de interacdes entre universidades
empresas. Os relacionamentos ocorrem a partir de necessidades e competéncias sinérgicas
identificadas pelos préprios envolvidos (bottom-up) ou por mecanismos desenvolvidos nos
altos escaldes (top down) pelo Estado (SUTZ, 2000). Além disso, dificuldades de
comunicacdo entre pesquisadores e empresas inerentes as linguagens préprias de cada
segmento dificultam o processo de interacdo (CUNHA, 1999; e CYSNE, 2005).

Se a empresa tiver origem na universidade ou seus gestores mantiverem contato
estreito com o meio académico esta rede de contatos facilita a interacdo com os pesquisadores
da universidade (BENEDETTI e TORKOMIAN, 2011; LYNSKEY, 2004). Porém, interacdes
com baixo conteido cientifico-tecnolégico ndo agregam valor aos envolvidos no processo,
(MANJARRES—HENRfQUEZ et al., 2009; RAPINI, 2007) frustrando o retorno a sociedade



dos investimentos publicos em infraestrutura de pesquisa que seriam recuperados através de
exploracdo de propriedade intelectual (FISHER e ATKINSON-GROSJEAN, 2002).

Além de aspectos institucionais e relacionados a capacidade absortiva da empresa
Laursen e Salter (2004) ressaltam outras varidveis estruturais que influenciam a propensao a
interacdo, como o perfil das atividades inovativas e o tamanho das empresas. Ao mesmo
tempo a estratégia de pesquisa da empresa destaca-se como fator importante no ambito
gerencial. Se a empresa com a qual a universidade interage for uma start-up, o uso da
pesquisa académica terd diferentes contribuicdes (COHEN, NELSON e WALSH, 2002).

A transferéncia de tecnologia das universidades para a industria tem sido promovida
com diversos mecanismos: Leis de Inovacdo; Programas Governamentais de apoio a
empreendimentos inovadores conjuntos entre empresas e ICT’s; estabelecimento de Parques
Cientificos e Tecnoldgicos, com amplo destaque a propriedade intelectual através dos
Escritérios de Transferéncia de Tecnologia. No entanto patentes e licencas sdo meios
secunddrios de transferir o conteddo da pesquisa para a indudstria e sdo Uteis somente para
poucas indudstrias (COHEN, NELSON e WALSH, 2002). Tais incentivos podem ser efetivos
a determinados tipos de interacdo e ndo ao conjunto amplo de mecanismos possiveis
(RAPINI, CASSIOLATO e BITTENCOURT, 2007), dai a importancia de analisar em que
contexto os dispositivos institucionais e estratégias gerenciais sdo tteis e em quais nao.

A propensao dos grupos de pesquisa se envolver em atividades com o setor produtivo
varia entre dreas de pesquisa e uma diversidade de atributos como ativos de conhecimento,
financeiros, relacionais e pessoais interferem no processo de interacdo com empresas
(LANDRY, AMARA e OUIMET, 2005). Fatores organizacionais e outros relacionados ao
individuo também contribuem para maior ou menor interacdo entre pesquisadores académicos
e setor produtivo (BERCOVITZ e FELDMAN, 2003). Ha ainda questdes politico-ideoldgicas
e éticas que conjugadas a diferentes realidades institucionais irdo impactar o resultado do
processo de interacdo entre empresas e universidades (EVANS e PACKHAM, 2003;
MACHADO e BIANCHETTI, 2011).

Portanto a interacdo com empresas no setor académico € configurada por uma
combinacdo de incentivos individuais, organizacionais e institucionais; e a inovacao tende a
ser favorecida em ambientes onde os incentivos académicos e comerciais estdo vinculados
(OWEN-SMITH e POWELL, 2001). H4 uma gama de fatores a serem considerados para que
a gestdo do processo de interacdo tenha €xito. Analisar alguns destes fatores a luz de
realidades distintas auxilia na identificacdo de alternativas de acdo para os gestores.

Método

O estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, verificando o perfil de
interacdes universidade-empresa em diferentes universidades gadchas. Utilizou abordagem
qualitativa evidenciando diferentes contribui¢cdes dado fatores condicionantes inerentes a cada
institui¢do. A estratégia de pesquisa utilizada foi estudo de casos multiplos.

A pesquisa foi realizada junto a quatro pesquisadores lideres de grupos de pesquisa de
tré€s universidades do Rio Grande do Sul: Universidade Federal de Santa Maria — UFSM,
Pontificia Universidade Catélica — PUCRS e Universidade de Caxias do Sul — UCS. Para
garantir a confidencialidade os entrevistados sdo identificados no texto como El, E2, E3 e E4
respectivamente.

A escolha dos entrevistados foi por conveniéncia/oportunidade, sendo tinico requisito
de escolha a interagdo do grupo com empresas. Dados complementares foram obtidos nas



home page dos laboratérios dos grupos de pesquisa e na pagina do Diretério de Grupos de
Pesquisa do CNPgq.

Foi utilizado um modelo conceitual adaptado de Segatto-Mendes e Sbragia (2002),
conforme figura 1.

Motivacoes

Processo de
Interacao

Dificuldades e
Facilitadores

Resultados

Figura 1. Modelo teorico do processo de intera¢io universidade-empresa
Fonte: Segatto-Mendes e Sbragia (2002) - adaptado

Os diferentes construtos foram adaptados dentro de um quadro multireferencial para
constru¢do das categorias de andlise. Os dados foram coletados através de um roteiro de
entrevista semi-estruturado, refletindo os construtos do modelo teérico com quatro categorias
de andlise cada, conforme figura 2.

(continua)
Construtos Categorias de Analise Cod. Autores
1 - Complementacdo de recursos e melhoria de | mot_1 | CRESPO e DRIDI, 2007;
infraestrutura SEGATTO-MENDES e
SBRAGIA, 2002.
Motivagdes 2 - Incremento na formagdo dos estudantes mot_2 | CRUZ, 1999.
3 - Realizacdo da fungdo social da universidade | mot_3 | SEGATTO-MENDES e
SBRAGIA, 2002.
4 - Capitalizacdo dos resultados de pesquisa mot_4 | ETZKOWITZ, 1998
5 - Interface prc_1 | SEGATTO-MENDES e
SBRAGIA, 2002.
6 - Tipos de interacdo prc_2 | INZELT, 2004; SEGATTO-
Processo MENDES e SBRAGIA, 2002.
7 - Perfil das interacdes (nivel de conhecimento | prc_3 | RAPINI, 2007; SESSA et al.,
e fluxo de informacao) 2007.
8 - Perfil do grupo e empresas prc_4 | LAURSEN e SALTER, 2004;

OWEN-SMITH e POWELL,
2001




(continuacio)

Construtos Categorias de Analise Cod. Autores
9 - Estruturais, suporte governamental e | bef_1 | SEGATTO-MENDES e
institucional SBRAGIA, 2002.
Barreiras e
Facilitadores 10 - Vinculo com setor produtivo bef_2 | BENEDETTI e
TORKOMIAN, 2011,

LYNSKEY, 2004.

11 - Culturais e politico-ideoldgicos bef_3 | D’ESTE e PATEL, 2007

12 - Institucionais, organizacionais e individuais | bef 4 | BERCOVITZ e FELDMAN,
2003; D’ESTE e PATEL,

2007,
13 - Melhor formagdo dos alunos ctr_1 | CRUZ, 1999.
14 - Reconhecimento do trabalho do grupo e | ctr_2 | SEGATTO-MENDES e
aporte de recursos SBRAGIA, 2002.
Resultados
15 — Patentes, royalties, incremento na producdo | ctr_3 | ETZKOWITZ, 1998.
cientifica
16 - Conhecimento das necessidades da empresa | ctr_4 | SEGATTO-MENDES e
e incremento nas linhas de ensino e pesquisa SBRAGIA, 2002

Figura 2. Quadro referencial de analise
Fonte: Elaboragdo prépria

As transcrigdes das entrevistas foram analisadas através da técnica de andlise de
conteddo a partir das frases dos discursos dos entrevistados como unidade de andlise.

Resultados

Caso 1 - UFSM
O laboratério “A” € da drea de quimica, foi implantado em 2001 e atua no
desenvolvimento e validacdo de métodos analiticos para aplicacdo em amostras de interesse
agropecudrio, industrial e ambiental. O grupo de pesquisa ao qual estd vinculado possui 6
pesquisadores e 21 estudantes, sendo 5 de doutorado e 9 de mestrado. A prestacio de servicos
ocorre através de projetos intermediados pela Fundag¢do de Apoio da Universidade e o grupo
ndo possui acordo especifico de transferéncia de tecnologia com nenhuma empresa em
particular. Embora o laboratério possua interacdo com empresas através da prestacdo de
servicos tecnoldgicos e consultoria, ndo hd interagdo com o setor produtivo declarada no
Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq. A producao técnica do grupo inclui processos e
técnicas com registro de propriedade intelectual no Brasil, EUA e Alemanha, porém nenhuma
estd licenciada. O laboratério nao possui acreditacdo ou certificagdo, embora disponha dos
principais requisitos para execucao de andlises complexas, estabelecidas dentro de normas de
qualidade internacionais. O grupo possui projeto de cooperagdo com uma universidade
espanhola e faz parte de duas Redes de Servigos Tecnoldgicos dentro do Sistema Brasileiro de
Tecnologia - SIBRATEC: Rede de Laboratorios de Residuos e Contaminantes e Rede
Nacional de Analises de Alimentos — RENALI. Nenhum projeto do laboratério € financiado
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por editais de apoio a pesquisa em cooperacado com empresas € O grupo nunca submeteu
projeto a editais ou solicitou apoio as agéncias de fomento para esta finalidade.

Motivacdes

A principal motivagdo para o grupo interagir com empresas € a realizacdo da funcao
social da universidade, como pode ser observado a seguir. Para (E1) “...a universidade precisa
reagir as necessidades da sociedade. Vocé ndo pode ficar num pais - no meu entendimento -
de terceiro mundo, s6 buscando pesquisa pura, e ndo atendendo aquilo que a sociedade ao seu
redor necessita...”. O grupo dispde de infra-estrutura de pesquisa de interesse ao setor
produtivo, mas suas pesquisas ndo focam a obtenc¢do de recursos do setor privado, e sim
atender demandas regionais, onde (E1) destaca “...a gente procura aliar a pesquisa desses
programas [de pds graduagdo] com as necessidades regionais, ndo somente a pesquisa pura e
aplicada [...] cada aluno que vai desenvolver algum trabalho de pesquisa, a gente procura
voltar para alguma necessidade [regional/local].”

A relevancia no contexto regional das demandas apresentadas ao grupo sobrepde-se a
critérios econdmicos. Nas palavras do (E2) “as vezes a gente se envolve um pouco mais em
coisas que ndao tem um retorno financeiro, uma compensacdo desse tipo, mas que a gente vé
que € uma demanda importante”. Até mesmo questdes que fogem um pouco o know-how do
grupo sdo atendidas quando had condigdes: “Veio uma demanda e a gente acabou se
envolvendo, saiu um pouquinho do nosso foco, mas porque a gente achou que era algo
importante para regidao” (E1). A complementacdo de recursos e melhoria de infra-estrutura
aparece como uma motivacao secunddria, identificada s6 em um trecho das entrevistas: “essa
¢ a idéia, conseguir recursos pra manter o grupo funcionando e se possivel até expandir” (E2).

Embora o lider do grupo seja da drea de quimica e tenha processos e técnicas com
registro de propriedade intelectual, ndo trabalha com a possibilidade de exploragao comercial
através de transferéncia de tecnologia. Os trechos a seguir relatados pelo (E2) deixam claro
este ponto de vista: “Na parte que a gente trabalha ndo € muito comum a questdo de patentes.
Os métodos de andlise, geralmente a gente desenvolve visando publicacdo”; “essa parte de
desenvolver métodos, de aplicar, isso ndo é um foco que se pode explorar muito pra questdao
de patentear”; “eu acho que o nosso foco ndo estaria muito nessa questdo de propriedade
intelectual”’; “nossa batalha ndo € nessa parte de inovacao tecnoldgica, mais a parte de servigo
tecnoldgico, a nossa atuagao € mais nessa linha.”

Processo de interagao

Em relacdo a interface com as empresas o laboratério ndo mantém vinculo com o setor
produtivo, embora um aluno de doutorado que atuava na industria enquanto desenvolvia sua
tese tenha migrado da empresa para o grupo como bolsista de pds-doutorado. Os servigcos
prestados pelo laboratério sdo intermediados pela Fundacdo de Apoio da Universidade,
responsavel somente pela cobranca e recebimento de recursos, compras e pagamento de
despesas. O laboratério também ndao mantém interacdo com empresas da incubadora e ndo ha
um agente que faca um trabalho de canalizacdo das interagdes. As interagdes sdo basicamente
informais e pontuais, sem regularidade. Conforme o (E2) as empresas buscam solu¢des mais
rdpidas e ndo investiriam no laboratério porque em geral ndo possuem uma rotina de P&D. O
relacionamento do laboratério com as empresas € basicamente unilateral — do grupo para as
empresas — envolvendo treinamentos para grandes empresas e Orgdos publicos, além das
andlises. “Sdo empresas de grande porte que solicitam treinamento porque nesta drea, nesses
equipamentos que o pessoal sai formado daqui, € muito dificil pessoal”(E1).



Houve uma interacdo envolvendo uso de equipamento de ponta de um fornecedor,
porém foi de curto prazo e nio envolveu trabalho colaborativo. Esta experiéncia oportuniza
acesso do laboratério a equipamentos “estado da arte” em sua drea e possibilita a empresa
usar a credibilidade do grupo na comunidade cientifica como estratégia de marketing. Porém
esta interagdo nao envolve troca de conhecimento: “...a gente vai ter oportunidade de usar um
equipamento que a gente ndo tem, desenvolver alguns trabalhos com este equipamento, e 0
lado deles € que a gente vai divulgar eles em termos de Brasil, e eles vao poder usar em
eventos, com clientes... mas isso eu ndo vejo como uma parceria” (E2). Os servicos que o
laboratdrio realiza envolvem muito conhecimento tacito “voc€ nao tem muito nos livros como
aprender isso, € vocé ndo aprende na graduacdo o suficiente para executar esse tipo de
andlise” (E2). Aliado a isto os equipamentos sao de alta complexidade e reside ai o interesse
das empresas. Nas palavras do (E2) “essa formacdo ela € um pouco mais complexa, para
deixar que o aluno fique pronto para esse tipo de andlise leva um certo tempo”, porém a
complexidade reside na utilizacdo dos equipamentos enquanto os servigos prestados ndo
exigem produc¢do de conhecimento novo, de alta complexidade.

Apesar do laboratdrio ser da drea de quimica seu trabalho ndo envolve interacdes com
foco em inovacdo. “Eu acho que algumas éreas, até da quimica mesmo, tem mais facilidades
de cooperacdo neste sentido...”(E2). As empresas em sua maioria utilizam os servigos do
grupo como apoio a qualidade de seus produtos, em sua maioria sdo da darea de alimentos e
nao desenvolvem atividades de P&D: ‘“Na verdade a gente é um apoio para garantia de
qualidade da producio [...] ¢ uma ferramenta que eles podem utilizar.”(E2)

Barreiras/Facilitadores

Comunicacdo com as empresas e certificacio de qualidade do laboratério foram as
principais dificuldades encontradas pelo grupo relacionadas a fatores organizacionais e
culturais. “N6s ndo somos feitos para fazer propaganda, nés ndo somos marketeiros, nos
somos ratos de laboratdrio, nés somos acostumados a baixar a cabeca e ficar nos laboratérios
desenvolvendo métodos” (E1). A infra-estrutura foi identificada como uma questao central e o
suporte institucional para acreditacdo e orientacdo em relacdo a exploracdo de propriedade
intelectual foram apontados como gargalos no processo: “se a instituicdo entende que a
prestacdo de servico € uma linha importante pra ela, ela precisava dar isso, e na verdade fica
muito mais da iniciativa de cada um, cada um tem que ir atrds, e nds fomos atras disso porque
a gente entende que para o laboratério se manter isso é importante” (E1). Em relacdo a
exploracdo de propriedade intelectual (E1) diz: “acho que a universidade precisa nos ensinar,
a gente vem de uma geragdo que nao aprendeu a fazer, acho que essa nova fase institucional
precisa disso”. O suporte governamental através do SIBRATEC ainda ndo surtiu efeito:
“nessas redes, a gente tem recebido financiamento, mas uma das cobrangas é implantar
sistemas de qualidade, fazer credenciacao no INMETRO” (E2). Os pesquisadores consideram
que os editais para projetos em conjunto com empresas, devem ser aperfeicoados “Eu acho
que eles sdo muito vagos” (El), e sugerem uma participacdo maior do setor privado no
financiamento a pesquisas colaborativas: “muitos outros paises se desenvolvem assim, sdo as
inddstrias que incentivam a pesquisa nas universidades e isso funciona [...] ndo que seja 100%
a empresa financiando a pesquisa, ndo to dizendo que o governo deva se isentar, mas eu acho
que ndo pode ser s6 o governo”(E1).

Contribui¢do para o desenvolvimento do grupo
A melhoria na formacao dos alunos é uma contribui¢do evidente da interacdo, tanto
para (E1) “O aluno que trabalha aqui com a necessidade real, € um aluno que sai pronto pra
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qualquer desafio (...) se ele for um aluno sé de sala de aula, ele certamente terd dificuldade de
se estabelecer no mercado de trabalho” quanto para (E2) “a gente t4 formando pessoal em
coisas que sdo de extrema importancia, que com certeza vai ser muito tutil em termos de
carreira futura para eles”, refletindo-se até na producdo cientifica dos pesquisadores. O
contato estreito com as necessidades do mercado reorienta as linhas de ensino na
universidade, adequando a formacdo dos alunos as necessidades do mercado em que irdo
atuar “No curso de quimica bacharelado a gente jd sugeriu que na proxima reforma
introduzisse esta disciplina de sistema de qualidade” (E1). A capitalizacdo dos resultados de
pesquisa ndo € um resultado, porque o grupo nao considera esta possibilidade nas interacdes
com o setor produtivo. O reconhecimento do trabalho do grupo € um resultado importante da
interacdo “0s nossos nomes passaram a ser mais reconhecidos (...) a trés anos atrds nds
tivemos cinco projetos aprovados ao final do ano (...) a gente percebe que é em funcio do
trabalho que a gente vem desenvolvendo” (E1) e seu impacto efetivo estd intimamente
relacionado a melhoria de infraestrutura do laboratério pelo aporte de recursos nestas
interacOes - “a gente estd para receber outro equipamento que eu acho que vai alavancar
bastante [a producdo técnica/cientifica]”’(E2).

Caso 2 — PUCRS

O Centro de Pesquisa foi implantado em 2004 vinculado ao TECNOPUC" ¢ sedia um
Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia (INCT) na area de Saude, que entre outras metas
visa promover a inovagdo em estreita articulagdo com empresas inovadoras, nas areas do
Sibratec. Tanto o Centro de Pesquisa quanto o INCT sao coordenados pelo lider do grupo,
que trabalhou como professor na UNIFESP e UFRGS antes de migrar para a PUCRS. O
grupo possui 12 pesquisadores e 27 estudantes, sendo 7 de doutorado e 16 de mestrado, além
de integrantes externos a instituicdo, todos de ICT’s. Mantém parceria com um grupo de
pesquisa da UFSM para andlises e testes de farmacos. Possui produtos e processos com
registro de propriedade intelectual no Brasil, EUA, Suica e Inglaterra € mantém vinculo com
empresa de base tecnoldgica vinculada ao Centro de Pesquisa, fundada em 2001 por
pesquisadores do grupo.

Os servigos oferecidos pelo Centro de Pesquisa sdo de alta complexidade, incluindo
identificacdo e quantificacdo de principios ativos e insumos farmacéuticos por técnicas
avangadas. A empresa vinculada tem foco em P&D de insumos biotecnoldgicos e atua
fortemente na captacdo de recursos juntamente com o Centro de Pesquisa. Possui projetos
aprovados em diversos editais de apoio a pesquisa conjunta entre ICT’s e empresas:
MCT/CNPg-BIOINOVA; MCT/CNPg-RHAE Pesquisador na Empresa; FINEP/PAPPE
Subvencdo; CAPES/MCT/FINEP - Programa Nacional de Pés-Doutorado — PNPD; e
MCT/FINEP — Subvencdo Econdmica a Inovacao.

Motivacdes

Impulsionado pelo perfil da area de pesquisa em farmacos, o grupo tem um
direcionamento claro para capitalizar os resultados de pesquisa “...se prevendo as grandes
possibilidades de transformar conhecimento em tecnologia, em coisas uteis para a
sociedade”(E3), cumprindo a funcio social da universidade através deste processo. O fato de
estar dentro de um parque tecnoldgico contribui para isto, exigindo desenvolvimento de
expertise em P&D. O retorno social das pesquisas do grupo se reflete na possibilidade de
reduzir custos com medicamentos: “o Brasil gasta alguns bilhdes de reais por ano importando
esses medicamentos, porque sdo medicamentos compulsorios, estd na lista do SUS e o Brasil
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importa a preco de ouro [...] Entdo nds estamos ajudando o pais nesse esforco.”(E3). Na visdo
do pesquisador o trabalho do grupo gera resultados para sociedade tanto em associagdo com a
empresa quanto puramente dentro do ambiente académico: “tanto como empresirio como
académico, nds estamos trabalhando para a sociedade, quer dizer, produzimos coisas para
sociedade, seja de uma maneira ou de outra: realizar o lucro aqui, que empresa € para dar
lucro, ou ndo visando o lucro aqui, que a fun¢do da academia nio é mercantil.”(E3).

Processo

O grupo mantém relacdo permanente com o setor produtivo através da estrutura do
TECNOPUC e trabalha em ‘simbiose’ com a empresa dos pesquisadores. “Quando eu me
transferi para PUC, sai da universidade federal e vim para aqui [...] eu propus para o reitor [...]
trazer a empresa também, e colocar a empresa lado a lado com o centro de pesquisa. Com
duas missdes totalmente diferentes, mas interligadas”(E3). E uma interacdo bilateral,
envolvendo compartilhamento de pessoal, recursos e infraestrutura, mediada pela Agéncia de
Gestao Tecnoldgica, mecanismo institucional facilitador deste processo. Conforme (E3) “tudo
que significa produzir conhecimento, formar recursos humanos, se faz no centro de pesquisa;
e tudo que é desenvolvimento tecnoldgico se faz na empresa”. Os projetos desenvolvidos sao
de alta complexidade e envolvem pesquisa conjunta com empresas do setor farmacéutico. A
universidade prové infraestrutura mas a empresa paga despesas administrativas e de pessoal,
incluindo bolsas e saldrios aos pesquisadores, além de todos os impostos correspondentes. Ja
os equipamentos, conforme (E3) “ai cabe ao pesquisador pegar recursos do CNPq, da FINEP,
na planicie, como qualquer um, muitas vezes julgado por pares, e até agora tem sido
meritocratico” (E3).

Barreiras/Facilitadores

A principal dificuldade identificada se refere a conflito de interesses. Segundo (E3) “O
conflito de interesse surge na medida em que eu como coordenador do centro de pesquisa e
presidente da empresa, quer dizer, ninguém vai saber se uma idéia ‘brilhante’ que eu tenho, se
€ do empreendedor, se € da empresa, ou € da universidade.”(E3). Esta questio foi resolvida de
forma que toda propriedade intelectual € da PUC, inclusive patentes que o pesquisador
possuia da empresa antes de se instalar junto ao centro de pesquisa, entdo os royalties sao
divididos entre a universidade, o pesquisador e o centro de pesquisa, na propor¢ao de 33,33%
para cada.

Dificuldades politico-ideoldgicas foram apontadas pelo pesquisador na viabilizacdo de
seu modelo de pesquisa associada a industria em universidades publicas. Conforme (E3) “No
servico publico, isso ndao funciona muito bem porque, infelizmente a universidade ¢é
partidarizada e ndo querem nada com o setor privado”(E3). A flexibilidade e a estrutura de
incentivos calcada na meritocracia da universidade privada foi apontada como um fator chave
para viabilizar seu modelo de pesquisa em colaboracdo com o setor privado: “Esse negdcio de
universidade eu ja tive dos dois lados, duas universidades federais de exceléncia [...] inclusive
eu vim para cd criar o Centro de Biotecnologia, na universidade federal, nunca funcionou.
Primeiro porque: porque nao podia estabelecer esse modelo de empresas, porque diziam que
eu ia vender a universidade”(E3). Na visdo do pesquisador, os recursos governamentais para
fomento a interacdo com empresas seriam ineficientes, a menos que houvesse uma adequagao
na estrutura universitdria (publica) atual. Nas palavras do (E3) “Pode fazer tudo de ouro que
ndo vai funcionar enquanto a universidade ndao mudar de visdo do que ela quer [...] com a
atual estrutura da universidade brasileira ndo vai funcionar.” O pesquisador sugere um modelo
de interacdo a partir da empresa para a universidade e ndo o contrdrio. “E estabelecer um
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modelo que funciona, que é comecgar na empresa e vir para a universidade, e nao da
universidade para empresa, ai ndo vai dar certo” (E3).

Resultados

Pelo préprio foco do grupo os principais resultados estdo associados a maior
aplicabilidade das pesquisas e propriedade intelectual: “tem muita coisa que vocé desenvolve
aqui que € puramente académico, mas vocé tem um viés aplicado.”(E3). O estreito vinculo
com a empresa e consequente proximidade do setor produtivo possibilita maior aporte de
recursos. Conforme o entrevistado “Na empresa nds captamos recursos que eu chamo na
planicie, quer dizer, concorrendo com outras empresas em edital. Nos captamos recursos do
SEBRAE, do BNDES/FUNTEC, da FINEP; e no centro de pesquisa recursos FINEP,
BNDES/FUNTEC, CNPq. Af nés temos bastante recursos para gastar com equipamentos de
ultima geragcdo, com estudantes, com bolsas, material de consumo” (E3). A capitalizacdo dos
resultados de pesquisa do grupo resulta em parcerias de vulto para a instituicdo com empresas
do setor farmacéutico: “ndés acabamos de assinar um contrato ai com o BNDES/FUNTEC via
PUC, com uma grande empresa farmacéutica nacional [...] nés estamos fechando um acordo
com essa empresa para montarmos a primeira planta industrial no Brasil para producdo de
biofdrmacos.”(E3). Além de capitalizar os resultados de pesquisa a interacdo se reflete na
producdo cientifica, disponibilidade de bolsas, melhoria de infraestrutura para o grupo e maior
inser¢do nas redes académicas: “Se vocé olhar nos papers que nés produzimos esse ano, que
ndo sdo poucos [...] muitos aqui sdo da empresa, da interagdo da empresa com o centro de
pesquisa. NGs temos uns oito estudantes de mestrado e doutorado que sdo pagos pela empresa
[...] eu tenho um excelente centro de pesquisa, eu ndo devo a ninguém no mundo, eu tenho
tudo aqui, tenho interacio com grandes universidades no exterior, grandes interacdes com
universidades nacionais.” (E3).

Caso 3 - UCS

O laboratério € da drea de biotecnologia e atua no desenvolvimento de tecnologias
microbianas, seu lider é coordenador de um Nicleo de Inovacdo e Desenvolvimento da
universidade. Estes nicleos agrupam pesquisadores de diferentes unidades da instituicdo,
sendo avaliados principalmente pelo critério de aplicabilidade de suas pesquisas em produtos
e processos. Para assegurar a qualificacdo dos servigos oferecidos pelos laboratérios, a
universidade criou o Programa de Acreditacdo dos Laboratérios Prestadores de Servigos, com
o objetivo de adequé-los a Norma ISO/IEC 17025:2005. O grupo possui 6 pesquisadores e 29
estudantes - 5 de mestrado - e seu lider foi sécio-fundador de uma empresa de biotecnologia
que funcionava fora da estrutura da UCS, porém a empresa encerrou suas atividades por
dificuldades administrativas. O grupo possui produtos e processos tecnoldgicos com registro
de propriedade intelectual no Brasil e EUA. Possui parceria com o Laboratério Nacional de
Ciéncia e Tecnologia do Bioetanol, através de um acordo de cooperagdo. O grupo tem
parceria com uma empresa nacional de biotecnologia pioneira no Brasil em sua drea de
atuacdo, que utiliza enzimas para utilizacdo na industria téxtil, de alimentos, controle
biolégico de insetos, entre outros e também tem parceria com uma empresa graduada da
Incubadora Tecnoldgica de Caxias de Sul, uma start-up do Instituto de Biotecnologia da UCS
que atua no desenvolvimento de insumos bioldgicos para agricultura e pecudria.
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Motivacao

A transferéncia de tecnologia € inerente a drea do grupo e permeia a prépria formagao
dos alunos, aumentando a propensao das pesquisas se reverterem em resultados com registro
de propriedade intelectual. Para E4 “...a ideia da biotecnologia justamente é essa, é que o
aluno ele possa no seu trabalho de dissertacdo, no seu trabalho de tese... desenvolver
tecnologia, e que essa biotecnologia possa ser repassada para uma empresa”. Secundariamente
a interacdo aparece como realizagdo da funcdo social da universidade: “...0 pesquisador
também tem que ter a liberdade dele [...] mas ele também tem que fazer uma pesquisa para a
sociedade que lhe paga de alguma maneira” (E4).

Processo

Embora o laboratério faca parte de um nicleo de inovagdo e desenvolvimento, as
interacdes nao utilizam uma estrutura de interface, a intermediacdo do Escritério de
Transferéncia de Tecnologia ocorre apenas quando as pesquisas especificamente envolvem
tecnologia a ser transferida. As interagdes s@o em sua maioria unilaterais — da universidade
para as empresas — € pontuais. “...em dois mil e quatro veio uma empresa brasileira pequena,
querendo produzir enzimas, entdo ela pegou o nosso conhecimento e nds fizemos um contrato
de royalties com essa empresa. ...hoje ela estd produzindo essa enzima e vendendo naquela
regido.”(E4) Mesmo envolvendo propriedade intelectual, esta interacdo ndo envolveu
pesquisa conjunta: “ndo houve, vamos dizer assim, uma interacdo entre a empresa € a
universidade, houve a pesquisa na universidade, e que a empresa se interessou e veio
buscar...” (E4).

O grupo mantém vinculo com um centro de pesquisa publico, neste caso sim
envolvendo pesquisa conjunta na drea de expertise do laboratério. “Nés temos um convénio
com essa instituicdlo [CTBE] para desenvolver essa enzima que vai possibilitar tornar
econdmico o dlcool de segunda geracao” (E4). O modelo de pesquisa pensado pelo
pesquisador era colocar a empresa junto ao laboratdrio, mas ndo foi viabilizado por questdes
de mercado. “Essa empresa que eu montei, qual era a ideia: ...criar essa empresa, e essa
empresa vir a universidade e interagir com a universidade. Essa ideia ndo existe, porque a
biotecnologia ela € feita para a biotecnologia...” (E4).

Barreiras/Facilitadores

O alinhamento estratégico entre a pesquisa académica e a demanda do mercado foi a
principal dificuldade apontada, neste caso relacionado diretamente a liberdade do pesquisador
definir suas prioridades de pesquisa. Conforme (E4) o pesquisador “vai fazer a pesquisa do
que ele gosta, e quase sempre essa pesquisa nao estd ligada as necessidades, as demandas da
empresa.” A dificuldade do pesquisador conhecer as demandas do setor produtivo aparece
como a contraparte pelo lado empresarial, que ndo expde a universidade os gargalos que a
pesquisa académica poderia contribuir. “...existe uma lacuna de interesses, a pesquisa na
universidade e as necessidades e demanda da empresa...” (E4).

O conhecimento prévio da demanda ou construcio de uma parceria antes do
desenvolvimento da pesquisa é apontado como uma forma de facilitar esta interacdo: “eu acho
que o caminho pra iniciar a pesquisa € mais interessante que essa pesquisa ja seja
desenvolvida dentro de uma demanda” (E4). A insercdo do empreendedorismo na formacgao
dos alunos é um esforco institucional para facilitar a transi¢do da pesquisa académica para o
mercado. “...n6s temos disciplinas de empreendedorismo, temos disciplinas de patente, onde
nao sao disciplinas obrigatoérias...” (E4)
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A estruturacdo de cursos de pods-graduacdo profissionais € apontada como uma
alternativa para aproximar mais a pesquisa académica do setor produtivo. “O mestrado
profissional ele tem o objetivo de resolver uma demanda (...) o compromisso nao € vocé
escrever uma dissertacdo necessariamente, vocé pode desenvolver uma técnica, resolver um
problema na empresa, desenvolver uma tecnologia...” (E4). Os mecanismos de avaliacao tem
um papel chave, pois na drea de pesquisa do grupo os programas de pds-graduacdo “...sdo
avaliados ndo s6 pela producdo feita, pelos trabalhos, mas também pela producido de
tecnologia, a produc¢do de patentes...” (E4).

Um modelo de interacdo com a empresa junto ao laboratdrio facilitaria parcerias bem
sucedidas, mas na visdo do pesquisador manter as atividades paralelamente com a empresa
fora da estrutura da universidade inviabiliza o processo. Nas palavras do (E4) “...o negécio de
dizer que é pesquisador e empresdrio € histdria... eu participei de uma empresa que eu era
socio e nunca ia la... porque se vocé abragar essas coisas, voc€ nao vai ser nem um bom
empresario e nem um bom homem de universidade...”. O mercado ainda prematuro da area de
biotecnologia também foi apontado como uma dificuldade para o grupo: “ndo existe a
empresa de biotecnologia... as empresas de biotecnologia estdo para serem formadas ainda”
(E4). O grupo nio utiliza suporte governamental para pesquisas em interacdo com empresas
mas ja buscou captar recursos dessa forma: “..eu particularmente, eu fiz projetos com
empresas, mas eu ndo fui contemplado” (E4). Porém, talvez os pesquisadores desconhecam os
mecanismos atuais de fomento uma vez que (E4) declara “...isso ndo estd acontecendo mais,
nao existe mais esse tipo de edital...”.

A percep¢do do pesquisador de falta de apoio estatal pode estar associada a possivel
fragilidade do apoio a pesquisa no estado, com oscilacio negativa nos recursos
disponibilizados pela FAPERGS nos ultimos anos. Na visdo do pesquisador “...a FAPERGS
também parou de dar dinheiro pra projetos [universidade-empresa] como um todo no Rio
Grande do Sul...” (E4). O pesquisador associa um 6rgao de fomento forte com interagdes bem
sucedidas, como relata que “...em Sdo Paulo tem a FAPESP, que é muito forte, que € muito
rica, eu acredito que 14 deva existir essas intera¢cdes melhores do que aqui no Rio Grande do
Sul” (E4). Na figura 3 segue o resumo das interagdes por grupo de pesquisa, discriminando as
caracteristicas por construto do modelo tedrico.

Construtos Grupo UFSM Grupo PUCRS Grupo UCS

Motivagoes Realizacdo da funcdo social | Capitalizagdo dos resultados | Capitalizacdo dos resultados
da universidade de pesquisa de pesquisa

Processo Sem vinculo regular com | Vinculo regular com setor | Vinculo regular com setor
setor produtivo; Sem | produtivo; Com | produtivo; Sem
intermediacao; Interagdes | intermediagdo; Interacdes | intermediagdo; Interacdes
informais, pontuais; | formais, regulares; Relacdes | formais, pontuais; Relacdes
Relagdes unilaterais; | bilaterais; Empresas grandes, | unilaterais e bilaterais;
Empresas pequenas, sem | com investimento em P&D; | Empresas pequenas, com
investimento em P&D; Alto | Alto conteudo cientifico e | investimento em P&D; Alto
contetudo cientifico e | alto conteddo tecnolégico contetddo cientifico e
baixo/médio contetdo médio/alto contetdo
tecnolégico tecnolégico

Barreiras e Comunicacdo com empresas | Conflito de interesses; | Alinhamento de interesses;

Dificuldades e Certificacdo de qualidade; | Vinculo do pesquisador com | Conhecimento prévio da
Infra-estrutura empresa demanda

Resultados Formacdo de alunos; Aporte | Patentes, royalties, aporte de | Patentes, royalties
de recursos recursos

Figura 3. Perfil predominante das interacées por grupo
Fonte: Elaboragdo prépria
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Consideracoes finais

O estudo teve como objetivo analisar o perfil de interacdes universidade-empresa sob
a perspectiva de lideres de grupos de pesquisa, através de estudo de caso em trés
universidades do Rio Grande do Sul. Os casos apresentaram variagdes entre as instituicoes
relacionadas principalmente ao processo, mas entre a PUCRS e a UCS foram identificadas
muitas semelhancgas. A principal motivagdo para a interacdo identificada na UFSM foi a
realizacdo da func¢do social da universidade, enquanto nas outras instituigdes as interacoes
estiveram mais associadas a capitalizacao de resultados de pesquisa.

As barreiras e dificuldades enfrentadas foram diferentes para cada instituicdo mas
todas estdo relacionadas a fatores institucionais. Entre as dificuldades na UFSM identificou-se
a comunica¢do com as empresas e certificacdo de qualidade dos laboratérios; na PUCRS o
conflito de interesses; e na UCS o alinhamento entre a pesquisa académica e a demanda do
setor produtivo. Entre os mecanismos facilitadores foi apontado na UFSM a disponibilidade
de infraestrutura, na PUCRS o vinculo do pesquisador com a indistria e na UCS a
antecipacdo dos gargalos da indudstria. Um ponto a destacar é que o suporte governamental
nao foi apontado como um fator chave para promover a interacao, embora o grupo da PUCRS
utilize recursos para desenvolvimento de projetos conjuntos.

Quanto ao processo o grupo de pesquisa da UFSM se diferencia dos demais
principalmente por seus pesquisadores ndo manterem vinculo com o setor produtivo e as
interacdes serem informais. O principal destaque do grupo de pesquisa da PUCRS em relacao
aos demais no processo de interacio € o fato do lider do grupo de pesquisa ser socio-diretor de
uma empresa que opera em simbiose com o laboratério. Em relacdo a contribuicdo das
interacdes para os grupos na UFSM identificou-se a formacao de alunos, enquanto o grupo da
PUCRS se diferencia dos demais principalmente pelo alto volume de recursos captados em
editais de apoio a projetos conjuntos.

A principal limitacdo do estudo é a abrangéncia da amostra que nao é representativa
do conjunto das interacdes em cada instituicdo. Seus resultados ndo sdo comparaveis entre as
institui¢des, servem para ilustrar nuances que podem ser trabalhadas pela gestdo. A principal
contribuicdo € a comparabilidade entre categorias de andlise que podem ser aprofundadas em
estudos exploratérios. Sugere-se para pesquisas futuras estudos sobre a relacdo entre
participacao de lideres de grupos de pesquisa na direcdo de empresas de base tecnoldgica e a
geragdo de inovagdes e outras produgdes relacionadas a propriedade intelectual.
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