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RESUMO

A pesquisa sobre administracdo publica brasileira tem avancado os Gltimos anos, sobretudo
motivada pela insercdo de novos modelos de gestdo que surgem em contraposicdo ao modelo
burocratico. Contudo, tais estudos ndo foram suficientemente capazes de antecipar 0s
protestos recentemente observados, em que a populacdo foi as ruas reclamar, dentre outros
fatores, da qualidade dos servigos publicos ofertados. Surge dai 0 questionamento acerca da
adequacdo epistemoldgica adotada nos estudos sobre administracdo publica com relagcdo ao
alcance da realidade vivenciada pelos cidaddos. Desta forma, o presente estudo tem como
maior inquietacdo compreender a tipologia e o carater epistemoldgico das pesquisas na area
de administracdo publica nos ultimos quatro anos. Para tanto, o corpus definido pelas
publicacbes da area de administracdo publica dos anais do ENANPAD, subareas
“Organizacdes Publicas e as Fungdes Gerenciais” (2009 e 2010) e “Dimensdes
Intraorganizacionais das Organizag¢des Publicas” (2011 e 2012), foi submetido a uma analise
guantitativa e qualitativa seguindo a orientacdo de Bardin (2009), mediante o uso de anélise
de contetdo. Com fundamento no modelo de classificacdo epistemoldgica de Faria (2012), os
resultados sugerem a predominancia das abordagens epistemoldgicas positivistas e
funcionalistas nas pesquisas aplicadas na area da administracdo publica.

Palavras chave: administracdo publica, gerencialismo, abordagem epistemoldgica,
funcionalismo, positivismo.

INTRODUCAO

A administracdo publica brasileira vem incorporando o conjunto de conhecimentos
visando ofertar um servico melhor qualificado a populacdo. Contudo, os acontecimentos
recentes nos conduzem ao entendimento que ainda nao foram suficientes no alcance do que se
propunha. A disseminacdo do New Public Management (NPM), baseado no modelo
neoliberal, implantado em contraposi¢cdo ao modelo burocréatico vigente, ainda ndo conseguiu
ser integralmente introduzido em todos os niveis de governo e, como se observa, tornou-se
obsoleto frente as demandas sociais, cada vez mais intensificadas. Novas possibilidades tem
sido discutidas, principalmente com a inclusdo da populagdo como ator importante no
processo de formulacdo, implementacdo e disseminacdo de politicas publicas, visando tornar
o0 Estado mais acessivel as suas necessidades.

A preocupagéo acerca do entendimento do cenério acima exposto deve fazer parte da
agenda cientifica nacional. Entretanto, ainda se observa reduzida quantidade de trabalhos
académicos desenvolvidos no intuito de compreender tal realidade vinculada a gestéo publica.
Neste sentido, visando expor uma classificagdo que permite uma melhor identificacdo dos
trabalhos académicos realizados na area da administracdo, Faria (2012) propds uma matriz de
analise epistemoldgica relacionando seis dimensbes epistemolédgicas com trés categorias de
analise cada uma.

Diante da nova perspectiva gerencial na administracdo publica, e considerando o
modelo de analise epistemologica de Faria (2012), esta pesquisa teve como objetivo
compreender a tipologia e o carater epistemoldgico das pesquisas na area de administracao
publica nos ultimos quatro anos. Assim, 0 estudo em questdo é uma pesquisa bibliogréafica de
natureza exploratoria realizado a partir de um recorte sobre as publicacbes académicas dos



semindrios ENANPAD da éarea de Administracdo Publica e subéareas, respectivamente
“Organizagdes Publicas e as Fungdes Gerenciais” (2009 e 2010) e “Dimensdes
Intraorganizacionais das Organizagdes Publicas™ (2011 e 2012).

O corpus da pesquisa foi submetido a uma andlise qualitativa e quantitativa, com
categorias pré-definidas, seguindo as orientacfes de tratamento de dados propostas por Bardin
(2009), cujas fases se organizam em trés etapas: (1) pré-analise, (2) exploracdo do material,
(3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Para a andlise qualitativa, cada
publicacdo foi analisada em termos de suas técnicas de pesquisa, método de investigacéo e
producdo do conhecimento a fim de classificd-a quanto as dimensdes epistemoldgicas de
Faria (2012): positivista, pragmatismo, funcionalismo, estruturalismo, fenomenologia e
materialismo historico. Quanto a analise quantitativa, adotou-se também categorias pré-
definidas com o intuito de obter um panorama dos artigos em relacdo ao tipo de estudo;
procedimentos técnicos utilizados; método de pesquisa abordado; técnica de coleta e anélise
de dados aplicada; abordagem epistemoldgica.

Inicialmente foi realizada uma contextualizacdo da administracdo publica brasileira
em relacdo aos seus fundamentos e perspectivas epistemoldgicas para, em seguida, abordar 0s
modelos, as matrizes e 0s pressupostos de analise e classificacdo epistemoldgica adotados em
pesquisas em administragdo. Na sequéncia, foi caracterizado o estudo e expostos seus
procedimentos metodoldgicos, apresentados e discutidos os resultados e, por fim, tecida as
consideracdes finais.

ADMINISTRACAO PUBLICA’ BRASILEIRA: CONTEXTO, FUNDAMENTOS E
PERSPECTIVAS EPISTEMOLOGICAS

Os fenbmenos sociais ocorridos no Gltimo més de junho de 2013, em que 0 povo
brasileiro exerceu a democracia, expondo abertamente sua indignacdo frente ao cenario
politico nacional, refletem um sentimento crescente de insatisfacdo perante 0 modus operandi
da gestdo publica no Brasil. A ampliacdo do acesso aos recursos tecnoldgicos e a elevacdo do
patamar educacional proporcionado pela expansdo do ensino superior no Brasial, levou a
populacdo, consciente de seus direitos, a clamar contra a precariedade na oferta dos servi¢cos
publicos. Movidos por ideais dispares e por vezes contraditérios, as pessoas passaram a atuar
em formas institucionais tradicionais, ndo organizadas a priori, através da internet, com o
intuito de reclamar, dentre outros fatores, acerca dos elevados gastos motivados pela
realizacdo dos grandes eventos, como a Copa das Confederac6es, em solo nacional. (NOBRE,
2013)

Tais caracteristicas refletem aspectos apontados por Castells (1999), relativos a
transformacdo decorrente da evolugdo tecnologica e avango dos movimentos sociais, que
possibilitam o surgimento e o fortalecimento de dinamicas redes sociais. Este novo contexto
se configura como um paradigma construido pela participacdo dos diversos atores sociais que
atuam em funcdo da facilidade da troca de informag6es e pelo consequente exercicio do poder
por parte dos individuos, que passam a se organizar em uma sociedade em rede. O momento
historico ora vivenciado ainda ndo permite a identificagdo nitida das consequiéncias e dos
impactos que proporcionara nas organizagdes e, por conseguinte, na propria Administracéo,
razdo pela qual ainda néo foram alcancadas pela academia.

Hodiernamente, a Administracdo Publica é um tema amplamente discutido, onde séo
retratados casos de particularidades de paises em diferentes niveis de desenvolvimento. No
Brasil, especificamente, surge com o processo de colonizacdo realizado por Portugal, que
incorporou um conjunto de crencas e praticas sociopoliticas e culturais, moldando a gestdo da
republica conforme caracteristicas herdadas da corte lusitana. Desta maneira, 0S primeiros
tracos constituintes da administracdo publica que se afiguraram a partir das dimensGes



expostas foram forjados por praticas caracteristicas de um Estado personalistico, gerando uma
estrutura de poder estamental. (FAORO, 2001; HOLANDA, 1984)

Assim, emana o modelo inicial da gestdo publica brasileira, denominado
patrimonialismo, marcado por uma relacdo hibrida entre Estado e sociedade que reforcam as
disparidades institucionais presentes no campo do dominio publico. Configura-se como uma
forma de gestdo patriarcal, dominada por um chefe mandatario que, fundado em seu livre
arbitrio e na tradicéo, passa a dirigir o Estado conforme sua propria vontade. E nesse cenario
que surgem algumas caracteristicas peculiares a sociedade brasileira, como o nepotismo, 0
clientelismo e a corrupcdo, que ainda se encontram presentes nas agdes da atual gestdo
publica, ao ponto de serem questionados pela massa nos protestos recentes.

O patrimonialismo se consolidou com tamanha profundidade nas raizes culturais de
nosso pais que perdurou apods a constituicdo da republica, vindo a influenciar o surgimento e o
desenvolvimento inicial do capitalismo tupiniquim. Contudo, sua heranca passou a ser
questionada, especialmente com o advento do conhecimento cientifico em administragéo,
focado na racionalidade (COSTA, 2012).

E nesse cenario que foi desenvolvido o pensamento weberiano, influenciado tanto pela
racionalidade instrumental como pelo materialismo histérico, levando a identificacdo de trés
tipos de dominacdo presentes nas sociedades e, como conseqliéncia, nas organizacoes:
patriarcal, carismatica e racional legal. Ainda conforme Weber (1999), a burocracia é a forma
de dominacdo que possibilita a conversdo da acdo comunitéaria consensual em agdo associativa
racionalmente ordenada. Ao ocultar a capacidade critica de seus agentes, em detrimento das
regras definidas, da diviséo do trabalho e da hierarquia, direciona a organizacgao no sentido da
estabilidade, limitando sua capacidade transformacional. Assim, configura-se como resultante
do processo de desenvolvimento dos demais modelos de dominacéo, passando a exercer sobre
as demais uma condicdo de superioridade, no sentido de alcance da eficiéncia, tornando-se o
modelo predominante nas organizacgdes, inclusive as de natureza publica, ao longo da maior
parcela do século XX.

No Brasil, frente aos descontentamentos e a incapacidade de se gerar desenvolvimento
econémico e social a contento, o patrimonialismo passou a declinar, em face do modelo
burocratico emergente. Ao longo de varias décadas o modelo burocratico imperou de modo
incolume, sobretudo por possibilitar o crescimento econémico oriundo das atividades
empresariais que ampliavam mercados, estimulando as organiza¢fes publicas a seguirem a
mesma referéncia. No &mbito governamental, tal modelo foi adotado e reforgado durante a
ditadura militar, elevando as criticas especialmente em funcdo dos problemas ocasionados
pela crise do petrdleo na economia brasileira e também pelo crescimento dos movimentos
sociais como contraponto ao processo ditatorial.

A partir de entdo, com o incremento dos avangos tecnoldgicos e a conseqiiente
globalizacgdo, passam a ser intensificas as lacunas inerentes a aplicacdo do modelo burocrética
em uma sociedade cuja historia e cultura enfatiza relagdes pessoais e informalidade. Para
Bresser-Pereira (2009), o Estado passou a assumir cada vez mais novos papéis sociais e
econdmicos que inviabilizaram a conducéo administrativa mediante o modelo burocratico. Ao
mesmo tempo, despontavam novas formas de atuacdo na gestdo publica, baseadas na
perspectiva social liberal, destacando-se as que foram desenvolvidas no Reino Unido, durante
0 Governo Margareth Tatcher, e nos Estados Unidos, no Governo Ronald Reagan. Buscou-se
adotar préaticas gerenciais existentes no cerne da administracdo privada, incorporando-se um
conjunto de ferramentas e modelos administrativos visando melhorar a eficiéncia dos servicos
publicos, mediante processos de descentralizacdo, desregulacgéo, flexibilizacdo e achatamento
de estruturas.

Surge assim o0 que passou a ser denominado New Public Management (NPM),
identificado pela busca de uma gestdo profissionalizada, com o estabelecimento de objetivos e



metas, fixacdo de medidas de desempenho, direcionamento para o alcance de resultados,
reducdo de gastos e de estruturas administrativas. Também foi enfatizada a necessidade de
responsabilizacdo dos gestores publicos, a partir da comparabilidade dos resultados com
outras entidades e esferas publicas e da ampliacdo do controle social ou accountability
(OSBORNE, GAEBLER,1995).

A adocdo dos principios da NPM, que caracterizaram a gestdo publica anglo-sax6nica
neste periodo, levou ao questionamento epistemologico, por parte de Guerra et. al. (2012), se
efetivamente passaria a ser configurado como um novo paradigma frente ao modelo
burocratico, considerando as correntes filoséficas lideradas por Thomas Kuhn e Karl Popper.
A principio, identifica-se uma congruéncia entre ambas as correntes filosoficas: a
consideracdo de descontinuidade da ciéncia. Contudo, numa analise mais apurada, questiona-
se 0 posicionamento entre dois pesquisadores que se projetam em caminhos epistemologicos
diversos. Kuhn defende que a evolucdo do conhecimento cientifico ocorre de modo
cumulativo, a partir de saltos proporcionados pelas revoluc@es cientificas, e que a ciéncia esta
situada em contexto filosofico, psicolégico e sociolégico que precisa ser compreendido para
que se possa entender a prépria ciéncia. Popper, em posicdo antagbnica, defende a ndo-
cumulatividade cientifica, em um dindmico processo de construcdo e descontrucdo de
conhecimentos refor¢ando a necessidade de objetividade do pesquisador e afastando qualquer
aspecto subjetivo, considerando-o apenas como hipotese psicolégica, reforcando o carater
autdbnomo e internalista da ciéncia. (POMBO, 2013; DUTRA, 2003)

Hochman (1994), a partir da leitura da obra de Kuhn, aponta que a revolucao cientifica
advém de situacdes em que os paradigmas vigentes se posicionam em um cenério de crise. Na
visdo deste egrégio filésofo, para fortalecer a ciéncia normal, um paradigma precisa, ao
mesmo tempo, responder de modo convicto ao problema e possibilitar posteriores pesquisas
gue venham a permitir o progresso cientifico. Desta maneira, as mudangas que visam
solucionar os problemas ocasionados pelo paradigma posto podem ocorrer de modo integral
ou parcial, mas existe a necessidade de que ambos sejam incompativeis.

Dai derivam alguns comentarios a proposicdo anteriormente formulada, tendo em vista
que a NPM, apesar de incorporar um ferramental especifico e inovador para a gestdo publica,
advindo do meio empresarial, vem servindo aos mesmos preceitos estabelecidos pela
burocracia, especialmente os relativos a adocao da racionalidade instrumental, como também
em funcéo do tipo de legitimacdo utilizado. Nao haveria entdo a possibilidade de se considerar
a existéncia de uma “pos-burocracia”, mas o reconhecimento de novos instrumentais que
levariam a caracterizacdo de uma burocracia tardiamente revelada. (MEDEIROS, 2006)

A disseminacdo do NPM no Brasil aconteceu principalmente ao longo da década de
90, implicando no surgimento de uma nova escola da administracdo publica: o gerencialismo.
A énfase principal desta proposta era a descentralizacéo e a reducdo do tamanho do Estado,
com a privatizagdo de algumas empresas publicas. Diversas iniciativas contribuiram para a
reconfiguracdo estatal, tais como a propria saida do Estado de atividades consideradas néao
essenciais, a venda de bens estatais, a privatizacao de servicos publicos, as parcerias publico-
privadas e, de outra maneira, ainda que complementar, pela tentativa de se buscar
instrumentos gerenciais que possibilitassem aquelas organiza¢fes uma melhor adequagéo ao
novo cenario (PAULA, 2005).

Na transicdo para o século XXI, a partir das contradicdes dos modelos burocrético e
gerencialista, aliados as criticas formuladas ao modelo NPM, foi concebida uma nova
modelagem que procura considerar a complexidade de administrar no ambito governamental e
da participacdo dos diversos atores sociais, visando tornar o Estado mais acessivel as
necessidades da populagéo. A intensificacdo e o fortalecimento dos movimentos sociais que
lutaram pela redemocratizacdo do pais fazem surgir a necessidade de ampliar a legalidade e a
legitimidade das agdes governamentais no seio da sociedade, cujos membros passam a contar



com acesso a informacao cada vez mais ampliado em virtude da evolugéo das ferramentas de
comunicagdo. Assim, ficaram estabelecidas as bases para a alvorada de uma nova
administracdo puablica, denominada gestdo publica societal. Este modelo é identificado por
exigir do gestor publico uma capacidade de lidar com o poder de modo descentralizado,
possibilitando que haja efetiva participacdo da sociedade na construcdo de objetivos e
propostas a serem implementadas pelo Estado (MADUREIRA, RODRIGUES, 2006;
PAULA, 2005).

Apesar de ndo estar plenamente concebido e ainda pouco empiricamente testado, o
modelo de gestdo publica societal busca ampliar a governanca nas relagdes do Estado com a
sociedade. Seus primordios, no &mbito nacional, remontam as mobiliza¢fes contrarias ao
regime militar ocorridas nas décadas de 60 e 70. A constituicdo de organizacGes nao-
governamentais (ONGS), criadas com o intuito de ampliar a participacdo popular nas decisoes
estatais e promover servigos publicos ndo realizados de modo satisfatério pelo Estado,
intensificou-se na Gltima década, passou a influenciar a atuacdo governamental.

Desta maneira, configura-se 0 modelo social-desenvolvimentista, em um projeto que
transcende os limites dos aspectos administrativos para considerar o proprio desenvolvimento
politico nacional, considerando os principios politicos da teoria da acdo comunicativa de
Habermas, ou seja, igualdade entre os individuos e democracia participativa. Todavia, ainda
ndo existem estudos e pesquisas suficientes para o reconhecimento que de fato tal modelo
tenha sido implementado em sua forma integral, restringindo o reconhecimento de possiveis
conquistas advindas de sua implementacdo. (ABREU, 2010; PAULA, 2005; CAPOBIANCO
et. al., 2013)

Ana Paula Paes de Paula (2005), pesquisadora da UFMG, realizou uma anélise
comparativa dos atuais modelos de gestdo publica. Para tanto, utiliza de um conjunto de seis
variaveis, a saber: origem do modelo; projeto politico; dimensdes estruturais enfatizadas na
gestdo; organizacao administrativa do aparelho do Estado; abertura das instituicdes politicas a
participacdo social; e abordagem de gestdo. Considera fundamental o entendimento acerca das
trés dimensdes estruturais da gestdo publica: a) econdmico financeira, englobando questdes de
investimento e financiamento publico; b) institucional administrativa, considerando os
elementos necessarios ao funcionamento das entidades estatais, inclusive os servidores
publicos; e c¢) sociopolitica, compreendendo a relacdo Estado sociedade. Assim, a autora
indica como distincdo entre os modelos gerencialista e societal de administracdo publica que o
primeiro concentra esforcos com maior intensidade nas duas dimensdes iniciais, enquanto a
segunda foca sua atuacdo na terceira dimensao, firmando-se uma dicotomia entre politica e
administracdo que circunda o Estado contemporaneo.

Em trilha semelhante, Robert Denhardt (2012) propde que as bases epistemoldgicas
para 0 modelo emergente de administracdo publica, que denomina de New Public Service (ou
Novo Servigo Publico - NSP), sejam fundadas na teoria social interpretativa (ou teoria da
acao), na teoria social critica e na teoria p0s moderna. As raizes filosoficas da fenomenologia
de Edmund Husserl d&o suporte a teoria da acdo, que considera a subjetividade, centrada na
experiéncia humana, como constituinte da realidade. Esta corrente defende que o ser humano
é agente ativo do mundo social em que vive, residindo ai, segundo o autor, uma contribuicdo
da fenomenologia para a administracdo publica, tendo em vista a reconciliagdo entre sujeito e
objeto em um mundo compartilhado e intersubjetivamente compreendido. A teoria social
critica, por sua vez, contribui com a epistemologia voltada a administracdo publica a partir do
entendimento de que a interacdo dos diversos atores sociais pode levar a uma construcao
coletiva da sociedade, de modo dialético, participativo, refor¢cando o carater democratico na
proposicdo e implementacdo de politicas publicas. Por fim, encontra na teoria pds-moderna
um olhar mais esclarecedor acerca do papel do cidad&o, transformando-o0 em um importante



ator social a partir do dialogo e da relacdo de mutualidade com os administradores publicos,
reforgando a legitimidade das iniciativas e politicas na administracdo publica.

O contexto apresentado no inicio desta revisao de literatura reforca a preocupacao de
Abreu (2010), ao apresentar abordagem epistemoldgica fundada no discurso substantivo de
Habermas acerca da administragdo publica frente a ampliacdo da democracia no seio da
sociedade da informacdo. E necessério identificar os papéis a serem desempenhados e as
competéncias requeridas do Administrador publico brasileiro frente esta nova realidade que o
cerca, com uma crescente crise de legitimidade democréatica e uma sociedade cada vez mais
informada. Questiona-se, por exemplo, se 0 Administrador publico estaria preparado para a
possibilidade de insercdo do desejado consenso habermasiano, defendido por Denhardt
(2012), numa perspectiva integradora e complementar, conciliando 0s interesses e
fundamentos dos modelos de gestdo publica hodiernamente existentes no ambiente de uma
sociedade em rede.

Amplia-se ainda mais o debate com o presente artigo, buscando-se verificar se a
academia, diante dos acontecimentos, conseguiu antever os fatos, apresentar estudos e
desenvolver o campo epistemoldgico, trazendo solucdes para o cenario de um Estado
desconectado de seu cidaddo, ou se, assim como este, também ndo acessou esta nova
realidade em que esté inserida, obnubilada pela colonizacéo sistémica baseada no utilitarismo
presente na racionalidade instrumental weberiana.

O CAMINHO SE FAZ AO CAMINHAR: EM BUSCA DE UMA MATRIZ DE
CLASSIFICACOES EPISTEMOLOGICAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Para o desenvolvimento do presente estudo, a revisdo tedrica deste estudo interpretou
diferentes modelos para a analise de estudos epistemoldgicos, tais como 0s esquemas tedricos
de Bruyne et al. (1977); Martins (1996); Zanchet, Marques e Martins (2011); Pombo (2013); e
Faria (2012). Cada modelo apresenta suas peculiaridades, alguns compreendem reformulagdes
tedricas de modelos preliminares. Os preceitos e classificacdo apresentados nestes esquemas
tedricos podem ser uteis a aplicacdo em qualquer contexto/area de pesquisa.

Bruyne et al. (1977, p. 27) propuseram uma metodologia geral “capaz de estabelecer
pontes entre as diversas disciplinas, pois 0os métodos sdo instrumentos suficientemente gerais
para serem comuns a todas as ciéncias ou a uma parte suficientemente importantes dentre
elas”. Desta forma, apresentam um modelo composto por quatro pélos, que visa assegurar a
cientificidade das praticas cientificas, a saber: epistemologico, tedrico, morfolégico e
técnico.

O polo epistemologico busca a compreensdo e validagdo das teorias, além das
condigdes necessarias a explicagdo dos fatos a partir de métodos. O pdlo tedrico importa
principalmente na construcdo das hipoteses e na formulacdo dos objetos cientificos, a partir de
um quadro de referéncias que possibilita a interpretacdo dos fatos e as condi¢des de solucdo
do problema. O pélo morfoldgico se caracteriza como um quadro de analise, permitindo a
construcdo do objeto cientifico mediante a confeccdo de modelos, sistemas e tipologias
representativas da realidade. Por fim, o p6lo técnico engloba o conjunto de iniciativas que
visam o controle da coleta de dados e a comparacdo com as teorias que motivaram 0s estudos.
Cada pdlo delimita a atuacgdo cientifica em determinado campo metodoldgico.

Martins (1996), partindo do modelo de Bruyne et. al. (1977) propde um esquema
especifico para a compreensao epistemologica no campo da Administracdo. Este modelo foi
desenvolvido mediante o estudo de categorias que emergiram através da analise das
dissertacOes e teses aprovadas nos programas de pos-graduacdo. Posteriormente, 0 uso desse
modelo e categorias foi replicado por Zanchet, Marques e Martins (2011) em um estudo de
andlise das publicacBes de ao longo de uma década (2001-2010) do Congresso USP de



Controladoria e Contabilidade. Assim, para tais autores os estudos podem ser empiristas,
positivistas, sisttmicos, funcionalistas, fenomenoldgicos hermenéuticos ou critico dialéticos.

As pesquisas empiristas sao orientadas por delineamentos experimentais ou quase-
experimentais que fazem uso de pré-teste e pds-teste da amostra. Os testes estatisticos de
igualdade de médias e analise da variancia verificam hipoOteses estatisticas que geralmente
coincidem com as hipoteses da prépria pesquisa. A validacdo dos resultados € obtida pelo
nivel de significancia adotado nos testes estatisticos, e condigbes do experimento. A
causalidade é concebida como uma relagdo direta de causa-efeito ou estimulo-resposta. As
pesquisas com esse tipo de abordagem metodoldgica buscam adaptacdo do método de
investigacao das “ciéncias naturais” as "ciéncias sociais", mais especificamente a pesquisa em
Administracéo.

As pesquisas consideradas positivistas tratam, principalmente, de fazer uso de técnicas
de investigacdo descritivas, isto é, buscam a descri¢cdo das caracteristicas de determinada
populacdo ou fendbmeno, bem como o estabelecimento de relagBes entre varidveis e
fatos. Ha uma distincdo muito clara entre valor (expressées culturais que devem ficar fora do
interesse do investigador) que ndo se configuram em conhecimento cientifico e fato (objeto
da ciéncia). Os estudos nesta abordagem trabalham amostras, coleta de dados, uso de
questionarios onde predominam questdes fechadas e escalas. O tratamento de dados se
ferramenta do uso de técnicas estatisticas e, 0s resultados sdo validados pelos niveis
estatisticos de significancia. A concepcdo de causalidade é entendida como relacdo entre
variaveis dependentes e independentes.

As pesquisas sistémicas, por sua vez, também possuem bases no positivismo. Utilizam
0 método hipotético dedutivo e técnicas descritivas para avaliar programas, métodos e afins.
A compreensdo de causalidade é concebida pela l6gica do inter relacionamento de
subsistemas com suas variaveis de entrada, de processo e controle e de saida. A validacdo dos
resultados é reforcada pela sistematizacdo e analise dos dados, pela légica do método
hipotético-dedutivo para o tratamento das variaveis antecedentes, processuais e de produto.

Os funcionalistas se apoiam em esquemas basicos do funcionamento de alguns
processos de socializagdo, realizando, assim, um dos pressupostos fundamentais de sua
metodologia, que é definida como estrutural funcionalismo, ou seja, admitem que 0s
fendbmenos acontecem dentro de formas fixas, devido a estrutura bésica geral e comum. As
técnicas descritivas aparecem com maior destaque. Da estatistica, utilizam-se das
distribuicGes de frequéncias. A causalidade é concebida como explicacdo pela causa final,
pela intencionalidade das acOes, explicacdo pelas consequéncias, pela finalidade dos
fendmenos.

As abordagens fenomenoldgico hermenéuticas pouco uso fazem de métodos
quantitativos para a analise dos resultados. Sdo exemplos de pesquisa desta natureza: estudos
teoricos, bibliograficos (de compreensdo e explicacdo dos fendmenos). O fendmeno é o
objeto da investigacdo fenomenoldgica, e seu instrumento para buscar oconhecimento € a
intuicdo. A causalidade se relaciona com o objeto em determinado contexto, numa estrutura
abrangente (socio-econémica, politica, cultural) que o determina. Os critérios de
cientificidade se fundamentam principalmente na reflexdo do autor nos momentos dialdgicos
entre a observacgédo reflexdo da situacdo estudada, e na logica do circulo hermenéutico da
compreensdo interpretacdo para descobrir o significado das mensagens ocultas (o essencial)
no aparente.

Finalmente, as pesquisas critico dialéticas utilizam técnicas bibliograficas e historicas
com pesquisas de textos, documentos, registros e dados empiricos priorizando a analise do
discurso. A fonte dos estudos criticos dialéticos trabalha categorias de totalidade,
contradicdo, mediacdo, ideologia e praxis (THIOLLENT, 1981 apud MARTINS, 1996). A
causalidade é entendida como a inter relacdo entre o todo e as partes, entre 0 texto e 0



contexto, o fragmento e o conjunto. A validacdo da prova cientifica se baseia na ldgica
interna do processo de analise e sintese, no referencial tedrico que permite explicar a relacdo
do todo com as partes e a recuperacdo da totalidade no processo de investigacdo, nhométodo
dialético que aborda o fendmeno em suas contradicdes numa perspectiva historica e
dindmica.

No entando, para a andlise qualitativa proposta no presente estudo, optou-se pelo
modelo desenvolvido por Faria (2012). As dimensdes epistemologicas propostas no modelo
sdo positivismo, pragmatismo, funcionalismo, estruturalismo, fenomenologia e materialismo-
histérico. Estas compreendem um conjunto de elementos constitutivos independentes
necessarios a descricdo do espaco epistémico especifico que se estd definindo. Ressalte-se
que, embora cada dimensao esteja delimitada pelos seus elementos constitutivos estes ndo sdo
exclusivos, combinacdes especificas podem ser comuns a outras dimensdes. Entretanto, cada
dimensao € unica e ndo se confunde com as demais. As categorias de analise das dimensdes
epistemoldgicas sdo producdo do conhecimento, método de investigacdo e técnicas de
pesquisa, detalhadas em seguida.

A categoria produgdo do conhecimento é detalhada a partir de elementos constitutivos.
Neste caso, sdo seus elementos constituintes a concep¢do do conhecimento, a percepgdo
imediata da realidade, a concepc¢éo da realidade social e a cognoscibilidade do mundo. No que
tange a categoria métodos de investigacdo, 0s elementos constituintes sdo método de
producdo e analise, objetivo do método, relacdo entre pensamento e realidade, relagdo entre
esséncia e aparéncia dos fenbmenos, relacdo entre sujeito/consciéncia/objeto/matéria, relacdo
entre objetividade e subjetividade no tratamento do fendmeno. Por fim, com relacdo as
técnicas de pesquisa, sdo seus elementos constituintes os principais tipos de estudo, principais
técnicas de coleta, tratamento e analise de dados da realidade, e critérios de demarcacdo do
campo empirico.

Uma das limitagdes do modelo de Faria (2011) reside na auséncia de outras dimensdes
epistemoldgicas (modernismo, empiriocriticismo, pensamento sistémico, construtivismo, por
exemplo) e/ou presenca de justaposicdo de dimensdes. Entretanto, nenhuma destas
possibilidades se constitui em modelos, quer porque sdo apenas utilizadas como forma de
organizacdo e exposicdo de resultados de elaboracdo teérica, ou porque ainda ndo
desenvolveram um corpo epistémico proprio capaz de defini-las como dimensGes. Desta
forma, este modelo foi adotado por ter sido identificado como mais conveniente em funcgéo
de representar especificamente o campo da Administracdo, bem como sintetiza o conjunto de
modelos de caracterizacdo epistemoldgica anteriormente apresentados.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para que fosse possivel a realizacdo do objetivo proposto, desenvolveram-se um
conjunto de procedimentos metodoldgicos que, em virtude de limitagOes referentes ao tempo
e recursos disponiveis para o desenvolvimento deste estudo, acabaram por se configurarem
como uma pesquisa bibliografica de natureza exploratoria. Nesse sentido, desenvolveu-se um
recorte sobre as publicacBes académicas dos seminarios ENANPAD.

O primeiro critério de escolha da base de dados foi a relevancia deste banco no cenario
académico da area de Administracdo, especialmente por se caracterizar como o principal
evento de divulgacao cientifica no campo da Administracdo, além de ser classificada pelo
sistema Qualis/CAPES com nivel A. Além disto, houve intencionalidade em pesquisar a area
de Administracdo Publica, visto que o0s pesquisadores atuam especificamente em organizacoes
com este perfil, sendo este um segundo critério estabelecido pelos pesquisadores.

Diante da amplitude do universo de publicacdes, fez-se a opg¢do, como terceiro
critério, por artigos da subarea de Administragdo Publica denominada ‘“Dimensdes



Intraorganizacionais das Organiza¢des Publicas”, tendo em vista que se buscou identificar
estudos relacionados ao ambito interno das organizacBes e seus aspectos intrinsecos e
peculiares. Contudo, considerando que esta subarea foi criada apenas em 2011, mas que
derivou de outro conjunto de trabalhos realizados nos anos anteriores, cuja subarea era
denominada “Organizagdes Publicas e as Fung¢des Gerenciais”, resolveu-se optar por inserir
também os trabalhos apresentados nos anos de 2009 e 2010, quando existiu tal subdivis&o.
Assim sendo, o presente estudo engloba os trabalhos dispostos nos anais da ENANPAD
referentes aos anos de 2009 a 2012, implicando numa amostra composta por 56 publicagdes
que constituiu o corpus da pesquisa.

Com a demarcacao do universo (género de documentos sobre os quais se pode efetuar
a analise), seguida a constituicdo do corpus (conjunto dos documentos tidos em conta para
serem submetidos aos procedimentos analiticos). O método adotado foi a analise de conteldo,
abordado por Bardin (2009), cujas fases se organizam em trés polos cronoldgicos: (1) pré-
analise, (2) exploracdo do material, (3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao.

A pré-andlise é, por caracteristica, ndo estruturada. A escolha dos documentos a serem
submetidos a andlise, a formulacdo das hipoGteses e dos objetivos e a elaboragdo de
indicadores que fundamentam a interpretacdo final sdo missGes desta fase e ndo ocorrem
necessariamente nesta sequéncia. Alias, podem ndo ocorrer como € o0 caso das hipoteses que
podem ser formuladas na analise (BARDIN, 2009).

A exploracdo do material, por sua vez, ¢ a aplicacdo sistematica das decisfes tomadas
na pré-analise. Esta fase consiste essencialmente em operacdes de codificaces,
decomposi¢do ou enumeracdo em funcdo de regras previamente formuladas. Sobre esta
amostra foi feita uma andlise quantitativa e qualitativa, comparando e analisando padrdes e
tendéncias encontrados nos artigos, especialmente a partir da descricdo do contetido exposto
no resumo e nos procedimentos metodoldgicos das publicacBes, visando identificar a
dimensdo epistemoldgica enfatizada pelos autores de modo a se identificar a predominancia
do conhecimento cientifico buscado nas pesquisas. Ainda que se reconhecam as limitacGes
das classificac@es, conforme célebre poema de Jorge Luis Borges exposto na obra de Foucault
(2007), sua adocdo auxilia a compreensdo e o entendimento acerca das distingdes
epistemoldgicas, o que levou os autores a adotar alguns modelos metateoricos para estudos
epistemoldgicos. Foram considerados convenientes para este estudo sob a perspectiva da
analise qualitativa, tais como Pombo (2013), Bruyne et. al. (1977), Trivifios (1992), Martins
(1996; 2011) e Faria (2012).

Para a analise qualitativa, o resumo e procedimento metodolégico das publicacbes
foram analisados, individualmente, a partir das categorias propostas por Faria (2012), a fim de
identificar a respectiva dimensdo epistemoldgica (positivista, pragmatismo, funcionalismo,
estruturalismo, fenomenologia e materialismo histdrico). As categorias de analise seguiram a
ordem: técnicas de pesquisa adotada, método de investigacdo e producdo do conhecimento.

Na sequéncia, a analise quantitativa, buscou apresentar um panorama situacional dos
artigos analisados no que se refere ao tipo de estudo (tedrico ou tedrico empirico);
procedimentos técnicos usualmente utilizados (bibliografico, analise documental,
levantamento, estudo de caso); método de pesquisa abordado (quantitativo, qualitativo,
quantitativo qualitativo); técnica de coleta e andlise de dados aplicada (entrevista,
questionario, observacdo, analise de conteudo, andlise documental, analise estatistica);
abordagem epistemoldgica (positivismo, pragmatismo, funcionalismo, estruturalismo,
fenomenologia, materialismo histérico).

Para, por fim, seguir ao tratamento dos resultados, o qual consiste em operacdes
estatisticas simples (percentagens) ou mais complexas (analise fatorial), permitindo
estabelecer quadros de resultados, diagramas, figuras e modelos, 0s quais condensam e péem
em relevo as informag6es fornecidas pela anélise (BARDIN, 2009).



RESULTADOS E DISCUSSOES

Para uma melhor compreensdo acerca do processo epistemoldgico na éarea de
administracdo publica, procedeu-se um levantamento acerca de trabalhos publicados no
ENANPAD ocorrido nos anos de 2009 a 2012. A partir de agora serdo expostos os principais
resultados que puderam ser verificados, tentando se identificar a incidéncia de abordagens
metodologicas e, a partir de uma perspectiva indutiva, verificar a corrente epistemoldgica
utilizada pelos pesquisadores neste campo, conforme a matriz epistemolégica de Faria (2011).

Inicialmente, foram realizados um conjunto de etapas qualitativas da pesquisa,
envolvendo a analise do contetdo, visando a identificacdo da corrente epistemoldgica seguida
pelos autores dos artigos. O procedimento adotado foi: a) leitura do resumo e da metodologia;
b) identificacdo dos elementos metodoldgicos (procedimentos, métodos, técnicas, etc.); c)
comparacdo dos elementos metodolégicos com o disposto na matriz epistemoldgica; d)
registro no campo especifico dos elementos metodoldgicos; €) comparacdo dos elementos
metodoldgicos com o disposto na matriz epistemoldgica, visando identificar a categoria mais
adequada do artigo em relacdo ao modelo; f) registro da caracterizacdo identificada. Quando
ocorreu alguma limitagdo no entendimento, por parte dos autores, o procedimento envolveu a
leitura integral do artigo. Tal iniciativa visou verificar se eventualmente algum elemento de
andlise tivesse ausente dos campos estudados (resumo e metodologia), e que possibilitasse a
interpretacdo adequada da proposta de cada obra analisada. Nao havendo a identificacdo do
elemento de analise, procedeu-se o registro como nao identificado.

Apds este processo, partiu-se para a analise quantitativa dos dados obtidos, sob a
forma de anélise estatistica univariada. Objetivou-se quantificar a incidéncia e a variacdo dos
tipos identificados, como forma de avaliar a evolucdo dos artigos publicados.

Assim, procurou-se identificar a distribuicdo das pesquisas analisadas conforme o tipo
de estudo. Foram considerados os estudos teoricos, entendidos como aqueles cuja énfase dada
na pesquisa se referiu a revisoes bibliograficas, proposicdo de modelos tedricos e ensaios, e 0s
estudos tedrico-empiricos, em que além da base bibliogréfica os pesquisadores buscaram
evidéncias mediante o contato com organizacGes publicas, na forma de experimentos, quase-
experimentos, levantamentos, estudos de caso, pesquisa-acdo, etc. Conforme exposto na
tabela 1, verificou-se ampla presenca de pesquisas do tipo tedrico-empirico. De certa maneira,
o resultado obtido era esperado, considerando que o campo cientifico da administracdo se
configura como uma ciéncia aplicada, demandando um volume maior de trabalhos com o
perfil identificado. Ndo obstante, ressalte-se que a presenca de ambos 0s tipos de pesquisa €
importante, visto que cada um contribui para a ciéncia com suas caracteristicas peculiares.

TABELA 1. DISTRIBUICAOQ DASPESQUISAS POR TIPO DE ESTUDO

TIPO 2009 2010 2011 2012 TOTAL | TOTAL %
TEORICO 2 1 1 0 1 7%
TEORICO-EMPRICO 8 2 14 8 52 93%
NAO [DENTIFICADO 0 0 0 0 0 0%
TOTAIS 10 23 15 3 56 100%

Fonte: ENANPAD, Anais de 200022012,

Outro aspecto levantando com o presente estudo se referiu ao procedimento
metodoldgico identificado nas pesquisas. Observou-se que, no tocante a esta variavel, o0s
resultados poderiam identificar procedimentos mistos, levando a categorizacdo de modo a
distingui-los dos procedimentos originais. Desta forma, os resultados expostos na tabela 2
indicam uma maior incidéncia de pesquisas com procedimentos metodoldgicos do tipo
descritivo e exploratorio, em suas categorias isoladas.



TABELA 2. DISTRIBUICAQ DAS PESQUISAS POR PROCEDIMENTO METODOLOGICO

TIPO 2009 2010 2011 2012 TOTAL TOTAL %
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Também se procurou analisar os procedimentos técnicos utilizados nas pesquisas. Para
tanto, foram consideradas as observacfes em que em um mesmo estudo os pesquisadores
utilizaram mais de um tipo de procedimento técnico, extrapolando assim o nimero de
observacdes em relacdo ao numero de trabalhos analisados. Como resultado, apresentado na
tabela 3, foi verificado um equilibrio entre os procedimentos técnicos, com pequeno destaque
para os estudos de caso e os de carater bibliografico e/ou documental.

TABELA 3. DISTRIBUIGAO DAS PESQUISAS POR PROCEDIMENTO TECNICO

TIPO 2009 2010 2011 2012 TOTAL TOTAL %
BIBLIOGRAFICO 5 11 6 4 2 26%
LEVANTAMENTO - SURVET 2 3 7 4 16 16%
DOCUMENTAL 4 9 7 6 26 26%
ESTUDODE CASO 4 12 9 3 28 28%
EMPIRICO 0 2 0 0 2 2%
NAQ IDENTIFICADO 0 1 0 0 1 1%
TOTAIS 15 38 29 17 99 100%

Fonte: ENANPAD, Anais de 2009 a2012.

Foram levantados os dados acerca do método de pesquisa adotado, dispostos na tabela
4. Neste aspecto, foi considerada como categoria de andlise os estudos de natureza hibrida,
definidos como qualitativo-quantitativo, independente dos tipos especificos isolados. Foi
verificada uma maior presenca das pesquisas do tipo qualitativo.

TABELA 4. DISTRIBUICAO DAS PESQUISAS POR METODOQ DE PESQUISA

TIPO 2009 2010 2011 2012 TOTAL TOTAL %
QUALITATIVO 6 14 7 5 32 57%
QUANTITATIVO 2 8 2 2 14 25%
QUALI-QUANTI 2 1 6 1 10 18%
NAQ [DENTIFICADO 0 0 0 0 0 0%
TOTAIS 10 23 15 8 56 100%

Fonte: ENANPAD, Anais de 2009 22012

No tocante as técnicas de coleta e andlise dos dados os valores identificados
extrapolaram o nimero de estudos analisados. Isso se deve ao fato de que podem ter sido
observados mais de um tipo em uma mesma pesquisa, 0 que ocorreu em parte das pesquisas.
Com relagéo especificamente a técnica de coleta de dados, os nUmeros apresentados na tabela
5 indicam a adogdo em maior intensidade da entrevista e de consulta a documentos. No que se
refere as técnicas de anélise dos dados, verificou-se, conforme a tabela 6, verificou-se como
destaque a andlise documental, seguida pela analise de contetdo, que demonstra crescimento
em sua participacdo nos ultimos anos.

TABELA 5. DISTRIBUICAQ DAS PESQUISAS POR TECNICA DE COLETA DE DADOS

TIPO 2009 2010 2011 2012 TOTAL TOTAL %
DOCUMENTO - DADO SECUNDARIO 8 4 3 30 35%
ENTREVISTA 4 10 7 31 36%
QUESTIONARIO 1 6 3 3 13 15%
OBSERVACAOQ 0 3 1 2 6 7%
NAQO IDENTIFICADQ 0 2 4 0 6 7%
TOTAIS 13 36 22 15 86 100%

Fonte: ENANPAD, Anais de 2009 22012,



TABELA 6. DISTRIBUICAO DAS PESQUISAS POR TECNICA DE ANALISE DE DADOS

TIPO 2009 2010 2011 2012 TOTAL | TOTAL %
ANALISE DOCUMENTAL 8 15 4 3 30 49%
ANALISE DE CONTEUDO 3 5 7 4 19 31%
ANALISE ESTATISTICA 2 0 2 0 4 7%
NAO IDENTIFICADO 0 2 4 2 g 13%
TOTAIS 13 22 17 9 61 100%

Fonte: ENANPAD, Anais de 2009 22012,

Por fim, a partir da consideracdo das varidveis acima apresentadas e utilizando a
matriz epistemologica de Faria, foi possivel identificar as abordagens epistemoldgicas
adotadas pelos pesquisadores. Na tabela 7 é possivel verificar a maior concentracdo de
estudos focados nas perspectivas funcionalista e positivista. Contudo, observa-se o
surgimento, a partir de 2011, de estudos de carater fenomenologico e critico-materialista.

TABELA 7. DISTRIBUICAO DAS PESQUISAS POR ABORDAGEM EPISTEMOL OGICA

TIPO 2009 2010 2011 2012 TOTAL TOTAL %
POSITIVISMO 3 8 6 2 19 34%
PRAGMATISMO 2 2 0 2 6 11%
FUNCIONALISMO 4 13 5 1 23 41%
ESTRUTURALISMO 1 0 1 2 4 7%
FENOMENOGIA 0 0 3 0 3 5%
MATERIALISMO HISTORICO 0 0 0 1 1 2%
NAQ IDENTIFICADO 0 0 0 0 0 0%
TOTAIS 10 23 15 8 56 100%

Fonte: ENANPAD, Anais de 2009 22012,

A partir da predominancia de estudos positivistas e funcionalistas pode-se inferir que
tais estudos tém a conviccdo de que € possivel ter acesso e descrever a realidade em sua
totalidade (FOERSTER, 1996):

“O principal objetivo do presente estudo foi verificar se as ferramentas de Tl
utilizadas na Central de Liquidacdo de Despesa — CLD da xx estdo
adequadas aos principios do controle da execucdo da despesa publica, bem
como quais as caracteristicas, em grau de importancia, para os auditores que
deve estar presente em tal ferramenta (trecho artigo 604, positivista)”.

“Esta pesquisa teve por objetivo apreender e analisar o perfil de
competéncias dos Chefes das Unidades descentralizadas de XX no Brasil,
nos Setores XX e Unidades Técnico-Cientificas XX, segundo a teoria de
competéncias (trecho do artigo 3340, positivista)”.

Além disto, a analise qualitativa também remete a reflexdo de Morin (2005) acerca da
predominancia de certos aspectos na epistemologia da ciéncia: sera que a epistemologia ja
esta “tecnologizada”, por vezes é conveniente utilizar métodos e técnicas ja validados em
pesquisas anteriores promovendo uma verdadeira circularidade na producédo cientifica. Vale
ressaltar que a tecnologia baseia-se na racionalidade e funcionalidade enquanto a sociedade é
permeada de desordem, aleatoriedade e conflitos pouco proeminentes nas produgdes
cientificas. Tem-se um o trecho abaixo para ilustrar tal incoeréncia:

“Para cumprir este objetivo, optou-se pela pesquisa descritiva longitudinal
gue permite, segundo Hair (2005), mapear elementos administrativos de
modo que suas tendéncias sejam observadas cronologicamente (trecho do
artigo 1984, funcionalista)”

Com base nos dados acima apresentados, torna-se possivel verificar a situacdo atual da
pesquisa em administragdo publica. Percebe-se, pelas caracteristicas apontadas que ainda
existe um distanciamento do conjunto de estudos realizados e a possibilidade de identificacao
das demandas formuladas pela sociedade para formulacdo de politicas publicas. Para melhor



explicitar tais idéias, serdo apresentadas em seguida as consideracdes finais do corrente
trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

A compreensdo da tipologia e do carater epistemolégico das pesquisas em
administracdo publica nos dltimos quatro anos levou a algumas reflexdes. A primeira é
considerar que a influéncia da base histérica da administracdo em si, centrada nas raizes
positivistas e funcionalistas, ainda predomina nas abordagens cientificas tal como visto nos
resultados com maior inclinacdo para adocdo de posi¢cdes poOs-positivistas e funcionalistas
ainda que os estudos qualitativos sejam os preferidos. A segunda reflex@o que se faz é sobre a
baixa incidéncia de estudos fenomenoldgicos e critico materialista.

Ambas as reflexdes, a partir da inferéncia dos dados, permitem a elaboracdo de
proposicdes: (1) a pesquisa cientifica em administracdo pablica ainda é predominantemente
influenciada por sua base positivista e funcionalista; (2) o contexto social ou societal ndo é
considerado para a compreensdo dos fenbmenos das pesquisas cientificas em administracéo
publica dada a baixa incidéncia de pressupostos fenomenol6gicos e critico materialista.

Diante dos resultados, surgiram inquietacdes para uma agenda de futuras pesquisas:
sera que essa predominancia de posi¢cdes funcionalista e pds-positivista é predominante em
outras areas da Administracdo como administracdo da informacdo, estudos organizacionais,
estratégia em organizacgdes, gestdo de pessoas e relacBes de trabalho, marketing? Quais seriam
0s pressupostos epistemoldgicos e ontoldgicos adotados pelos avaliadores dos trabalhos
submetidos ao ENANPAD? Caso estes posicionamentos coadunem com as caracteristicas
também adotadas pelos artigos publicados, talvez isto tenha influéncia sobre os tipos de
trabalhos aprovados. Interessante também realizar estudo similar em diferentes periddicos
nacionais a fim de ampliar e discutir os resultados ora apresentados. Ressaltando o
pensamento de Latour (2000) sobre o processo de pesquisa cientifica, pessoas falam sobre
ciéncia, de sua solidez, seu fundamento, seu desenvolvimento ou seus perigos, mas,
infelizmente, quase ninguém esta interessado no processo de construgdo da ciéncia.

Outra proposta ¢ a elaboracdo de uma matriz ou modelo para a analise epistemoldgica
que contemple uma dimensdo p6s-moderna. Ainda que neste estudo ndo se tenha verificado a
identificacdo de pesquisa com tal abordagem, verificou-se uma oportunidade emergente, pois,
a revisdo tedrica preliminar elaborada para a concep¢do desta pesquisa ndo apontou um
modelo, matriz ou proposta que considere os estudos pds-modernos.

Tem-se como limitacdo desta pesquisa a utilizacdo de categorias pré-definidas, pois
ndo houve a proposicdo de novas categorias, discussdo sobre a ampliacdo e alteracdo do
modelo adotado de Faria (2012). Como também, diferente da analise de conteudo aplicada a
partir das dimensdes epistemoldgicas que consistiu em uma analise mais aprofundada e
reflexiva, a analise acerca dos procedimentos metodologicos, procedimentos técnicos,
métodos de pesquisa e técnicas de anélise de dados residiu nas informacGes declaradas pelos
autores das publicacGes. Assim, a caracterizacdo das publicacdes analisadas no que diz
respeito aos itens mencionados limitou-se a identificacdo dos aspectos explicitamente
declarados pelos autores. Por fim, este estudo pode ser util a profissionais e pesquisadores da
area de administragcdo, administracdo publica, epistemologia e ontologia.
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