Método de Valoracao Contingente e Mapas Afetivos: Perspectivas para
0 processo decisorio.

FABIANA PINTO DE ALMEIDA BIZARRIA
Universidade de Fortaleza
fabiana.almeida@unilab.edu.br

MARCUS VINICIUS DE OLIVEIRA BRASIL
Universidade de Fortaleza
mvobrasil@gmail.com

MONICA MOTA TASSIGNY
Universidade de Fortaleza
monica.tass@gmail.com

RAIMUNDO EDUARDO SILVEIRA FONTENELE
Universidade de Fortaleza
eduardo_fontenele@hotmail.com



Método de Valoracio Contingente e Mapas Afetivos: Perspectivas para o processo
decisorio.

1 Introducao

O tema dos limites da valoragdo da natureza representa um aspecto central da analise
socioambiental por estudar relagdes entre a economia e o meio ambiente e os problemas
ligados a agregacdo de preferéncias individuais dentro da analise custo / beneficio tradicional.
Além dessas relagdes, a psicologia ambiental traz concepgdes que podem aprofundar a
compreensdo de aspectos associados a sustentabilidade e a problematica ecoldgica global.

Objetiva-se fazer uma andlise critica da teoria neoclassica do meio ambiente,
especialmente no que concerne a valoragdo do ambiente, tendo em vista que o processo
decisorio presente na valoragdo possui aspectos inerentes ao sujeito, referenciados na
racionalidade limitada. Além disso, diante da possibilidade de agregar algumas sugestdes para
incluir as questdes ambientais e de aspectos subjetivos no dominio de andlise de projetos, sera
apresentada a metodologia dos mapas afetivos.

Este artigo pretende apresentar as concepcdes sobre racionalidade limitada e a
racionalidade do procedimento de Simon (1965), entendendo esses conceitos como base para
a reflexdo critica que possibilita a introducao da metodologia de apreensao dos afetos para se
investigar os aspectos subjetivos da relagdo sujeito-ambiente no processo decisorio da
valoragao ambiental.

Nogueira e Soublin (2000, p.1), no artigo sobre “A irracionalidade do individuo racional
e a valoragcdo do meio ambiente” apresentam alguns questionamentos que servem de pano de
fundo para a reflexdo proposta: “Como devemos expressar o valor e a importancia que a
natureza tem para nos? Como demonstramos o significado de nosso relacionamento com
outros seres vivos? Como incluimos esses valores no processo, publico e privado, de tomada
de decisdes?”. Para tanto Nogueira ¢ Soublin (2000) indicam que “Psicologia e a economia se
unem na busca de respostas para essas trés perguntas’.

Para buscar subsidios para responder as questdes levantadas, entra em andlise a
racionalidade limitada. Segundo Albuquerque e Escrivao (2005, p.3), baseado nos estudos de
Simon (1965), “existem dois extremos nas ciéncias sociais quando o assunto tratado ¢ a
racionalidade”. De um lado o homem economico, que tem acesso a todas as informagdes e
estimulos para mediar a melhor escolha. Do outro lado o conhecimento aliado a afetividade a
partir de teéricos da teoria Freudiana. Os mesmos autores citam que “a pessoa busca a melhor
solucdo, mas nao a consegue devido as suas limitagdes ou critérios em que ela baseia a sua
escolha” (ALBQUERQUE; ESCRIVAO, 2005, p.4).

Para Simon (1965), a tarefa de decidir envolve, entre outros aspectos, a avaliagao de
consequéncias relacionadas a escolha entre as alternativas, a partir de valores pessoais e
organizacionais. Porém, nao ¢ possivel ao homem, o conhecimento de suas alternativas e
consequéncias de forma absoluta, tendo clareza de que suas escolhas sao as melhores, embora
suas analises das situacdes possam indicar que a opc¢ao ¢ a melhor. “O que o individuo faz, na
realidade, ¢ formar uma série de expectativas das consequéncias futuras, que se baseiam em
relagdes empiricas ja conhecidas e sobre informagdes acerca da situagdo existente” (SIMON,
1965, p.81).

Nesse sentido, Felipe (2008, p.6) acrescenta que “a racionalidade limitada trata da
incapacidade paramétrica dos modelos mentais de considerar toda a complexidade do
ambiente, enquanto que a racionalidade do procedimento trata de como os padrdes subjetivos
sao construidos e [...] influenciam as decisdes dos agentes economicos”. Esse autor também
enfatiza que “a investigagdo do procedimento de construcdes de solucdes racionais
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juntamente como modelos mentais ¢ importante porque indicam como se formam as
percepcdes, a reagao aos estimulos, o padrao de construgdao de solugdes e as condutas
individuais dos agentes econdomicos” (FELIPE, 2008, p.6)

Segundo Mattos, Neuclair Filho e Mattos (2002, p.4), a investigagdo sobre “a valoracdo
ambiental ¢ essencial, caso se pretenda que a degradagao da maioria dos recursos naturais seja
interrompida antes que ultrapasse o limite da irreversibilidade”. Essa questdo ¢ abordada por
um filme denominado 7he Corporation, de 2003, quando se apresentam varios depoimentos
sobre o impacto irreversivel do meio ambiente, causados, em sua maioria, pelas corporagdes
industriais.

Os métodos de valoracdo ambiental surgem com a premissa de ndo s6 “dimensionar
impactos ambientais, internalizando-os a economia, mas tambem de evidenciar custos e
beneficios decorrentes da expansao da atividade humana”’(MATTOS; NEUCLAIR FILHO;
MATTOS, 2002, p.7). Além disso, o principal objetivo das anélises custo-beneficio (ACBs) ¢
“a ideia dominante ¢ a incorporacao das externalidades dos impactos ambientais no célculo
dos custos e beneficios” (FONTENELE, 2006, p. 1).

Assim, parte se da constatacdo de que “a internalizagdo dos custos ambientais do
processo produtivo [...] € uma excelente ferramenta para melhorar a alocagdo de recursos
econdmicos, mas ¢ um processo que depende, basicamente, da identificagdo de impactos
ambientais e de sua correta valoracdo econdémica (MATTOS; NEUCLAIR FILHO;
MATTOS; 2002, p.8).

Embora a palavra “correta” citada acima seja o que se pretende questionar no tocante a
valoragdo, a apresentacdo da possibilidade de utilizagcdo paralela de outros métodos pode ser
relevante para entender questdes envolvidas no processo de escolha. Dessa forma, valorar um
ambiente pode gerar discussdes mais humanas e potencialmente mais efetivas,
proporcionando uma analise mais coerente com os aspectos psicologicos dos sujeitos, que sao
atores sociais na perspectiva da sustentabilidade.

Partindo dessa reflexdo pretende-se a constru¢do da interface entre Psicologia,
Ambiente e Economia, a partir da psicologia Ambiental, por meio da analise afetiva do
ambiente. Essa analise pode ser um ponto de intersecdo entre o processo de valoragdo
econdmica e os aspectos envolvidos na decisdo do valor. Essa relagdao ja foi apontada por
Nogueira e Soublin (2000, p.1) quando cita que “a psicologia sistematicamente explora o
comportamento, as escolhas e o bem-estar humano. A economia também”.

Suas diferencgas residem no fato da psicologia estudar o comportamento tendo por base
“a natureza irracional que se usa inclusive de conteidos emocionais para tomar suas
decisdes”. Ja os “Economistas [...] insistem em aplicar a antiga concep¢ao de comportamento
humano em diversas areas da economia [...], a concep¢ao do individuo racional e
maximizador” (NOGUEIRA; SOUBLIN, 2000, p.1).

Parte-se da premissa que as limitagdes do ser humano em decodificar todas as
informacdes e estimulos que estdo ao seu redor estdo relacionadas a crengas, conflitos,
culturas, poder, e aspectos de identificagdo e apropriagdo. Este artigo pretende argumentar que
o uso de procedimentos constituidos baseado na analise de afetos, tendo como embasamento
tedrico a Psicologia Ambiental, poderia acrescentar caracteristicas relacionadas aos afetos, e
que podem agregar um nivel mais profundo de conhecimento sobre o processo de escolha.

Este estudo visa apresentar um instrumento da psicologia ambiental, os mapas afetivos,
na producdo de pesquisas sobre valoragdo contingente. Esse instrumento metodologico tem
por finalidade acessar os sentimentos por meio de desenhos. Bomfim (2003) reconhece o
desafio que ¢ trabalhar com emogdes e sentimentos. Para se entender o pensamento € as
escolhas de uma pessoa tornam-se necessario entendermos sua base afetivo-volitiva. Nesse



sentido, os mapas afetivos podem relevar um caminho para acessar as motivacdes veladas nos
significados das palavras. (FURLANI; BOMFIM, 2010).

2 Método

Este artigo se caracteriza como ensaio teorico na busca de aprofundamento sobre o
tema em andlise. A metodologia empregada nesse artigo foi a pesquisa bibliografica, tendo
em vista a natureza do objetivo proposto que foi de apresentar dois métodos distintos, um
estudado pela Economia e outro pela Psicologia no sentido de discutir suas relagdes a partir da
teoria que embasa a Valoracdo Contingente ¢ os Mapas Afetivos (GODOY, 1995). Outra
caracteristica sobre essa modelo de pesquisa ¢ a comparagao com a literatura conflitante, que
permite criar validade interna, permitindo o aumento do nivel teorico, tornando torna mais
precisa a defini¢ao do constructo e a relagdo entre conceitos. (EINSENHARDT, 1995).

A pesquisa fundamenta-se na metodologia qualitativa (DENZIN e LINCOLN; 2006),
buscando o entendimento do Coaching como uma ferramenta de inovagao organizacional, no
processo de desenvolvimento de pessoas em organizagdes. Esta metodologia revela-se como
uma forma adequada para entender a natureza de um fendmeno social. (RICHARDSON,
1999).

3 Referencial Teorico

3.1 As limita¢oes do método neoclassico para avaliacao dos impactos ambientais.

Considerando a “nova configuracdo mundial, a ciéncia econdmica deve necessariamente
repensar sua posi¢cdo relativa as outras ciéncias, e incluir variaveis nao-econdmicas no
planejamento de suas politicas” (SANTOS, 2000, p.2).

Assim, a analise econdmica requer um novo olhar para as questdes de sustentabilidade e
para a avaliacdo dos impactos ambientais. Busca-se “identificar que caminhos tedricos
indicam uma maior aproximagao da teoria econdmica em relagao a efetividade na busca de
solucdes locais e por consequéncia para a melhora nas condi¢cdes de vida das
pessoas”(SANTOS, 2000, p.2).

No que diz respeito ao método neocléssico, “no campo da avaliagdo de projetos [...], a
ideia dominante € a incorporacao das externalidades dos impactos ambientais no calculo dos
custos e beneficios. [...] O meio ambiente ¢ considerado uma colecao de bens e servicos,
tendo valor instrumental”’ (FONTENELE, 2008, p. 157).

A nogao de externalidades, como uma capacidade de agregar os aspectos negativos do
livre mercado a um valor monetario na perceptiva da andlise econdmica, ¢ apresentada como
uma possibilidade viavel de atenuar problemas ambientais no ambito do planejamento e da
avaliacdo de projetos. Essa andlise parte da concepgdo de se valorar o meio ambiente, por
meio de declaracdes de pregos. Para os autores que trabalham com esses conceitos, a
quantificagdo do ambiente ¢ um meio essencial para que se minimize a degradacdo dos
recursos naturais. (MATOS, et al., 2010).

O Valor Econémico dos Recursos Ambientais (VERA) representa um “um conjunto de
técnicas e métodos que permite quantificar as expectativas de beneficios e custos provenientes
do uso de activos ambientais, da execu¢ao de benfeitorias e da criagdo de danos ambientais.”
(MATOS, et al., 2010, p.2). O VERA objetiva “o pagamento pelo uso ou manutencao dos
recursos ambientais e tem a sua génese na protecao de interesses atuais e futuros e a defesa de
direitos inerentes a presenga dos proprios recursos” (MATOS, et a.l, 2010, p. 3). Porém, esses
autores indicam a dificuldade de trabalhar com essa estimativa de valor, visto que se espera



agregar todos os efeitos negativos em um unico indicador economico.

O VERA classifica-se em Valores de Uso (VU) e Valores de Nao-Uso (VNU). O
primeiro, o VU, pode ser interpretado, ainda, por meio de trés classificagdes: Valor de Uso
Direto (VUD), Valor de Uso Indireto (VUI) e Valor de Opg¢ao (VO). No segundo caso, o
VNU, se divide em duas possibilidades de analise, por meio dos Valores de Existéncia (VE) e
os Valores de Legado (VL), (MATOS, et al., 2010).

De forma resumida, essas nomenclaturas dizem o seguinte: O VU corresponde a um
valor atribuido por pessoas que usam o recurso ambiental de forma a atender, de alguma
forma, suas necessidades. Essa forma de usar o ambiente pode ser de forma direta (VUD), de
forma indireta (VUI) e por opgao (VO). O VNU ¢ entendido como valor passivo ¢ segue a
seguinte logica: a atribui¢do desse valor se inspira no posicionamento do sujeito como um ser
cultural e ético. Além disso, se pauta no direito de garantia de sobrevivéncia de outras
espécies de vidas. Esse valor de ndo uso ¢ associado ao VE que define a presenca de ativos
ambientais no presente e no futuro. A preservacao se pauta nas questdes se respeito as demais
espécies, como citado, e a garantia das convicgoes morais associadas a essa preservacao (VL),
(MATOS, et al., 2010).

A limitacao dessa abordagem ja ¢ apresentada por Motta (2011, p.182) que nos informa,
por exemplo, que ‘“na literatura, certa controvérsia com relacdo ao valor de existéncia
representar o desejo do individuo de manter certos recursos ambientais para que seus
herdeiros (geracodes futuras)”. Além disso, o autor (2011. p. 182) afirma que a questdo das
nomenclaturas citadas representa “uma questao conceitual que de certa forma ¢€ irrelevante na
medida em que, para a valoragao ambiental, o desafio consiste em admitir que os individuos
atribuem valor a recursos, mesmo que dele nao fagam qualquer uso.”

O que faz da abordagem interessante, mas, ao mesmo tempo, nebulosa, consiste nela se
situar na dimensao da escolha e se esperar que essa escolha seja proveniente de um ser
racional. Segundo Lages (2006, p. 53), “o problema de pesquisa neocléassica ¢ o desafio para
encontrar uma explica¢ao para um dado fendmeno”, considerando que este “fenomeno pode
ser visto como uma consequéncia légica do comportamento maximizador — assim a
maximizacao ¢ posta como alguma coisa inquestionavel”.

Segundo Fontenele (2008, p.157) a teoria “neocldssica no campo do meio ambiente se
baseia em duas hipoteses [...], os individuos sdo os melhores juizes de suas preferéncias; as
preferéncias individuais sdo fundamento da avaliagdo dos bens mercantis e ndo-mercantis”.
Assim, no campo das escolhas individuais surgem limitagdes quanto “a hipotese de
racionalidade individual [...] com base no conceito de Disposi¢ao a Pagar, medir o valor de
nao-uso de um bem ou servico ambiental” (FONTENELE, 2008, p. 158). Entretanto “uma
série de agdes publicas ndo pode ser decidida com base no principio de decisdo individual,
mas em torno de uma abertura do debate junto da populagdo beneficiada” (FONTENELE,
2008, p. 158).

O Me¢étodo Neoclassico parte “da opcao metodologica de andlise [...] que as pessoas
escolhem como se elas estivessem maximizando sua fun¢do de utilidade esperada, como se
isso fosse a situacao normal, quando nao ¢” (LAGES, 2006, p. 53). Nesse aspecto, a utilidade
esperada, diante de uma escolha subjetiva reserva a escolha o carater instrumental como
citado acima e reside em aparatos cognitivos. Assim, “estariamos interessados apenas nas
decisdes alcangadas ou a curiosidade cientifica leva a investigar também como se desenvolver
o processo humano de tomada de decisao?” (LAGES, 2006, p. 54).

Partindo da questdo levantada, este estudo compartilha da ideia que a “racionalidade
substantiva mostra uma destacada incapacidade metodologica de satisfazer essa curiosidade”
(LAGES, 2006, p. 54). Assim, cabe a reflexdes propostas por outras ciéncias no sentido de



buscar compreender o aspecto processual das escolhas econdomicas. Também se aproxima da
critica feita por Fontenele (2006), quando afirma que:

A metodologia que tenta medir o bem-estar subjetivo dos individuos, relativo a
mudang¢a na qualidade do meio ambiente, com base em métodos de sondagem se
revelou extremamente operacional nesses ultimos anos. Entretanto, quando se
analisa a situacdo daqueles individuos que nao dispdem de condigdes satisfatorias de
vida, tais como uma quantidade suficiente de calorias, uma moradia decente ¢ um
digno nivel de renda monetaria, os resultados apresentam-se contraditorios
(FONTENELE, 2006, p. 9).

Muitos fatores estdo envolvidos no processo de escolha, desde o “fato de que os
questionados sdao pouco familiarizados com o bem ou servigo” (FONTENELE, 2008, p. 160).
Percebe-se muitos vieses, como o “voluntdrio [...], quando o individuo questionado tem
tendéncia a consentir, principalmente para obter aprovacao social, [...], o viés instrumental
[...] quando o valor atribuido ao bem pode variar em fungdo do modo de pagamento” e o
afetivo, que viabiliza encontros teéricos a partir da construgdo da Psicologia Ambiental
(FONTENELE, 2008, p. 160).

Essa abordagem teorica, ¢ definida por Moser (2005, p. 281), “como sendo o estudo das
inter-relagdes entre o individuo e seu ambiente fisico e social, nas suas dimensdes espaciais €
temporais.” Nesta perspectiva, a “adesdo a uma posicdo determinista, ou mesmo
interacionista, conduz certamente a reconhecer que o ambiente tem um efeito direto nas agdes
do individuo, [...] situando o individuo social, econdmica e culturalmente. (MOSER, 2005,
p.282).

Tendo em vista que, “o ambiente ¢ geralmente considerado como uma construg¢ao
daquele que o percebe” (MOSER, 2005, p. 282). Pergunta-se “qual ¢ a relagdo entre
Psicologia Ambiental e Politica Ambiental?” (MOSER, 2005, p. 279). A partir da abordagem
desse autor, este estudo se situa diante da necessidade de maior reflexdo sobre o processo de
escolha de valor, quando se trata de ambiente. Por isso, a abordagem do método de valoragdo
econdmica requer uma analise multidisciplinar.

3.2 A Psicologia Ambiental e a Economia Ambiental

A partir da década de 1970 e 1980, a psicologia ambiental se consolida como disciplina,
com uma forte influéncia da chamada crise ambiental. Segundo Ferreira (2004) no Clube de
Roma em 1978, e na Comissdo mundial sobre o meio ambiente e desenvolvimento,
promovido pela ONU, foram emitidas resolucdes coletivas que apontam para a necessidade de
mudancgas nos modelos de produgdo economica e de exploracdo dos recursos naturais vigentes
no século XX. Essas iniciativas possibilitaram “estabelecer as condi¢des para a reunido de
informacdes sobre os niveis de degradagdo ambiental no globo terrestre” (FERREIRA, 2004,
p- 17).

Para ilustrar a tendéncia da psicologia ambiental nas discussdes sobre sustentabilidade,
Pinheiro (2003) reuniu diversas publicagdes e encontros que reunido o tema da psicologia
ambiental a problemas ambientais e sustentabilidade. A relagao da Psicologia ambiental a
temas como a crise ecologica e ao comportamento pro-ambiental foram identificados na
pesquisa citada como presentes, assim como o interesse pelo tema da sustentabilidade e
aspectos sociais dos ambientes.

Outro dado observado por Pinheiro (2003), ¢ que a Psicologia Ambiental ¢ uma
disciplina caracterizada por uma multiplicidade de enfoques, tanto tedrico como
metodologicos. Destaca-se o enfoque interdisciplinar, com principal énfase na conexdo entre
psicologia ambiental e social. Os diversos enfoques em psicologia ambiental podem levar a



entender a relacdo das pessoas com seu entorno fisico, ou mesmo a compreensdao desta
disciplina a partir de diversos niveis de analise (individual, grupal e de comunidade).

A psicologia ambiental ¢ uma disciplina que trata da relacdo individuo-ambiente.
Segundo Moser (2005), a psicologia ambiental tem por objeto o estudo e a compreensao dos
processos psicossociais derivados das relagdes, interacdes e transagdes entre pessoas, grupos
sociais e comunidades e seus entornos sociofisicos. Além disso, como ramo da psicologia
social destaca o entorno como parte da identidade dos individuos.

A relacdo individuo-ambiente nao ¢ entendida pela psicologia ambiental como sendo
independente entre si. Essa corrente tedrica estuda as inter-relacdes entre individuo e seu
ambiente fisico e social, nas suas dimensdes espaciais e temporais. O ambiente ¢ aqui
entendido, segundo Moser (2005) como uma construcao daquele que o percebe, ndo sendo um
espago neutro e isento de valores, ele ¢ culturalmente marcado. O ambiente, enquanto tal
veicula significagdes; nossa visao da natureza humana se exprime na maneira como nos
moldamos o espago construido; e este espago construido retorna a nds, re-significando quem
nods somos e o que devemos fazer (MOSER, 2005).

3. 3 Processos psicologicos e o ambiente: os mapas afetivos

Os mapas afetivos foram desenvolvidos por Bonfim (2003) em sua tese de doutorado na
Espanha, onde foi investigada a afetividade de moradores das cidades de Sdo Paulo e
Barcelona. Esta metodologia de pesquisa foi constituida a partir do método de elaboragao dos
mapas cognitivos coletivos desenvolvidos por Lynch (1998). Esses mapas foram formulados
na década de 50 e consistia na elaboracao de desenhos que representassem ideias que uma
pessoa atribui a memoria que um determinado ambiente evoca. Os desenhos podem fazer
parte da experiéncia direta do sujeito, ou pode surgir de imagens constituidas pelo
conhecimento do ambiente a partir do relato de outras pessoas, da midia, literatura etc.

Os mapas se referem as dimensdes envolvidas com o espago. Busca entender as
codificagdes, armazenamentos e atributos relacionados a experiéncia com o entorno. O
instrumento possibilita identificar valores e significados atribuidos pelo sujeito e permite,
inclusive, a apreensao de simbolos e aspectos culturais de um grupo.

Na teoria de Lynch (1998), foi desenvolvido um estudo sobre a dimensdo da estrutura e
identidade dos mapas afetivos. Segundo Bonfim (2003), o significado como um componente
simbolico elaborado pelo sujeito foi considerado nos estudos de Lynch (1998), porém nao foi
investigado mais enfaticamente.

A partir dos estudos de Lynch (1998), Bonfim (2003) busca a constru¢ao de uma
metodologia que referencie aspectos simbolicos e cita a perspectiva historico-cultural de
Vygotsky (1991) sobre a relevancia de se investigar os afetos nos processos interativos. O
autor (2003) apresenta as possibilidades transacionais dos mapas que sdo entendidos como
figurativos e abstratos. Os mapas abstratos representam um maior interesse para o trabalho do
referido cientista (2003), pois enfatiza a possibilidade de se explorar recursos emotivos e

expressivos a partir da construcao de imagens. Bonfim (2003) define os mapas afetivos como:
Imagens ou representagdes assentadas em sinais emotivos ou expressivos,
elaborados a partir de recursos imagéticos (desenhos, fotos, objetos de arte).
Afirmamos que eles sdo reveladores da implicagdo do individuo a um determinado
ambiente: casa, bairro, comunidade, cidade. Podem ser gerados a partir de mapas
cognitivos, porém seu maior objetivo ndo é a orientagdo espacial ou a localizacdo
geografica. Eles sdo orientadores das estratégias de acdo e avaliagdo dos niveis de
apropriagdo (pertencer ou ndo pertencer a um lugar), apego (vinculacdo
incondicional a um lugar) e de identidade social urbana (conjunto de valores,
representagdes, atitudes que tomam parte da identidade do individuo no lugar).



Como sinteses dos afetos, eles também apontam o nivel de implicagdo do individuo
no lugar. Dado seu carater representacional e criativo, sdo recursos de acesso a
dialética subjetividade / objetividade na cidade (BOMFIM, 2003, p.35).

Com o objetivo de acessar os conteudos afetivos a partir do recurso imagético, “a autora
visava romper com as dicotomias comuns em investigacdes das ciéncias humanas em geral, e
da psicologia em particular, como razdo-emocao, subjetividade-objetividade, mente-corpo,
sujeito-ambiente” (VIANA, 2009, p.31).

O instrumento gerador dos mapas afetivos ¢ composto pelos seguintes itens: desenho,
significado do desenho, sentimentos, palavras sinteses e categorias da escala Likert. O
instrumento final dos mapas afetivos, segundo Viana (2009, p.35), “ficou organizada de modo
a permitir a visualizacdo dos dados em um quadro que apresenta as seguintes dimensodes:
identificacdo do respondente, estrutura do desenho, significado, qualidade, sentimento,
metafora e sentido”, como segue:

Figura 1: Mapa afetivo original.

|Identiﬁcag§10 | Estrutura |Signiﬁcad0 | |Qualidade | |Sentiment0 | |Met2’1f0ra | |Sentid0
Mapa
cognitivo: de
Lynch: p
dZsenho do Interpretagdo
o dada pelo
monumento , Comparacgio | |. . .
. . investigador a
caminhos, da cidade . ~
No: Sexo: .. - articulagdo de
. limites, — Atributos do po com algo .
Escolaridade : i Explicagdo Expressao sentidos entre
. confluéncia e desenho e da . pelo ,
Cidade: . do . afetiva do as metaforas
bairros cidade, respondente, .
Tempo de respondente respondente da cidade e as
S 1A . Mapa apontados que tem
residéncia - e sobre o ao desenho ~ | |outras
~ metaforico: pelo .. como fungdo| | . ~
(quando nao desenho. e a cidade. ~ dimensdes
C desenho que respondente. a elaboragao o,
originario): eXDIESSE. DOT de atribuidas pelo
pressa, b , respondente
analogia, o metaforas. .
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Fonte: Bomfim (2003, p. 144).

3.4 Os métodos da economia ambiental: em analise a valoracido contingente.

Com os problemas ambientais surgiu uma maior necessidade de se analisar as questoes
ambientais sob o ponto de vista econdmico. Na busca de protecdo do meio ambiente, os
conceitos € instrumentos sobre economia ambiental passaram possibilitar um melhor
direcionamento para as decisoes publicas.

Nesse sentido, os objetivos de valorar o ambiente podem ser resumidos sob a Otica de
Hildebrand, Graga e Hoeflich (2002), como a necessidade de estimar os beneficios e as perdas
relacionados aos recursos ambientais, a partir de medidas constituidas para mediar
comparagoes e auxiliar nas decisdes financeiras.

Os Mc¢étodos de Valoragdo Econdmica ambiental sdo instrumentos analiticos que
possuem diversas aplicagdes. O uso dessas ferramentas para estudos e avaliagdes de politicas
se mostra promissor. “Embora limitados, os valores monetarios calculados sdo ferramentas
uteis nas decisoes de politicas publicas. Confrontando-os com aplicagdes alternativas, pode-se
escolher os projetos com maiores potencialidades de ganho de bem-estar social”



(NOGUEIRA; MEDEIROS; ARRUDA, 2000).

Ja o Método de Valoragdo Contigente “utiliza a técnica do questionario para avaliar as
preferéncias dos consumidores, os quais descrevem nitidamente o bem a quantificar. (...)
Sendo um método das preferéncias expressas dos individuos, os inquéritos sobre o bem que
esta a ser valorado devem descrevé-lo nitidamente para que nao haja falhas de comunicacgao.
(MATOS et al., 2010, p. 9).

Segundo Mattos, Neuclair Filho e Mattos (2002, p. 9) “o valor pode ser interpretado de
diversas formas, embora para Pearce e Turner (1991) existam trés relagdes dos valores
ambientais (...): valores expressos via preferéncias individuais; valores de preferéncia publica;
e valores do ecossistema fisico funcional”.

Para Motta (1998, p.1), “determinar o valor econdomico de um recurso ambiental ¢
estimar o valor monetario deste em relagdo aos outros bens e servigos disponiveis na
economia”. “As pessoas atribuem esses valores de acordo com a avaliagdo que fazem da
singularidade e da irreversibilidade da destrui¢ao do meio ambiente, associadas a incerteza da
extensao dos seus efeitos negativos” (MATTOS, 2000, p.9).

De acordo com Nogueira e Soublin (2000, p.1), “tem se tornado cada vez mais
freqliente o uso de métodos de valoragao do meio ambiente onde um comportamento humano
racional e maximizador ¢ simulado. Um método utilizado com esse objetivo ¢ o Método de
Valoragdo Contingente (MVC), que “por exemplo, tem crescido em popularidade entre

economistas desejosos de obter valores para bens publicos e ambientais”. Este método busca:
(...) simular cenarios, cujas caracteristicas estejam o mais proximo possivel das
existentes no mundo real, de modo que as preferéncias reveladas nas pesquisas
reflitam decisdes que os agentes tomariam de fato caso existisse um mercado para o
bem ambiental descrito no cenario hipotético. As preferéncias, do ponto de vista da
teoria econdmica, devem ser expressas em valores monetarios. Estes valores sdo
obtidos através das informagdes adquiridas nas respostas sobre quanto os individuos
estariam dispostos a pagar para garantir a melhoria de bem-estar, ou quanto estariam

dispostos a aceitar em compensagdo para suportar uma perda de bem-estar.
(MOTTA, 1998, p. 32).

Este método utiliza medidas de “disposi¢ao a pagar (DAP) e aceitar (DAA), [...] com
base em mercados hipotéticos” (MOTTA, 1998, p. 32). Essa valoracdo “¢ realizada em
pesquisas de campo, com questionarios que indagam ao entrevistado sua valoracao
contingente (DAA ou DAP) face as alteracdes na disponibilidade de recursos ambientais”
(MOTTA, 1998, p. 32).

De acordo com Motta (1998, p. 36) a critica em relacdo ao Método da Valoragao
Contingente (MCV), diz respeito a ‘“sua limitagdo em captar valores ambientais que
individuos ndo entendem, ou mesmo desconhecem [...] Se as pessoas sdo capazes de entender
claramente a variagdo ambiental que estd sendo apresentada na pesquisa [...] entdo este
método pode ser considerado ideal”.

Porém, como afirma Motta (1998), muitos fatores podem “evar a discrepancia entre as
preferéncias reveladas nas pesquisas e as verdadeiras preferéncias”. E partimos dessa
firmagdo para associar o fator subjetivo associado a escolha, como fator que diferencia os
valores de DAP ou DAP de acordo com os niveis de apropriagdo e identificagdo com o ativo
ambiental.

No que diz respeito aos vieses, a confiabilidade e a validade desse método, Motta (1998,
p-38) aponta varias questoes a serem observadas pelos pesquisadores que optarem por este
método. Uma delas refere-se “ao grau de realismo dos cenarios construidos no MVC ¢ a
familiaridade dos entrevistados com estes cendrios.”

Baseado nessa relacdo de familiaridade com os cendrios que este artigo apresenta o



método dos mapas afetivos como um instrumento de investigacao desse grau de familiaridade
a partir dos afetos e, assim, empreender uma valoragdo contingencial tendo como referéncia a
analise dos afetos.

Esta investigacao vai além da “hipotese de racionalidade individual [...] com base no
conceito de Disposi¢ao a Pagar, medir o valor de ndo-uso de um bem ou servigo ambiental”.
Quando se fala em desenvolvimento sustentavel, por exemplo, “o principio da racionalidade
do consumidor apresenta uma limitagdo”, baseada nas preferéncias individuais que podem
estar “na dire¢ao contraria ao interesse dos outros individuos”. Percebe-se que a avaliagao dos
valores individuais agregados aos ambientes valorados sdo essenciais. “Nesse contexto,
sugere-se que uma série de agdes publicas nao pode ser decidida com base no principio de
decisdo individual, mas em torno de uma abertura do debate junto da populacao beneficiada”
(FONTENELE, 2008, p. 4). Ainda segundo o autor (2008):

A base de sustentacdo tedrica do modelo neocldssico para tratar das questdes
ambientais esta centrada na fungdo de bem-estar individual, em termos de utilidade
ou de satisfacdo das preferéncias individuais, medidas pela Disposi¢cdo a Pagar ou a
Receber”. Mas, na realidade, discute- se a veracidade cientifica do referido critério.
Como ¢ possivel admitir, dentro de uma abordagem individualista, que a apreciagdo
dos diferentes estados da sociedade dependa do nivel de satisfacdo individual de
todos os agentes? De fato, a resposta a essas indagacdes € problematica, na medida
em que a comparagdo daquilo que ndo € possivel comparar fidedignamente, em
termos monetarios, pode conduzir a contradi¢des na analise dos critérios de

rentabilidade (FONTENELE, 2008, p. 9).
4 Consideracoes Finais

A possibilidade de realizar preservagdo ambiental desperta, de forma animadora,
inquietacao diante dessa problemadtica. Os estudos econdmicos tem se debrugado na busca de
formas de driblar as externalidades e os impactos causados ao ambiente, principalmente em
virtude da lo6gica do consumo.

O planejamento de novos projetos precisa aferir de forma qualitativa e quantitativa que
tipo de impactos ambientais essas iniciativas podem desencadear. Assim, a avaliagdo de
projetos, partindo da perspectiva ecoldgica, deve utilizar métodos variados na tentativa de
apreender aspectos econdOmicos € aspectos subjetivos.

Pode-se inferir que os limites da valoracdo da natureza ¢ um tema relevante para a
analise socioambiental. Assim, a apresentagdo de um novo instrumento que possibilite essa
analise de forma mais abrangente se revela como um aspecto que pode aprofundar a
compreensdo de estudos sobre sustentabilidade e sobre a problematica ecologica global.

O método da valoragdo parece representar um avanco da tentativa de minimizar
impactos ambientais. Sua limitagcdo relaciona-se a forma de abordagem baseada em escolhas
racionais. Sendo os sujeitos econdmicos, detentores de aspectos que escapam a analise
racional, ndo se pode afirmar que um sujeito ao definir um valor para um ativo ambiental, o
faz por meio de critérios objetivos apenas. Este artigo objetivou apresentar uma forma
complementar a andlise econdmica tendo como referéncia dados subjetivos, por meio da
utilizacao de mapas afetivos. A tentativa de compreender os fenomenos de forma holistica e
com a apreensao de um maior numero de informagdes e varidveis, justifica a possibilidade de
escolha de outros métodos para se compreender o que um sujeito estd disposto a pagar,
observando sua relacao afetiva com o ambiente.

A relagdo sujeito-ambiente, tanto para a econdmica, como para a psicologia representa
um aspecto essencial para tomadas de decisdo na tentativa de se buscar relagdes equilibradas.
A distribuicao de ganhos e perdas se pauta no envolvimento dos sujeitos nesses ganhos e



perdas e na possibilidade de que suas escolhas sejam referenciadas pelo compromisso
ambiental, aspecto que deve ser estimulado por meio de qualquer tipo de analise economica,
na construcdo de atitudes e comportamentos economicamente sustentaveis.

Considerando as concepgdes sobre racionalidade limitada de Simon (1965), e a reflexao
critica sobre o processo decisorio, que foram abordados nesse artigo por meio da sugestdao de
uma abordagem proveniente da psicologia, a metodologia de apreensdo dos afetos para se
investigar os aspectos subjetivos da relagdo sujeito-ambiente no processo decisorio da
valoragao ambiental, revela-se como uma possibilidade de investigar as decisdes do sujeito
racional a partir de sua dimensao afetiva. Nesse sentido, possibilita a postura critica que torna
o homem capaz de decidir entre varias alternativas segundo uma hierarquia de decisodes e de
afetos, processando suas escolhas a partir de convicgdes, atitudes, afetos, opinides e pontos de
vista em todas as circunstancias.
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