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1.

UMA ANALISE COMPARATIVA ENTRE AS ADMINISTRACOES ADUANEIRAS
DO BRASIL, RUSSIA, INDIA E CHINA: enfoque nos aspectos de competitividade

Introducéo

A situacdo da economia dos paises considerados desenvolvidos no final da primeira e
inicio da segunda décadas do terceiro milénio ndo se mostra promissor. Jim O’Neill (2001),
um economista inglés do banco Goldman Sachs, cunhou a expressao “BRIC”, em referéncia
as iniciais dos paises Brasil, Russia, india e China, porque identificou, além de caracteristicas
singulares, que tais paises continuariam a crescer continuamente na economia num ritmo
maior em relacdo a média mundial

Em relacdo as administragdes aduaneiras dos paises dos BRIC, nenhum desses paises
possui um sistema aduaneiro exemplar, como pode ser identificado pela Organizacdo Mundial
das Aduanas e outras iniciativas de medic¢des, ndo possuindo processos inovadores, celeridade
em relacdo ao desembaraco aduaneiro e reconhecida cadeia de suprimentos internacional
segura, conforme andlise realizada neste trabalho. Segundo Sosa (1999), uma aduana € capaz
de dar competitividade ao pais que fizer desta algo integrado a cadeia suprimentos
internacional, de modo a proporcionar controle e celeridade.

O objetivo geral desta pesquisa é realizar um estudo comparativo sobre as aduanas,
com foco em Brasil, Rissia, India e China, com o intuito de verificar praticas e procedimentos
utilizados por suas administracfes aduaneiras. A pergunta central baseia-se no seguinte: é
possivel identificar semelhancas entre as administragdes aduaneiras dos BRIC? E possivel a
administracdo aduaneira contribuir em termos de ganhos de competitividade? Como? Os
objetivos especificos deste trabalho sdo: compreender a importancia dos BRIC no cenério
econémico mundial, apontando aspectos de competitividade de cada pais, com a utilizacdo do
Relatorio de Competitividade do World Economic Forum (WEF, 2011); esclarecer sobre 0
papel desempenhado pelas administragdes aduaneiras (aduanas), de modo a embasar a analise
comparativa entre o nivel de servico prestado as aduanas dos BRIC; desenvolver uma matriz
comparativa de modo a facilitar a visualiza¢do dos aspectos abordados sobre as aduanas.

A justificativa de se fazer este trabalho é contribuir para uma analise comparativa
inicial das aduanas dos BRIC. InformacGes sobre as aduanas foram levantadas em fontes
priméarias e secundarias, apontando pontos fortes e fracos de cada pais. Se uma dindmica
competitiva é observada, percebe-se que 0s processos aduaneiros estdo ocupando cada vez
mais um importante papel (APPELS & SWIELANDE, 1998).

A é&rea aduaneira também fornece ou retira competitividade dos paises e empresas.
Esta abordagem n&o esta devidamente estudada na literatura corrente. E importante destacar
que o olhar pelo lado da aduana ndo é um olhar pelo lado da politica comercial. Esta deve
avaliar com quais paises e setores é mais interessante para o pais abrir-se ou fechar-se. A
politica aduaneira deve ser independente da politica comercial. A aduana deve garantir o
fluxo comercial com agilidade e seguranga, independentemente da politica comercial
assumida pelo pais, ou seja, ndo ¢é funcdo da aduana dificultar o fluxo comercial com paises
com 0s quais o pais ndo deve abrir a economia, pois isso é fungdo da politica comercial. A
aduana deve agir com atributos de inteligéncia nos controles. A restricdo ou facilitacdo ao
fluxo comercial é atributo da politica comercial e esta ndo é tema desta pesquisa.

A metodologia utilizada vale-se do método qualitativo, como uma pesquisa
exploratéria. Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, bibliografica. Gil (2010) define
pesquisa bibliografica como aquela elaborada a partir de material ja publicado, constituido
principalmente de livros, artigos e material disponibilizado na internet. As etapas seguidas
nesta pesquisa foram: escolha do tema; levantamento bibliografico preliminar; formulacéo do
problema; elaboragdo do plano provisorio da pesquisa; identificacdo das fontes; localiza¢&o
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das fontes; obtencdo do material; leitura do material, que se subdivide em leitura exploratdria,
seletiva, analitica e interpretativa; tomada de apontamentos; fichamento; construcdo légica do
trabalho; redacéo do relatorio (GIL, 2010).

Utilizando-se desta metodologia, os topicos a seguir relatados foram desenvolvidos. O
topico “Caracterizacdo dos BRIC” trata de apontar informacdes e descricdo geral sobre os
BRIC, dando maior foco a dados econdémicos e competitivos destes paises em relacdo aos
paises considerados desenvolvidos. O topico “Caracterizacdo das aduanas™ descreve aspectos
fundamentais para se entender o ambiente aduaneiro, como a Organizagdo Mundial das
Aduanas (OMA) e assuntos que sdo abordados a partir desta Organizacdo, iniciativas de
medicdes das aduanas, além de caracteristicas gerais de uma aduana. No ultimo topico do
desenvolvimento, “Comparacdo das aduanas dos BRIC”, ha uma comparacédo entre os BRIC
nos quesitos que foram abordados e descritos no topico 2, levantando pontos fortes e fracos
das aduanas de cada um desses paises. Ao final da pesquisa, as consideracdes finais apontam
conclusGes sobre a andlise de dados, dificuldades encontradas durante a pesquisa e
possibilidades de futuras pesquisas para a area aduaneira.

Caracterizacéo dos BRIC

Os BRIC sdo paises “emergentes”, ou seja, tém caracteristicas de ter um processo de
crescimento sustentado e, possivelmente, com grandes possibilidades de deter muita
importancia na futura economia mundial, porém diferenciam-se entre si nas suas participacdes
na economia mundial da atualidade. Brasil e a Russia sdo dois fornecedores de produtos
primarios: o primeiro sendo de commodities agricolas; e o segundo, de energia. Os outros dois
paises tém maior foco para as tecnologias inovadoras, com a China voltada para 0s
manufaturados, principalmente, e a india para os servicos (ALMEIDA, 2009).

A Tabela 1 (Share in World GDP, em inglés), projetada pelo Goldman Sachs, em
2001, para a primeira década do século XXI, ou seja, de 2001 até 2010, trazia em cada cenario
uma combinacdo de fatores para demonstrar o porqué da confianga de Jim O’Neill na
continua ascensdo dos BRIC. No cenario A, apenas extrapola-se o PIB para os 10 anos
seguintes da projec¢éo, supondo que as taxas de cambio serdo as mesmas do final de 2000. No
cenario B, ha a mesma logica do cendario A, porém se faz uma conversdo do PIB corrente em
US$, levantando a ponderacdo relativa dos paises da Zona do Euro, visto a forte
desvalorizacdo do euro. O cenario C considera o cenario B sobre a repeticdo da situacdo
econdmica para 2001 e 2002 é repetido para a década inteira. O cenario D considera o
crescimento do PIB nominalmente, mas com ajustes pela inflacdo.

Podem-se comparar essas projecdes com os ultimos dados oficiais langados, de 2010,
do Fundo Monetario Internacional, sobre os Produtos Internos Brutos (PIBs), na Tabela 2.
Observa-se que apenas no cenario D, a China foi colocada como a 2% maior economia do
mundo. Nos quatro cenarios analisados, o Brasil aparece como a 8% economia mundial na
melhor projecdo. O cenario B apresenta a india como a 102 economia mundial.



Tabela 1: PIB de paises selecionados (% em relacéo ao total)

Pais PIB atual Cenarios
A B C D
EUA 1 331 1 342 1 325 1 315| 1 26.5
Japéo 2 158 2 11.0| 2 105 2 9.7] 3 7.3
Alemanha 3 6.3| 3 6.1 3 77| 3 6.6 4 5.6
Reino Unido| 4 47| 5 46| 5 48| 5 52| 8 3.6
Franca 5 43| 6 42| 4 54| 6 45| 6 3.9
China 6 36| 4 56| 5 48| 3 6.6| 2 16.1
Italia 7 36| 7 35| 7 44| 7 38| 7 3.8
Canada 8 2.3| 10 24| 9 2.3] 10 21| 10 25
Brasil 9 20| 9 25| 8 25| 9 30| 9 3.2
india 10 16| 8 2.6| 10 12| 8 30| 5 5.4
Russia 11 08| 11 1.3] 11 0.6 11 16| 11 2.3

Fonte: Goldman Sachs, 2001

Tabela 2: Dez maiores economias pelos critérios de poder de compra (PPC) e cadmbio
nominal

PIB em PPC P1IB NOMINAL
uUss Ranking % Mundo USs$ Ranking % Mundo
bilhdo bilhdo
EUA 14.658 1 19,7% 14.658 1 23,3%
China 10.086 2 13,6% 5.878 2 9,3%
Japéo 4.309 3 5,8% 5.459 3 8,7%
india 4.060 4 5,5% 1.538 10 2,4%
Alemanha 2.940 5 4,0% 3.316 4 5,3%
Russia 2.223 6 3,0% 1.465 11 2,3%
Reino Unido 2.173 7 2,9% 2.247 6 3,6%
Brasil 2172 8 2,9% 2.090 7 3,3%
Franca 2.145 9 2,9% 2.583 5 4,1%
Itélia 1.774 10 2,4% 2.055 8 3,3%
Canada 1.330 14 1,8% 1.574 9 2,5%
Mundo 74.265 100% 62.909 100%

Fonte: FMI, 2010

Na Figura 1, pode-se observar a contribuigdo global dos BRIC na terceira década do
século XXI, que tende a ser muito maior que o G3, aumentando sua participagdo no
crescimento global e isso se deve muito ao avango da China, que deverd dobrar sua
contribuicdo. A Russia demonstra um pequeno aumento, enquanto que a india dobra sua
participacdo, porém ndo chega ainda a 7%. No caminho contrario, o Brasil diminui sua
contribuicédo, sendo o unico pais dos BRIC a ter esta projecéo.



Figura 1: BRIC contribuirdo duas vezes mais para o crescimento global em comparacéo
ao G3 na proxima década (em %)
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Fonte: WILSON, 2010 apud GS Global ECS Research

O crescimento da demanda interna pode sustentar o desempenho econdmico exibido
pelos BRIC na ultima década.

Em relagdo & competitividade de cada pais dos BRIC, pode-se destacar o relatorio
sobre Competitividade Global, do Féorum Econémico Mundial (World Economic Forum -
WEF). O perfil de cada pais € tragcado com base em 110 indicadores, no caso do relatorio de
2011-2012. No estudo, apresenta-se um resumo integral sobre cada pais e um ranking para
posicionar as economias envolvidas. Esta avaliacdo € dividida em 12 pilares: instituicdes;
infraestrutura; ambiente macroecondmico; salde e educacdo primaria; educacao superior e
treinamento; eficiéncia do mercado de bens (aqui, ha o subtdpico de “Competi¢do externa”,
com o indicador sobre as aduanas); eficiéncia do mercado de trabalho; desenvolvimento do
mercado financeiro; preparacdo tecnoldgica; tamanho de mercado; sofisticacdo de negécios;
inovacdo. A escala utilizadaéde 1 a 7.

A Tabela 3 sintetiza uma matriz de pontos fortes e fracos apontados dos BRIC. A
Tabela 3 ilustra que o Brasil apresenta como um grande ponto forte o mercado interno,
entretanto, desequilibrios macroecondmicos afetam negativamente a competitividade do pais.
Em relacdo aos russos, o pais apresenta como ponto forte competitivo o Ensino Superior, mas
com uma baixa eficiéncia do mercado de trabalho. A india tem como destaque positivo as
suas empresas inovadoras, entretanto, com um ambiente macroeconémico ruim exercendo
influéncia negativa na competitividade desse pais. Enquanto a China apresenta um bom
ambiente macroeconémico, propiciando maior competitividade no mundo, ndo obstante, a
corrupg¢do indica um ponto a ser melhorado pelos chineses.



Tabela 3: Matriz dos BRIC no WEF, 2011
BRIC Pontos fortes Pontos fracos
Mercado interno; Ambiente Infraestrutura geral; Desequilibrios
Brasil | sofisticado de negdcios; Mercado macroecondmicos; Sistema de
financeiro eficiente; Inovacio ensino; Rigidez no mercado de
trabalho
Potencial de inovago elevado: Mercado financeiro instavel; Bancos
Russia | Grande e crescente mercado; Ensino mal avallad.os; Ef.'C'enC'a do mercado
superior de trabalho; Qualidade das
P instituicoes
i Mercado financeiro; Empresas Il\rllifae:tlﬁftii: dg?ar;?g%i'g:éo
India razoavelmente sofisticadas; L a geral, o _
Empresas inovadoras basica; Ambiente macroecondmico;
Inflacdo
_ Situagdo macroecondmica; Baixo | Corrupgao; Responsabilidade
China endividamento; Taxa de poupanca Corporatlva; Prepara(;éo tecnOI()glca
em torno de 53%; Inovago (ANNUAL, 2009).

Fonte: Formulagéo propria a partir de dados do WEF, 2011

Um dos itens medidos no Férum Econémico Mundial é sobre o desempenho das
aduanas, subtopico de competicdo externa, pilar de eficiéncia do mercado de bens. A
administracdo aduaneira apresenta influéncias sobre a competitividade de um pais, justamente
por influenciar na capacidade da eficiéncia de um pais importar ou exportar, nos estoques de
uma empresa, na confiabilidade das empresas nos processos aduaneiros e na possivel
transferéncia de custos entre os agentes. Com esse foco, o proximo topico do artigo sera
voltado para a caracterizacdo dos servigos prestados pela aduana, bem como sua relagdo com
aspectos de competitividade.

Caracterizacdo das Aduanas

Num contexto em que a competicdo global é intensificada e cadeia de suprimentos
esta se tornando maior e mais complexa, a probabilidade da empresa de ndo atingir a melhoria
do desempenho da cadeia de suprimentos desejado é alto, principalmente devido ao risco de
falhas na cadeia de suprimentos (TUMMALA & SCHOENHERR, 2011). Interrupgdes nas
cadeias de suprimentos sdo possibilidades reais que as empresas precisam envidar esforcos
para mapea-los e evita-los. Exemplos de rompimentos sdo faceis de encontrar, como uma
greve dos profissionais das aduanas, prejudicando o planejamento de estoque e producéo de
uma empresa (SCHMITT & SINGH, 2012) Geralmente, os processos aduaneiros sdo
negligenciados por muitas empresas (APPELS & SWIELANDE, 1998).

Como citado no exemplo da greve, a aduana é parte integrante da cadeia de
suprimentos internacional, sendo necessaria geri-la de modo eficiente, visto que, como
indicado por Appels e Swielande (1998), quando uma mercadoria se move através de uma
fronteira, o desembaraco aduaneiro esta geralmente envolvido. O termo aduana tem origem na
lingua arabe “addiuvar”, “addiuan” ou “adauan” (SOSA, 1999), com a finalidade de fazer
registros das trocas comerciais e receitas que advém dessas trocas. O grande objetivo da
aduana deve ser o fluxo de mercadorias e servicos para dentro e para fora de cada Estado. Em
outras palavras, a funcdo primordial da aduana, independentemente da forma como ela esteja
constituida, é ajudar e apoiar o agente econémico envolvido no comércio exterior, de modo a
ndo descurar dos interesses do Governo (MORINI; LEOCE, 2011).



A aduana deve cumprir quatro missdes: fiscal (relacionada a arrecadacao); econémica
(relacionada a protecdo da concorréncia desleal); protecdo do cidadao/consumidor
(relacionada a protecdo a propriedade intelectual, o que muitas vezes pode comprometer a
salde do cidaddo, com o consumo de remédio falsificado, por exemplo); e, seguranga
(relacionada ao combate a contrafacdo e ao comércio ilegal de armas e drogas, como crack,
maconha e cocaina).

Um superior desempenho no desembaraco aduaneiro traz uma significante vantagem
competitiva (APPELS & SWIELANDE, 1998). Entretanto, nos paises em desenvolvimento,
as administracdes aduaneiras tem um papel muito mais controlador que facilitador dos fluxos
internacionais de cargas, porque a receita gerada pelo fluxo fisico nas fronteiras é
determinante para as receitas nacionais. Em paises desenvolvidos, as receitas aduaneiras nao
sdo significativas. Nestes paises, a énfase se d& no controle (com sistemas inteligentes e
analise de perfis de risco dos operadores econémicos) e na facilitacdo comercial (com o
objetivo de garantir o fluxo de mercadorias para ganhos de competitividade nacional).

Assim, muitas vezes de forma ndo revelada, a administracdo aduaneira de paises
menos desenvolvidos pratica atos administrativos que dificultam o transito de mercadorias,
retirando competitividade e agilidade de cadeias de suprimentos internacionais que utilizam
estes paises. Em varios casos, a burocracia, a ma alocacao de recursos, a falta de sincronia
entre 0s oOrgdos intervenientes na fronteira provocam um efeito gargalo, influenciando
diretamente no tempo de fluxo de mercadorias que transitam por varios paises. As aduanas
gue operam neste sentido interferem diretamente em termos de previsibilidade de prazos e
provocam inseguranga no investidor e no prestador de servigos.

O desembaraco aduaneiro pode ter um grande impacto sobre a velocidade e a
confiabilidade na cadeia de suprimentos internacional (APPELS & SWIELANDE, 1998). Se
a aduana for considerada onerosa, a eficiéncia dos elos da cadeia de suprimentos sera
prejudicada ou até a busca por uma maior eficiéncia sera impedida (HSU et al., 2009; YANG,
2011). Segundo Goldratt (1982), com a teoria das restricbes, um gargalo é uma atividade mais
lenta, que norteara a velocidade de toda a operacdo na cadeia. Logo, se a aduana for
considerada como um gargalo, ndo adianta produzir efeitos de competitividade em todos 0s
outros elos, se este elo também ndo for tratado, entendido e estudado adequadamente.

Dentro da cadeia de suprimento, a gestdo de fronteiras € uma nova area de
conhecimento, provando a importancia dada para a aduana (HOLLOWAY, 2010). A aduana
estd operando cada vez mais em um ambiente com muitas variaveis, tornando-o mais
complexo, sendo que estas variaveis apresentam répidas mudancas. Este ambiente é
caracterizado por novos padrdes de comércio, com uma demanda por facilitacdo comercial e
mais eficacia, enquanto, a0 mesmo tempo, a aduana precisa tratar de preocupacoes
relacionadas a seguranca e novos riscos (WCO, 2012).

A Organizacdo Mundial das Aduanas (OMA) tem papel fundamental na questdo da
formacéo e capacitacdo de pessoas para o cumprimento dos procedimentos, das tarefas e da
estratégia relacionados a aduana (GCI, 2008). Esta organizacdo é a Unica organizagdo
intergovernamental internacional voltada exclusivamente sobre questdes aduaneiras. Com 179
paises-membros, a OMA é reconhecida como a voz da comunidade aduaneira global. Seu
trabalho visa a melhorar a eficacia e a eficiéncia das administragdes aduaneiras em todo o
mundo, e para ajuda-los cumprir seu duplo papel de facilitacdo do comércio, de modo a
simplificar o controle aduaneiro, mas, garantindo a seguranca a populacdo, que € seu segundo
papel (WCO, 2012).

A OMA apresenta algumas areas de estudos e focos que propiciam maior celeridade e
seguranga a cadeia de suprimentos, de modo a tornar a administracdo aduaneira mais
eficiente, propiciando maior competitividade. Algumas dessas areas sdo apresentadas a
sequir: ConvencOes, em especial, a Convengdo de Quioto Revisada; operador econdémico
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autorizado (OEA), que sao programas autenticados pela OMA em um determinado pais para
garantir um ambiente de maior facilidade comercial e maior seguranga a cadeia de
suprimentos internacional; Janela Unica (Single window) ou guiché unico, materializa a ideia
de o operador econbémico encontrar, em um U(nico lugar, a interface necesséaria para a
apresentacdo de todos os documentos e cumprimentos administrativos e financeiros
necessarios para uma operacdo de comércio exterior; inspecdo ndo invasiva (Non Intrusive
Inspection, ou NII), equipamentos para fazer conferéncias fisicas sem necessitar abrir a
unidade que envolve a carga, como é o caso da utilizacdo de scanners em aeroportos no caso
de bagagem de viajante e o escaneamento de contéineres e caixas em varios portos do mundo.

3.1. Convencao de Quioto Revisada

Assinada em 1999, entrou em vigor em 2005. E conhecida também como Convencio
Internacional de Simplificacdo e Harmonizacdo de Procedimentos Aduaneiros. A Convencao
de Quioto Revisada estabeleceu algumas condicOes para os procedimentos aduaneiros e para
as aduanas, de modo a aumentar a integracdo, o controle mais eficaz e a facilitar o fluxo de
cargas no comeércio internacional, com a liberacdo de mercadorias de forma mais rapida, em
outras palavras, utilizando-se dos seguintes atributos: transparéncia; simplificacdo; consulta;
harmonizacdo; previsibilidade; facilitagdo; colaboracdo; gestdo de risco aduaneiro. Desta
maneira, também ha um menor custo, tanto para 0 governo como para o agente econémico.

Esta Convencdo é o marco legal para a adocdo, em nivel global, das normas SAFE
relacionadas a seguranca na gestdo das cadeias de suprimentos globais (RKC, 2012).

3.2. Operador Econémico Autorizado

Parte envolvida no movimento internacional de mercadorias, a qualquer titulo, que
tenha sido aprovado por, ou em nome de, uma administracdo aduaneira nacional, estando em
conformidade com as normas da OMA, ou com normas equivalentes em matéria de seguranca
da cadeia de suprimentos. Os operadores econdémicos autorizados podem ser, entre outros,
fabricantes, importadores, exportadores, despachantes aduaneiros, transportadores, agentes de
carga, intermediarios, administradores de portos e aeroportos, operadores de terminais,
operadores de transporte multimodal, distribuidores, permissionarios e concessionarios de
recintos alfandegados (POLNER, 2010).

A ideia de implementacdo do OEA esta associada a iniciativas de facilitacdo
comercial, dentre as quais (WILSON; MANN e OTSUKI, 2005; GRAINGER, 2007;
NJINKEU, WILSON e FOSSO, 2007; WIDDOWSON e HOLLOWAY, 2010; POMFRET,
2010; MORINI e LEOCE, 2011; KAESER, 2011; SAFE, 2012; POLNER, 2012):

- a certificacdo de elos da cadeia de suprimentos, a fim de garantir tratamento
privilegiado a operadores econémicos que deliberadamente cumprem normas. Esta ideia tem
sido trabalhada na OMA com o conceito de Operador Econdmico Autorizado (OEA)
propriamente dito;

- & criacdo de programas nacionais de adesdo voluntéria por parte dos operadores
econémicos, como forma da administracdo aduaneira poder fazer auditorias prévias e
posteriores ao embarque e a chegada da carga na aduana, de forma a deslocar o momento da
conferéncia aduaneira para um momento a posteriori (via auditoria de sistemas). Esta
iniciativa, no Brasil, tem sido chamada de “Despacho Aduaneiro Expresso”, ou Linha Azul;

- a0 conceito de janela Unica (ou guiché unico, single window), a fim de permitir que
todas as operacOes relacionadas ao despacho aduaneiro estejam localizadas no mesmo lugar,
em uma plataforma Gnica, que interligue varios 0rgdos governamentais intervenientes no
comeércio exterior, como é o caso da Receita Federal do Brasil, Secretaria de Comércio
Exterior, Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, Secretarias Estaduais
Fazendarias, Vigilancia Sanitaria, Agéncia Nacional de Petroleo, Gas Natural e
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Biocombustiveis, Comissdo Nacional de Energia Nuclear, Departamento de Policia Federal,
Correios, Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis,
Instituto Nacional de Metrologia, Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Inovacdo, Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior e outros. No Brasil, ha 34 érgdos federais
que intervém no comeércio exterior brasileiro;

- adogdo méxima da informatica nos procedimentos de cobranca, registro, assinatura,
envio e recepcdo documental, como forma de evitar o contato humano com o operador
econdmico (algumas iniciativas j& podem ser visualizadas na certificacdo digital, no sistema
publico de escrituracao digital, na nota fiscal eletrdnica e outros). Este procedimento tende a
evitar préaticas de corrupcao passiva e ativa, falsificacéo de assinatura e guia de recolhimentos,
entre outros;

- simplificagdo de tramites aduaneiros, como forma a agilizar o processo e evitar
desperdicio de tempo e despesas nas operacdes relacionadas ao comércio internacional, bem
como a duplicidade no registro de informag6es nos varios drgéos intervenientes;

- utilizacdo de inspecdes ndo invasivas (non intrusive inspections), com a utilizacdo de
scanners com raios X ou raios gama, de modo que seja possivel visualizar a mercadoria sem
ter que abrir a unidade de carga. A ideia central é que a inspecdo fisica deveria ser uma
excecdo, tendo em vista a analise de perfil dos operadores;

- a diminuicdo dos custos de operac@es logisticas, uma vez que a fluidez de mercadoria
pela fronteira, sob o controle inteligente da administracdo aduaneira, incorre em menores
despesas de armazenagem e menor nivel de estoque, proporcionado pela maior previsibilidade
no fluxo internacional de cargas;

- a parceria entre administracGes aduaneiras e entre administracdes aduaneiras e
iniciativa privada;

- ao enfoque na informacéo e ndo na mercadoria.

3.3. Janela Unica

O conceito de janela Unica, ou single window em inglés, é uma ideia relacionada a
reunir todo o fluxo de informacdo, de documentos necessarios para controles aduaneiros e
Orgdos anuentes, de modo a maximizar as melhores praticas. Esta ferramenta tem como
objetivo facilitar todas as partes envolvidas, tanto agentes econdmicos como 6rgaos anuentes,
em um Unico “ponto de entrada”, para cumprir os procedimentos exigidos para a aprovacao
dos processos de importacdo, exportacdo, transito aduaneiro, admissdo temporéria, entre
outros processos possiveis (MORINI; LEOCE, 2011). A implementacdo de single window
ndo implica obrigatoriamente o uso de alta tecnologia de comunicagéo e informacéo, podendo
ser implementado num ambiente em que tudo seja manual; porém, com a cooperacdo de todos
0s 6rgdos anuentes e operadores econdmicos (WCO, 2012).

3.4. Inspecéo Né&o Invasiva

No Quadro de Normas SAFE, hd um elemento basico que trata sobre realizar
conferéncias pré-embarque nas cargas de alto risco, como drogas e explosivos, utilizando os
chamados equipamentos Non Intrusive Inspection (NII) ou, em portugués, equipamentos de
conferéncia ndo-invasiva, como escaneres de grande porte, facilitando uma inspecdo com
maior eficiéncia e eficicia. Essas ferramentas possuem um alto custo, por isso sdo ainda
relativamente pouco utilizadas em todo o mundo. Para a manutencdo e operagdo dessas
ferramentas, ha a necessidade de treinamentos para 0s recursos humanos, gerando mais
investimentos. Os pontos positivos da utilizagdo de NII relacionam-se a agilidade nos
embarque, sem comprometer 0s controles necessarios.



3.5.

b)

4.1.

Iniciativa de medigdes

As iniciativas de medigdes que existem ao redor do mundo séo validas, mas devem ser
analisadas com restricdo, pois possuem metodologias que visam a beneficiar alguns
determinados modelos de aduanas, ndo levando em conta varios fatores externos, como
exemplos a propria politica aduaneira e as missdes de cada aduana. Portanto, vale destacar
que estas medigdes sdo enviesadas, quais sejam:

Doing Business

Esta iniciativa para mensurar as atividades das aduanas do mundo é do Banco
Mundial. Nesta iniciativa, hd o quesito “Comércio pelas Fronteiras”, envolvendo varias
caracteristicas de cada aduana: mensura o tempo e o0s custos (excluindo tarifas) associados
com a corrente de comércio de uma carga padronizada de mercadorias por transporte
maritimo. Registra-se 0 tempo e 0 custo necessarios para completar todos os oficiais para
exportar e importar a partir do contrato entre as duas partes para a entrega do que foi
contratado. Todos 0s documentos necessarios para 0 comerciante para exportar ou importar as
mercadorias também sdo registrados (DOING BUSINESS, 2012).

Para a importagdo, a mensuracdo observa desde a chegada do navio no porto de
entrada até a entrega da carga no armazém do importador. O tempo e 0 custo para transporte
maritimo ndo estdo incluidos (DOING BUSINESS, 2012);
indice de Eficécia Logistica

Este indice reflete as percepcdes de logistica de um pais a partir de uma pesquisa
mundial com individuos envolvidos em logistica. Estes feedbacks dessas pesquisas tém bases
na eficiéncia do processo de liberacdo de carga, qualidade do comércio e infraestrutura
relacionada ao transporte, entre outros aspectos que serdo citados adiante. O indice varia de 1
a5, com a nota 1 sendo o pior desempenho (WORLD BANK, 2012).

O indice de Eficéacia Logistica (LPI, inglés) é a média ponderada das pontuacdes do
pais nas seis dimensdes principais (WORLD BANK, 2012):

Eficiéncia do processo de liberacdo (ou seja, velocidade, simplicidade e previsibilidade das
formalidades) por agéncias de controle de fronteiras;

Qualidade do comeércio e infraestrutura de transporte relacionada (por exemplo, portos,
ferrovias, estradas, tecnologia da informacao);

Facilidade de organizar expedicGes a precos competitivos;

Competéncia e qualidade de servicos de logistica (por exemplo, os operadores de transporte,
despachantes aduaneiros);

Capacidade de controlar e rastrear as remessas;

Pontualidade de embarques em alcancar destino dentro do tempo de entrega previsto ou
esperado.

Comparacéao das aduanas dos BRIC

Os quesitos apresentados no item “Caracterizagdo das aduanas” foram colocados em
tabelas e figuras, para facilitar a visualizagdo. Foram considerados iniciativas de medicGes e
uma matriz para visualizagdo geral das caracteristicas que foram abordadas anteriormente
(dentre elas, Convencao de Quioto Revisada, OEA, Janela Unica e Inspe¢des nio invasivas).

BRIC no Doing Business
Nas figuras 2 e 3 podem ser visualizados alguns quesitos que séo abordados no Doing
Business. Em relacdo a exportacdo, o Brasil apresenta 0 menor tempo de exportacdo, com 13
dias, sendo seguido por india, com 16, China um pouco mais distante, 21, enquanto a RUssia
apresenta quase o triplo de tempo para conseguir exportar uma carga, 36 dias.
O Brasil possui 0 menor tempo para exportar uma carga € também o maior custo por
container para o processo de exportacdo (US$ 2215,00). Este valor representa mais que o
9



quadruplo do cobrado na China (US$ 500,00), mais que o dobro cobrado na india (US$
1095,00), e um pouco mais de 20% do valor cobrado na Russia (US$ 1850,00).

Figura 2: Quadrantes dos BRIC na exportagdo nos quesitos de custo e tempo no Doing
Business, 2012

Custo
USD 2.500,00
*
USD 2.000,00
# Brasil
USD 1.500,00 Russia
A ndia
A
USD 1.000,00 % China
USD 500,00 X
UsD 0,00 . . ' ' Tempo
0 10 20 30 40 (dias)

Fonte: Formulacéo propria a partir de dados do Doing Business, 2012
Figura 3: Quadrantes dos BRIC na importacao nos quesitos de custo e tempo no Doing
Business, 2012

Custo
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L 2
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A india
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> China
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Fonte: Formulagéo propria a partir de dados do Doing Business, 2012

Em relacdo a importacdo, a China é apenas a terceira entre 0os quatro em relacdo ao
tempo para importar, com média de 24 dias, enquanto Brasil apresenta 17 dias e a india, 20,
com a Russia apresentando a mesma media de dias com relagdo a exportagdo, 36. A China
apresenta 0 menor custo por container para importar (US$545,00), a India (US$1070,00), com
Russia e Brasil apresentando custos mais altos (US$1800,00) e (US$2275,00),
respectivamente.
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4.2.

4.3.

BRIC no indice de Eficécia Logistica
O Indice de Eficécia Logistica e a tabela 4 demonstram os dados analisados por este
indice em relagéo as aduanas.

Tabela 4: BRIC no Indice de Eficécia Logistica

Dado analisado Brasil | Rassia | India | China
Tempo de desembarago, importacdo, com conferéncia

fisica (dias) 5,47 4,62 3,45 3,38
Tempo de desembaraco, importagdo, sem conferéncia

fisica (dias) 1,67 2,57 1,92 1,7
Conferéncia fisica das remessas de importacdo (%) 10,54 | 44,2 13,63 | 8,59
Conferéncia fisica multipla (exportacdo ou importacdo)

das remessas (%) 2,04 | 10,05 6,2 2,46
Média dos tempos de exportacdo desde o remetente até o

porto/aeroporto de embarque (dias) 2,8 3,98 2,34 2,77
Média dos tempos de importacdo desde o porto/

aeroporto de descarga até o consignatario (dias) 3,88 2,88 5,31 2,56
Posicdo do ranking em aduanas 82 115 52 32

Fonte: Formulagao propria a partir de dados do WORLD BANK, 2012

A tabela 4 refere-se a determinados dados que sdo analisados Indice de Eficécia
Logistica. Neste indice, o foco é para importacdo. Pode-se analisar que o menor tempo de
desembaraco para importacdo, com inspecéo fisica, € o da China e o maior, do Brasil, porém,
sem inspecdo fisica, o tempo de desembaraco brasileiro € o menor de todos, superando até o
tempo chinés. A porcentagem das inspecdes fisicas nas remessas de importacdo é no minimo
o dobro do que a porcentagem das inspecGes fisicas multiplas em todos os paises, 0 que
demonstra uma maior preocupacdo com a importacdo. Destaque para a Russia, que faz
inspecao fisica em quase metade de todas suas remessas de importacgéo.

O menor tempo das médias dos tempos de exportacdo do remetente até o porto ou
aeroporto é encontrado na india, com 2,34 dias, enquanto que Brasil e China praticamente
empatam, apenas com a RUssia mais distante em relacdo aos 3 paises, com 3,98 dias. Em
relacio as médias para importacdo desde o porto ou aeroporto até o consignatario, a india
apresenta 0 maior dos tempos, com 5,31 dias, seguida pelo Brasil, com 3,88, Rulssia, com
2,88, e China, com o menor dos tempos, 2,56. Pode-se afirmar que hd uma grande diferenca
na India, entre as médias dos tempos de importacao e exportacao.

Visualizagdo Geral das aduanas dos BRIC

Como citado no inicio deste topico, a tabela 5 apresenta os pontos das caracteristicas
analisadas nas aduanas dos quatro paises, Brasil, Rissia, india e China. Pode-se em tal tabela,
que todos sdo participantes da OMA. Quanto a Convencdo de Quioto Revisada, apenas o
Brasil ndo é signatario, sendo que a China foi a pioneira a assinar esta Convengdo. A China é
a Unica a apresentar o OEA, enquanto que a India e o Brasil apresentam programas de
observancia aduaneira (customs compliance).
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Tabela 5: Matriz comparativa das aduanas dos BRIC

Ponto observado Brasil Russia india China
Membro da OMA? Sim Sim Sim Sim
Adgsao a C(_)nvengao de No sim sim sim
Quioto Revisada
Programa de
Linha Azul Clientes
OEA/Customs compliance como N&o Credenciados, OEA
Customs como
compliance Customs
Compliance
Janela Unica N&o Sim N&o Sim
Apenas em
Inspecbes ndo invasivas aeroportos, sim sim sim
(NII) para bagagem
acompanhada
Doing Business - Ranking 121 160 109 60
Indice qle Eficacia Logistica 82 115 50 30
— Ranking

Fonte: Formulacéo propria

Ainda na tabela 5, a Russia e a China apresentam single window e o Brasil, quando
implementou seu sistema Siscomex, a ideia era ser uma single window, porém, o sistema ndo
evoluiu para o conceito de janela unica (com interface eletrénica para todos os intervenientes
no comércio exterior). Apenas o Brasil ndo apresenta inspecdes ndo invasivas (NII) em seus
pontos de fronteira. A utilizacdo de NIl somente ocorre em seus aeroportos internacionais,
para a utilizacdo em bagagem de viagem. Apesar das posi¢cOes variarem tanto no Doing
Business quanto no indice de Eficacia Logistica, a China lidera entre os BRIC, seguida pela
india, Brasil e Russia, nesta exata ordem.

Apenas resgatando um dado do WEF (2011) sobre a competitividade de cada pais, a
China esta posicionada em 262 do mundo, enquanto o Brasil ocupa a 532 posicéo, india, 562
posicao, e Russia, 662 posicao.

Assim, 0s quatro paises apresentam caracteristica de necessidade de melhoria no nivel
de servico prestado por suas aduanas, nos Sseus processos, na gestdo de risco aduaneiro, nos
sistemas informatizados, no reconhecimento mutuo, entre outros pontos que podem ser
ressaltados, de maneira a ganhar competitividade em nivel internacional, com uma
consequente melhoria de desempenho na sua economia.

Consideracoes finais

A China é o pais que possui mais vantagens competitivas em relacdo aos outros trés
paises do BRIC, no que tange as praticas da administracdo aduaneira. A aduana chinesa esta
mais avancgada na preocupacao de integrar a cadeia de suprimentos internacional, de maneira
a dar-lhe uma celeridade e maior seguranca, tornando as suas empresas e a sua economia mais
competitiva frente a outros paises.

Pode-se notar que a China é a Unica que possui 0 programa OEA dentre os BRIC. A
China, com a ideia de maior integracdo regional por meio da janela Unica, conseguiu maior
eficiéncia para a integracdo de dados, porém € necessario investir mais em programas
informatizados para garantir a seguranga da cadeia de suprimentos, além de focar na expansédo
do seu programa OEA para mais empresas, pois 0s chineses sdo 0s maiores exportadores
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mundiais e um dos maiores importadores, sendo necessaria uma visdo holistica da cadeia.
Apesar de ser a maior exportadora e uma das maiores importadoras, a China possui elevado
tempo de processamento para exportar e importar, segundo o Doing Business, de modo a
diminuir a competitividade de sua economia.

O Brasil, apesar de possuir um posicionamento de 53° no ranking de competitividade
global do WEF (2011), possui uma aduana com pontos criticos a serem melhorados, tais
como: desenvolver um genuino conceito de janela Unica, reunindo todos os 6rgaos anuentes
em apenas um local (“guiché”); aderir a Convencéo de Quioto Revisada, que preza por um
esforco de simplificacdo dos procedimentos de controle, sem descurar da preocupacdo com a
seguranga na cadeia de suprimentos. Altos custos para importar e exportar impactam
diretamente na competitividade das empresas que possuem cadeias de suprimentos
internacionais que “passam’ pelo Brasil.

Uma das possiveis saidas para o Brasil conseguir alcancar um desenvolvimento mais
rapido nas questdes relacionadas a janela Unica e reducdo dos custos de movimentagdo de
carga € buscando investimentos em equipamentos e pessoas. A questdo do NII deve ser
destacada, em especial para 0s portos, visto que ha a necessidade de instalar equipamentos
cargo scanning.

A India apresenta avancos importantes para ter uma aduana mais competitiva em
relacdo ao Brasil e a Russia, como a janela Unica e ser signataria da Convencao de Quioto
Revisada, comparado ao Brasil, e possuir programa de observancia aduaneira (customs
compliance), quando comparado a Russia.

Problemas com importagéo, como o tempo relatado no LPI, e custos altos para fazé-la,
como relatado no Doing Business, prejudicam o desempenho da aduana indiana. Para avancar,
a India precisa focar sua infraestrutura logistica de modo a agilizar e baratear o transporte de
cargas dentro do pais, além de tentar mapear processos de modo a diminuir o tempo para
liberacdo de cargas em importacdo. Um ponto a destacar é a necessidade de diminuicdo dos
custos para importar e exportar, que impactam diretamente nos custos de suas empresas.

Pode-se afirmar que, dentre os BRIC, a Russia possui a aduana menos eficiente,
comparativamente aos outros paises analisados. Apesar de ser signataria da Convencéo de
Quioto Revisada e possuir single window, a Federacdo Russa ndo possui customs compliance
ou um programa OEA, que garantiria uma maior preocupacao para a seguranca na cadeia de
suprimentos internacional. Altos custos para importar e exportar prejudicam uma maior
dinamicidade da sua economia e a busca por um maior fluxo de comércio, minando toda a sua
industria de médio e alto valor agregado. A adesdo da Russia a Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC) é recente e devera contribuir para a melhoria dos servi¢os aduaneiros
prestados.

Na Russia, o tempo de processamento para exportar e importar sdo os maiores de
todos os paises do BRIC. O alto indice de inspecdo fisica para as cargas de importacdo
também chama a atencdo. A Russia apresenta ainda forte militarizacdo no controle do fluxo
internacional de mercadorias. Este pais possui campo para avangar em varios ambitos:
desenvolvimento de um programa de customs compliance, de modo a certificar e dar
beneficios as empresas que cumprem as formalidades aduaneiras; mapeamento de processos
para identificar os pontos que possam ser integrados e, consequentemente, diminuir os tempos
de importacdo e exportacdo; investimentos em infraestrutura logistica, de modo a baratear e
agilizar todo o transporte de carga; desenvolvimento de inteligéncia de risco aduaneiro, para
que diminua o alto indice de inspecao fisica; e a utilizacdo ampla de inspe¢bes ndo invasivas.

Apesar de terem sido levantadas questfes especificas das caracteristicas das aduanas
dos paises do BRIC, analises mais profundas de cada pais sobre os processos de importagéo e
exportacdo, com foco na parte aduaneira, sdo necessarias. S&o escassas as informagdes na
literatura sobre tematicas abordadas neste artigo.
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H& uma maior preocupacdo com estudos em investimentos em infraestrutura logistica
aduaneira, porém, ndo se leva em consideracdo a méa utilizagdo dos espacos que ja se possui
deste tipo de infraestrutura, acarretando maior tempo de processamento do desembaraco
aduaneiro, maiores custos de armazenagem, overbooking de cargas, especialmente na area
maritima, dentre outros. Especialmente no Brasil, a area aduaneira € pouco estudada e sao
raras producles cientificas, dificultando a troca de informagbes e experiéncias para
desenvolver outros estudos na area de gestdo da cadeia de suprimentos, com énfase na
fronteira ou controles da aduana.

Outros temas as serem abordados envolve a andlise da relacdo da aduana com a
competitividade do pais; a ndo utilizacdo de papel nos processos aduaneiros e exemplos de
paises que o implementaram; casos de customs compliance pelo mundo e uma andlise
comparativa destes; os vieses de cada iniciativa de medigao de aduanas. Estes sdo caminhos a
serem seguidos para futuras pesquisas sobre o tema aduaneiro, tendo em vista contribuir para
a gestéo global de cadeias de suprimentos.

O presente trabalho demonstrou que ha aspectos semelhantes entre as aduanas dos
BRIC, apontando possiveis pontos de melhoria para cada uma das administrages aduaneiras.
Um dos aspectos semelhante a todos esses paises em relacdo ao aspecto aduaneiro ¢ a falta de
investimento numa cadeia de suprimentos internacional reconhecidamente segura. Ao invés
de contribuir com competitividade, nota-se que nesses paises as administracdes aduaneiras
afetam negativamente o desempenho dos elos da cadeia de suprimentos no comércio exterior
mundial, com destaque para a aduana chinesa, sendo a que menos afeta os elos de maneira
onerosa e morosa.
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