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A Competitividade urbana e a Gestdo Publica do Esporte: contribuicbes a luz do New
Public Governance

Area temética: estratégia
Resumo

A Constituicdo Federal atribui ao poder publico, a responsabilidade pelo fomento do esporte
no territorio brasileiro. Observada ainda a capacidade de contribuicdo do esporte para a
diminuicdo de custos ambientais, sociais gerados pelo crescimento urbano, o objetivo deste
estudo foi observar os elementos e praticas de competitividade existentes na gestdo publica do
esporte em municipios, e a analise das possiveis contribuicdes das praticas de competitividade
no contexto da gestdo publica do esporte, a luz das ideias do new public governance, com
vistas ao desenvolvimento da competitividade urbana dos municipios brasileiros. Nesse
sentido foi realizado um estudo de caso exploratorio da Secretaria de Esporte e Lazer do
municipio de Sdo Bernardo do Campo (SP), com a utilizacdo do método qualitativo de
analise, pesquisa documental de fontes secundarias, e pesquisa de dados primarios com a
realizacdo de entrevistas semiestruturadas com gestores municipais. Através da convergéncia
de elementos e praticas de competitividade elencadas em suas diferentes perspectivas de
andlise, esse trabalho procurou trazer contribuicGes tedricas para a formacgdo de um corpo de
conhecimento da gestdo do esporte no Brasil, assim como contribuicdes praticas para a gestdo
publica do esporte em municipios.

Palavras-chave: competitividade urbana; gestdo publica do esporte; new public governance.

Abstract

The federal Constitution assigns the government the responsibility of promoting the sport in
the Brazilian territory. Also observed the ability of the sport contribution to reducing
environmental and social costs generated by urban growth, this study aims to observe the
competitiveness elements and practices presented in the local sport public management, and
possible contributions of competitive practices in the context of public management of sport
in light of the ideas of new public governance, and the development of urban competitiveness
of Brazilian cities. Accordingly an exploratory case study of the secretariat of sport and
leisure in the municipality of Sdo Bernardo do Campo (SP) where use of qualitative method
of analysis, documentary research of secondary sources and primary research data with
structured interviews with municipal managers. By converging competitiveness elements and
practices listed in their different perspectives of analysis, this work sought to bring theoretical
contributions to the formation of a body of knowledge in sports management in Brazil, as well
as practical contributions to public sport management in municipalities.

Key-words: urban competitiveness; sport public management; new public governance.



1. Introducéo

A busca por competitividade vem se constituindo uma importante preocupacao por parte
das organizacbes publicas e privadas existentes nos diversos setores da sociedade e por
estudiosos em diversas areas do saber: na sociologia, por exemplo, o trabalho de Bezes, et al.,
(2012); na psicologia, Luchner et al., (2011) e Hibbard e Buhrmester, D., (2010) e em relacédo
a aspectos éticos na administragdo, Mudrack e Turnley, (2011) s&o alguns exemplos. Em
especial, o tema é abordado em trabalhos da area econémica com énfase na capacidade de
adequacdo ao ambiente das organizagdes (Anca, 2012) e nos mercados globais (Ambastha e
Momaya, 2004), com grande numero de estudos ao longo dos anos, tratando direta e
indiretamente da questdo da competitividade.

Foco constante de investigacdo entre académicos, gestores e formuladores de politicas
publicas, a literatura sobre a competitividade continua fragmentada e de dificil conceituacdo
(Cerrato e Depperu, 2011). Observa-se a falta de um conceito comum e o carater
multidimensional exigido para a sua analise (Anca, 2006; Ambastha e Momaya, 2004), como
no contexto das firmas, ou de cidades e regies, que nesse caso, enfrentam o desafio de
diminuir os custos sociais e ambientais gerados pelo crescimento urbano desordenado (Kresl e
Singh, 2011). Ao mesmo tempo, observa-se a tentativa de atrair e manter recursos para um
crescimento sustentavel (Caragliu, Del Bo e Nijkamp, 2011; Jiang e Shen, 2010;
Chourianopoulos et al., 2010) sob a influéncia de fatores diversos.

Nesse sentido, o esporte pode ser um dos fatores que contribuem para atingir objetivos
estratégicos para a competitividade das cidades com a criacdo de oportunidades de negdcios e
obtencéo de diversos recursos (Flagestad e Hope, 2001; Lefebvre e Roult, 2011), mas também
com o desafio de criar condi¢des para o sucesso de suas a¢oes. Essa preocupacéo se aplica em
especial ao poder publico, que enfrenta o desafio de aumentar sua eficiéncia e eficcia para a
prestacdo de servicos de forma qualificada (Aijdla, 2001; Rodrigues, 2007; Wosniak e
Rezende, 2012; Osborne, Radnor e Nasi, 2012). Nessa perspectiva, precisa criar condi¢es
para o fomento do esporte, jA& que a Constituicdo Federal de 1988 atribui ao Estado a
responsabilidade pela formulacdo de politicas publicas para a promoc¢do do esporte como
direito individual e imprescindivel para o bem-estar social, a saude, os relacionamentos e
outros aspectos da vida humana em sociedade, garantindo esse direito aos diferentes grupos
de interesse presentes na sociedade.

Frente a essa responsabilidade da administracdo publica, a importancia da atividade do
esporte para os habitantes das cidades, e seu potencial de contribuicdo para a competitividade
urbana, este artigo procurou trazer para o contexto da atividade do esporte os elementos de
competitividade presentes na literatura, observada a duplicidade de seu papel enquanto
qualidade geradora de resultados, bem como enquanto objetivo estratégico substantivo a ser
alcancado, conforme caracteristicas destacadas por Cerrato e Depperu (2011). Sendo assim,
foram consideradas as propostas que compdem o modelo do New Public Governance, que
defende uma gestdo voltada ao proposito de prestacdo de “servicos publicos”, e ndo de
“produtos publicos”, com adogdo de praticas intersetoriais e interorganizacionais, objetivo
que deve nortear as agdes da gestdo publica, possibilitando 0 aumento de sua competitividade
(Osborne, Radnor e Nasi, 2012; Cheung, 2013).

Portanto, com o objetivo de observar quais sdo os elementos e praticas de competitividade
existentes na gestdo publica do esporte no municipio, e as possiveis contribui¢fes das praticas
de competitividade na atividade do esporte no contexto da administracdo publica, com vistas
ao desenvolvimento da competitividade urbana dos municipios brasileiros, o presente artigo
procurou responder a seguinte pergunta de pesquisa: como 0s elementos e as praticas de
competitividade podem contribuir para a gestdo publica do esporte nos municipios, com vistas
ao aumento da competitividade urbana? Para isso, foi realizada uma pesquisa de natureza
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exploratdria, caracterizada pelo estudo de caso da Secretaria de Esporte e Lazer do municipio
de S&o Bernardo do Campo (SESP), com a utilizacdo do método qualitativo de analise, da
estrutura organizacional e estratégica da organizagdo. Ao final, este artigo procurou contribuir
para a identificacdo de elementos norteadores para analises mais aprofundadas das condigdes
necessarias para o desenvolvimento da capacidade competitiva das cidades brasileiras, com as
contribuicdes das politicas publicas de gestdo do esporte.

2. Fundamentacao teorica

O conceito de competividade foi usado primeiramente nos setores industrial e de
negocios, pois o fendmeno da disputa por mercados € comum para as firmas. Posteriormente,
migrou para aspectos da administracdo publica. Este item trata da competividade urbana,
interesse deste estudo na medida em que o esporte é entendido como capaz de desenvolver a
vocacdo das cidades para conquistar melhores condigdes para seus habitantes; em seguida,
trata da competitividade na gestdo publica do esporte, uma vez que a administracdo publica é
considerada fundamental para a promogéo da atividade.

2.1 Competitividade e o contexto urbano — contribui¢des do esporte

A competitividade vem sendo objeto de andlise de diversos estudos, sobretudo na area
econémica (Anca, 2006; Ambastha e Momaya, 2004; Cerrato e Depperu, 2011). O tracado da
evolucdo historica do conceito da competitividade realizado por Anca (2006) mostra que 0
advento da especializacdo e da divisdo da forca de trabalho deu origem a economia de escala
e as consequentes diferencas de produtividade entre as na¢des. Desde entdo, ha um aumento
progressivo nas demandas por uma maior competitividade em um ambiente de livre comércio,
exigindo cada vez mais uma perspectiva multidimensional de anélise. No &mbito econdmico,
Ambastha e Momaya (2004) e Cerrato e Depperu (2011) basearam suas investigaces nos
novos desafios e oportunidades que firmas, inddstrias e nages passaram a enfrentar no inicio
do novo milénio, em diferentes contextos.

Os estudos de competitividade destacam que o termo é de dificil conceituacdo (Anca,
2006; Ambastha e Momaya, 2004; Shilbury, 2012; Cerrato e Depperu, 2011; Jiang e Shen,

2010; Mendoza, Jurado e Contigiani, 2009). Para Anca (2006):
Ainda ndo hd uma visdo comum em relacdo ao conceito da competitividade [...]: sua definicdo deve
compreender a habilidade de venda nos mercados internacionais e a efetiva competi¢do em nivel global.
Apesar das confus@es acerca da defini¢cdo do conceito de competitividade, a literatura econémica mostra
alguns aspectos importantes:
- ndo ha perspectiva tedrica complexa o bastante para a defini¢do do termo;
- competitividade significa fatores e condigdes qualitativas e quantitativas;
- competitividade tém diferentes dimensdes: nacional, regional e local,
- competitividade é explicada por multiplos fatores. (Anca, 2006. p. 42)

Ao tratar a competitividade especificamente de cidades e regides (Jiang e Shen, 2010 e
2013; Kresl e Singh, 2012; Caragliu, Del Bo e Nijkamp, 2011) os estudos procuram
basicamente indicadores e direcionadores da capacidade de atrair negocios, residentes e
visitantes, como destacado por Van den Berg e Braun (1999), com énfase nos fatores
geradores de crescimento urbano inteligente e sustentavel. Cidades que ignorarem o aumento
da competitividade estardo destinadas a um futuro de marginalizagéo e estagnagédo (Kresl e
Singh, 2012). Yu, Gu e Chen (2005) definem a competitividade urbana como a capacidade de
atrair, capturar, controlar, dominar e transformar recursos durante o desenvolvimento urbano,
e a capacidade de gerar riqueza, desenvolvimento do padrdo de vida e a manutencdo de
desenvolvimento sustentavel.

Nesse sentido, Jiang e Shen (2010) salientam que o conceito de competitividade,
quando aplicado a entidades como cidades, deve ser considerado de forma diferente por serem
sistemas social-ecoldgicos, mais complexos do que as unidades de negécios analisadas no

3



contexto da competitividade das firmas. Custos sociais ou ambientais (externos) gerados pelas
atividades das firmas geralmente ndo séo considerados o célculo de sua competitividade, exceto
guando esse tipo de custo precisa ser incluso nos célculos de custo-beneficio, devido as leis e
regulagdes existentes nesse sentido.

Assim, na andlise da competitividade enquanto qualidade geradora de resultados
(Cerrato e Depperu, 2011), pode-se observar na literatura diferentes indicadores e estratégias
para 0 alcance da competitividade. Ambastha e Momaya (2004) citam 0s processos de
transformacéo de artefatos naturais e de infraestrutura como fontes de competitividade, j& que
ajudam a identificar a importancia e o desempenho corrente de areas como gestao estratégica,
recursos humanos, gestdo operacional e gestdo tecnoldgica (Ambastha e Momaya, 2004, p.
46). Caragliu, Del Bo e Nijkamp (2011) também indicam a importancia de um framework
estratégico, considerando variaveis como a infraestrutura (capital fisico), e ainda a
transmissdo de conhecimento e a infraestrutura social (capital humano e social) como
principais determinantes para a competitividade urbana, nesse caso, no contexto da
competitividade das cidades.

As acles estratégicas destacadas nos estudos incluem as politicas empreendedoras e
antecipatorias, com a utilizacdo de ferramentas de marketing estratégico na gestdo urbana,
como citadas por Van den Berg e Braun (1999). Lefebvre e Roult (2011) citam a realizagdo de
megaeventos esportivos como instrumentos para alavancar o perfil competitivo das cidades.
Da mesma forma Xiaoyan e Chalip (2006) também sugerem do ponto de vista econdémico, a
utilizacdo dos eventos esportivos para a capacidade de atrair visitantes que alimentam o
comeércio e negocios locais (gastos com alimentacdo, estadia, souvenirs, ingressos), gerando
empregos e ajudando a desenvolver a imagem da cidade, também como destino turistico. E
Kresl e Singh (2012) consideram como determinantes estratégicos a efetividade da
administracdo publica, estratégia urbana, cooperacdo publico-privada e flexibilidade
institucional, além dos determinantes econémicos, ao observar a variacdo de indicadores de
competitividade ao longo do tempo, de 23 &reas metropolitanas norte-americanas,
classificadas por 6rgaos oficiais do governo.

O estudo de Kresl e Singh (2012) inicia com a adocdo de trés variaveis, com a
evolucdo medida durante os anos de 1977 a 2002: remuneracéo do trabalho, vendas no varejo
e servico profissionais. A variacdo da remuneracdo retrata o aumento da produtividade. O
aumento de vendas de varejo indica crescimento populacional e/ou de renda pessoal e €
considerado por néo residentes como um atrativo para cultura, recreacdo, compras €, em geral,
para uma experiéncia urbana. Servigcos profissionais — designers, engenheiros, servigos
financeiros, consultores etc.— sdo requeridos para cidades em processo de transicdo econdmica
sustentavel nas décadas futuras.

Kresl e Singh (2012) desdobram os determinantes de competitividade e obtém uma
segunda série de indicadores, relacionados ao percentual da populagdo com mais de 25 anos
com curso superior completo:

a cidade deve garantir que esses individuos tenham sua seguranca pessoal assegurada por baixos indices

de criminalidade. As autoridades devem atuar também para garantir oportunidades adequadas de

atividades de lazer, incluindo estruturas de recreacéo e eventos culturais. Finalmente, o sistema de
transporte deve satisfazer as necessidades dos trabalhadores no nivel superior (p. 248, grifo dos
autores).

Nesse sentido o esporte pode contribuir para a competitividade urbana, ao promover
bem estar pessoal ao individuo sob a influéncia constante das dindmicas urbanas. Os
equipamentos esportivos, a oferta de programas de fomento ao esporte, as atividades fisico-
esportivas dirigidas e eventos esportivos diversos possibilitam as atividades de lazer, citadas
por Kresl e Singh (2012), como fatores que contribuem para o crescimento sustentavel das



cidades. A infraestrutura de transportes também citada pelos autores, pode ser elencado como
legado permanente e tangivel a ser gerado por megaeventos esportivos.

No entanto, a falta de um planejamento adequado pode resultar em queda da
competitividade de uma cidade, gerando impactos socioecondémicos negativos a médio e
longo prazo. O estudo de Chorianopoulos et al. (2010) mostrou os efeitos do planejamento
espacial urbano da cidade de Atenas resultantes das intervencGes na infraestrutura realizadas
para 0s Jogos Olimpicos de 2004. As prioridades adotadas alteraram a dire¢do do crescimento
urbano, principalmente da area metropolitana de Atenas, causando uma mudanga no uso do
territério e aumentando a tendéncia de crescimento da area periférica de forma desordenada.

Entre os trabalhos consultados, observou-se ainda, criticas a abordagens de
competitividade que consideram exclusivamente variaveis econdmicas, como as feitas por
Jiang e Shen (2010), que apresentam um modelo que inclui a dimenséo social e a ambiental.
Além de indicadores de competitividade social, que adotam variaveis relacionadas a recursos
humanos e educagdo, qualidade de vida, nivel de desenvolvimento urbano e operagdes e
iniciativas governamentais, observa-se a crescente preocupacdo com relacdo a dimenséo
ambiental, grave custo gerado pelo rapido crescimento urbano enfrentado pelas principais
cidades chinesas. O trabalho adota como componentes de competitividade urbana, variaveis
como o grau de ruido, areas verdes, residuos industriais, qualidade do ar e outros indicadores
especificos da China, onde o estudo foi realizado. Essa perspectiva corrobora 0s
apontamentos feitos por Kresl e Singh (2012) a respeito da influéncia dindmica e interrelagéo
de fatores diversos que compdem a competitividade urbana.

2.2 Competitividade do esporte no contexto da administracdo publica — a
competitividade da gestdo publica do esporte

OrganizacBGes do esporte inseridas no ambiente das cidades, também enfrentam o
desafio de desenvolver/alcancar competitividade. E também nos estudos no ambito do
esporte, observa-se uma confusdo conceitual importante acerca do termo. Slack (1996) ja
salientava, no final dos anos 1990, a concentracdo de estudos relacionados a competitividade
esportiva, ou seja, relacionada principalmente aos elementos influenciadores do desempenho
esportivo. Essa confusdo envolvendo o termo competitividade se deve, segundo Shilbury
(2012), a ligacdo direta entre a competicdo e a definigdo do esporte, historicamente
relacionado ao desempenho esportivo “dentro do campo”. Muito da ambiguidade observada
na conceituacdo da competitividade das organizacdes esportivas pode ser atribuida ao sentido
comum do termo competicdo, entendido como medida de superioridade, principalmente no
ambito do esporte de alto rendimento.

Nesse sentido, sdo poucos 0s estudos encontrados na literatura que relacionam 0s
termos competitividade e gestdo do esporte. Entre os trabalhos consultados, observa-se
basicamente a preocupagdo em investigar formas de aumento da capacidade operacional e
estratégica de organizagbes com ou sem fins lucrativos. A revisdo da literatura feita por
Shilbury (2012) é um dos estudos encontrados, no qual o autor observou a demanda pela
formulacdo e implantacdo de estratégias no ambito das organizacGes esportivas. Ferkins e
Shilbury (2012) e Winand, et al. (2011) apontam a capacidade de desempenho organizacional
como principais determinantes da competitividade das organizacdes de gestéo do esporte.

Também no caso da gestdo do esporte observa-se que sdo inUmeras as variaveis
determinantes e influenciadoras da competitividade. Pessoas capacitadas, um quadro de
referéncia para a adogdo de agdes estratégicas, processos eficientes dentro dos conselhos e
uma rede de relacionamentos regionais eficientes séo apontados por Ferkins e Shilbury (2012)
como variaveis principais. Winand et al., 2011 destacam a combinacdo de meios
(determinantes do desempenho como habilidades humanas e administrativas) e fins (objetivos
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estratégicos) das organizacGes, na tentativa de identificar elementos geradores de
competitividade de organizagdes do esporte sem fins lucrativos. J& para De Sad Guerra et al.
(2012) e Soebbing e Mason (2009), as praticas institucionais sdo apontadas como essenciais
para o equilibrio competitivo e imprevisibilidade no esporte, que levam a criacdo de
oportunidades de negocios e acordos comerciais diversos no caso de organizacoes
profissionais do esporte.

Por sua vez, observa-se uma responsabilidade direta do poder publico em relacdo ao
esporte. A Constituicdo federal de 1988 define que cabe ao Estado fomentar as diferentes
manifestacdes do esporte como garantia de direitos essenciais do individuo. O ministério do
esporte (ME) é o 6rgdo responsavel pela construcdo da politica nacional de esporte, que
apresenta como missdo o desenvolvimento do esporte de alto rendimento e acdes de inclusédo
social por meio do esporte, garantindo a populacdo 0 acesso gratuito a pratica esportiva,
qualidade de vida e desenvolvimento humano. Para isso, organiza suas agdes entre a secretaria
nacional de esporte, educacgéo, lazer e inclusdo social (Snelis), e a secretaria nacional de
esporte de alto rendimento (Snear), e a secretaria nacional de futebol e defesa dos direitos do
torcedor.

Cabe as secretarias nacionais acGes de formulacdo, coordenacdo e implantacdo de
politicas especificas a cada tipo de préatica esportiva, garantindo acBes de planejamento,
avaliacdo e controle dos programas, projetos e acdes em todo o territdrio nacional. Entre essas
acOes estdo previstas a prestacdo de cooperacdo técnica, assisténcia financeira suplementar a
outros oOrgdos da administracdo publica, além da articulagio com demais segmentos da
administracdo publica federal para a execucao de a¢des integradas com instituicGes de ensino
e pesquisa, organizacbes puUblicas e privadas, nacionais e internacionais, e governos
estrangeiros para o desenvolvimento do esporte.

A gestdo publica, portanto, € importante para a atividade do esporte enquanto
formulador de politicas publicas para os diferentes grupos de interesse, como a populacéo de
areas de vulnerabilidade social, pessoas com deficiéncias, idosos, entre outros, criando
oportunidades diversas em relacdo a infraestrutura fisica, social e de gestdo, auxiliando
estados e municipios que ndo contam com recursos fisicos e de conhecimento exigidos para
tal. Além disso, 0s ganhos sociais resultantes dos programas de fomento ao esporte podem
incentivar o aumento do numero e retencdo de alunos na rede de ensino formal, refletindo em
ganhos futuros para uma forca de trabalho mais capacitada intelectual e socialmente.

Contudo, diversos estudos no ambito da administragdo publica apontam para a
necessidade do desenvolvimento da competitividade do Estado (Rodrigues, 2007; Bezes et al.,
2012; Wosniak e Rezende, 2012; Cheung, 2013). Grande parte das demandas relaciona-se a
baixa qualidade, além da ineficacia e ineficiéncia na prestacdo de servicos pela administracdo
publica, tradicionalmente marcada pela centralizacdo, alta hierarquizacdo, burocracia e altos
custos (Aijala, 2001; Rodrigues, 2007; Wosniak e Rezende, 2012).

Nesse sentido, estudos como de Rodrigues (2007) e Wosniak e Rezende (2012)
defendem a adocdo de praticas e ferramentas caracteristicas de agentes privados na gestdo
publica. O modelo da nova gestao publica, difundida no final dos anos 1990, propde o foco
nos resultados em lugar dos processos, com a adocdo de estratégias que levem a um perfil
mais enxuto e flexivel, gerando maior agilidade e eficiéncia dos governos com a
profissionalizacdo dos servicos. O objetivo é oferecer maior autonomia gerencial,
descentralizacdo, propiciando um maior controle e em consequéncia, maior eficiéncia na
alocacgéo de recursos publicos.

Osborne, Radnor e Nasi (2012) por sua vez, apontam duas falhas principais na
abordagem adotada até entdo pela maioria dos estudos. Em primeiro lugar, ndo € mais
possivel continuar com o foco somente nos processos administrativos ou na gestdo
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intraorganizacional. Ao invés disso, estes focos devem ser integrados em um paradigma mais
amplo que enfatize a governanca das relaces interorganizacionais (e intrasetoriais) e a
eficacia nos sistemas de prestacdo de servicos publicos, ao invés das organizacdes de servicos
publicos distintas. O segundo argumento é que muito da teoria da gestdo publica
contemporanea tem sido baseada conceitualmente nas pesquisas “genéricas” de gestao,
conduzidas pelo setor industrial e ndo dos servigos.

Com base nesses dois argumentos, Osborne, Radnor e Nasi defendem o modelo do
New Public Governance (NPG), que adota um quadro conceitual mais amplo para a gestéo e
administracdo publicas. O modelo, também defendido por Cheung (2013), defende uma
gestdo publica dirigida a um propdsito, entendendo que a maioria dos "produtos publicos"
(sejam eles fornecidos pelo governo, pelo terceiro setor, ou pelo setor privado) deve ser
entendida na verdade como "servicos publicos", e ndo "produtos publicos". A prestacdo de
servicos na saude, no esporte, educagdo, servicos de suporte econbémico e de negdcios,
desenvolvimento e regeneracdo da comunidade, por exemplo, sdo todos servigos, e néo
produtos concretos, ou seja, intangiveis, direcionadores de processos e baseados em uma
premissa do que sera fornecido.

Os autores salientam que mesmo elementos concretos, como as tecnologias de
informacdo, ndo devem ser vistos como produtos publicos, j& que sdo requeridos como
suporte e possibilitam o fornecimento de servigcos publicos intangiveis e processos
direcionadores de servigos. Sugerem, portanto, a ado¢do de uma logica “servigo-dominante”,
rejeitando o erro fatal contido na teoria do “produto-dominante”, corrente na gestdo publica
atual. Portanto, conforme esse estudo, a definicdo desse propdsito deve orientar a definigcdo
das diretrizes e prioridades a serem adotadas pela administracdo e gestdo publica do esporte
em nivel local, norteando as decisdes estratégicas sobre os investimentos nas diferentes
vertentes do esporte, observados os deveres do Estado, e a alocacdo responsavel e eficiente
das verbas publicas para uma melhor qualidade na prestacao dos servicos.

Vale ainda ressaltar a crise de governabilidade enfrentada atualmente no contexto
chinés que, segundo Cheung (2013), deve-se a perda da confianca politica e auséncia de
politicas de responsabilidade. O autor sugere que problemas estruturais internos,
fundamentais para a governanca publica, sejam considerados ndo apenas reproduzindo
modelos externos, mas priorizando a confianga e a governabilidade na agenda de discussoes.
A perda de autonomia por parte dos servidores publicos (Bezes et al., 2012), assim como 0s
problemas decorrentes da forma do vinculo empregaticio no setor puablico, que néo
proporciona perspectiva de evolucdo profissional, ressaltam a forte influéncia de fatores
sociais e ambientais na eficiéncia da governanca publica (Aijala, 2001).

Portanto, observadas a diretriz estabelecida pela Constituicdo em relacdo ao esporte e a
missao e acOes delineadas pelas Secretarias nacionais para o desenvolvimento do esporte no
territorio nacional, 0 modelo da Nova Governanga Publica foi considerado para a observagao
de possiveis contribui¢es para a competitividade na gestdo publica do esporte em nivel local
que este artigo se propds a levantar.

3. Procedimentos metodoldgicos

O desafio de identificacdo dos elementos e praticas de competitividade local na gestéo
publica do esporte, e as possiveis contribui¢des das praticas de competitividade na atividade
do esporte no contexto da administracdo publica, com vistas ao desenvolvimento da
competitividade urbana proposto neste artigo, exigiu a realizacdo de uma pesquisa de natureza
exploratdria e descritiva, com o uso do método qualitativo de analise. Exploratéria devido ao
fato do tema da competitividade urbana nédo ter sido explorada anteriormente no que diz
respeito & NPG, principalmente no contexto do esporte, comprovada através da observacéo da



producdo cientifica internacional, disponivel sobre a competitividade nos diferentes ambitos
que versam sobre o tema.

O método utilizado foi o qualitativo, conforme indicado por Creswell (2010) para
investigacGes que exigem o emprego de diferentes concepc¢des filosoficas, estratégias, e
métodos de coleta, analise e interpretacdo dos dados. O estudo de caso foi escolhido conforme
recomendacdes de Yin (2010), indicado para pesquisas que exigem um olhar aprofundado de
fendmenos sociais complexos, individuais, grupais, organizacionais, sociais, politicos e
relacionados. Sendo assim, foi realizado um estudo de caso da secretaria de esporte e lazer do
municipio de S&o Bernardo do Campo com o intuito de observar a forma de apresentacdo dos
elementos de competitividade urbana identificados pela revisao literaria realizada, no contexto
da gestdo publica do esporte, convergindo os estudos realizados no &mbito da economia, da
administracdo e da gestdo publica.

2.3 Coleta de evidéncias e critérios de selecdo da amostra

Para a revisao da literatura, foram consultados trabalhos disponiveis na base de dados do
portal Capes (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), resultante da
pesquisa por termos em lingua inglesa, associados a competitividade, competitividade urbana,
gestdo publica, gestdo do esporte, e gestdo publica do esporte em nivel local, com o objetivo
de elencar elementos comuns ao tema, propiciando a definicdo das questbes especificas de
pesquisa, 0s dados a serem coletados e a perspectiva de analise, de acordo com a proposi¢ao
de estudo estabelecida.

Também foi realizada a pesquisa documental de fontes secundarias com a analise do
planejamento estratégico, registros de atendimento, e dados da lei orcamentéria anual,
documentos esses disponibilizados pela SESP e disponibilizados no site da prefeitura. Foram
observados ainda, dados demograficos e sociais do municipio disponibilizados pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

Como estratégia adicional, foi realizada também a pesquisa de dados primarios, com a
realizacdo de entrevistas semiestruturadas com o Secretario de Esportes José Alexandre Pena
Devesa, e 0s coordenadores do setor de alto rendimento esportivo Mauro Roberto Bassoli, a
coordenadora de Projetos Esportivos de Inclusdo Social Meire Marchi Dantas, e 0
coordenador dos programas esportivos mantidos pela secretaria Rogério Toto.

A atuacdo direta no planejamento, operacionalizacdo e avaliacdo/monitoramento das
acOes da SESP, formacdo profissional em Educacdo Fisica e larga experiéncia na area do
esporte, com mais de 20 anos de efetivo exercicio na administracdo publica do esporte foram
os critérios norteadores da escolha dos entrevistados.

Quarta cidade com maior populagédo no estado de S&o Paulo (765.463 habitantes), e com o
quinto maior indice de produto interno bruto (PIB) per capita R$ 35.680,05 do estado, Sdo
Bernardo do Campo tem histdrico de crescimento econdmico e social baseado em seu forte
polo industrial, principalmente o automobilistico. Localizado a sudoeste da regido
metropolitana de Sao Paulo, faz divisas com as cidades de Sdo Vicente, Cubatdo, Santo
André, Sdo Caetano do Sul, Diadema e S&o Paulo. Com uma extensdo territorial de
408,773km?, tem 75,82km? pertencentes a represa Billings e 53,7% de seu territorio
compostas de areas de protecdo aos mananciais, € com vegetacao na regido proxima da Serra
do Mar caracteristica da Mata Atlantica original, caracteristicas ambientais com grande
potencial para a competitividade urbana, critérios adotados para a escolha do municipio.

Também foi considerada a adocdo do esporte de alto rendimento como acdo estrateégica de
destaque na politica publica do municipio visando o aumento da visibilidade da cidade, e as
varias parcerias estabelecidas com o governo federal e confederagdes esportivas nacionais
para o financiamento de programas e o investimento em infraestrutura do esporte. Obras de



construcdo e reforma de equipamentos esportivos com padrdo internacional, tém viabilizado a
realizacdo de grandes eventos esportivos e a estruturagéo para o desenvolvimento do esporte
no municipio.

Assim, a partir da literatura consultada, foram observados os elementos e préticas de
competitividade exigidas enquanto instrumento direcionador de ganhos para a
organizacéo/atividade, e enquanto objetivo substantivo a ser alcangado. O quadro 1 apresenta
a sintese dos elementos direcionadores e as praticas exigidas para a competitividade conforme
a obra consultada, assim como as principais varidveis apontadas pelos autores, o que
possibilitou a observacdo dos pontos convergentes entre as diferentes perspectivas da
competitividade, norteando a coleta, classificacdo e andlise dos principais grupos de

evidéncias.

Perspectiva da Elementos / o
o o Variaveis Obra
competitividade préaticas
Tecnologias de informacéo e Anca (2006); J_iang el
Infraestrutura comunicacio, instalacdes (2010); Caragliu, Del Bo e
fisica equipamentos recur,sos financeir’os etc Nijkamp (2011), Winand
' T et al. (2011)
Caragliu, Del Bo e
x Nijkamp (2011), Jiang e
Infrigiti;ultura Recursoscgggl?Pa%sg{Oeducagao, Shen (2013), Ferkins e
' Shilbury (2012); Winand
etal. (2011)
Processos de transformacéo de recursos; Ambastha e Momaya
Organizacdes / Acloes avaliag8o de recursos humanos; (2004), Ferkins e Shilbury

Cidades estratégicas Gestao operacional e tecnoldgica; (2012), Winand et al.
Rede de relacionamentos regionais; (2011)
Desenjpe_nho Fatores econdmicos Jiang e Shen (2010)
econdmico
Agbes Fatores institucionais Anca (2006); Jiang e Shen
governamentais (2010 e 2013)
Localizacéo Cerrato e Depperu (2011);
geografica Fatores ambientais Kresl e Singh (2012),
Jiang e Shen (2010 e 2013)
Qualu_dade de Nivel de de_senvolwm_ento urbano, Jiang e Shen (2010 e 2013)
vida qualidade ambiental.
Recursos humano;; .quafjro de referenma Ferkins e Shilbury (2012);
Desempenho e objetivos estratégicos; processos; rede .
o . SN Winand et al. (2011)
organizacional / de relacionamentos regionais;
Esporte x
gestao

estratégica

Praticas institucionais

De Saa Guerra et al.
(2012); Soebbing e Mason
(2009)

Governanca e eficacia das relagdes
interorganizacionais e intersetoriais

Osborne, Radnor e Nasi

G(zzgilsctij(t)) Iallca (S:Jeasltléclj(?;(;e cT: (gestdo dirigida a prestagdo de “servigos (2012); Cheung (2013)
NGP) servigos piiblicos™);

Confianga e politicas de
responsabilidade.

Cheung (2013)

Quadro 1. Elementos e préaticas de competitividade organizacional, urbana, do esporte e da gestdo publica identificados na
literatura. Fonte: elaborado pelos autores.
A coleta de evidéncias foi realizada com base no quadro 1, de modo a identificar:
Categoria 1. Elementos e praticas necessarias para o desenvolvimento do esporte pela
SESP, ou seja, para a competitividade da gestdo pablica do esporte, na perspectiva de objetivo
substantivo a ser alcancado pela gestdo publica municipal. O foco adotado nesta categoria foi
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0 desempenho organizacional e a gestdo estratégica, voltadas ao aumento da qualidade na
prestacdo de servigos, como observados nas perspectivas de competitividade do esporte e da
gestdo publica, e os elementos e praticas abordadas pelos autores que tratam da
competitividade das firmas e organizagOes presentes na dindmica urbana das cidades,
conforme apresentados no quadro 1.

Categoria 2. Formas de contribui¢do do esporte para a dindmica urbana, ou seja, para a
competitividade urbana, na perspectiva de qualidade geradora de beneficios e equalizadora de
custos sociais gerados pelo crescimento urbano. O foco nesta categoria direcionou-se as
praticas que englobam fatores econémicos, sociais, institucionais e ambientais, sob a 6tica das
abordagens do NPG.

A seguir, a apresentacdo e analise das evidéncias coletadas pela pesquisa documental e
entrevistas semiestruturadas realizadas com o Secretario de Esporte e 0s coordenadores dos
setores de alto rendimento esportivo, de projetos esportivos de inclusdo social, e de formacéo
esportiva.

4. Evidéncias e discusséo

Categoria 1: elementos e praticas de competitividade da SESP (desempenho
organizacional e gestdo estratégica)

e Planejamento estratégico

Missdo: formular e programar politicas publicas inclusivas e de afirmacéo do esporte e do
lazer como direitos sociais, colaborando para o desenvolvimento humano e para a melhoria da
qualidade de vida em Sao Bernardo do Campo (Fonte: www.saobernardo.sp.gov.br).

O discurso de todos os profissionais consultados destaca a missdo estabelecida para suas
acoes. A coordenadora de projetos de inclusé@o social cita a capacidade de dinamismo que 0
esporte oferece a cidade através da oferta de oportunidades esportivas diversas que
beneficiam diretamente o municipe de diferentes faixas etarias, condicdo social, fisica e
cultural. O coordenador da area de esportes de alto rendimento complementa esta visdo
salientando as contribui¢bes enquanto forma de entretenimento, e o valor agregado a cidade
através de resultados expressivos alcancados pelas equipes representativas.

Portanto, para o cumprimento da missdo da SESP, as acOes estratégicas giram na direcdo
do aumento da capacidade de atendimento e da qualidade dos servigos prestados a uma
grande variedade de publico.

Quadro de referéncia estratégico: variavel de competitividade segundo Ferkins e Shilbury
(2012), faz parte do planejamento plurianual da Prefeitura municipal, para o periodo 2014-
2017. O documento apresentado pelo préprio secretario de esportes contém os objetivos,
justificativas, acdes, metas, além dos indicadores e unidades de medida para avaliacdo
(quantitativa), e a evolucdo das projecdes de gastos anuais, elencados de acordo com o0s
departamentos e se¢Oes que compdem a SESP. Demonstra uma orientacdo da prefeitura a
prestacdo de servigos publicos, conforme o NPG (Osborne, Radnor e Nasi, 2012), facilitando
a convergéncia de esforcos para o planejamento e avaliacdo das agbes das diferentes
secretarias e se¢des, voltadas ao proposito central da administracéo.

Acdes estrategicas: variavel de competitividade destacada principalmente nos estudos
consultados que tratam da competitividade de firmas e organizacGes de diferentes areas. No
caso da SESP, tem como objetivo geral o desenvolvimento do programa de gestdo
intersetorial das politicas de esporte, lazer, cultura, educacédo integral e promogéo da salde,
visando atuacdo descentralizada nas vinte regides de planejamento da cidade, garantindo a
oferta regular de espacos e atividades aos diferentes grupos etarios. A justificativa apontada
no documento cedido pelo secretério de esportes estd na necessidade de aprimorar 0s espagos
e atividades de esporte e lazer do municipio para a democratizacdo do acesso ao esporte.
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v" Fomento a pratica esportiva: realizado pelos programas esportivos de inclusdo social. O
programa Segundo Tempo (PST) do Ministério do Esporte desenvolve o esporte
educacional com atividades esportivas regulares para criangas, jovens e pessoas com
deficiéncia; o programa Tempo de Escola é direcionado aos alunos (ciclo fundamental | -
8 a 11 anos) da rede municipal de ensino no contra turno escolar, acdo intersetorial com a
Secretaria Municipal de Educacéo.

v Desporto de rendimento: procura qualificar o sistema esportivo existente, articulando as
dimensbes do esporte de rendimento, educacional e de participagcdo, aumentando o
numero de atletas que representam a cidade em competicdes esportivas oficiais, e 0
namero de atletas beneficiados pelo fundo de assisténcia ao esporte.

v Desporto comunitario: objetiva garantir a oferta regular de cursos esportivos em todas as
regides da cidade. O programa Esporte e Lazer na Cidade — Vida Saudavel (PELC)
também do Ministério do Esporte oferece atividades esportivas e de lazer para adultos,
pessoas idosas e com deficiéncia, voltado para a criagdo de um canal de comunicagdo com
a comunidade, visando reconhecer demandas e o desenvolvimento de autonomia e
potenciais econdmicos e sociais ha comunidade.

v" Infraestrutura fisica: o plano de reforma e modernizacdo das unidades esportivas ¢ uma
acdo destinada ao Departamento de Administracdo e Manutencdo de Proprios Esportivos.

v’ Lazer: AcBes de projetos como 0 “Expresso Lazer” ¢ “Tempo de Férias”, que procuram
garantir o acesso da populacdo as quadras poliesportivas da rede municipal de ensino para
acOes de esporte e lazer com atividades eventuais.

De acordo com o secretario de esportes, as a¢Oes intersetoriais estabelecidas com outras
secretarias da administracdo pablica municipal sdo planejadas em reunides de um grupo
intersetorial (GI), que conta com a participagdo de representantes de quase todas as
secretarias, onde sdo discutidas acdes integradas na cidade. Contudo, o principal articulador
de parcerias entre a SESP e potenciais colaboradores, é o préprio prefeito municipal que na
atual gestdo procura concentrar esforcos para obter fontes de financiamento variadas para o
atendimento das principais demandas da populacdo que muitas vezes exigem aches e
iniciativas intersetoriais para a sua solugdo. Além disso, ainda de acordo com o secretario de
esportes, a atuacdo direta do prefeito municipal é essencial pela credibilidade junto a
iniciativa privada e obtencao de preferéncias politicas junto aos niveis superiores de governo.

Gestao operacional: o desenho organizacional da SESP procura contemplar os diferentes
ambitos de prestacdo de servicos no esporte, considerando os tipos de préatica, grupos de
municipes e faixas etarias, seguindo a responsabilidade do poder publico de prestacdo de
servigos de esporte aos diferentes grupos da populacdo. O Departamento de esporte e lazer €
subdivido em divisdo de lazer, diviséo de manutencdo, materiais e eventos, e a divisdo de
educacéo e desporto. A divisdo de lazer é subdividida em sec¢des de difusdo do lazer e de acao
comunitaria. A divisdo de manutencdo, em se¢des de administragdo e manutencdo dos centros
esportivos, de controle de materiais e transportes, e de apoio a eventos esportivos, ou seja, de
carater essencialmente operacional. A divisdo de educacdo e desporto é subdivida em secéo
de educagdo e formacdo esportiva, secdo de desporto de rendimento, e secdo de apoio de
ajustes e convénios.

e Recursos

Infraestrutura fisica: objetiva o aumento da capacidade de atendimento dos programas e
aches permanentes e eventuais, bem como a recuperacdo de areas degradadas e alta
vulnerabilidade social.

A lista da estrutura fisica e material, divulgada no site da prefeitura municipal cita dois
estadios (equipamentos proprios municipais), nove ginasios de esportes: (seis ginasios
poliesportivos e trés centros de convivéncia, distribuidos em nove bairros), 55 clubes
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conveniados, distribuidos em 39 diferentes bairros do municipio, além de centros de recreacdo
esportiva, sendo um ginasio e nove centros recreativos esportivos, distribuidos em oito bairros
do municipio.

Além desta lista, conforme declaracdo informacBes prestadas pelo coordenador de
esportes de alto rendimento, foram construidos pela atual gestdo da SESP o Centro de
Referéncia de Atletismo, o Centro de Referéncia da Ginastica Artistica, o Centro de
Referéncia do Handebol, e o Centro de Referéncia da Canoagem, servindo de base de
treinamento das selecdes nacionais. As parcerias com 0 governo federal e confederagoes
esportivas nacionais possibilitam agregar valor ao municipio e potencializar as atividades do
esporte de alto rendimento na regiao.

Na tabela 1 é apresentada a previsdo de custos para 0 ano de 2014, com as fontes de
financiamento que mostram o repasse orcamentario anual da prefeitura municipal, a projecéo
de recursos a serem captados via leis de incentivo fiscal estadual e federal, e os repasses do
fundo de assisténcia ao esporte.

X X ORCAMENTO LEIS DE GOVERNO
AU SHEHAUNAO MUNICIPAL INCENTIVO FEDERAL RAS UOAT
Desporto de 4.184.000 7.000.000 500.000 1.750.000 13.434.000
rendimento
Desporto 548.000 393.000 941.000
comunitario
(cursos regulares)
Lazer (cursos 268.000 276.000 544.000
regulares)
FSPORTE [ Lazer (atividades 665.000 1,000 1,000 667.000
eventuais)
Lazer (escolas 285.000 285.000
abertas)
Manutencéo 1.300.000 1.300.000
equipamentos
Revitalizacéo 2.100.000 7.000.000 3.600.000 1.751.000 5.700.000
equipamentos
TOTAL SESP (2014) 9.350.000 7.000.000 4.770.000 1.751.000 22.871.000

Tabela 1. Previsdo orcamentaria da Secretaria de Esporte e Lazer (valores em Reais). Fonte: relatdrio interno cedido pela administracéo.

Os dados sdo aqui apresentados como forma de analise da distribui¢do dos recursos entre
as acOes programadas e as fontes de financiamento, sendo que ndo estdo previstos aumentos
significativos nos valores referentes ao restante do periodo até o ano de 2017. Segundo o
secretario de esporte, os valores previstos fornecem apenas uma previsdo dos recursos
disponiveis, visto que os valores podem variar conforme a arrecadacdo municipal e outras
contingéncias que podem envolver a captacao de recursos dos projetos aprovados.

Contudo, chama a atencdo a grande diferenca na proporcdo dos valores destinados ao
esporte de alto rendimento e as demais manifestacdes do esporte, denominadas sub-funcdes
no quadro apresentado. De acordo com o secretério, esta diferenca é em grande parte atribuida
aos altos custos exigidos para o0 desenvolvimento do esporte de alto rendimento, em
comparacao as acoes de fomento e lazer através do esporte.

A justificativa observada estd nos objetivos tracados para cada acgdo, sendo em ultima
analise, um conjunto de escolhas politicas da gestdo. O esporte de alto rendimento, por
exemplo, é citado pelo coordenador do programa como instrumento de lazer e co-criacdo de
valor da cidade através do esporte. Vale destacar que na revisdo da literatura realizada nédo
foram encontradas evidéncias que possibilitem a determinacdo de critérios técnicos para
nortear o investimento municipal, assim como evidéncias que permitam quantificar o retorno
do investimento nas diferentes dimensdes influenciadas pelo esporte.
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Um dos principais critérios adotados para o estabelecimento de prioridades e avaliacéo
esta no publico atendido:
v’ Atletas: 1.200 atletas de alto rendimento que representam o municipio em competicdes
esportivas oficiais;
v Alunos atendidos por cursos regulares: 14.000 no desporto comunitario, e mais 10.600 em
programas de atividades fisicas para idosos;
Municipes atendidos por atividades eventuais: 120.000 em eventos.

Infraestrutura social: essencial para o aumento da capacidade e qualidade dos servicos
prestados pela SESP.

v Recursos humanos: a secretaria de esporte atua com servidores do quadro estatutario da
prefeitura, profissionais contratados por tempo determinado para atuar em programas
oriundos do governo federal, e funcionarios comissionados de cargos de confianga. Além
disso, todos os cargos de chefia e coordenacdo tém exigéncia de formacdo universitaria
correspondente a funcdo atribuida.

v Capacitacdo profissional: acontece através de cursos de capacitacdo e formacdo
continuada para os servidores municipais. Além disso, a prefeitura municipal conta com
um centro de formacao profissional que também oferece cursos regulares aos servidores
publicos em geral.

v Avaliacdo e monitoramento: os programas desenvolvidos pela SESP mantém programa de
capacitacdo presencial ou a distancia, além da capacitagcdo continuada para profissionais
efetivos da secretaria. O monitoramento, segundo os coordenadores consultados, é feito
presencialmente e através de relatérios que devem ser apresentados pelos servidores, com
critérios estabelecidos pela gestéo.

Categoria 2: ContribuicGes do esporte para a competitividade urbana

A capacidade da cidade de oferecer uma boa experiéncia urbana, aos seus residentes e
visitantes, citado por Kresl and Singh (2012) como fator de competitividade urbana pode ser
atribuida as diferentes opc¢des de lazer que o esporte pode proporcionar ao cotidiano do
municipe e do visitante que por ventura vier a consumir o esporte enquanto praticante ou
expectador de grandes eventos esportivos, observado no conceito de “cidade ativa” defendido
pela SESP. A boa experiéncia urbana € composta por um conjunto de elementos da dimensao
sOcio-econdmica e ambiental.

Se considerada a dimensao social tratada por Jiang e Shen (2010), podemos observar
contribuicbes do esporte no desenvolvimento de valores de convivio social e participacdo
popular, desenvolvidos pelos programas de inclusdo social. As aulas de educacéo fisica e
atividades esportivas contribuem com valores essenciais para a cidadania e crescimento
individual e coletivo nas criangas e adolescentes e os diferentes grupos de interesse atendidos.

De acordo com os profissionais consultados, o PELC tem o importante papel no
ambito social e até mesmo econémico, por ter um olhar especifico para as necessidades e
demandas da comunidade, possibilitando um espaco para reflex&o a respeito destas questdes,
capacitando a formagdo de um “conselho gestor” que é acompanhado durante a execugdo do
programa, buscando preparar 0 grupo para a sua autonomia e agao continua na busca de
solugdes para as demandas da comunidade, inclusive potencializando economias artesanais ou
na identificacdo de potencialidades.

Ainda como contribuicdo indireta no &mbito econdmico da cidade, as agdes de
programas como o PST e o Tempo de Escola possibilitam aos pais e responsaveis dos alunos
atendidos a diminuicdo de custos com ‘“cuidadores” podendo se dedicar com maior
tranquilidade e eficiéncia as suas atividades profissionais, trazendo ainda contribui¢cfes para a
comunidade a longo prazo gerados pela melhora da qualidade de vida da populagéo.
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Na dimensdo ambiental, a contribuicdo do esporte vem também de recuperacdo de
areas degradadas e adequacdes do espaco fisico da cidade, pensadas para o desenvolvimento
de acles, permanentes ou eventuais, dirigidas a um grande numero de pessoas da
comunidade, como a implantacdo de ciclovias, a restauracdo de &reas verdes, recuperagdo de
lagos e rios para atividades aquaticas (como realizada na regido do Estoril que abrigara o
centro de treinamento das selegdes de canoagem), e alteracOes diversas para possibilitar a
pratica de esportes ao ar livre.

Ja com relagdo a capacidade das cidades em atrair negdcios e visitantes, essa
contribuicdo vem atrelada a construcdo e gestdo de equipamentos esportivos (infraestrutura
fisica) criando condigdes que favorecem o intercambio com profissionais de diferentes &reas
envolvidos na organizacdo de grandes eventos esportivos, parcerias com a iniciativa privada e
0rgdos de pesquisa e desenvolvimento, podendo ainda refletir em ganho de visibilidade ao
agregar valor a cidade.

Nesse sentido o municipio de S&o Bernardo, defende o investimento realizado para a
construcdo e reforma das grandes instalacGes esportivas e centros de treinamento, realizadas
com a ajuda financeira do governo federal, e as parcerias técnicas com as Confederagdes de
Atletismo, Ginastica Artistica e Handebol. Na opinido do secretario de esportes, as condi¢des
estruturais que permitem abrigar grandes eventos esportivos, possibilitam uma maior
diversificacdo das opcOes de lazer. A revitalizacdo de equipamentos publicos possibilitou a
realizacdo de diversos eventos esportivos internacionais como as finais da Liga Mundial de
Voleibol e uma etapa do Campeonato Mundial de Handebol, dentre outros. Além disso,
funcionam como marketing estratégico para desenvolver uma imagem de confianca e
atratividade do municipio no cenario esportivo nacional e internacional, fortalecendo a
competitividade urbana e do esporte do municipio.

5. Conclusdes

A competitividade é certamente um desafio para o estudo das condicGes de adaptabilidade
que organizacdes de diferentes setores e areas de atuacdo enfrentam hoje. A proposta desse
estudo nasceu das dificuldades enfrentadas pelos municipios de desenvolver condi¢des para a
melhoria da prestacdo dos servicos a populagdo, em tempos de escassez crescente de recursos
e influéncia de aspectos diversos caracteristicos do ambiente dindmico das cidades. A
escassez de recursos fisicos, humanos, financeiros, de conhecimento e habilidades, entre
outros, acabam por prejudicar a eficiéncia e eficacia da gestdo pablica, e consequentemente o
papel do Estado de fornecer infraestrutura e processos para a competitividade das firmas e das
cidades.

Dessa forma, entendemos que a gestdo publica do esporte pode trazer contribuicOes
importantes e visiveis para a competitividade urbana, principalmente como estratégia
direcionadora de criagdo de oportunidades. Apesar do grande apelo popular, as contribuicdes
do esporte para a competitividade urbana ainda é pouco explorada por parte dos
pesquisadores, e a0 mesmo tempo 0s gestores publicos anseiam por elementos praticos que
justifiquem tecnicamente agdes estratégicas necessarias a eficiente prestacdo de servigos,
possibilitando a equalizacdo de influéncias politico-partidarias que muitas vezes norteiam
negativamente acdes institucionais. Sendo assim, uma base de conhecimentos solida é
essencial para a identificacdo dos elementos e praticas de competitividade e a relacdo desses
elementos e praticas que podem levar a criagdo/desenvolvimento da competitividade urbana
em nivel local e do desenvolvimento do esporte.

Portanto, espera-se que este estudo possa contribuir para o inicio de uma investigagdo
mais aprofundada da competitividade no &mbito da gestdo publica do esporte, que enfrenta ja
de inicio, dificuldades devido a ambiguidade conceitual com o aspecto relacionado ao
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desempenho do esporte de alto rendimento. Além disso, esperamos contribuir para o
estabelecimento de critérios mais claros e objetivos para a destinagdo do financiamento
publico nas diferentes formas de manifestacdo do esporte (alto rendimento, lazer/participacao,
esporte educativo e inclusdo social).

As limitacGes enfrentadas referem-se principalmente a dificuldade de identificacdo do
grau de influéncia de aspectos politicos na administracdo publica e consequentemente em sua
competitividade. Sugerimos, portanto, a realizacdo de estudos que possibilitem a analise mais
aprofundada das contribui¢cdes do investimento no esporte, quantificando o retorno social,
ambiental e econdémico gerado pelo investimento, possibilitando ao gestor e a sociedade um
debate acerca das reais prioridades que a gestdo publica deve adotar para o alcance da
competitividade nas cidades de forma mais saudavel e produtiva.
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