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O campo de estudos sobrBupply Chain Management no Brasil sob a 6tica
da bibliometria: Uma abordagem exploratéria em perddicos nacionais

Area tematica: Operacdes

Resumo:O objetivo deste artigo € mapear o campo de estudadeiro sobré&upply Chain
Managemeni{SCM) por meio da bibliometria, identificando asnpipais caracteristicas e
limitacdes para o avanco da tematica no pais. Faraatisados 95 artigos de 40 periddicos
nacionais, sendo investigadas as teorias e medslaitilizadas, os principais autores e
instituicbes, além das principais abordagens dadeste obras referenciadas. Entre os
principais resultados, percebe-se que o campo tielcss brasileiro sinaliza para uma
diversidade de autores e instituicbes, no entaggesquisas ndo tém sido conduzidas de
forma consistente para o avanco da tematica nal BEas relacdo as principais instituicoes,
destaca-se a Fundacdo Getulio Vargas pela quaetitagublicacdes e centralidade na rede
da producéo cientifica. Sobre os principais tenBwdados, destacam-se 0s processos de
cooperacao, coordenacdo e alinhamento estratégiceadeias de suprimentos, sendo o0s
estudos relacionados a redes interorganizaciorf@seen supply chaimas correntes teoricas
mais influentes. Por fim, conclui-se que o campcesieidos brasileiro se caracteriza como
incipiente, com predominio de pesquisas explomprsurgindo a necessidade de novas
abordagens metodolégicas para o avanc¢o da tenmaticampo de estudos brasileiro.

Palavras-chave:Gerenciamento da cadeia de suprimentos. Bibliome@rampo de estudos
brasileiro.

Abstract: The purpose of this paper is to map the Braziltanlyss field on Supply Chain
Management (SCM) by means of bibliometry, identifyithe main characteristics and
limitations for the theoretical advance in the doynWere analyzed 95 papers of 40 Brazilian
journals, being investigated the main theorieshaust network, institutions and main
reference works were investigated. Among the masalts, we notice that Brazilian study’s
field points out a diversity of authors and indidus, however, the researches haven’t been
undertaken in a consistent way for the theme advam®razil. Concerning the institutions,
Getulio Vargas Foundation is prominent, by the amioaf publications and centrality in
scientific production ‘network. On the main themesighlights the cooperation process,
coordination and strategic alignment in Supply @Hdanagement, being interorganizational
networks and “Green supply chain” as the most erftutheoretical streams. Concluding the
Brazilian study’s field is incipient with the majtyr of exploratory research, with the need of
rising new methods for advancing Brazilian studié&d on Supply Chain.

Key words: Supply Chain Management. Bibliometry. Brazilianisdy's Field.



INTRODUCAO

O aperfeicoamento dos sistemas logisticos temilplitsslo a quebra de barreiras
geograficas entre consumo e producdo, permitindoagdo de vantagens competitivas por
meio de melhores praticas de gestdo. Dentro desteeito, a preocupacdo com O
gerenciamento de toda a cadeia de suprime@apply Chain ManagementSCM) tem
surgido mais recentemente, considerando que onsengd de novas oportunidades negocios
para a melhoria de custos ou servi¢gos aos cliei@psnde da coordenacédo e da colaboracdo
entre os integrantes de uma cadeia de suprimed#dd_QU, 2006).

Do ponto vista estratégico, os conceitos de SChkbdinizem mudancas no cenario
competitivo, indicando que as vantagens compesito@rrem na gestdo da cadeia (interna e
externa) e ndo mais entre empresas isoladas (SAENY|LLA; KNOPPEN, 2011). Assim,
Paiva e Brito (2013) apontam que o SCM é uma teméke destaque na producao cientifica
brasileira, sendo convergente, teoricamente, caendrio internacional na area de gestao de
operacdes. No entanto, os autores reforcam a mdadss dos estudos nacionais
acompanharem o0s avancos metodolégicos das pesquigasnacionais para o
amadurecimento do tema no Brasil.

Em termos conceituais percebe-se certa dificuldideefinicbes sobre SCM pelas
multiplas abordagens do termo. Conforme afirmameitioe Campanario (2009, p. 72) “para
0 entendimento da produtividade e do avanco doesmmtento é muito Gtil verificar quais séo
0S autores e centros de pesquisa mais produtivagiags mais contribuem para o
desenvolvimento de um campo de estudo”. A probleméjue se coloca aos pesquisadores e
demais interessados no assunto € compreender asdime as caracteristicas do campo de
estudos sobre SCM no Brasil. Entre os principasafies que surgem, alguns podem ser
destacados: o campo de estudos brasileiro se mdiseesificado? Existem perspectivas
tedrico-metodologicas dominantes? Quais sdo aduigbes de pesquisas mais envolvidas
com o tema? Os estudos tém sido desenvolvidosdes el de forma isolada?

Neste sentido, o objetivo deste artigo € iderifias principais caracteristicas do
campo de estudo sobre SCM no Brasil, identificapslprincipais periédicos, pesquisadores,
instituicdes, tematicas e correntes de estudos) dis metodologias utilizadas, de forma a
apontar novos caminhos para a conducdo de pesduisaas. Para atender o objetivo
proposto, parte-se de uma pesquisa bibliométricadiearsos peridodicos nacionais, com 0
proposito de trazer maiores evidéncias sobre ascagee as limitacdes da tematica no pais.

O estudo se justifica pela emergéncia do tema nérienacional e internacional e
por oferecer, aos pesquisadores e demais inteosssad mapeamento sobre o estado da arte
das publicacbes sob&upply Chain Managemenb Brasil. Ademais, a pesquisa se mostra
importante por ndo ter identificado evidéncias soéstudos bibliométricos envolvendo a
tematica SCM no Brasil, fato este que pode contripara a consolidacdo dos estudos no
contexto nacional.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

O conceito de cadeia de suprimentos surgiu conmandzacao da producéo a partir
da criacdo e desenvolvimento de mercados de masgsacialmente a partir da invencao do
automovel e da diversificacdo de bens e servicomiem do século XX. ApOGs a Segunda
Guerra Mundial, com o desenvolvimento da admingéinada producédo, o fluxo de bens e
servicos foi aprimorado, ndo apenas entre empisskglas, mas entre sistemas produtivos.
Atualmente, com as transformacdes tecnoldgicasiaispa gestdo de bens e servigos passou
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a ser integrada em grandes cadeias de fabricarfteseredores, dando origem Sapply
Chain ManagemenSCM) ou gerenciamento das cadeias de suprim@atB&ES, 2009).

Uma cadeia de suprimentos pode ser definida compraxessos que conectam as
organizacbes, desde as suas fontes de matéria @téna consumidor final (PIRES;
SACOMANO NETO, 2008). Embora esse conceito tenimgido no inicio dos anos 1980, a
pesquisa nesse campo era praticamente inexisténéenaetade dos anos 1990, quando entao
se deu um crescimento significativo nas publicagidse o tema, caminhando, atualmente,
para sua consolidacao académica e gerencial (ALPALUQUE; MEDINA-LOPEZ, 2009).

Os estudos internacionais sobre o tema estédo vsljaara a industria de manufatura e seus
processos, com predominio derveys,estudos de caso e a adogcdo de abordagens tedricas
como advindas da teoria dos custos de transag@es krganizacionais, visdo baseada em
recursos e perspectivas multiplas para a criacad@uoagens competitiva (ALVES FILHO et

al., 2004; BURGESS, SINGH; KOROGLU, 2006; SAENZ;\RELA; KNOPPEN, 2011).

Machline (2011) assevera que a evolucao do ternid 8€li-se a partir de 4 estagios
da logistica. No primeiro estagio o foco estavaistema de transporte, em que fornecedores,
empresas e clientes eram vistos como agentes @splseim relacdes estratégicas entre si. No
segundo estagio, o foco evoluiu para uma visdérsist da logistica empresarial, em que,
fornecedores, empresas e clientes passaram a sasegs como interdependentes das
estratégias logisticas. No terceiro estagio, o Baamuiu para a preocupacao com a cadeia de
suprimentos e a visao integrada de toda a cade@ufiva, tanto no fluxo de mercadorias
como no fluxo de recursos financeiros e de infodnaétualmente, o termo assume o foco
nas redes de suprimentos e na visdo global degareoda a rede de fornecedores e clientes
para a criacao de vantagens competitivas.

Por cadeias de suprimentos entende-se o0 conjuntdréde ou mais entidades
(organizacgbes ou individuos) diretamente envolvidos fluxos, a montante e a jusante de
produtos, servicos, financas e/ou informacgdes, afaetedor ao cliente, representando o
gerenciamento da cadeia de suprimentos, as agégsadas de planejar, controlar e otimizar
o fluxo de bens, informacdes e recursos nos disemos, desde os fornecedores dos
fornecedores ao cliente final (MENTZER et al., 20BALLOU, 2006).

E uma rede de organizagdes que participam dassed@prmacio e comercializagéo
de determinado produto ou servi¢co. Tais organizapoeem desempenhar diferentes funcdes
na cadeia, desde a extracdo ou manufatura de urpooemie, até a prestacdo de servico
logistico ou de vendas, dependendo do ramo dedatuama organizagdo pode participar de
diferentes cadeias (SCAVARDA; HAMACKER, 2001). Dessiodo, o SCM possibilita a
estruturacdo das organizacdes, pela via da cod@mermda coordenacdo entre os varios elos
de uma cadeia produtiva de forma a atender assidadss dos clientes, oferecendo produtos
e servigos de qualidade, com rapidez e flexibikedadcustos competitivos (MIGUEL, 2009;
SLACK; CHAMBERS; JOHNSTON, 2009).

Alves Filho et al. (2004) argumentam que o SCM sgm& quatro pressupostos
centrais:1) ambiente competitivg indicando que a competicdo passa a ser entréasade
organizacionais e ndo mais entre organizac@gsalinhamento estratégico e ganhos
coletivos indicando que a competicdo entre cadeias orgaoizas pressupde o alinhamento
de estratégias organizacionais e reparticdo dosfioes entre os participante®), estrutura
da cadeiag indicando uma descentralizacdo das atividade®ragn da cadeia, com papéis
bem definidos e hierarquia organizada em niveia péciéncia dos processosterelacdes
interorganizacionais, indicando a necessidade de relacionamentos lopsias e
sustentaveis de longo prazo.

Os relacionamentos organizacionais devem envod/eintegracdo de todas as
atividades em um enfoque estratégico, identificapplortunidades, compartilhando riscos e
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beneficios, promovendo a cooperacdo mutua entreemsbros, desenvolvendo um mesmo
objetivo e um mesmo foco nos niveis de servicosliaate, através de parcerias estratégicas
sustentaveis de forma a gerar vantagens compstifM&OOD JUNIOR; ZUFFO, 1998;
MENTZER et al., 2001; CHAN; HOU; LANGEVIN, 2012).

Omta e Hoenen (2012) estabelecem trés perspedévasas para a abordagem de
SCM, séo elas: (1) Perspectiva estrutural: cadiamuiprimentos devem ser mapeadas com o
objetivo de visualizar os lagos existentes entreoaganizacdes. Nesta perspectiva o0s
componentes de gestdo situam-se nos processoVsfist@cnicos, gerenciais ou
comportamentais. (2) Perspectiva relacional: cadd¢asuprimentos sao construidas por redes
de relacionamentos criadas por ativos relaciorspedficos de governanca, conhecimentos e
recursos complementares. Os processos de gestatveanvo ambiente institucional e a
interconexao de ativos entre parceiros. (3) Petisjpede governanca: cadeias de suprimentos
sdo analisadas por tipologias variaveis que determio tipo de cadeia, tais como a
complexidade das transacdes, a habilidade de $ecgahecimentos e a capacidade dos
fornecedores de atender as suas requisicoes (GHREFMPHREY; STURGEON, 2005).

Em relacado a tipologia de cadeias de suprimef@eeffi (1999) estabelece dois tipos
distintos: (a) as cadeias controladas pela produig@in caracteristicas de setores intensivos
em capital e tecnologia, sendo aquelas em que ggandanizacées coordenam as atividades
de producédo dos bens por toda a sua extensdoas (f@deias controladas por compradores,
com caracteristicas de setores intensivos em habal bens de consumo, geralmente
controladas por grandes organizacdes varejistateqeesrizam as atividades produtivas.

Uma cadeia de suprimentos opera em um ambienfendin sob um conjunto de
restricbes variadas, tanto internas a cadeia, quatdcionadas ao contexto institucional em
que esta inserida. Assim, as acfes de gestdo deegmir regras institucionais macro
(politicas, culturais e econdmicas) e micro (re&laamentos e processos organizacionais)
capazes de influenciar diretamente no desempenhtadizia e nas acdes organizacionais
(TANG, CAO; SCHVANEVELDT, 2008). Dentre as presso@sstitucionais esta a
necessidade das organizacbes desenvolverem rea®@otos técnico-produtivos
sustentaveis, uma vez que as pressdes sobre ovdesmento de tecnologias “verdes” tém
recaido sobre as organizacfes, aos quais tém louscdudes inovadoras para questdes
ambientais em toda a cadeia de suprimentos (VACHODNY).

Atualmente, as organizacdes lidam com um incohtdumero de desafios ambientais
como aquecimento global, controle de poluicdo e uleaanda crescente por produtos
ambientalmente corretos, emergindo novas aborddgérisas a partir da logistica reversa e
do Green Supply Chairomo elementos de agregagao de valor. Dessa manena das
formas das organizacdes atenderem essas exigérsgagja através de mecanismos
regulatérios ambientais, que se manifestam atra@goliticas e diretrizes normativas
estabelecidas por governos, no sentido de direcienestimular o processo inovativo nas
cadeias de suprimentos (VACHON, 2007; DORAN; RYRN12).

Por ser ampla, a cadeia de suprimentos pode smrteazada em trés estruturas de
gestado que facilitam sua andlise, destacando-adeiacinterna, a cadeia imediata e a cadeia
global. A cadeia interna se refere ao fluxo dermimgbes e materiais dentro da propria
organizacdo. A cadeia imediata se refere aos fedwes e clientes diretos ou de primeira
camada e seus fluxos integrados de materiais emafmes. Por fim, a cadeia total &
composta por todos os fornecedores e clientesecauteias imediatas com seus respectivos
fluxos (SLACK, 1993; PIRES, 2009).

Frente a diversidade de conceitos, tipologiagratesas de gestao, torna-se necessario
um mapeamento sobre o campo dos estudssiely chairmanagemenpara identificar por
onde caminham as pesquisas no contexto brasiidentificando oportunidades e limitagbes
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para o0 avanc¢o da tematica no pais. Assim, ser@sapados, na proxima secdo, 0S aspectos
metodolbgicos adotados para atender os objetiaoptos.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Tendo como base a revisdo bibliografica apresantsse artigo busca investigar o
campo de estudos brasileiro sob&ipply Chain ManagemenfSCM) por meio da
bibliometria (PRITCHARD, 1969). Segundo Moretti arftpanario (2009), a bibliometria é
uma técnica de pesquisa que envolve um conjuntoéedos quantitativos para investigar a
producao escrita como o elemento principal da cacagio do conhecimento. O proposito é
mapear 0s principais periddicos, autores e inglies que mais tém publicado sobre SCM,
identificando as principais caracteristicas, melmgias e abordagens predominantes, assim
como as tendéncias e/ou limitacdes do campo delesstorasileiro. Para isso, a pesquisa
adotou os seguintes procedimentos metodologicos:

12 Etapa - Delimitacdo do escopo de analiseisando realizar uma ampla investigacdo e
diminuir possiveis vieses de resultados, optouesecpnsiderar uma amostra representativa
de periddicos nacionais. Como critério de selegdutpu-se por pesquisar 0s artigos
indexados na base de dados SPE[Scientific Periodicals Electronic Librajyde forma a
facilitar a selecdo da amostra, utilizando, comi¥érgo de classificacdo, as avaliacbes
Qualis/CAPES, por meio dos estratos de Al (alevéeicia) a B3 (relevancia intermediaria),
na area de Administracdo, Ciéncias Contébeis esiioti Para a delimitagdo do periodo
historico de investigacao, foi considerado um riectemporal entre os anos de 2008 a 2013.
A opcao por esse periodo deu-se pela preocupacaanafisar apenas os trabalhos mais
recentes publicados, 0 que tende a apresentaiterdsticas e tendéncias atuais, servindo de
referéncia aos objetivos propostos.

22 Etapa - Selecdo dos artigoDs critérios para selecdo dos artigos se deraméatrda
busca pelos termos: “cadeia de suprimentos”supply chaiil nos titulos ou palavras-chave.
Nesta fase foram identificados 100 artigos pubbisadApés um refinamento na amostra
foram excluidos 5 artigos, por tratarem de assuptasdo escopo de SCM ou por possuirem
classificagdo Qualis/CAPES inferior a B3. A amoéitnal foi entdo composta por um total de
95 artigos, publicados em 40 periodicos nacionams classificacoes Qualis/CAPES variando
de A2 a B3.

32 Etapa - Instrumento de coleta dos dadosJma vez selecionada a amostra, 0s artigos
foram analisados com base nas seguintes varigegiperiodico de origem; (b) conjunto de
autores e afiliacdes (instituicdes); (c) citacdes alitores e obras mais recorrentes nos
peridédicos nacionais; (d) principais teméticas dhdas; (e) principais metodologias, tanto
em relacdo aos tipos de pesquisas, quanto em oel@;drincipais métodos e técnicas
utilizadas; (f) setores investigados e (g) prinGpaorrentes tedricas aplicadas aos conceitos
desupply chain management

42 Etapa - Aplicacado do instrumento de coleta de das: Definidos os instrumentos de
coleta de dados, os artigos foram analisados quentitulo, resumo, palavras-chave, topicos
abordados no referencial teérico, metodologia,lt@sos dos estudos e bibliografia utilizada.
Tendo como referéncia a revisdo tedrica abordadmsasndo diminuir possiveis vieses de
interpretacdo, foram definidas, preliminarmentgedios critérios e categorias para a analise
dos artigos, sendo os dados organizados em plamitsidicrosoft Exce? 2010.

52 Etapa - Andlise dos resultadosA analise dos resultados envolveu as seguinteasetéh
organizacao dos periddicos quanto a classificagdi€)CAPES e o total de publicacdes; (2)
principais autores e instituicbes em relacdo a tiplesle de publicacdes; (3) total de
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publicacbes em cada ano de investigacéo; (4) parciematicas e metodologias adotadas;
(5) principais setores investigados; (6) corremggsicas aplicadas aos estudos sobre cadeia
de suprimentos, (7) principais autores e obrasl@aganos periddicos nacionais e (8) analise
estrutural da rede formada por instituicdes co+astdos artigos publicados, sendo a mesma
operacionalizada por meio dos softwares UCIREBORGATTI; EVERETT; FREEMAN,
2002) e NetDraW (BORGATTI, 2002).

Assim, o estudo se caracteriza com sendo explavagdransversal, exploratério por
mapear o campo de estudos brasileiro sobre SCMnmo da bibliometria, algo nao
evidenciado na revisdo bibliografica realizada,randversal por considerar um recorte
temporal entre os anos de 2008 a 2013. Ademaistign aassume abordagens qualitativas
(estudo bibliografico e analise de contetdo) e tiiivas (pesquisa bibliométrica e analise
estrutural de redes), buscando triangular difesem®étodos para uma andlise mais
aprofundada sobre a tematica investigada.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Analisando os 40 periddicos nacionais com pubfieacrelacionadas ao SCM, foi
possivel identificar que a maior frequéncia pulgiiess deu-se nos seguintes periddicos:
Journal of Operations and Supply Chain Managem@@SCM) da Fundacgédo Getulio
Vargas, com um total de 17 artigos publicados, idegpela Revista de Administracdo da
UNIMEP (RAUNIMEP) da Universidade Metodista de Ricaba e pela Revista de
Administracdo de Empresas (RAE), também da Fund@edidlio Vargas, com um total de 6
e 5 publicacbes, respectivamente. A relacdo do&dép) periddicos nacionais com maior
quantidade de publicacdes pode ser observada redalhb

Tabela 1 - Periédicos brasileiros com maior frequéria de publicacbes sobre SCM

Periédicos (Entre 2002013 Total
Journal of Operations and Supply Chain Managei 17
Revista de Administracdo da UNIMEP 6

Revista de Administracdo de Empresas
Revista Gestédo & Regionalide

Revista de Administracéo e Inovagéo
Revista Organiza¢8es Rurais & Agroindust
Revista de Negécios

Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa
Revista Gestédo & Tecnolo(

Revista Pretexto

Fonte: Dados da pesquisa

WWwWwwwbhbo

Uma vez identificados os periddicos e o total délipacdes, os mesmos foram
organizados de acordo com a classificacdo QualBESA na area de Administracao,
Ciéncias Contabeis e Turismo. Observou-se que m@t@stom a maior quantidade de
periodicos corresponde a classificacdo B2, com aal tle 14 periddicos (35% do total),
seguido pelos estratos B1 e B3, com 11 periodieos ¢27,5% do total) e, por fim, pelo
estrato A2, com um total de 4 periodicos (10% dalxoO baixo nimero de periodicos A2 se
justifica pela menor concentracdo de peridédicosonais neste estrato de classificacao,

! Disponivel em: ttp:/qualis.capes.gov.br/webqualiscesso em 20 de Junho de 2014.




quando comparado aos demais estratos investigdd®sabela 2 apresenta a classificacao
Qualis/CAPES dos artigos investigados, assim comotabde periddicos e artigos.

Tabela 2 - Classificacdo Qualis/CAPES dos periédispesquisados

Total de Total de

Estrato Peri6dicos e )
periédicos | artigos

Revista de Administracdo Contemporanea (ANPAD); iRav de
A2 Administracdo da USP (USP); Revista de Adminisibagé Empresa 4 10
(FGV) e Revista de Administracdo Publica (FGV).

Caderno Virtual de Turismo (UFRJ); Gestdo & Regiiolaae (USCS);
Organizacbes Rurais & Agroindustriais (UFLA); Reais de
Administracdo da UFSM (UFSM); Revista de Adminigéia da
UNIMEP (UNIMEP); Revista de Administracdo e Contalaide da
Unisinos (UNISINOS); Revista de Administracdo e vagdo (USP)
Revista de Administracdo FACES (FUMEC); RevistaGliéncias da
Administracdo (UFSC); Revista de Gestdo da TechmledSistemas d
Informacéo (USP) e Revista Eletrdnica de Adming@m(UFRGS).

Bl 11 29

Internext - Revista eletrbnica de negocios inteiorais (ESPM);
Revista Eletrénica de Ciéncia Administrativa (FAQGEQ; Revista de
Gestédo Social e Ambiental (FEI); Revista Gestaoenologia (FPL);
Revista Pretexto (FUMEC); Revista Economia e GefPadC); Revista
B2 Brasileira de Estratégia (PUC); Revista Contempemasle Economia 14 25
Gestédo (UFC)Advances in Scientific and Applied Account{id-PB);
Contabilidade, Gestdo e Governanca (UnB); Revistécanke
(UNIVALI); Revista gestdo organizacional (UNOCHAPBY, Revista
de Gestdo da USP (USP) e Turismo em analise (USP).

Future Studies Research Journ@dUSP); Interface Revista (UFRN
Journal of Operations and Supply Chain ManagemdRGV);
Perspectivas em Gestdo & Conhecimento (UFPB); ReVREUNA
(UNA); Revista da Micro e Pequena Empresa (FACCAMIvista de

B3 Negocios (FURB); Revista Eletrbnica de Gestdo Qregaional 11 31
(UFPE); Revista Eletrénica de Sistemas de Informa¢@8TFPR);
Revista Eletrénica do Mestrado Profissional em Audstiacdo dg
Universidade Potiguar (UnP) e Revista Gestéo eefade (UFMG).
Total 40 95

Fonte: Dados da pesquisa

Quanto ao total de artigos, destacou-se o esBatocom 31 trabalhos publicados
(32,6% do total), impulsionado, principalmente opidurnal of Operations and Supply Chain
Managementidentificado como o Unico periodico nacional esfieo da tematica, o que o
credencia como 0 espaco que mais se tém publicdmte 8 assunto no pais. Complementam
os resultados o estrato B1, com um total de 2§aatpublicados (30,6%), o estrato B2, com
um total de 25 artigos publicados (26,3%) e, por;, B estrato A2, com um total de 10 artigos
publicados (10,5%).

Considerando o total de periodicos e o total ddipacdes, percebeu-se o interesse da
academia pela tematica ao identificar uma divedsidaxpressiva de periddicos com
publicacdes no periodo investigado. Percebe-sdaaboa qualidade dos artigos publicados,
justificados pela consolidacdo de publicacdes enbgieos renomados do pais, além de
contar com um periddico especifico a tematica dé Stato este que contribui para o
amadurecimento do campo de estudos no pais pat@orde um espaco de publicacées com
renomados pesquisadores nacionais e internacionais.
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Principais autores e instituicdes relacionadas aocC3/1 no Brasil

Analisando os pesquisadores e as instituicdes @i publicaram sobre a tematica na
amostra pesquisada, identificou-se um total de @&M@res, vinculados a 74 instituicdes
(nacionais e internacionais). Entre os autorescebem-se uma baixa frequéncia de
publicagbes, com destaque apenas para 0s segpedgsisadores: Roberto Giro Moori,
vinculado a Universidade Presbiteriana Mackenzie wim total de 4 artigos publicados,
Rosane Lucia Chicarelli Alcantara, vinculada a @émidade Federal de S&o Carlos, com um
total de 3 artigos publicados e Ubiratd Tortataculado a Pontificia Universidade Catolica
do Parana, com um total de 3 publicagdes.

Nota-se que 88% dos autores (176 ao total), tiveapemas uma unica publicacdo no
periodo analisado e apresentaram baixa interagégesquisadores de outras instituicdes no
desenvolvimento dos estudos. Tal resultado podesaptar avancos e limitacdes no campo
de estudos brasileiro sobre SCM. Por um lado, gedeyerir um crescente interesse dos
pesquisadores nas pesquisas sobre o tema, umaueefoq evidenciado um numero
expressivo de autores no levantamento biblioméneatizado. Entretanto, percebe-se que a
maioria das pesquisas tem sido conduzida de maseparficial, uma vez que néao foi
identificado um grupo consistente de pesquisadasn de ndo identificar uma rede
institucional coesa no desenvolvimento de parcéc@asutoria) nas pesquisas realizadas, fato
este que revela uma limitagéo para o campo deastrdsileiro de SCM.

Em relacdo a rede institucional de autoria (afi@¢ percebeu-se a consolidacdo de
um grupo de pesquisadores e uma frequéncia cresadntpublicacbes em algumas
instituicdes de ensino do pais, com destaque pawnadacdo Getulio Vargas (FGV), com um
total de 20 autores vinculados e 16 artigos puthisaseguida pela Pontificia Universidade
Catolica (PUC), com 17 autores vinculados e 1@@stpublicados, pela Universidade de Sao
Paulo (USP), com 16 autores vinculados e 10 artjgasliicados e pela Universidade
Presbiteriana Mackenzie, com um total de 11 autemresulados e 7 artigos publicados. A
Tabela 3 apresenta as instituicdes de ensino conamses niveis de publicagdes.

Tabela 3 - Instituicdes de ensino que mais publicam sobre SCM no periodo de 2008-2013

InstituicGes Autores vinculados Artigos publicados
Fundacao Getulio Varg 2C 16
Pontificia Universidade Catolica 17 10
Universidade de Sao Paulo 16 10
Universidade Presbiteriana Macker 11 7

Universidade do Vale do Rio dos Sinos
Universidade Federal do Rio Grande dc
Universidade Federal de Sao Carlos
Universidade Federal de Minas Gerais
Universidade Federal do Rio de Jan
Fonte: Dados da pesquisa

A OUOTO~NO®
A A BDMDO

Com o proposito de avaliar as principais redegitutsonais de pesquisa e a
centralidade das instituicdes, procedeu-se a andsisutural de redes a partir dos softwares
UCINET® (BORGATTI; EVERETT; FREEMAN, 2002) &letDraw® (BORGATTI, 2002).
Este tipo de andlise tem se mostrado uma podeoose fde usar estruturas analiticas na
ligacdo "micro” com "macro” estruturas de sistersasiais, 0 que pode contribuir para
caracterizar diversas propriedades entre os peigiputores e as principais instituicoes
(ALEJANDRO; NORMAN, 2005; LIMIEUX; OUIMET, 2008).

Como critério de andlise optou-se por considep@nas o0s vinculos de autores
relacionados as instituicbes de ensino brasileiss)do desconsideradas empresas e
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instituicdes internacionais. Visando facilitar anesentacdo dos atores na rede, as instituicées
com filiais em outras cidades ou estados (casouda) Fforam consideradas como sendo um
mesmo ator, devido a dificuldade de identificacds mhesmos na fase de coleta dos dados.

Aplicados os critérios de sele¢cdo, a rede finalctomposta por 60 instituices de
ensino superior (IES) brasileiras, sendo os dadyen@ados através de matrizes quadraticas
e simétricas a partir da existéncia ou auséncigim®ilos. Optou-se, também, por avaliar o
grau de centralidade (grau de conexdes diretasocras instituicbes) dos principais agentes
da rede, sendo esta, uma importante métrica capatefinir o poder e a influéncia que
determinadas instituicbes assumem no campo deosshrdsileiro (BORGATTI; FOSTER,
2003). A rede institucional de publicacées podeasatisada pela Figura 1.
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Figura 1 - Rede das IES com publicacdes sobre SCM Brasil
Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se que a Fundacdo Getulio Vargas, alémpilesentar a instituicdo com o
maior numero de pesquisadores e publicacdes (coafapresentado na Tabela 3), apresenta
também o maior grau de centralidade na rede, aeimaando com outras 12 instituicdes. Tais
resultados podem ser justificados pelo fato dedisddos 3 (trés) peridédicos com maior
quantidade de publicacde®o(rnal of Operations and Supply Chain Manageneeievista
de Administracdo de Empresas) pertencerem a estiduicdo, sendo um deles, o Unico
periddico nacional identificado com escopo espetifi tematica pesquisada, representando,
assim, uma instituicao referéncia para o campctigles sobre SCM no Brasil.

Destaca-se, ainda, que as instituicées: Pontiflnigersidade Catdlica e Universidade
Federal do Rio de Janeiro com um grau de centodidacada, e a Universidade de Sao
Paulo, com um grau de centralidade 4, também debexm parte de suas pesquisas com
instituicbes parceiras, o que contribui para fedshento do campo de estudos no pais
(BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JUNIOR, 2010).



Apesar dos indicios de parcerias no campo de @stsmbre SCM no Brasil, percebe-
se que a rede de pesquisas se mostra muito espamsda, alcancando um grau de densidade
(numero de relacdes existentes com as relacbe$vpis3sde apenas 2,71%, demonstrando
um baixo grau de conectividade da rede (ALEJANDRORMAN, 2005). Tais resultados
sao evidenciados pela baixa interacéo na redeipainoas diades e triades identificadas e no
conjunto das 14 IES desconectadas, indicando guestaslos desenvolvidos pelas mesmas
tém sido realizados de maneira isolada, com prethimia de parcerias com autores afiliados
na propria instituicdo, representando esta, umi¢alg@o para o avanco da temética no Brasil.

Principais referéncias e obras citadas no campo @studos brasileiro sobre SCM

Como etapa complementar a investigacdo dos paiscigutores e instituicdes, os
artigos foram analisados quanto as citacfes maggiéntes de autores e obras no campo de
estudos brasileiro sobre SCM. Adotando a persged® Moretti e Campanario (2009),
optou-se, nesse estudo, pela sistematizacdo dfickas® das referéncias manualmente,
sendo os dados colhidos um a um e identificadosnpezanismos de filtros através do
Microsoft Exce? 2010. Esse procedimento cobriu todas as refer@imituidas nos artigos,
totalizando 3.128 referéncias a partir dos 95 ast@nalisados.

Entre os autores mais citados, destacam-se ospmf®ouglas M. Lambert, presente
em 58 obras citadas, e a professora de Marketlrggistica Martha C. Cooper, presente em
48 obras citadas, sendo ambos vinculadd3ha State Universiffestados Unidos. Além
disso, destaca-se o0 professor de Marketing e liogistda Cranfield School of
ManagemerReino Unido, Martin Christophgpresente em 47 obras citadas. A relacdo dos
autores mais citados nos artigos analisados pod#servada na Tabela 4.

Tabela 4 — Lista dos autores sobre SCM mais citado®s artigos pesquisados
Autor es Total de obras citada
Douglas M. LambertOhio State Universi) 58
Martha C. CooperGhio State Universily 48
Martin ChristopherCranfield School of Managemént 47
John T. MentzerUniversity of Tenness) 39
Donald J. BowersoxXMichigan State Universily 38
David J. ClossMichigan State Universi) 36
Ronald H. Ballou\eatherhead School of Management 34
Michael Porter ilarvard Business Schqol 34
Silvio R. I. Pires (Universidade Metodista de Pitaba 28
Jeffrey H. Dyer niversity of Pennsylvanja 25

Fonte: Dados da pesquisa

E interessante destacar a presenca do profedsar Bi I. Pires (UNIMEP), Gnico
autor brasileiro a figurar na lista dos autoressne#iados, com um total de 28 obras citadas
nos artigos pesquisados, representando uma rei@rdacional para o campo de estudos
sobre SCM.

Em relacdo as obras mais citadas, destacam-seras Logistics and supply chain
management: strategies for reducing costs and iwipgo services,com um total de 24
citacbes;Logistical Management: The Integrated Supply ChHaiocess com um total de 23
citacdes e Gestdo da cadeia de suprimentos: coscefitratégias, praticas e casos, com um
total de 19 citacOes, reforcando a representatieid#o professor Silvio R. I. Pires para o
campo de estudos brasileiro sobre SCM. A relag&otmas mais citadas nos 95 artigos
pesquisados pode ser observada pela Tabela 5.
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Tabela 5 — Lista das obras sobre SCM mais citada®s artigos pesquisados

Obras mais citadas T_otaINde
citacdes
CHRISTOPHER, MLogistics and supply chain managementstrategies for reducing costs 24
and improving services. London: Pitman, 1992.
BOWERSOX, D.; CLOSS, DLogistical Management: The Integrated Supply Chain Proces 23
New York, NY: McGraw-Hill, 1996.
PIRES, S. R. IGestdo da cadeia de suprimentogonceitos, estratégias, praticas e casos. S 19

Paulo: Atlas, 2004.

MENTZER, J. T.; DEWITT, W.; KEEBLER, J. S.; MIN, SNIX, N. W.; SMITH, C. D.;
ANDZACHARIA, Z. G. Defining supply chain managemedburnal of Business Logisticsv. 18
22, n. 2, p. 1-25, 2001.
COOPER, M. C; LAMBERT, D. M; PAGH, J. D. Supply ¢ghananagement: more than a new

name for logisticsThe International Journal of Logistics Managementv. 8, n. 1, p. 1-14, 13
1997.

LAMBERT, D. M.; COOPER, M. C. Issues in Supply Gh&llanagemenindustrial 13
Marketing Management, v. 29, n.1, p. 65-83, 2000.

BALLOU, R. H. Logistica empresarial:transportes, administracdo de materiais e disgaiou 10
fisica. Sao Paulo: Atlas, 1993.

BALLOU, R. H. Business logistics managemenglanning, organizing and controlling the 10
supply chain. London: Prentice Hall, 1992.

PORTER, M. EVantagem competitiva: criando e sustentando um desempenho superior. f 9

de Janeiro: Campus, 1985.

DYER, J. H.; SINGH, H. The Relational View: Cooptra Strategy and Sources of
Interorganizational Competitive Advantageademy of Management Revieyw. 23, n. 4, p. 7
660-679, 1998.

Fonte: Dados da pesquisa

Principais tematicas adotadas nos estudos sobre SGl\setores de investigacao

Entre as tematicas mais debatidas nos estudos Sativl, destacam-se os trabalhos
envolvendo a importancia da cooperagdo e as ndedes de coordenacgédo e alinhamento
estratégico em cadeias de suprimentos. O predométais abordagens se relaciona com a
filosofia central do SCM que é a de promover aaesompartihada, em toda a rede de
suprimentos, através de mecanismos de cooperagéi® es diversos elos da cadeia,
integrando processos e interesses estratégicogesaga agregar valor aos negocios e gerar
vantagens competitivas (WOOD JUNIOR; ZUFFO, 1998ENMZER et al., 2001,
SCAVARDA; HAMACHER, 2001; ALVES FILHO et al., 200BALLOU, 2006; MIGUEL,
2009; PIRES, 2009; SAENZ, REVILLA; KNOPPEN, 2011A. Tabela 6 apresenta as
categorias de estudos identificadas no campo ddaebtasileiro sobre SCM.

Tabela 6 - Categorias de estudos sobre SCM no Brhsi

Foco de estud Total de artigos %

Cooperacédo em cadeias de suprime 21 22,11
Coordenacao e alinhamento estratégico em cademgpdenenos 18 18,9t
Estratégias competitivas em cadeias de suprimémidsiplas dimensbes) 14 14,74
Sustentabilidade na cadeia de suprime 13 13,6¢
Avaliacéo de desempenho em cadeia de suprimento 12 12,63
Gestéo da informacéo na cadeia de suprimentos 8 8,42
Gestédo da demanda e do estoque em cadeias de esofor 6 6,32
Panorama teérico sobre a evolucéo do conceito d& SC 2 2,11
Ensino da Logistica e Gestao da cadeia de suprmd 1 1,08

Total 95 100,0(

Fonte: Dados da pesquisa
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Percebe-se, ainda, grande interesse dos pesq@saarinvestigar o SCM com foco
na promocao de estratégias competitivas em midtgitaensdes, seja para redu¢do de custos,
para aumentar a responsividade e a flexibilidade atganizacdes, dentre outros interesses
econdmicos ou operacionais (CHAN, HOU; LANGEVIN,12). Ademais, destaca-se 0
interesse por acdes coletivas de sustentabilidas@ndo atender as pressdes institucionais
por tecnologias verdes, fortalecer toda a cadeiaetagbes aos processos de gestao no longo
prazo (VACHON, 2007; DORAN; RYAN, 2012) e avaliardesempenho das cadeias de
suprimentos para controlar as acdes e promovetégias de melhorias (BALLOU, 2006).

Em relacdo as estruturas de gestdo apresentadaSlgo (1993) e Pires (2009),
percebe-se um interesse maior dos pesquisadoresvestigar a cadeia global, em a¢des de
gerenciamento preocupadas com estruturas de gist@olos os elos participantes da cadeia
(MENTZER et al., 2001; BALLOU, 2006), e ndo apeas 0S processos internos (cadeia
interna) ou os relacionamentos com os forneceddoesclientes imediatos (cadeia imediata).
A relagdo das estruturas de analise sobre SCMgmdebservada na Tabela 7.

Tabela 7 — Estruturas de analises sobre SCM no Brihs

Estruturas de analise¢ Total de artigos %
Cadeia glob: 40 42,11
Cadeia interna 28 29,47
Cadeia imediata 27 28,42
Total 95 10C

Fonte: Dados da pesquisa

Entre as correntes tedricas mais utilizadas, seta-predominio de teorias advindas
dos seguintes campos de estudos: (1) redes indinagionais, destacando a importancia da
cooperagao entre empresas e 0S aspectos relaciooatextuais e sistémicos envolvidos
nestes relacionamentos; (2§reen Supply Chain destacando os elementos de gestdo
estratégica para a sustentabilidade de cadeiagptangntos e (3) multiplas dimensées do
gerenciamento da cadeia de suprimentos como elemaat estratégias competitivas,
conforme apresentado na Tabela 8.

Tabela 8 — Principais correntes teéricas adotadass estudos sobre SCM no Brasil

Correntes tedricas utilizada: Total de artigos* %
Teoria das redes interorganizacio 17 17,¢
Logistica reversagfeen supply chajn 15 15,8
Estratégias competitivas (mdltiplas dimens 12 12,€
Logistica integrada 9 9,5
Cadeia de valcde Porte 7 7,4
Teoria dos custos de Transagéo 5 5,3
Teoria da contingéncia (estrutura) 4 4,2
Gestéo do conhecimento e aprendizagem organiza 3 3,2
Visdo Baseada em Recursos 3 3,2
Teoria das restricd 3 3,2
Outras correntes tedricas 3 3,2
Nenhuma teoria especifica 28 29,5

Fonte: Dados da pesquisa
* Alguns estudos envolviam mais de uma correntadad

Tais resultados se assemelham aos estudos interamcsobre SCM em relacdo ao
predominio de abordagens tedricas advindas de letE®rganizacionais e perspectivas
multiplas de estratégica para a criagdo de vansagempetitivas (ALVES FILHO et al.,
2004; BURGESS, SINGH; KOROGLU, 2006; SAENZ; REVILLKNOPPEN, 2011). No
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entanto, as abordagens tedricas relacionadasia tle@r custos de transacgéo e a visao baseada
em recursos, apesar de presentes nos estudog mastsaram predominantes.

Quanto aos setores investigados, identifica-sepuedominio pelo SCM do ramo
industrial (grande porte), presente em 40% dogaatinvestigados, sendo o setor automotivo
o principal alvo dos estudos, corroborando os estul® Burgess, Singh e Koroglu (2006) e
Pires (2009) quanto a relagdo do termo SCM commm riadustrial. A Tabela 9 apresenta 0s
principais setores de investigacdo no campo delestorasileiro sobre SCM.

Tabela 9 — Setores de investigacdo no campo de ests brasileiro sobre SCM

Setore: Total de artigos %
IndUstria (grande port 38 40,0(
Agronegoci 18 18,9t
Servicos 11 11,58
Comeércio (atacado e vare 6 6,32
Micro e pequena empresa 4 4,21
Outros setores 4 4,21
Nenhum setor especifi 14 14,7¢
Total 9t 10C

Fonte: Dados da pesquisa

Ademais, nota-se uma variedade de pesquisas &os @atores, Como no agronegocio
e no setor de servigos, ressaltando que os cos@@t&CM, apesar de terem se consolidado
para a aplicacdo no setor industrial, também t&uo aplicados nos mais variados setores,
como servigos, meio ambiente, agronegdcios, micpeguenas empresas, dentre outros.
Nesse sentido o SCM também se apresenta no camgmigd como um terreno fértil para a
identificacdo de novas oportunidades de negocispracessos de gestao (BALLOU, 2006).

Principais metodologias e técnicas de pesquisasliztidas em SCM no Brasil

Investigando o campo de estudo brasileiro quan® aspectos metodoldgicos das
pesquisas, identifica-se uma predominancia podestgualitativos, uma vez que 57 artigos
(60% do total) representam abordagens explorat@yas investigar diversos aspectos
qualitativos dos processos de SCM. Os demais ftilgopesquisas apresentam niveis mais
baixos de representatividade, conforme apresemad@bela 10.

Tabela 10 — Tipos de pesquisa sobre SCM no campo ektudos brasileiro

Tipo de pesquisi Total de artigos %
Qualitative 57 60
Quantitativi 2C 21
Tebrica 14 15
Quali-quantitativi 4 4
Total 95 10C

Fonte: Dados da pesquisa

Complementar a estas informacdes, a técnica dgiigasmais utilizada tem sido o
estudo de caso, presente em 61,1% dos artigosahadi, predominando o uso de entrevistas
(52,6% dos artigos) e a analise documental (37,9% altigos) como estratégias para
operacionalizacdo das investigacdes exploratémefmrcando o carater qualitativo das
pesquisas publicadas nos periddicos nacionais.

A predominancia por estudos qualitativos pode eeplicada por dois fatores
principais: (1) a maioria das publicacfes esta@ada as pesquisas exploratérias, podendo
indicar que os estudos sobre o tema, no contessil®ro, se encontram ainda incipientes
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(BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JUNIOR, 2010) e (Xiste uma preferéncia dos
pesquisadores brasileiros por metodologias quabst(RODRIGUES; CARRIERI, 2001);
indicando, desta forma, que o campo de estudogdi@asobre SCM apresenta limitacoes de
base metodolégica, surgindo a necessidade de mgeRts pesquisas quantitativas e tedricas
para o0 avanc¢o da tematica no pais.

CONCLUSOES

Pelos resultados apresentados, percebe-se que o ademestudos sobre SCM no
Brasil apresenta caréncias do ponto de vista mkEtgido, visto que os estudos apresentam-se
primordialmente como exploratérios e focados emdest de caso. Conforme proposto por
Paiva e Brito (2013), esse contexto indica umddadé pontual nos estudos brasileiros a fim
de atender solu¢des organizacionais especificaslemnia-se, portanto, a necessidade da
adocdo de métodos e abordagens variadas, estimularads estudos tedricos para
amadurecimento da disciplina de SCM no pais, bemoca combinacdo com abordagens
quantitativas, capazes de permitir generalizac@eaier alcance dos resultados para o avanco
tedrico-empirico no campo de estudos brasileiro.

No que diz respeito as teorias utilizadas, notarsa predominancia por abordagens
advindas das teorias sobre redes interorganizasjordestacando a importancia da
cooperacao entre empresas e correntes teoricamdigalogistica reversa e sustentabilidade
(Green Supply Chain) confirmando o que foi apontado no referencial rit@o
Complementando esse resultado com a analise das ebprincipais autores citados nos
artigos pesquisados, pode-se inferir que a disoussdrica sobre SCM no Brasil esta
aparentemente coerente com o contexto internacimakema. No entanto, somente uma
comparacao com uma base de dados internacionalipamfirmar essa inferéncia, o que
constitui uma das limitagdes deste artigo.

No que diz respeito a rede de autores sobre SCBramsil, percebe-se que a mesma é
centralizada em grandes instituicdes e seus regpectfiliados e periddicos, como acontece
com a Fundacdo Getulio Vargas e seus periodloasnal of Operations and Supply Chain
Managemente Revista de Administracdo de Empresas. Percebaisga, um campo de
estudo com pouca interacdo interinstitucional, sstrando uma rede esparsa e com baixa
densidade dos agentes participantes, o que indiedimitacdo para o avanco da tematica no
pais. Ademais, nota-se que as pesquisas tém salzadas de forma isoladas, néo
apresentando continuidade para a consolidacdo degrupo de pesquisadores sobre a
tematica no Brasil.

Por fim, ressalta-se que este artigo contribui pseavir de parametro aos
pesquisadores ao apresentar informacoes releveoibes o estado da arte dos estudos sobre
SCM no Brasil. Além disso, ao investigar os setgreslominantes nos estudos sobre SCM, o
artigo contribui em termos gerenciais, ja que apgara as areas industriais, com foco no
setor automotivo, e para o setor de agronegéciomgmedominantes nos estudos analisados.
Tal resultado pode servir de orientacdo para @iofisis que atuam em SCM no Brasil.

Apesar das contribuicbes desse estudo, torna-sertmmpe destacar algumas
limitacGes. A primeira refere-se aos possiveisedgados artigos investigados, pois, apesar do
alto volume e diversidade dos periddicos pesqussaftsam considerados apenas aqueles
indexados a base de dados SPELn&o sendo considerados outros peridédicos nasioyu,
até a data da pesquisa, ndo estavam indexados das&t de dados. Outro fator limitante
deve-se a interpretacdo dos artigos (analise qtiadi}, pois, apesar de utilizar critérios
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metodolégicos bem definidos, baseou-se muito ngetublade dos pesquisadores, 0 que
podera apresentar vieses de interpretacoes.

Como sugestdes para futuros estudos, destacanas®leacdo do periodo ou dos
periédicos analisados, o emprego de outras abardagestodoldgicas para avango das
pesquisas e a comparacao dos resultados com a&sedstacas e tendéncias das pesquisas
internacionais, de forma a apresentar informacodais moncretas sobre a necessidade de
avancos das pesquisas no Brasil. Tais compreensd@gsm fomentar novos estudos e
contribuir para o avanc¢o da tematica no contexdgilairo.
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