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AREA TEMATICA: GESTAO DE PESSOAS
3. INCENTIVOS, REMUNERACAO E SATISFACAO DO TRABALHO

PROGRAMA DE PREPARA(;AO PARA APOSENTADORIA: estudo r ealizado er
uma empresa do setor publico no municipio de Itaba/MG

RESUMO

A aposentadoria pode ser vista como momento deadssc sem COMPromissos e
formalidades decorrentes das relacdes de traballtormo momento de crise por poder gerar
perdas simbdlicas e concretas. Assim, 0s progradeaseparacdo para aposentadoria cumpre
papel de auxiliar pessoas nessa transicao (trajpaktoabalho), contribuindo para pacificar
sentimentos que podem prejudicar a condi¢éo fesipsiquica do aposentado. O objetivo do
presente estudo foi identificar e analisar a petsge dos servidores publicos aposentados e
em fase de pré-aposentadoria da Prefeitura Muhidgpdtabira — PMI, quanto ao programa
de preparacéo institucional, “Novos Caminhos”. Metogicamente utilizou-se a abordagem
de pesquisa qualitativa, com enfoque descritiveeddo no método de pesquisa de campo.
Cinco servidores em fase de pré-aposentadoria &oqsarvidores aposentados foram
submetidos a entrevista semi-estruturada, aléne delicar formulario estruturado a Secéo de
Beneficios. Verificou-se que para os aposentadgsosentaveis da PMI, aposentar-se € visto
como um retorno positivo aos anos dedicados aaltrabO estudo revelou que o programa
atinge ao propdsito, tendo em vista que 0s sujeitopesquisa denotam prontiddo para a
aposentadoria, vivenciando esse momento de mar@raonflitiva, condicdo que pode estar
relacionada ao programa em questao que participaram

Palavras chaves: Aposentadoria. POs aposentadoria. Programa deanagdo para
aposentadoria.



1. Introducéo

Os seres humanos passam o maior tempo de suasatides se dedicando ao trabalho e por
meio dele constituem uma identidade e conquistaqnenanseiam. Nessa condigao, refletir
sobre o0 a aposentadoria, pode redundar em ruptemgsorais: periodo dedicado ao fazer
produtivo e um periodo de tempo livre. A quebravéticulo com a atividade profissional
pode ser sentida e significar, por exemplo, regrassm estado de dependéncia e inatividade
ou a libertagcdo de um sistema pautado em formalgjdaorarios, hierarquias ou, ainda, a
oportunidades de se viver tudo aquilo que néo weuyisupostamente, devido ao trabalho.
Além do processo de aposentadoria em si, outrectspese considerar como passivel de
gerar conflitos € envelhecimento como etapa dooaitd vida. Mesmo ndo se podendo
generalizar, pela variavel temporal, ambos os famws sdo quase sempre coincidentes, 0
que pode vir a ser um complicador adicional no mimedo afastamento do trabalho.

A preocupacao com a aposentadoria, pois, faz caralgumas empresas operem programas
de preparacao para essa transicao.

Justificado nesse contexto pretende-se nesse aliggorrer sobre o processo aposentadoria
em associacdo ao programa de preparacdo. O imuttode analisar, da perspectiva dos
servidores publicos aposentados e em fase de pe&adoria da Prefeitura Municipal de
Itabira, o Programa de Preparacéo para Aposengdbiovos Caminhos”.

Os estudos de programas de preparacao para apmsentganham relevancia ao se tentar
compreender variaveis que estao presentes na etdmdividuos, sejam afloradas no proprio
sujeito que se encontra em periodo de aposentadorigpré-aposentadoria ou a eles
indiretamente relacionados, como a relacdo famdiarsocial, por exemplo. Tematiza-los
pode trazer contribuicAo para o meio académicombitd organizacional e o social,
fomentando a discussao e direcionamento de acdesemho de ferramentas de manejo da
vivenciagéo do afastamento do trabalho.

2 Referencial Tedrico

O capitulo traz consideragbes dos autores acercapdsentadoria e dos programas de
preparacao para a aposentadoria. O propésitodei @onstruir referéncias que pudessem dar
crédito cientifico as consideracdes feitas a pdair dados empiricos colhidos.

O trabalho ocupa um papel central na sociedadecqmuranea. Na perspectiva psicoldgica é
uma afirmacdo da autoestima e denota funcéo pesasdeiedade. Ocupa, de fato, espaco na
vida humana, da-lhe significado e a organiza (RONMMINXAVIER; KOVALESKI, 2004).

Com tal representatividade, quais poderiam ser asseguéncias do rompimento das
atividades laborais em face da aposentadoria? Casnpessoas e as organizacdes tém
contribuido para a preparacgéo e o planejament@ desssicao?

Dados publicados pelo Instituto Brasileiro de Gabgr e Estatistica (IBGE, 2012),
referendam que a expectativa de vida do brasigimentou para 73,4 anos em 2010, o que
demonstra uma crescente longevidade e envelhe@maropulacdo. Atentos para o fato de
gue no Brasil os trabalhadores urbanos se aposgraidade, no caso das mulheres aos 60
anos e dos homens aos 65 anos (MINISTERIO DA PREXODIA SOCIAL, 2012),
conclui-se que esse crescimento incorre no aundimyeeriodo de vida pos-aposentadoria.
Com uma populacdo majoritariamente envelhecidajtiqged sociais e privadas sao
demandadas e o0s estudos acerca de programas dmapé&ep para aposentadoria sao
necessarios para a discussao dessa tematica social.

Com relacdo ao aumento da perspectiva de vidaavisiarques e Melo (2010) lembram que
o numero de trabalhadores aposentados nos proxinussesta propenso a aumentar, o que
ressalta a importancia de se conduzirem investega@bre a aposentadoria tanto na
perspectiva dos sujeitos quanto das organizacoes.



Os programas de preparacdo para aposentadoriacaldoacom Victorelli (2007apud
SOBREIRA NETTO; PEREIRA NETTO, 2009) devem contitbpara que as pessoas
construam o seu proprio projeto de vida, reflitadiseutam sobre a maneira de utilizar o seu
tempo livre apds o desligamento e se informem syras e leis do sistema previdenciario,
além de promoverem a participacdo em atividadesldig a saude, ao lazer e a socializacéo.
Neste sentido, Franca (2008pud SOBREIRA NETTO; PEREIRA NETTO, 2009)
complementa que a empresa, os individuos e a smgedm que estdo inseridos devem
constituir o ambiente de um programa de preparpgémaposentadoria.

Referendado em tais afirmacdes, sendo a aposeiatador periodo de reestruturacdo de
valores e revisao de interesses, 0s programase@arpcao auxiliam os sujeitos a incorporar e
planejar as mudancas advindas das rupturas reaovpapel funcional que se teve.

2.2 Aposentadoria e Envelhecimento

A origem da palavra aposentadoria procede de “apuose que sugere descanso, repouso,
quietude, alivio. O termo remete, ainda, ao espagado ou a ruptura com os estilos de vida
assentados no trabalho (espago publico) e formadighorario, responsabilidades, hierarquia,
disciplina, tarefas, subordinacéo etc.). Sugerdaampassagem de um ciclo de vida assentado
no trabalho formal para fase orientada pela deswéq lazer e pelo 6cio (OLIVEIRA,
2001).

Conforme Debetir (2011), a aposentadoria pode ¢émtidos diferentes para o sujeito,
dependendo de como ela é assimilada. Se para vEsascimento, para outros pode ser
restricdo e fim, o que pode comprometer a vidauisag Relativo a essa condicdo psiquica
restritiva, Lyra (1982 apud DEBETIR; MONTEIRO, 193rrelaciona diversas expressdes
que caracterizam o estado de insatisfacdo com a pdg-trabalho, tais como: depressao,
ansiedade e irritabilidade, medo de doenca, daemdat soliddo, da insegurangca econdémica,
da perda gradual dos amigos, e até mesmo de digudaso a poténcia sexual.

Os conflitos intrapessoais que podem ocorrer no embonda aposentadoria, segundo Reis e
Flecha (2010), além de cruciais, podem ser marcadoscalmarias ou por tempestades
devastadoras por ela representar a sintese doigue®itla de trabalho.

A principal diferenca dos sentidos e da reacdondoviduo a aposentadoria esta no sentido
gue o trabalho ocupa na vida do sujeito. Quante mentral for o papel ocupacional na vida
do individuo, maior a possibilidade do momento \8eenciado como crise. O significado
social da aposentadoria e sobre os aposentadosaévadavel relevante na construcdo dos
sentidos pelos sujeitos que experimentam a préeapa$oria, assim como o despertar para a
velhice como estagio no ciclo de vida.

Freaza (2010) em seu estudo sobre aposentadaesizsinde forma dinamica a relacado que
diversos autores fazem quando aproximam aposerdageelhice:

QUADRO 1
Aposentadoria x velhice
Autores Aposentadoria x velhice
Faria (2006) € uma das fronteiras entre maturidadeelhice. A exclusdo do sistema

produtivo, além de ser um direito, constitui umagelade, um castigo imposto
em consequéncia do avanco da idade. Pode tradistitescéncia.
Debert (1999) Relacéo indissociavel: fim do trabadbsalariado e o ultimo estagio da vida.
Lins de Barros Até década de 70: associada a velhice e a um donjienimagens negativas e
(2006) estigmatizantes (perda dos espagos de sociabilidadstruidos a partir do
mundo do trabalho, a faléncia da salde e da fosigafe mental). Configura-se
como morte social. Hoje: é ritual de passagem paraovo momento da vida.
Vries (2003) Envelhecimento é inevitavel, mas n&cessariamente improdutivo. O autor
sugere a necessidade de haver preparacdo, alertsmiol®@ o0s ajustes
demandados quando se inicia a contagem regressi@a@posentadoria.
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Rodrigues et al. E fase que provoca mudancas e pode gerar ansiedadesa relagdo com a
(2005) histéria pessoal na relagdo com o grupo socialuzb pertence. A identidade,
como pessoa e como ser social, pode ficar ameagadainda, periodo de
enfrentamento da uma questdo: a de ser considestitm
Franca (2002) A inseguranca causada pela perdsatis,sdo ambiente, do convivio com os
colegas de trabalho e mesmo do prazer de alguimatades inerentes a funcdo
desempenhada, leva o individuo a retirar-se nadasoéatividades produtivas,
mas também do fluxo coletivo da existéncia. Asgso@posentadoria e
envelhecimento traz a tona preconceitos. Mesmoagpeeparacao signifique
planejar o envelhecimento, ndo serd também umawpdade de reflexdo, da
busca do que realmente somos, do que gostamos eorde queremos
envelhecer?
Fonte: elaborado por Freaza (2010).
Por conseguinte, aposentadoria e velhice relacies&gn que repercute em peso a mais no
processo de pré e poés-aposentadoria. A reacadoaatressicdo € peculiar a cada sujeito.
Apesar de ser transformacdo e, como tal, esperajuge alguns sentimentos sejam
experimentados, os conflitos nefastos podem decdaeinternalizacdo de sentimentos e
conceitos relacionados a inevitabilidade da velkie® fim da vida.
Na maioria das vezes quando a pessoa se depara apasentadoria ela ja viveu dois tercos
da vida, e ndo ha como deixar de cogitar sobrestindefinal: a morte. A aposentadoria
quando mal sucedida, transforma-se em parceira rsgsitimento de fim de existéncia,
imputando ao aposentado emocdes que prejudicangusaladade de vida e ameacam o
equilibrio psicologico (REIS; FLECHA, 2010).
Carvalho e Serafim (1995 apud CUNH#al, 2004) afiancam que a tese postulada de que o
ser humano é programado para nascer, desenvolveuaecer, envelhecer e morrer é
traumatizante. Aposentar soa desagradavel e fnstpara muitos em fim de carreira. Para
esses, nao é possivel separar a razdo de vivertdabalhar.
Entretanto ha autores que defendem o ideario desjogis bem preparados sao aqueles que
antes da aposentadoria cultivam um estilo de vidia frexivel, menos socialmente integrado
ao seu trabalho e que dispdem de tempo livre pavalaades de lazer e com a familia
(SANTOS, 1990; FRANCA, 2009 apud MARRA; MARQUES; Mg, 2010).
Assim, néo se pode negligenciar que a aposentgoladiarepresentar perdas ao sujeito como
a do poder, de reconhecimento e aceitacdo, perddedadade profissional implicando na
reorganizacdo da identidade pessoal, uma vez quescmdividuos se relacionam téo
intensamente com seu papel profissional que fundeiam identidade pessoal com a
profissional (SANTOS, 1990; JONESBal, 2010 apud MARRA; MARQUES; MELO, 2010).
Ainda mais, porque, conforme Oliveira (2001), nanficorrer da existéncia, ndo se pratica
pensar em velhice enquanto ndo se esta a vivemd®ehsar que a aposentadoria representa
descanso, lazer, despreocupacdo com horarios,dsuddos ou a quem subordinar-se, para o
autor, pode ser ledo engano, pois, “um ser humasprdvido de deveres e responsabilidades,
desvestido do significado do que se entende padaiiia, € um ser desnudo de simbolos e do
verdadeiro significado da existéncia” (OLIVEIRA,®Q p.45).
Admite-se ainda, segundo Oliveira (2001), que as@es que rompem com 0 mundo do
trabalho de forma impensada, sem planejamentoie apoessario, de maneira abrupta e sem
preparo tendem a envelhecer, adoecer e morrempreisaturamente.
Quanto ao quesito planejamento, Freaza (2010) apgmé questdes relativas a heranca
cultural moldaram a atitude do brasileiro na dicec& aceitar a vida como ela é dada.
Portanto, o brasileiro ndo costuma planejar comer quver e nem sua aposentadoria.
Consideracao confirmada por Oliveira (2001 p. 16@)s culturas ocidentais, especialmente
na brasileira, da mesma forma que ndo somos pdEsap@ara o encerramento correto de uma
carreira profissional, ndo somos, em nada, paaa ¢idm a reta final da vida.”




Percorridos brevemente os conceitos e consideragg@ikadas na da aposentadoria e sua
associacdo com o envelhecimento e a falta de plaegito para essa fase da vida, torna-se
relevante analisar 0s mecanismos e 0s programaeparacao para a aposentadoria na visao
de autores, uma vez que 0s mesmos ganham destamee iostrumentos para melhor
justamento sécio-emocional, minimizando sofrimgrgimuico ou de outra ordem.

2.3 Programas de preparac¢ao para aposentadoria

Os programas de preparacéo para aposentadoriasgtéimmientos de apoio em processo de
transicdo de vida e carreira e como tal, assegasaautores que demandam preparacao.
Debetir e Monteiro (1999) situam nos Estados Unidesprimeiros registros, praticas e
experiéncias com programas de preparacdo parardpdsga, contudo, estes se limitavam a
dar orientacao sobre sistemas de aposentadoriassége(DEBETIR; MONTEIRO, 1999). A
evolucdo das organizacOes e das relacdes tralaalhmtiuiu novos conteudos, envolvendo
outros aspectos decorrentes da ruptura com o h@baimal.

No Brasil, registram-se experiéncias mais intercsas tais programas na década de 70 e
inicio da década de 80 do século XX. Nos anos Hf@e retracdo em sua difusdo face a
instabilidade econdmica decorrente do volume siatifo de privatizacbes, demissdes
voluntarias e de incentivo a aposentadoria, visaadozir o contingente de trabalhadores nas
empresas (ABRAPP, 2004 apud SOBREIRA NETTO; PERBNEA O, 2009).

Os programas de preparacdo para aposentadoriagreenfZanelli e Silva (1996 apud
DEBETIR; MONTEIRO, 1999), consistem em apoio nanidfecacdo de outras areas de
interesse, incentivando ampliar limites e descopotencialidades, a fim de prevenir
possiveis crises disfuncionais quando do encerfamda carreira. Na visdo deles os
programas apoiam os individuos na reconstrucaoateidentidades, no sentido de incentivar
a incorporacao de atividades novas pés-aposengadori

Conforme Wieczynski (2003 apud SOBREIRA NETTO; PEHRENETO, 2009) pensar em
projetos poés-aposentadoria implica em trabalharcapagdo humana a partir de dois
elementos basicos. O primeiro deles seria 0 autogel/imento pessoal e profissional e o
segundo a emancipag¢ao do homem diante de orgaegzpgddutivas.

Objetivando o desenvolvimento integral do individioragas (1991 apud SOBREIRA
NETTO; PEREIRA NETO, 2009) sugere algumas atividadgie ndo esgotam as
possibilidades, porém servem de parametro a esdgdto de programas de preparacdo para
aposentadoria, as quais focam multiplos fatoreg o, fisico, intelectual, social, fisico,
educacional e cultural, contato e preservacao tiaeza, ideologico politico). O autor ndo so
propde focos de acdo, mas ainda atividades quéitcens base para facilitar a readaptacao
dos interesses e construcao de projetos de vidapraicuos, conferindo a aposentadoria um
sentido positivo e produtivo.

O contexto para implantar um programa de preparg@i@ aposentadoria pressupode
considerar a empresa, o individuo e sociedade aensercdo. Demanda, portanto, que se
tenham projetos estruturados capazes de viabdizédm destinacdo regular de recursos.
(FRANCA, 1992 apud DEBETIR; MONTEIRO, 1999). Implan um programa dessa
natureza envolve considerar, também, o papel ddidai@egundo Furiati (2010) o aposentar-
se pode representar rompimento com as redes de afiivo emocionais, advindas do
vinculo ocupacional, além de incorrer na presencapbsentado no espaco domeéstico, o que
pode gerar aumento de ansiedade. Tal visdo regel&mcia com o pensamento de Sobreira
Netto e Pereira Netto (2009), pois eles igualmentatizam a relevancia da participacdo dos
familiares proximos nesse processo de transicdoc@mequéncia, a familia também deve
ser preparada para receber o familiar que retodispée de mais tempo livre.

Por conseguinte, acerca da viabilidade de implantagos programas, as organizagdes
encontram entraves ao estabelecimento e desenweolionde politicas compativeis, pela
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impossibilidade de mensurar contabilmente os saokas (SOBREIRA NETTO; PEREIRA
NETTO, 2009). Entretanto, é sob a rubrica da resgloifidade social que estes programas,
conforme afirma Franca (1999 apud BARRETO; FERREIRA11), representam ganhos
organizacionais. Deste modo, os resultados com gantacdo situam-se no terreno do
alcance positivo da autoestima dos empregadosndiniio conflitos e incrementando a
iImagem institucional no ambito interno e na comadel

Outro ganho para as empresas estaria em propestéiado conhecimento, pois, sabe-se que
no momento do desligamento de um empregado, parexpgeriéncia e do conhecimento é
perdida. Pressupde-se, portanto, que empregadsieisas tendem a colaborar no sentido de
preparar sucessores (SOBREIRA NETTO; PEREIRA NETAWDY).

Assim, Souza (2008) salienta que a finalidade wepi@gramas € constituir um novo modo
de regulacdo das relacdes sociais ap0s a aposeatadple eles ja estdo comecando a fazer
parte do imaginario politico, como se pode obsenarlei 8.842/94 que dispde sobre a
politica nacional do idoso e a lei 10.471/03 quieoec estatuto do idoso.

Enfim, o programa de preparacdo para aposentadm#a responder as dificuldades de
adaptacao na transi¢cdo da vida ativa a supostanmatiiea. Apesar de pouco difundidos, se
bem estruturados e implantados, podem conferir gardo individuo, a sociedade e as
organizacdes. Programas como estes se configuranm geecanismo de resposta a algumas
questbes sociais relacionadas a variaveis comoidgqdal de vida, salude mental,
responsabilidade social entre outras.

3. Metodologia

A metodologia adotada para o estudo foi ancoradaboedagem qualitativa e no método de
pesquisa de campo, configurando-se como de natdeszaitiva. A opcao feita se justifica no
objetivo configurado, qual seja compreender fen@aeocialmente construidos a partir da
exposicao de razdes dos sujeitos com eles impkcado

A utilizacdo de roteiro de entrevistas semi-estadas e formulario estruturado, com a
finalidade de colher informacfes dos servidoresap@ados e em fase de pré-aposentadoria
que participam e participaram do programa de pag@ar para aposentadoria, objetivou
demarcar uma perspectiva clara de ponto de vistasugeitos diretamente envolvidos e
descrever o programa de preparacdo para aposeatatizrdo como universo a PMI —
Prefeitura Municipal de Itabira. O tratamento d@slas se deu por meio de analise de
contetdo (ROESCH, 1999; BARDIN, 2008).

A amostra foi selecionada pelo critério ndo prolistio por tipicidade (GIL, 1995). Obtida a
anuéncia da instituicdo e o consentimento do departo (Setor de Acdo Social), acessou-se
a formas de contatos com servidores que participata programa de preparacado para
aposentadoria e se aposentaram (quatro) e dagerelgseriodo de pré-aposentadoria que
participam do programa atualmente (cinco). De pdsssa relacdo, foram feitas abordagens
a estes individuos, classificados nessa pesquise @s sujeitos de pesquisa, 0S quais
totalizam noveentrevistados.

A unidade de observacdo (Secdo de Beneficios dwor 8et Acdo Social da PMI) é uma
extensdo do Setor de Acdo Social e uma de suamdageoperacionalizar a gestdo do
programa de preparagao para aposentadoria da Rlav@gs Caminhos”).

4. Analise de Dados

Esta secdo foi subdividida em duas subsecOes:i¢satio programa de preparacdo para
aposentadoria da PMI e adaptacdo a aposentadarisedadores publicos, aposentados e em
fase de pré-aposentadoria, bem como os pontosivpssié negativos do programa, na
perspectiva dos sujeitos, com suas sugestdes gdnana do mesmo.



O perfil da populagcédo ficou assim configurado: esvislores aposentados possuem idade
média de 52 anos, sdo do sexo feminino, tendolr@tba na funcéo de professor, em média,
por 28 anos. A escolarizacéo variou entre: supenarpleto em pedagogia, letras e segundo
grau completo com habilitagdo em magistério. Jamagjrafia dos servidores em situagcéo de
pré-aposentadoria ficou assim configurada: idaddiange 58 anos, sexo feminino, atuantes
na area de educacao, almoxarifado e servigos géeado trabalhado nessas areas com as
funcdes de professor, apoio administrativo e aaxilie servicos gerais por, em média, 28
anos. A escolarizagdo configurou-se como segundo gompleto com habilitacdo em
magistério, primeiro grau incompleto e superiorletras.

4.1 O programa de preparacao para aposentadoria darefeitura Municipal de Itabira

Dentre as atividades desenvolvidas pela secao nkfibes da PMI estd a capacitacdo de
servidores em periodo de pré-aposentadoria parfastamento do trabalho, por meio do
programa “Novos Caminhos”, criado em 2005. Seu tooje precipuo € preparar
planejadamente os servidores, a dois anos de dposen independente de cargo ou
ocupacdo, minimizando possiveis conflitos intrapaiss principalmente. Todos os 6nus
financeiros sdo de responsabilidade da instituiédparticipacdo no programa € gratuita e
facultativa.

Coerente com a literatura, o proposito instituci@sta respaldado, por exemplo, em Zanelli e
Silva (1996 apud DEBETIR; MONTEIRO, 1999), ao afiarem que as pessoas recebem
apoio para identificar outras areas de interess®, gue as mesmas possam se redescobrir e
descobrir novos interesses e prepararem-se so@aicgionalmente ante a aposentadoria.
Além do que, a preocupacédo com os conflitos insspas e sentimentos decorrentes, apesar
de esperados, devem ser cuidados, pois confornge dR€lecha (2010), a aposentadoria
quando mal sucedida pode gerar disfuncbes que ameac equilibrio psicoldgico e
prejudicam a qualidade de vida.

Informacdes contidas no formulario estruturado icov@m que o programa trouxe aos
servidores um sentido de valor, 0 que tem contlibydara manter o desempenho mesmo
estando em fim de carreira. Acresce-se, também, oqueesmo legitima e é meio de
reconhecer os anos de trabalhos prestados. Ouwtrossiprograma de preparacdo para
aposentadoria, segundo a PMI, auxilia no cumprimdas obrigagbes sociais ao possibilitar
que o aposentavel reflita e se prepare para caaiasto das atividades. Tais consideracdes
parecem representar a preocupacdo com o fator lwnmabstante igualmente possam ser
entendidas como estratégia organizacional, tendeista seu reflexo no desempenho e na
performance institucional.

Mesmo que os ganhos ndo possam ser mensuradosiltoetde (NETTO; PEREIRA
NETTO, 2009) com a implantagdo de um programa destareza, a empresa obtém ganhos
ao atingir a subjetividade do trabalhador, a padimanutencdo do desempenho e gestdo do
conhecimento, condig&o reconhecida pela instituesdiodada, muito embora ndo tenham sido
identificados instrumentos de mensuracdo, a nacosexlato verbal da area gestora do
programa.

O programa constitui-se em uma experiéncia de tagéo profissional e é levado a termo por
uma equipe multiprofissional (assistentes soc@g;6logo, médico, enfermeiro e assistente
técnico administrativo). A abrangéncia tematicdunsauide, aspectos sociais e psicologicos,
esporte e lazer, planejamento financeiro, constraiginovos projetos de vida, formalidades
referente a processos de desligamento e requedndentbeneficio junto a seguridade social,
além de participarem de oficinas de danca, inclalsgital, artesanato, ginastica, caminhadas
ecologicas e turismo.

Respaldado em Moragas (1991 apud SOBREIRA NETTCREIEA NETO, 2009), é
possivel reconhecer pertinéncia da concepc¢ao teandbi programa em operacao na PMI, os
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quais devem alcancar dimensdes psiquicas, sodiseativos, fisicas, educacionais,
culturais entre outros, para os autores.

Os dados obtidos a partir do formulario estruturegferendam que a abordagens de tais
temas visam atingir o cotidiano e sdo desenvolvitlgorma particular e personalizados.
Enfatizam questbes relacionadas, por exemplo, amssndo sedentarismo e isolamento,
importancia de elaborar novos projetos de vidayales;do de valores, despertar para
mudancas, qualidade de vida, além de representaspato singular para compartilhamento
de experiéncias e informacdes.

Cinco etapas compdem o0 programa, sao elas: sé&xespib de todos os servidores e chefias;
modulos conceituais; oficinas, passeios e ativisladecreativas; saude e lazer e
confraternizacdo anual dos aposentados. A estruferadesenvolvimento compreende
encontros previstos em cronograma e coordenadadupsrassistentes sociais. O pressuposto
de base é o de proporcionar ndo somente a orienpaga o trabalho de autoconhecimento,
revisdo de prioridades e elaboragéo de novo prdgtada, mas também facilitar trocas entre
0s participantes a fim de que possam descobrirsnypessibilidades de insercao social.

Por fim, ao ser questionado quais seriam as lib#sgde um programa como esse, a
instituicdo apontou restricdo de recursos parastimentos e os procedimentos burocraticos e
legais a serem seguidos, variaveis que considépirag dos 6rgaos publicos como pregdes e
licitacOes. Além da morosidade, engessam a umasgrevigida e ao orcamento determinado.
Concluindo, o programa de preparacédo para aposeidgada PMI possui metodologia e
abordagens coerentes e alinhadas com o que praaiiteratura cientifica. Nao foi possivel
aferir, na perspectiva institucional, o retornorsob investimento estruturadamente. Ainda
que o fato possa ser reconhecido como uma de sudacbes, esse proposito fugiu a
abrangéncia desta pesquisa. Adiante, no entant®y sg@resentados relatos que sustentam
uma sintonia do programa com as expectativas diicptdn qual se destina.

4.2 Adaptacdo a aposentadoria e avaliacdo do progrea de preparacdo “Novos
Caminhos”, pelos servidos da Prefeitura Municipal & Itabira.

Comumente a ideia de aposentadoria remete a desdapsr, auséncia de compromissos e
formalidades, enfim, etapa da vida que muitos ansekEntretanto, ao se aposentar, pertence-
se a outro grupo social, com suas peculiaridagesssa-se a viver um estagio novo no ciclo
de vida.
As expectativas e o ideario do Grupo 1 (aposenjadokiem, de um lado, oportunidades
novas ou de outro, retorno a uma condi¢ao sodiatezgtipada:
[...] foi até um pouco mais do que eu imaginav@d.prazer de poder cuidar
de mim agora [...]vou com prazer para academia, apugaeu nunca fiz.
(SERVIDOR 1, GRUPO 1)

[...] no inicio era sim 0 que eu pensava ser. Bepoi fui ficando meio
perdida. Mas, de uma forma geral eu consegui faaesas simples [...]
cuidar da minha familia, estar mais perto dos rfithes, fazer uma comida,
acordar tarde, ndo ter mais horarios, formalidagebefe [...] (SERVIDOR
2, GRUPO 1).

[...] no inicio [...]a aposentadoria era o que @adinava ser. Eu comecei a
fazer coisas simples que antes ndo conseguia feaeny fazer compras
durante a semana, ir a Avenida Jodo Pinheiro, ¢wmin depois eu fui
percebendo que todas as pessoas tinham uma ocupa&glao pensei que
nao dava para eu ficar daquele jeito. Entdo eledss a minha empregada,
[...] passei a fazer servicos domeésticos [...] isgogkle mais me incomoda
porque [...] ndo gosto de mexer com coisas de[capaA [...] mulher acaba
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voltando [...] a fazer aquilo que [...] € treinastecialmente para fazer, cuidar

da casa, marido e filhos [...] (SERVIDOR 4, GRUPO 1).
O processo de adaptacao nao foi nem uniforme etar@pouco ausente de conflitos, como se
percebe. Ha positividade irrestrita na afirmacao séovidor 1, jA os servidores 2 e 4
relativizam os ganhos. A euforia ou a satisfagdciahcederam espagco a nogcdo de um
cotidiano que representou perda de valor sociakse proposito Oliveira (2001) afirma que a
frustracdo decorre da associagdo direta entre messam fim e aposentadoria. Para o autor,
0 ser humano necessita de deveres e responsabfligada dar sentido a sua existéncia, pois
sao eles que conferem valor social. Por essa regateveres domésticos ou as atividades
vinculadas ao 6cio ou ao nédo trabalho ndo alcarcaresma representacao e valor.
Ao mesmo tempo, através dos dados coletados dumagrérevista e de percepcdes pode-se
observar que a passagem para aposentadoria, osysgensao gradativa de algumas funcdes
parece nao ter sido tdo dramatica, apesar de attples, a exemplo, dos servidores 2 e 4 do
grupo 1, fazerem ressalvas quanto a aposentadoria.
Os entrevistados foram estimulados a comentar swbparacao para aposentadoria. Tanto os
servidores do grupo 1 quanto do grupo 2 consideragae se prepararam ou estdo se
preparando para aposentadoria por meio do progthimeos Caminhos”, com excecdo do
servidor 3 do grupo 2 que considerou que nao gepelara aposentadoria, justificando-se
dizendo que as pessoas nao se preparam para esantao@ntes de se chegar a ele. Os dados
coletados a partir dos servidores citados sao amia$os a segulir:

Me preparei com esse curso. Assim, mentalmentd@due eu queria, era

iSSO, eu precisava descansar e essa preparac@omateitura faz € muito

valida. Orienta a gente muito [...]. (SERVIDOR 1, GRD 1).

Me preparei através deste programa da prefeitwiambito bom porque a
gente enxerga outra vertente que a gente ndo emseg, 0 que pode ser
feito depois da aposentadoria [...]. (SERVIDOR 2, GRJL).

Eu estou me preparando através deste programa q@ente esta
participando. E muito bom, a gente aprende muitsacp..]. (SERVIDOR
1, GRUPO 2).

Sim, por meio do programa de preparacdo para ajaokeia da prefeitura,
onde a gente estabelece metas a curto prazo, pamas2 (SERVIDOR 2,
GRUPO 2).

N&o, ndo me preparo porgue a gente ndao pensa sisgoando ta chegando
0 momento mesmo. (SERVIDOR 3, GRUPO 2).
Nota-se sob a odtica de ambos 0s grupos que O pmagedingi-os quando se trata de
preparagdo para aposentadoria. Conforme Zanelli ilea 1996 apud DEBETIR;
MONTEIRO, 1999), os programas contribuem para ansitucdo das identidades dos
aposentados e aposentaveis, atuando na preveng@ssieeis conflitos. Contudo, a opinido
do servidor 3 do grupo 2 reafirma a visdo de Fréa@a0) quando o mesmo considera que
por questdes culturais o brasileiro ndo costumarfafanejamentos, inclusive, no caso da
aposentadoria, ocorre 0 mesmo.
Foi investigado, também, a opindo dos servidoresensiderarem ou ndo o preparo para
aposentadoria importante e, nesse quesito, houwnimaidade nas respostas. Todos
consideraram a preparacao importante, como é odussdepoimentos seguintes:
Acho, acho importante essa preparacdo sim, assno @cho importante
nos prepararmos para qualquer coisa que formosr faae vida. A
aposentadoria talvez seja uma fase mais criticqupoa gente comeca a
olhar pra traz e perceber se a gente chegou aamim ghegar e fez o que
devia ser feito. A gente comeca a ficar mais xeftea partir disso. E como
se fosse 0 momento da verdade,entende? Por isgx t@ntas pessoas
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tenham problemas nessa fase e por isso acho qmpassas devem apoiar
as pessoas nessa hora. (SERVIDOR 4, GRUPO 1).

Acho, acho sim. Nem todo mundo fica bem nessa ridse Mas eu sou

muito ativa. Agora, tenho uma irmé, que a gente eblemas com ela. Ela

nao gosta de sair, de fazer outras coisas alémcatedentro de casa e agora

gue ela se aposentou ela esta meio depressivandlaseu caso nao, eu

tenho outras atividades na comunidade e acho que/amé ter problemas

ndo. (SERVIDOR 1, GRUPO 2)
Na abordagem realizada com os servidores, apesanedemos comentarem acreditar nao ter
problemas com a aposentadoria, a expressao enfaassuscita discussdo. Reis e Flecha
(2010), afirmam que quando da aposentadoria, gerdéma pessoa ja viveu dois ter¢os de sua
vida e se esta for mal sucedida, pode transformaressentimento de fim de existéncia,
trazendo sofrimento psiquico ou mesmo fisico. etaportanto que as falas dos servidores
vao ao encontro da afirmacéo do autor, o que perdizier que 0s programas de preparacao
para aposentadoria sdo importantes para apoiandigiduos na reconstrugcdo de suas
identidades e provocar atitudes no sentido de tn@elos a descoberta de novas atividades
pds-aposentadoria (ZANELLI; SILVA, 1996 apud DEBRTMONTEIRO, 1999).
A relacdo aposentadoria e envelhecimento igualmdoteobejeto de indagacdo. Os
comentarios revelam que 0s mesmos nao fazem essxiagfio, apesar de alguns
concordarem que as pessoas em geral tendem afazé-|
O Quadro 2 sintetiza as contribuicdes obtidas e andlise evidencia que apesar dos
entrevistados relatarem que ndo se sentem velbosgroidores 3 e 5 do grupo 2 declaram
gue as pessoas de maneira geral tendem a fazecadsento. Para Reis e Flecha (2010)
naturalmente as pessoas fazem essa associaca@o(Fedt apud Freaza, 2010) afirma que a
exclusdo do individuo do sistema produtivo pode cmusiderada uma penalidade em
consequéncia do avanco da idade, como se os hoassig) como as maquinas ficassem
obsoletos e, portanto, fossem descartados. E c@ma gelhice e aposentadoria fossem
parceiras. Contudo, os entrevistados ndao se recemh@qui, ndo obstante atribuam aos
outros ou a sociedade tal posicionamento, ao assacaposentadoria a degradacao. Ao
contrario, a exemplo dos servidores 3 do grupatide grupo 2 veem na aposentadoria uma
recompensa aos anos dedicados ao trabalho.

QUADRO 2
Opinido dos servidores sobre aposentadoria x \eelhic

Aposentadoria é velhice?

Servidores “De forma alguma”. (SERVIDOR 1).
Aposentados

Grupo 1 "~ “N&o. Eu sou nova (risos). [...] eu tenho 50 anoss @& ndo me sinto velha

n&o”. (SERVIDOR 2).

“N&o. Aposentadoria é fruto do seu trabalho, naelbice ndo”. (SERVIDOR
3).

“Para mim nao. Porque velhice esta na cabeca dasg®. (SERVIDOR 4).
Servidores  em “Para mim n&o. Eu acho que hoje em dia isso ndminda as pessoas ndo. Até
periodo de pre-porque a gente tem muitos recursos pra melhorabssanaparéncia, para
aposentadoria —esconder as nossas marcas [...]. Hoje também a gdalide vida esta melhor,
Grupo 2 entdo a gente esta vivendo mais, estamos aposentadd e sabemos que as
pessoas ndo morrem mais na mesma idade que dSERVIDOR 1).

10



“[...] eu me vejo crianca junto com as outras crementdo para mim a velhice
€ quando a mente da pessoa envelhece porque quac@dem sempre uma

mente nova para buscar projetos novos para susewvddavezes para quem esta
em volta de cada um de nés, vocé esta sempre jovgmM(SERVIDOR 2)

“Na minha cabeca eu ndo penso assim ndo. Mas térasnmessoas que pensam
que aposentou porque esta velho. Dai a pouco, figkemdo “ah, eu ndo posso
fazer isso mais porque estou velho” [...]. Mas temtgejue pensa assim, que
vai se aposentar porque esta velho, mas ndo é&gmré porque esta no tempo.
Quanto mais se pensa gue esta velha, mais a gemthece.” (SERVIDOR 3).

“Eu tenho meus 60 anos, mas eu pelo menos ndo msedewm velha ndo. Entédo
eu acho assim que aposentadoria € um retorno geeta tem do trabalho. Mas
eu ndo concordo com velhice ndo [...]. Eu via oupassoas aposentando e
pensava que nao ia dar conta, que quando chegassia ddade ja iria ter ido
embora, mas Deus é tdo bom que eu consegui claegaém.” (SERVIDOR 4).

“Para mim ndo porque ndo me sinto velha, mas eo qoh as pessoas pensam
mais € isso mesmo. Eu acho que a maioria senta,gsslias converas deles né:
“ah eu ja fiz tudo que tinha que fazer, agora ehdeque aposentar mesmo, ja
estou velha, cansada...” e ndo é isso, a gente sabeig € isso, mas as pessoas
tem essa mentalidade sim! As pessoas associamsardgdoria com velhice
mesmo.” (SERVIDOR 5).

Fonte: Dados da entrevista

Como positivos da aposentadoria foram apontadas@elpo 1 a auséncia de compromissos
com horarios, garantia de salario e mais tempo adamilia. J& o Grupo 2 (servidores em
periodo de pré-aposentadoria) enumeram o desaaasar, proximidade com a familia e mais
tempo para o lazer. Quanto aos pontos negativoelfationada pelos aposentados a baixa
remuneracao, a imagem de “ser a toa” e, portaatopse disponivel e aparéncia de ser uma
pessoa economicamente estavel por ja estar apdse@a servidores em periodo de pre-
aposentadoria disseram ser o distanciamanto dagded pessoais do trabalho, como
distanciamento de colegas de profissdo e alunogimento de soliddo e necessidade de
recorrer a seguridade social para tramites refe@aposentadoria.

O quadro 3 sintetiza os pontos positivos e negsitielacionados pelos servidores:

QUADRO 3
Pontos positivos e negativos da aposentadoriancegggio dos servidores

Positivos Negativos

Auséncia de compromissos com horario8aixo salario

Garantia de salério Ser considerado alguém a toa

Mais tempo com a familia Ser considerado economicamente estavel

Descanso Distanciamento das rela¢des pessoais do trabalho
Mais tempo para o lazer Baixa qualidade no atendioneo servi¢o publico, com

relacdo as Agéncias de Seguridade Social

Fonte: Dados da pesquisa

Os pontos positivos citados destacam que a apdse@tgpara os servidores € vista como
algo capaz de proporcionar privilégios. Conformstaea Oliveira (2001) a ruptura com o
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trabalho realmente pode significar passagem deicimde vida assentado no trabalho formal
para outo assentado no lazer e desocupacao, sagidb um renascer.
Dentre os pontos negativos, com relacdo ao sentintenser considerado como “a toa” pela
familia e, as vezes, pela propria sociedade, Deb@Dll) afirma que pessoas
economicamente passivas, ou seja, que nao comtriqpera o sistema produtivo, s&o
consideradas socialmente improdutivas, logo, aonmogésempo em que a sociedade reconhece
a aposentadoria como um direito, a mesma imputaegsipos negativos.
J& o distanciamento das rela¢des sociais, tamhb@aioctomo ponto negativo, € enfatizado
por Bruns e Abreu (1997 apud REIS; FLECHA, 2010 géem no trabalho a constituicdo
de lacos sociais e a forma que o homem interaganeforma o meio que o circunda, logo,
perdé-lo implicara na perda consequente de amigessas que fazem parte das relacdes do
individuo.
Os pontos negativos apresentados pelos servidpoes, ndo sobrepfem-se aos pontos
positivos, 0 que permite afirmar que a aposentadmairece ndo conduzir a sentimentos de
perdas expressivas, antes, esta parece ser 0 (USPSEOU OU que Se espera com
contentamento.
Em continuidade, foi indagado sobre o relacionamentn os familiares apds aposentadoria.
Os servidores 1 e 3 afirmaram que em funcéo dmtarais tempo, o relacionamento familiar
melhorou. J& os servidores 2 e 4 informaram que apésentadoria passaram a conviver e
perceber aspectos que, em funcdo da auséncia davittabalho, ndo presenciavam, o que
por sua vez ndo representou necessariamente ®ctnditos.
A convivéncia esta sendo tranquila. Assim, ndo gpaunem tao tranquila
porque dentro de casa vocé comeca a ver tododeitodeque vocé néo via
antes né [...]. (SERVIDOR 2, GRUPO 1).

Eu passei a ver coisas que nédo via antes. Por éxemipha filha chega da
escola, almoca e dorme. Isso me incomoda porque qué de dia ndo é
hora para dormir. Mas ela sempre fez isso, eu é§aevia porque chegava
so a tardinha. Entéo, lidar com adolescente é doata e para ela também
deve ser dificil porque ela nunca conviveu comigiotd tempo, agora eu
posSsO pegar mais no pé porque estou mais proxirteo [de]. Mas de
maneira geral, a convivéncia é bastante trangedlajue passei a ver coisas
gue antes o meu trabalho ndo me permitia dar ¢6ERVIDOR 4, GRUPO
1).
Embora Furiati (2010) afirme que a presenca doeaypado no espaco doméstico pode gerar
aumento de ansiedade, na populacdo pesquisadadltaciies da presenca de fontes
potencialmente geradoras, porém que no caso témtisithdas de forma funcional pelos
aposentados em questdo. Nota-se, portanto, quentauyse 0 convivio e a aproximacao do
cotidiano e, nesses casos, a perspectiva intetigpeetessinala uma reconquista do espacgo na
familia.
Apbs concluir a analise comparativa dos dados eégonpiconfrontando-os com a literatura,
parece plausivel considerar que para 0s gruposededgres a aposentadoria representa
perdas em alguns sentidos, mas nao denota impésagde os levem a situacdes de
desequilibrio. De uma forma ou de outra, percebgtse nos questionamentos acerca da
condicdo de aposentado ou aposentavel, os servigemeferiram ao programa de preparacao
da instituicdo estudada como um instrumento quepceirsua funcdo, o que pode significar,
ainda que nao seja afirmacdo segura, que o fat@adeentirem a aposentadoria como fator
negativo possa ser reflexo do programa desenvoé/gkrido pela PMI.

5 Consideracdes Finais
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Durante a transicdo a aposentadoria a maioria d&sops se depara com VAarios
questionamentos e emocgdes que podem prejudicéelado-se perdidas e desorientadas, uma
vez que, a aposentadoria pode apresentar duasdiatintas; ser percebida como recompensa
aos anos trabalhados ou como momento de mobilizé¢@mocbes que podem se tornar um
campo aberto a varias consequéncias negativas, @oencas e outras respostas do
organismo a estas frustracdes que possivelmemtedfi@tir na vida, empresa, familia ou no
grupo social ao qual o aposentavel pertence.

Quanto ao programa de preparacdo para aposentdddfilll constata-se que seus objetivos
sdo de contribuir para que a aposentadoria sejanomento de bem-estar, ausentes de
desordens psicologicas ou fisicas que venham audicej o servidor em fase de
aposentadoria ou ja aposentado. O programa “Nova@snirhos” parece atingir
funcionalidades proprias a gestdo de pessoas gasipacdes, como também concorre para
que, mesmo em fim de carreira, 0os servidores nuseahe sentimentos favoraveis, gerando
beneficios para eles e a empresa ao mesmo tempo.

No que tange a aposentadoria como etapa de umspmde carreira que finda, o Grupo 1
(aposentados) e o Grupo 2 (a dois anos para serdposrevelaram-se adaptados as suas
condicbes, no sentido de administrar vida profissiee pessoal livre de desequilibrios ou
disfungdes que pudessem redundar em consequérdastas de toda natureza. Quanto a
preparacdo para aposentadoria em si, apesar da setadas em algumas expressdes dos
servidores indicios de que a expectativa quandsieareomento gerou surpresas, de maneira
geral ndo se percebeu conflitos de ordem psicaddisica ou familiar. O que ficou
demonstrado foi que os servidores e ex-servidogesPHM ndo apresentaram reacdes
negativas significativas quanto ao afastamentctisialade laboral. Isso néo significa que as
davidas e apreensdes comuns e até certo pontoadapendo estivessem presentes, mas
apenas as suas consequéncias € que nao levarassanegeente a desadaptacdes severas.
Quanto a avaliacdo do programa de preparacdo pasemtadoria pelos servidores e ex-
servidores da PMI que participaram e participamnaesmo, ficou demonstrado que o
programa foi bem avaliado pelos participantes, sanee a maioria citou-o como forma de
terem se preparado para aposentadoria.

Ante as evidéncias empiricas apresentadas, indbsp@mmitam generalizacdes e esgotem
definitivamente o tema, aos programas de prepanagéoa aposentadoria apesar de pouco
difundidos, podem representar éxito no que se @mpo
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