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Area Tematica: Ensino e Pesquisa em Administracio

A DISCUSSAO ENTRE TEORIA E PRATICA NAS CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS: UMA ANALISE DAS DISSERTACOES DO PROGRAMA DE
POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA MARIA

Resumo: Os debates entre o relacionamento de tedricos e praticos acabam levando a alguns
conflitos entre estes. Essa discussdo acaba acentuando-se dentro do contexto dos centros de
ensino em Administragdo. Assim, 0 objetivo deste trabalho consiste em analisar as
dissertagdes do mestrado académico do Programa de PoOs-Graduacdo em Administracdo
(PPGA) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), no periodo de 2008 a 2012, a fim
de verificar se os trabalhos tedricos do curso possuem orientacdo para a pratica
organizacional. Para o atendimento deste objetivo, foi utilizado um roteiro de anélise baseado
nos modelos de Albach (1993) e Johann e Ducl6s (2013), para verificar se as dissertacdes
selecionadas possuem as caracteristicas que confirmam ou ndo sua orientacdo para a pratica
organizacional. De maneira geral, os trabalhos demonstraram certa orientacdo a pratica,
precisando realizar uma maior aproximacgdo das empresas na elaboracdo dos seus estudos,
além do aprimoramento das técnicas de analises estudadas para que essa orientacdo a pratica
possa vir a aumentar. E necessario haver um redirecionamento das pesquisas em
Administracdo a fim demonstrar uma maior preocupa¢do com 0s avan¢os que podem ser
trazidos para o dia a dia das organizagdes.

Palavras-chave: Teoria; Pratica; Administragao.

A DISCUSSION BETWEEN THEORY AND PRACTICE IN ADMINISTRATIVE
SCIENCES: AN ANALYSIS OF THE THESIS OF THE POSTGRADUATE
PROGRAM IN ADMINISTRATION OF THE FEDERAL UNIVERSITY OF SANTA
MARIA

Abstract: Discussions between the relationship of theorists and practitioners lead to some
conflicts between them. This discussion is accentuated within the context of learning centers
of Administration. The objective of this work is to analyze the academic master's thesis of the
Federal University of Santa Maria (UFSM) Postgraduate Program in Administration (PPGA)
in the period between 2008 to 2012 in order to verify if the theoretical works from the course
have guidance for organizational practice. To meet this objective an analysis script was
utilized, based on the models of Albach (1993) and Johann and Duclds (2013), to verify
whether the selected dissertations have features that confirm or not their orientation for
organizational practice. Overall, the studies showed some guidance for the practice, but it is
still necessary to have greater approximation of the companies in preparing their studies, as
well as improving the techniques of analysis studied so that the guidance for practice is likely
to increase. It is necessary to redirect the research in Administration in order to demonstrate a
greater concern with the advances that can be brought into the daily life of organizations.

Keywords: Theory; Practise; Administration.



1 INTRODUCAO

A educacdo € uma das principais ferramentas de desenvolvimento e agente de
mudancas em uma sociedade. O processo de educacdo € iniciado dentro de um contexto
familiar, contudo ele é amplamente debatido dentro das escolas e universidades. Nessas
ultimas instituicdes, responsaveis pela formagdo do jovem profissional que estara atuando no
mercado, uma das grandes discussdes se refere ao questionamento se o aprendizado em sala
de aula é aplicavel em situacdes da realidade fora do contexto das instituicdes de ensino.

Os debates entre o relacionamento de tedricos e praticos acabam levando a alguns
conflitos entre estes. Isso porque os praticos acusam os tedricos de realizarem estudos sem
resultados que levem de fato a resolucdes na realidade, enquanto que os tedricos acusam 0S
praticos de comportamentos superficiais e sem o entendimento de diversos aspectos. Diante
desse contexto, uma das solucBes para essa situacdo critica é a juncdo do conhecimento
cientifico de forma conjunta com situagcfes praticas e experimentais (ALBACH, 1993; DUK;
PUNCH, 1993).

Essa discussdo acaba acentuando-se dentro do contexto dos centros de ensino em
Administracdo. Isso porque os estudantes dessa ciéncia questionam a cientificidade da mesma
bem como se ha uma relacdo entre teoria e pratica (ALBACH, 1993). Ademais, essa situacdo
é fomentada dentro da area de Administracdo por dois aspectos, conforme afirmam Johann e
Duclés (2013). O primeiro é que muitos alunos buscam situa¢Ges que remontam a aspectos da
realidade a fim de ndo ficarem apenas na parte tedrica, e 0o segundo aspecto é que 0S
professores tém conhecimento de que, em alguns casos, muito do que é ensinado em sala de
aula ndo sera utilizado em situacdes futuras pelos alunos por ndo ser aplicavel de fato a
realidade organizacional.

Diante desse contexto, existem muitos questionamentos para o fato de reconhecer se
os esforgos tedricos da area de Administracdo levam a alguma contribuicdo para a prética
organizacional. Dessa forma, as pesquisas organizacionais acabam adquirindo um carater
abstrato. Isso é consequéncia do distanciamento real e metodolégico que existe entre o
individuo que realiza o estudo e seu objeto de analise (AUDET, 1986).

A orientacdo da teoria da Administracdo para a pratica organizacional pode ser
definida pela capacidade de compreender e dominar os problemas da empresa, descobrindo-os
e formulando solucBes. Para a ocorréncia dessa orientacdo, Sdo necessarios 0s conhecimentos,
as capacidades e as habilidades na teoria administrativa de um individuo ligado a empresa
(ALBACH, 1993). Dessa forma, os estudos organizacionais, além de um componente e
contribuicdo tedricos, devem levar em consideracdo os aspectos praticos a fim de trazerem
avancos e resultados para auxiliar os praticantes na realizacdo de suas atividades diarias
dentro do contexto organizacional (DJALO, PROCOPIUCK, 2010).

A partir disso, verifica-se que as escolas de Administracdo possuem diferentes
modelos de atuacdo e ensino. Algumas estdo mais orientadas a pratica e outras mais a teoria.
Diante desse contexto, Albach (1993) afirma que, nos Estados Unidos, 0s ensinamentos das
escolas de Administracdo sdo baseados em cases (casos praticos) sem teorias. De forma
distinta, conforme afirma o mesmo autor, na Alemanha, a formagdo em Administracdo
consiste em teorias sem cases. Portanto, é pertinente verificar como se comportam as mais
diferentes escolas de Administracdo dentro do contexto brasileiro, principalmente em alguns
dos seus cursos de graduacao e pos-graduacdo, em fungéo da caracteristica de pais-continente
do Brasil.

Assim, 0 objetivo deste trabalho consiste em analisar as dissertagfes do mestrado
académico do Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo (PPGA) da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM), no periodo de 2008 a 2012, a fim de verificar se os trabalhos
tedricos do curso possuem orientagdo para a pratica organizacional. Para o atendimento desse
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objetivo, foi utilizado um roteiro de analise, baseado nos modelos de Albach (1993) e Johann
e Duclds (2013), para verificar se as dissertagdes selecionadas possuem as caracteristicas que
confirmam ou ndo essa orientacao.

A fim de alcancar seu objetivo, o presente estudo esta estruturado em quatro secoes,
além desta introducdo. Na segunda, é apresentado o referencial tedrico; na se¢do seguinte,
descrevem-se os procedimentos metodolégicos utilizados; na quarta se¢do, os resultados sdo
analisados e discutidos e, por fim, apresentam-se as principais consideracfes finais do
trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO

A cientificidade da Administragcdo pode vir a ser questionada. 1sso porque, conforme
afirma Albach (1993), muitos executivos que exercem altos cargos administrativos ignoram,
no dia a dia da conducéo de seus negocios, as teorias administrativas existentes. O tratamento
da Administracdo como ciéncia passa a ser questionado a tal ponto de ndo considerar essa
area como uma ciéncia. Um exemplo disso € o Centro Nacional de Pesquisa da Franga, o qual
ndo reconhece a Administragdo como ciéncia, mas, sim, como a aplicacdo de forma conjunta
de muitas ciéncias que sdo consideradas basicas, tais como a Economia, a Matematica, a
Psicologia e a Sociologia (JOHANN; DUCLOS, 2013).

E diante desse debate sobre a cientificidade ou nio da Administracdo que os conflitos
entre 0s aspectos tedricos e praticos passam a surgir. 1sso porque, de acordo com Rodrigues
(2013), a ciéncia s6 tem prestigio na medida em que serve de base para as questBes praticas.
Dessa forma, de nada adianta uma teoria se ela ndo tera utilidade para situacdes que
remontam a realidade.

Assim, o relacionamento entre aspectos teoricos e praticos é o que garante que o
aspecto cientifico na pratica organizacional proporcione avangos na parte tedrica bem como
nos aspectos das diversas areas da empresa. Isso porque a ciéncia com orientacdo para a
pratica ndo possui um fim em si mesmo, visto que estara aberta a inovacdo e ao progresso. A
fim de atender aos aspectos praticos, a teoria ndo pode ser uma ‘“ci€ncia pura”, ou seja,
totalmente livre de qualquer necessidade e relacionamento com o contexto social. Entretanto,
a teoria deve possuir suas autonomias e ndo deve se comportar como uma “ciéncia escrava”,
isto é, sujeita a todas as demandas politico-econémicas da sociedade (BOURDIEU, 2004).

Apesar dos conflitos entre tedricos e praticos e da importancia que a teoria deve dar a
pratica para ser aplicavel, é valido destacar que os praticos sentem necessidade de educacéo
de forma mais tedrica para o aperfeicoamento de suas atividades diarias. Dessa forma, 0s
gestores buscam a educacdo gerencial por meio de cursos rapidos de gestdo, os quais, na
maioria das vezes, sdo ministrados por outros gestores e ndo por cientistas com um
conhecimento mais tedrico sobre a area. Diante dessa situacdo, o aprendizado efetivo da
gestdo ndo é atingido (DIJK; PUNCH, 1993).

Apesar disso, € preciso que Administracdo como ciéncia bem como préatica gerencial
tenha o alinhamento entre teoria e pratica para almejar sucesso nesses dois ambitos. Um
exemplo desse alinhamento dentro do contexto organizacional sdo as universidades
americanas. As empresas dos Estados Unidos acabam oportunizando aos professores das
universidades utilizar-se de seus casos em suas atividades de ensino e pesquisa (JOHANN;
DUCLOS, 2013).

Além disso, o conflito entre tedricos e praticos na Administracdo € originado pela
existéncia de alguns conflitos dentro do campo teérico da area, principalmente quanto aos
paradigmas adotados. Esses, na visdo de Kuhn (1991), sdo um conjunto de crengas, valores e
técnicas compartilhadas entre os membros de determinada comunidade cientifica que sé&o



aceitos pela grande maioria dos participantes, tornando-se referéncia para as abordagens de
pesquisa dentro dessa area de conhecimento.

Tendo isso em mente, dentro da Administracdo os principais paradigmas conflitantes
sdo 0 positivismo e o interpretativismo. Enquanto o positivismo resgata conceitos das
Ciéncias Naturais e Exatas, levantado aspectos principalmente quantitativos e objetivos para o
contexto organizacional, o paradigma interpretativista posiciona-se como uma critica ao
primeiro, levando em consideracdo aspectos mais subjetivos dentro do campo da area.
Contudo, os conflitos cientificos dentro da Administracdo ndo se restringem apenas a
argumentos epistemoldgicos e intelectuais, passando a envolver questdes de grupos de
interesse, reconhecimento e prestigio. Dessa forma, alguns pontos fundamentais dentro da
pesquisa cientifica da area sdo esquecidos, tais como a qualidade, a consisténcia, o rigor e a
relevancia de um trabalho (BARBOSA et al., 2013).

Considerando-se essa realidade, grande parte dos pesquisadores em Administracéo
pode ser dividida em dois grupos que fomentam ainda mais essa rivalidade entre teoria e
pratica. O primeiro grupo é formado pelos pesquisadores que se consideram tedricos, isto €,
estudam a parte historica de como a teoria € utilizada nas estruturas organizacionais e como é
manifestada na interacdo com o0s atores organizacionais. De outro lado, estd o grupo de
pesquisadores que se classifica como praticante das técnicas gerenciais, que também levam
em consideracdo a historia, mas com uma preocupacdo na forma pela qual esta contribui na
objetividade da organizacio (DJALO, PROCOPIUCK, 2010).

Por ultimo, é valido destacar que a producéo académica em Administracdo, no Brasil e
no mundo todo, estd em constante crescimento. 1sso pode ser corroborado pelo acréscimo no
nimero de estudos submetidos e publicados em eventos e periddicos da area, além do
aumento de dissertacBes e teses em Administragdo nos altimos anos. Contudo, esse
crescimento quantitativo ndo é acompanhado por questdes qualitativas (BERTERO;
CALDAS; WOOD JR, 1999). Além disso, apesar de toda a discussdo entre teoria e pratica
dentro da Administracdo para o rumo futuro da area, verifica-se a disposi¢cdo de poucos
estudiosos com o objetivo de mudar a forma e as estruturas que sustentam o paradigma atual
da Administragdo (WEICK, 1992).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa caracteriza-se pelo seu aspecto exploratério, visto que procura
estabelecer uma maior familiaridade e percepcdo com um determinado tema (GIL, 2010).
Ademais, destaca-se o carater aplicado do trabalho, pois a sua natureza é elaborada a fim de
adquirir conhecimentos para aplicacdo em um tema especifico (MARCONI; LAKATUS,
2005). Dessa forma, o estudo procurou fomentar a discussdo entre teoria e pratica dentro da
area das Ciéncias Administrativas.

Alem disso, o presente estudo utilizou-se de uma técnica indireta de tratamento de
dados, pois, a partir do levantamento bibliografico, foram elaboradas as anélises do estudo.
No que se refere ao procedimento metodolégico, utilizou-se o método monografico e
comparativo (MARCONI; LAKATUS, 2005). Portanto, foram utilizadas como objetos de
estudo, 94 dissertacdes defendidas entre 2008 e 2012 no mestrado académico do Programa de
Pds-Graduagdo em Administracdo (PPGA) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM).

A fim de avaliar a orientacdo a préatica das dissertacdes do PPGA/UFSM, utilizou-se
como instrumento para verificacdo desse fato um roteiro de andlise baseado nos modelos de
Albach (1993) e Johann e Duclés (2013). A partir desses dois trabalhos foram levantados os
seguintes questionamentos a fim de verificar a orientacdo a pratica dos estudos em
Administracéo:



a) o estudo utiliza-se da técnica de estudo de caso;

b) a transparéncia tedrica do estudo melhorou a pratica organizacional,

c) existe disponibilidade para dialogo entre tedricos e praticos;

d) ¢ possivel formular enunciados do tipo “se, entdo”, denotando relagdes de causalidade na
formulacédo dos problemas da pesquisa;

e) ndo existéncia de juizos de valor na elaboragdo do estudo;

f) os enunciados cientificos do trabalho possuem objetividade, isto €, permitem a verificacdo e
aplicacéo para elaboragéo de trabalhos de terceiros; e

g) os enunciados cientificos do trabalho séo falseaveis, ou seja, permite a elaboracdo de
transformacoes a fim de melhora-los.

A utilizagdo do estudo de caso como orientacdo a préatica dos estudos organizacionais
é justificada por essa técnica apresentar forte ligacdo da academia com a realidade do mundo
atual. O segundo item de avaliacdo é utilizado justamente para verificar se 0s apontamentos
tedricos do estudo obtiveram alguma contribuicdo e avanco no dia a dia das organizacdes.
Corroborando esse quesito, € pertinente verificar se, além dessa melhora nas préticas
organizacionais, o estudo foi capaz de fazer um dialogo entre teodricos e praticos a fim de
aproximar esses dois agentes que estdo em constante conflito conforme aponta a literatura
académica (JOHANN; DUCLOS, 2013).

A questdo da causalidade refere-se as relagfes tanto tedricas como praticas que o
estudo € capaz de formular a fim de obter aproximacdo desses dois aspectos. O aspecto
relacionado aos juizos de valores relaciona-se ao fato de que o estudo deva vir a contribuir
para a pratica organizacional com a formulacéo, a anlise e o julgamento baseado em questfes
tedricas e ndo em aspectos ligado ao senso comum. Por fim, os dois Gltimos critérios referem-
se a reprodutibilidade para que os estudos da area possam continuar avancando e a elaboracao
de transformagdes com o objetivo de melhorar os trabalhos baseados na falseabilidade de Karl
Popper?, respectivamente (ALBACH, 1993).

As anélises foram realizadas de forma individual com base na leitura hermenéutica de
cada dissertacdo. Para os sete questionamentos, foi estabelecida uma escala nominal binéria,
sim/ndo, podendo a dissertacdo apresentar as caracteristicas (SIM) ou ndo apresenta-las
(NAO), conforme procedimento utilizado por Johann e Duclés (2013). A fim de verificar a
evolucdo da orientacdo a préatica das dissertacdes do PPGA/UFSM, a analise das respostas das
dissertacOes foi agrupada conforme os anos de analise, isto €, entre 2008 e 2012. Além disso,
com o objetivo de analisar os trabalhos das diferentes areas da Administracdo, as dissertacdes
do programa analisado foram divididas em cincos areas gerais de temas dos trabalhos, dentre
0s quais estdo Estratégia, Financas, Gestdo de Pessoas, Marketing e Sistemas de Informacéo.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Apbs a avaliacdo individual dos sete questionamentos para verificar a orientacdo a
pratica dos estudos em Administracdo das 94 dissertacbes do mestrado Académico do
PPGA/UFSM, as dissertagfes foram agrupadas pelos seus anos de publicacdo a fim de
verificar a evolugéo dos trabalhos realizados no curso, conforme Tabela 1.

! Segundo Popper (1975), ndo existem garantias de que as observacdes passadas serdo reproduzidas no futuro. A
partir disso, considerando a ciéncia como um conjunto de hipéteses que podem ser propostas com a finalidade de
detalhar ou explicar fendmenos do mundo, a falseabilidade de Popper (1975) baseia-se na possibilidade de testar
essas hipdteses. Assim, na visdo deste autor, para considerar uma hipotese como cientifica, deve haver a
possibilidade de falsear (refutar) essas hipdteses a fim de dar continuidade a cientificidade de uma determinada
area.
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Tabela 1 - Percentual (%) de dissertacdes do PPGA/UFSM que possuiam as
caracteristicas conforme seu ano de publicacéo

Transparéncia Disponibilidade Enunciados hI:\E/lgr Enunciados
Estudo de tedrica melhorou para dialogo do tipo 'se,  juizos de cientificos Enunciado
Ano €aso a prética tedricos/praticos entdo" valor objetivos falseavel
2008 50,00 42,86 92,86 57,14 71,43 100,00 100,00
2009 66,67 88,89 100,00 66,67 77,78 100,00 100,00
2010 50,00 68,75 81,25 62,50 75,00 100,00 100,00
2011 53,85 84,62 92,31 73,08 73,08 100,00 100,00
2012 41,38 82,76 93,10 65,52 82,76 100,00 100,00
Total 50,00 75,53 91,49 65,96 76,60 100,00 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Um primeiro ponto a se destacar de uma forma geral é que todos os trabalhos
possuiam enunciados objetivos e hipoteses falseaveis. A primeira caracteristica refere-se aos
estudos serem verificados e aplicados para elaboracdo de trabalhos de terceiros (ALBACH,
1993). Assim, nota-se o esforco de todas as dissertacbes do mestrado académico do
PPGA/UFSM, nesse periodo, a fim de permitirem que os temas propostos e os resultados
possam ser reproduzidos por outros estudiosos para que sejam verificadas semelhancas e
diferengas com os trabalhos originais.

O segundo aspecto verificado que possui presenca consensual nas dissertacfes
pesquisadas é o fato de as mesmas reproduzirem aspectos que podem ser falseaveis. Assim, 0s
aspectos discutidos podem vir a ser refutados para que suas hipéteses sejam superadas e se dé
continuidade a cientificidade da area (POPPER, 1975). Portanto, esses dois aspectos, com
100% de presenca nas dissertacdes do PPGA/UFSM, no periodo de analise, demonstram a
preocupacéo dos trabalhos com a continuidade das discussdes levantadas nos estudos para que
eles possam ser expandidos e discutidos por outros pesquisadores a fim de contribuir para os
avancos da area de Administracao.

Os demais aspectos ndo apresentaram total predominancia de forma equivalente aos
dois primeiros citados. Dessa forma, o aspecto pela andlise temporal a apresentar menores
médias percentuais foi a questdo do estudo de caso. Por essa ser uma técnica que apresenta
forte ligacdo da academia com a realidade do mundo atual, percebe-se, em alguns anos, um
maior distanciamento entre esses dois pontos (JOHANN; DUCLOS, 2013). Isso porque, nos
quatro primeiros anos de andlise, a metade ou pouco mais da metade dos trabalhos utilizou-se
dessa técnica ou de suas variantes como, por exemplo, o multicaso. O ano de 2012 apresentou
a menor media, com mais da metade dos trabalhos ndo se utilizando dessa técnica,
representando um maior distanciamento da pratica organizacional apesar de o numero total de
dissertacGes nesse ano ser superior aos dos anos anteriores. Assim, fica explicito que, para a
realidade estudada, tem-se um contexto onde teoria e pratica mostram-se distantes no que
concerne as técnicas de analise, diferente do encontrado, por exemplo, nos Estados Unidos,
conforme afirmam Johann e Duclés (2013), onde as empresas acabam oportunizando aos
professores das universidades utilizarem-se de seus casos em suas atividades de ensino e
pesquisa.

O item que verificou se 0s apontamentos tedricos do estudo obtiveram alguma
contribuicdo e avanco no dia a dia das organizagOes apresentou uma presenca baixa nos
trabalhos do primeiro ano de anélise. Assim, a area de Administragcdo deve ampliar seu rigor
metodolégico a fim de apresentar contribuices que sejam importantes para a préatica
organizacional. Como consequéncia, foi justamente isso que ocorreu, pois houve um aumento



dessa transparéncia a fim de melhorar os aspectos organizacionais, demonstrando uma
evolucdo do PPGA/UFSM no decorrer do tempo de analise quanto a esse aspecto.

A disponibilidade para dialogo entre teodricos e praticos foi, ap6s os itens que
obtiveram 100% de frequéncia, o que mais esteve presente nas dissertagdes observadas.
Assim, nota-se, durante a formulacdo dos trabalhos no PPGA/UFSM, a aproximacdo entre
esses dois grupos conflitantes. Isso de certa forma representa uma das saidas apresentadas
para a diminuicdo dos conflitos desses dois grupos, o que deve ocorrer por meio da juncéo do
conhecimento cientifico com situagdes praticas (DIJK; PUNCH, 1993).

A presenga da causalidade com questdes do tipo “se, entdo” apenas demonstra a
grande presenca de estudos empiricos voltados a testar hipoteses e correlagdes causais dentro
da area de Administracdo, fato que tem sua origem na forca do paradigma positivista dentro
dessa area no Brasil (VIZEU, 2010). Dessa forma, nota-se que ha a preocupagdo, na maior
parte dos trabalhos, em realizar relacbes tanto tedricas como praticas a fim de obter
aproximacéo desses dois aspectos por meio da causalidade.

Por altimo, quanto ao aspecto temporal, verifica-se que a maioria dos trabalhos ndo se
utilizou de juizos de valor a fim de formular os enunciados e proposi¢des dos estudos. A fim
de detalhar mais um pouco a orientacdo a pratica das 94 dissertacbes do PPGA/UFSM, as
analises foram agrupadas em cinco grandes areas da Administragdo de acordo com o0s temas
dos trabalhos, conforme Tabela 2, sendo que as area de Estratégia (ESTRG), Financgas (FIN),
Gestdo de Pessoas (GP), Marketing (MKT) e Sistemas de Informacgdo (SI) tiveram,
respectivamente, 39, 16, 31, 3 e 5 dissertacdes analisadas.

Tabela 2 — Percentual (%) de dissertacdes do PPGA/UFSM que possuiam as
caracteristicas conforme sua area de atuacao

Transparéncia Disponibilidade Enunciados hg\e/lgr Enunciados

) Estudo tedrica melhorou para dialogo dotipo "'se,  juizos de cientificos Enunciado
Area  decaso a pratica tedricos/praticos entao" valor objetivos falseavel
ESTRG 56,41 66,67 89,74 48,72 69,23 100,00 100,00
FIN 6,25 68,75 93,75 93,75 75,00 100,00 100,00
GP 61,29 87,10 90,32 67,74 83,87 100,00 100,00
MKT 66,67 100,00 100,00 100,00 66,67 100,00 100,00
Sl 60,00 80,00 100,00 80,00 100,00 100,00 100,00
Total 50,00 75,53 91,49 65,96 76,60 100,00 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.

As maiores diferencas entre as areas das dissertacGes referem-se aos aspectos de
estudo de caso, ao efeito da transparéncia tedrica na melhora da prética, aos enunciados do
tipo “se, entdo” e a auséncia de juizos de valor.

A partir disso, verifica-se que a Unica area que destoa das demais quanto a realizacdo
do estudo de caso é a de Financas. Tendo em vista que esse método procura uma maior
aproximacdo da realidade da pratica organizacional, a grande maioria das dissertacfes dessa
area do PPGA/UFSM utiliza-se de outros métodos com uma maior aplicacdo ao ambiente
organizacional que esta fora da empresa. Assim, uma das justificativas para a ndo realizacao
de estudos de caso é a dificuldade, para o campo de Administracdo do Brasil, em verificar
aspectos financeiros das empresas, 0s quais muitas vezes sao sigilosos e apenas restritos a
funcionarios, demonstrando dificuldade para individuos (pesquisadores) externos a
organizacao.

Além disso, verifica-se, pelas caracteristicas das dissertacGes da area de Financas do
PPGA/UFSM, que as maiores preocupacOes estdo relacionadas ao ambiente que circunda a
empresa e ndo aos aspectos que influenciam diretamente em sua pratica. Dessa forma,

7



analises de diferentes aspectos do mercado como preco, risco e retorno sdo amplamente
exploradas, além de questes que levam aos individuos a tomarem algumas decisdes
financeiras. Apesar da importancia desses pontos tanto tedricos como praticos para a
sociedade como um todo, verifica-se pouca importancia para o que remete as praticas diarias
das organizacdes.

O fato de a transparéncia tedrica melhorar a pratica obteve médias mais baixas para as
areas de Financas e Estratégia. A primeira area, corroborando o que foi descrito no paragrafo
anterior, acaba verificando aspectos que circundam o ambiente empresarial, mas que de fato
ndo avancam em aspectos praticos para o dia a dia da organizacdo. Ja a area de Estratégia
acaba levantando aspectos, em alguns trabalhos, que demonstram apenas uma preocupacgéo
em descrever pontos estratégicos da organizacdo, sem direcionar 0s estudos para
contribuicbes possiveis que poderiam ser levantadas no contexto organizacional.

O aspecto da causalidade é tratado de forma mais destacada nas areas de Finangas e
Marketing. Isso porque o0s estudos dessas areas, dentro do PPGA/UFSM, no periodo
analisado, possuiam um enfoque de relacionar os mais diversos aspectos com o objetivo de
testar hipoteses, teorias e aspectos praticos, principalmente com a utilizagdo de métodos
quantitativos. Por altimo, verifica-se que, quanto aos juizos de valores, as areas de Estratégia
e Marketing foram as que possuiram a maior presenca de trabalhos que possuiam esse
aspecto. Uma justificativa é que essas areas se utilizam de diversos aspectos que sao do senso
comum do mercado e do dia a dia das organizacfes, mesmo ndo possuindo validagdes
teoricas.

De uma forma geral, as dissertacbes do PPGA/UFSM tentam apresentar, em Seus
aspectos teoricos levantados, uma orientacdo a préatica. Dificilmente havera uma orientacao e
um relacionamento desses aspectos de forma total e matua. Entretanto, alguns pontos, como
uma maior aproximacdo das empresas para a realizacdo de estudos e o aprimoramento das
técnicas de andlises estudadas, a fim de aproximar de forma mais acentuada teoria e pratica
devem ser os caminhos para que as dissertacGes futuras do programa possam obter um maior
nivel de orientacdo a préatica organizacional.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As discussdes tedricas e praticas denotam um espaco de debate nas mais diversas areas
de conhecimento. Dentro da area de Administragdo ndo é diferente, sendo que o debate é
direcionado a fim de questionar se 0 que € preconizado por teorias e aprendido em sala de
aula pode ser colocado em préatica nas empresas dentro do mercado de trabalho. E a partir
desse conflito entre teoria e pratica na Administracdo que este estudo foi construido.

Verifica-se que o debate entre teoria e pratica em Administracdo esta longe de ter um
fim, principalmente se for considerado o contexto brasileiro. Isso porque se verifica que as
pesquisas académicas da area possuem pouca aproximacao e parceiras com empresas atuantes
no mercado. Esse distanciamento entre aqueles que formulam e testam teorias e aqueles que
comandam e agem na pratica organizacional s6 contribui para o acirramento do conflito
desses grupos.

E necessario haver um redirecionamento das pesquisas em Administracdo para
demonstrar uma maior preocupagdo com 0s avancgos que podem ser trazidos para o dia a dia
das organizagdes. Em certa medida, os pesquisadores da area tornam-se reféns do sistema de
ensino pelo qual estdo submetidos. Por estarem, em sua grande maioria, principalmente no
Brasil, dentro das universidades e instituicdes de ensino e ndo nas empresas, as preocupacoes
dos estudos sdo norteadas pelos 6rgdos regularizados e de apoio ao ensino e pesquisa que
possuem seus objetivos proprios e que podem ndo corresponder aos interesses das empresas
publicas e privadas atuantes no mercado.



A fim de demonstrar como 0s aspectos tedricos da Administracdo sdo orientados para
a pratica organizacional, foram verificadas as dissertacdes do PPGA/UFSM no periodo de
2008 a 2012. De maneira geral, os trabalhos demonstraram certa orientacdo a pratica,
precisando realizar uma maior aproximacdo das empresas na elaboracdo dos seus estudos,
além do aprimoramento das técnicas de analises estudadas para que essa orientacdo a pratica
possa Vvir a aumentar.

Como limitagdes, aponta-se que a pesquisa fica restrita a discussdo entre teoria e
pratica para os aspectos levantados no decorrer do estudo. Ademais, quanto aos resultados
obtidos junto as dissertacGes, denota-se que 0s mesmos ndo podem ser generalizaveis aos
demais programas de pos-graduacdo brasileiros. A partir disso, para pesquisas futuras, sugere-
se expandir a discussao entre teoria e pratica dentro da area como, por exemplo, aprofundando
aspectos da cientificidade da Administracdo, além da verificacdo da orientacdo a prética em
outros programas de pos-graduacéo, eventos cientificos e peridédicos académicos.
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