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Areateméatica: Administragéo Publica

AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL: O EXAME NACIONAL DE
DESEMPENHO DOS ESTUDANTES NA PERSPECTIVA DO CICLO DE
POLITICASPUBLICAS

RESUMO

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) visa aferir o desempenho dos
estudantes e oferecer dados para a tomada de decisdo dos gestores das Institui¢cbes de Ensino
Superior (IES). Apesar de constituir avo de algumas criticas, permanece como atual
avaiacdo discente e tem alcancado destague na sociedade. Ademais, exige consideravel
investimento da méaquina publica e constitui uma politica publica relativamente nova.
Considerando tais aspectos, concomitante a atual notoriedade das politicas publicas como
tema das pesquisas académicas no Brasil, este trabalho objetivou analisar o ciclo politico do
ENADE enquanto um dos instrumentos de avaliacdo da educacdo superior. A pesquisa
possuiu uma abordagem qualitativa, de cunho descritivo, com coleta de dados primarios por
meio de entrevistas com dois grupos. formuladores do ENADE e coordenadores de curso.
Como resultado, aferiram-se acontecimentos e fatores envolvidos em todas as cinco primeiras
fases do ciclo. Por fim, realizou-se uma avaliacdo do exame considerando os critérios de
eficiéncia e eficacia. Concluiu-se que apesar das criticas que recebe, o ENADE constitui um
avanco no processo de avaliacdo da educacdo superior. Ademais, identificou-se aimportancia
de analisar todo 0 processo gque envolve a formulagdo de uma politica pablica, sendo o ciclo
politico um modelo que facilita esta analise.

PALAVRAS-CHAVE: Palitica Piblica Educaciona, ENADE, Ciclo Politico.

ABSTRACT

The objective of National Examination Performance of Students (ENADE) is assess students
performance and provide data for decision making of managers of Higher Education
Institutions (HEIS). In spite of being the target of some criticism, this test remains as the
current mechanism for student evaluation and has achieved prominence in society.
Furthermore, it requires considerable investment of public administration and is a public
policy relatively new. Considering these aspects, concomitant with the importance of public
policy as a topic of academic research in Brazil, at present, the ENADE as public education
policy becomes relevant object of study. The research have a qualitative approach and
descriptive with primary data collection through interviews with two groups: the ENADE
formulators and course coordinators. As aresult, have assessed up events and factorsinvolved
in al first five phases of the cycle. Finally, we performed a review of the exam considering
the criteria of efficiency and effectiveness. It was concluded that despite the criticism he
receives, the ENADE constitutes a breakthrough in the higher education evaluation process.
Furthermore, was identified the importance of analyzing the whole process involving the
formulation of public policy, being the policy cycle, amodel that facilitates this analysis.

KEYWORDS: Public Policy Education, ENADE, Policy Cycle.



INTRODUCAO

As universidades |atino-americanas se institucionalizaram de maneira diferenciada em
cada pais. Apesar da existéncia de escolas e faculdades profissionais durante o Império, as
universidades brasileiras se formaram efetivamente na primeira metade do século XX. Este
processo pode ser caracterizado como tardio, quando comparado com a Ameérica Espanhola,
na qual o surgimento das Institui¢des de Ensino Superior (IES) se iniciou em 1538.

Com o decorrer dos anos, conforme ocorriam alteragdes no cenario politico nacional, o
ensino superior brasileiro passou por modificagtes. Neste sentido, na década de 1990, aideia
de elaborar um processo de avaliagdo da educacdo superior por meio da utilizacdo de
instrumentos gque permitissem a comparacéo dos dados obtidos, a transparéncia desses e,
consequentemente, a prestacéo de contas a sociedade em geral, ganhou consideravel espaco
entre docentes, reitores e 0 governo. No segundo milénio, com o aumento consideravel das
IES, validou-se essa necessidade da avaliagdo ingtitucional para verificar a qualidade da
proliferacdo do ensino (CASTRO et al., 2013).

Com o intuito de efetivar essa verificagdo, em 2004, no primeiro mandato do governo
do presidente Luis In&cio Lula da Silva (2003-2006), criou-se 0 Sistema Naciona de
Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES), atribuindo ao Estado a responsabilidade pelo
processo avaliativo. O SINAES, além de assegurar 0 processo hacional de avaliacéo das IES,
dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes, busca permitir que
as |IES desenvolvam sua gestédo tendo como base as informagOes advindas do processo
avaliativo e gque utilizem os resultados para enriquecer o seu plangjamento, aém de subsidiar
a construcdo de politicas internas para a melhoria da educacdo superior (POLIDORI,
MARINHO-ARAUJO E BARREY RO, 2006).

Diante desta complexidade, para garantir a eficiéncia nas dimensdes internas e
externas da avaliacdo, o SINAES utiliza instrumentos diferenciados. Um deles é o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), que visa analisar o aprendizado
fornecido ao aluno e o efeito do curso nesse processo, procurando identificar o conhecimento
agregado ao perfil cultural e profissional do estudante. Os resultados obtidos sdo devolvidos
as ingtituicdes em forma de relatdrios, com o designio de orientar as instituicdes sobre a
necessidade de redizar melhorias no ambiente fisico, no corpo docente e técnico
administrativo ou revisdes curriculares (SENA, 2011).

Apesar de constituir alvo de algumas criticas, como a utilizacgo dos resultados obtidos
pelo ENADE para elaborar rankings das IES (BRITO, 2011), esse exame permanece como
atual mecanismo para a avaliagdo discente e tem alcangado notoriedade na sociedade,
principamente na midia, sendo o Unico instrumento referenciado como um indicador de
qualidade da educacdo superior na perspectiva de Schwartzman (2008). Ademais, 0 exame
exige considerdvel investimento da maguina publica e constitui uma politica publica
relativamente nova

Considerando tais aspectos, concomitante ao fato da atual notoriedade das politicas
publicas como tema das pesquisas académicas no Brasil, conforme Souza (2003), o ENADE,
como politica publica educacional torna-se objeto relevante de estudo. Sendo assim, este
trabalho objetivou analisar o ciclo politico do ENADE enquanto um dos instrumentos de
avaliacdo da educago superior.

Segundo Secchi (2010), apesar das fases geralmente se apresentarem misturadas e suas
sequéncias se aternarem, a adocdo do ciclo para a andlise de politicas publicas viabiliza a
organizacdo de ideias, ssimplificando a complexidade de uma politica publica, facilitando
assim o trabalho dos pesquisadores. Com relacdo ao nimero de fases que compdem este ciclo,
existem divergéncias entre os autores sobre este nimero. Neste trabalho, adotou-se 0 modelo
defendido pelo autor supracitado, o qual apresenta sete fases principais. identificagdo do
problema, formulacdo da agenda, formulacdo de alternativas, tomada de decisdo,

1



implementacdo, avaliacéo e extingdo. Dessa forma, o tépico seguinte destina-se a descrever 0s
cendrios das politicas publicas educacionais no Brasil, até o atual contexto no qual o ENADE
se faz presente.

POLITICASPUBLICASEDUCACIONAIS

As politicas publicas em educagdo vém, nas Ultimas décadas, passando por
modificacfes, as quais estédo diretamente relacionadas as alteracbes ocorridas nos cenérios
histéricos brasileiros, englobando as transformages no ambito politico, econémico e social.

Dentre estes cenarios, destaca-se 0 ano de 1990, a partir do qual as discussdes entre
docentes, reitores e 0 governo sobre a avaliagéo das universidades se intensificaram. Como
resultado, em outubro de 1993, a Associacdo Naciona dos Dirigentes de InstituicOes Federais
do Ensino Superior (ANDIFES), em parceria com outras entidades do segmento das
universidades brasileiras, elaboraram o Programa de Avaliacdo das Universidades Brasileiras
(PAIUB). Aprovada pelo governo federal, a proposta tornou-se uma politica publica para a
educacdo superior, com o designio de viabilizar meios de eficiéncia tanto no financiamento
quanto na prestacdo de contas aos financiadores, a chamada politica de accountability
(BARBOSA, FREIRE E CRISOSTOMO, 2008). O programa comegou a apresentar criticas,
dentre as quais o fato de deixar a critério das universidades optarem por participarem ou néo,
como resultado, as verbas para o PAIUB foram extintas em 1996.

Posteriormente, no primeiro mandato do entdo Presidente da Republica, Fernando
Henrique Cardoso, 0 governo criou o Sistema Nacional de Avaliacdo (SNA) e com ele o
Exame Naciona de Cursos (ENC), o Provdo, que ocorria anualmente com estudantes
concluintes de cursos de graduacéo e era condicdo obrigatdria para a aquisicdo do diploma.
Pelo fato do resultado ser divulgado pela imprensa nacional, o exame se transformava em
instrumento de classificagdo das instituicOes e de seus cursos. Vigorou até 2003, com seu
processo de funcionamento marcado por posi¢des contrérias ao método utilizado (CASTRO et
al., 2013).

Em 2004, durante o primeiro mandato do governo de Luis Inacio Lula da Silva,
instalou-se a Comissao Especial de Avaliacéo da Educacéo Superior (CEA), com o intuito de
reformular os processos e politicas de avaliacdo da Educacdo Superior (INEP, 2009). A
comissdo elaborou o atual sistema de avaliagdo das IES: o Sistema Nacional de Avaliacéo da
Educacéo Superior (SINAES).

Esse sistema visa garantir o processo nacional de avaliagdo das IES, de cursos de
graduacdo e do desempenho académico dos estudantes. Para dar conta de toda esta
complexidade, utiliza trés instrumentos. a auto-avaliagdo, que ocorre internamente com a
participacdo de alunos, professores e demais estudantes; a avaliagdo institucional externa,
realizada por uma comissdo de avaliadores designados pela Comisséo Nacional de Avaliacéo
da Educacéo Superior e 0 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), que
visa aferir o desempenho dos estudantes (SENA, 2011).

Esse exame permanece como atual mecanismo para a avaiagdo discente e tem
alcancado notoriedade na sociedade, principalmente na midia, sendo o Unico instrumento
referenciado como um indicador de qualidade da educagéo superior na perspectiva de

Schwartzman (2008). O ENADE visa

(...) aferir o desempenho dos estudantes em relagdo aos contelidos programéticos
previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacdo, as suas
habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do
conhecimento e as suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito
especifico de sua profissdo, ligados as realidades brasileira e mundial e a outras
areas do conhecimento (Relatério de Curso, ENADE, 2009).

Em relagdo ao numero de alunos a serem submetidos ao exame, até o ano de 2008 a

selecdo dos participantes ocorria por meio de amostragem probabilistica. No ano seguinte,
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tornou-se obrigatoria a participacdo de todos os alunos dos cursos de graduacdo que se
encontram ao final do primeiro e do Ultimo ano de curso, com o intuito de avaiar o valor
agregado dos cursos de graduacéo (SENA, 2011). A partir da edicdo de 2011, dispensou-se a
participagcdo dos estudantes ingressantes, que passaram a ser avaliados com base na nota do
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

Sendo assim, o ENADE foi implementado como componente do SINAES com o
designio de gerar informagdes, a partir da avaliagdo, para orientar “as instituicdes sobre a
necessidade de fazer adaptactes no ambiente fisico, no corpo docente e técnico administrativo
ou revisdes curriculares” (SENA, 2011, p. 63), a partir da andlise da trgjetdria do aluno no
curso. Destaca-se, no entanto, que apesar dos esforcos em superar métodos anteriores de
avaiacdo, o atual exame congtitui alvo de diversas criticas, como o fato de desconsiderar a
énfase que cada curso possui nas diversas instituicbes que o oferece. Apesar disso, Brito
(2011) argumenta que o ENADE é uma mudanca na maneira de avaliar, por buscar aferir o
processo e ndo o produto, gerando um diagndstico que permite a correcdo e a superacdo das
dificuldades. Sendo assim, no tdpico seguinte abordar-se-a 0 modelo utilizado para a andise
deste exame como politica publica educacional .

CICLO DE POLITICASPUBLICAS

As politicas publicas sdo tracadas pelo Estado com o designio de promover o bem-
estar socid e o interesse publico. Segundo a concepcdo de Secchi (2010), a elaboracdo de tais
politicas ocorre através do ciclo politico, que organiza a vida politica e publica em fases
sequenciais e interdependentes. Dessa forma, esse esquema de interpretagéo e visualizagdo
constitui um mecanismo que viabiliza a andlise das politicas publicas desde sua concepcdo até
sua avaiagdo. No entanto, ressalta-se que a separacdo em etapas € redlizada apenas para
facilitar acompreensdo do processo.

Existem divergéncias entre os autores sobre quais e quantas sdo as fases do ciclo
politico. Neste trabalho, adotou-se 0 modelo proposto por Secchi (2010), que classifica as
politicas publicas em sete fases: identificagdo do problema, formacéo de agenda, formulacéo
de alternativas, tomada de decisdo, implementacdo, avaliacdo e extincdo, como apresentado
naFigural.

Identificac8o do —
Problema Extingéo
N\ —
Formagdo de o
Adenda I Avaliacio
\ ~
Formulaggo de y
Alternativas l Implementagéo
N =
Tomada de

Decisdo

Figura 1 — Ciclo de Politicas Publicas.
Fonte: Secchi (2010).

No entender deste autor, a primeira fase consiste naidentificagdo de um déficit entre a
realidade presente e a realidade publica amejada. Apds a identificagdo do problema, o ator
politico direciona seus esforgos para incrementalo na lista de prioridades de atuagéo,
denominada agenda.



Na percepcdo de Jannuzzi (2011), a agenda governamental é definida como o conjunto
de assuntos sobre 0s quais 0 governo e as pessoas ligadas a ele concentram sua atengéo,
resultando no reconhecimento da questdo social como problema publico e da necessidade da
acao governamenta para sua solucdo. Ou sgja, consiste na legitimagdo do problema detectado
na pauta publica, em determinado momento.

A partir da inclusdo do problema na agenda, inicia-se a formulagéo das aternativas,
definindo-se as aces a serem adotadas, as metas a serem atingidas e 0 objetivo a ser
alcancado (SECCHI, 2010). Assim, essa fase abarca 0s processos e atividades relacionadas a
construcdo de possiveis solucdes, projetos e programas para lidar com a questdo incluida na
agenda. Dessa forma, engloba a transformacdo de um problema em dternativas para a
solucéo.

Posteriormente, no processo de tomada de decisdo, a alternativa mais apropriada
dentre as apresentadas é selecionada, bem como a forma como sera efetivada. Para tanto, na
perspectiva de Rua (1997), o processo de tomada de decisdo deve considerar a aocagéo de
recursos, o levantamento das informagdes disponiveis sobre 0 assunto, 0 estudo das
possi bilidades técnicas e politicas para solucionar o problema e os atores envolvidos.

Segundo Secchi (2010), existem trés formas de compreender a dinamica de escolha de
aternativas de solucéo para problemas publicos. A tomada de decisdo ad hoc € uma delas, e
ocorre quando se busca escolher a aternativa que melhor se adequa aos objetivos definidos a
priori. A escolha também pode ocorrer de acordo com o incrementalismo. Este modelo,
segundo Lindblom (1959) apud Secchi (2010), apresenta trés caracteristicas: os problemas e a
solucdo séo redefinidos durante o processo de tomada de decisdo, as decisdes presentes séo
influenciadas pelas decisbes tomadas anteriormente e os interesses dos atores envolvidos
influenciam o processo de escolha. A terceira forma de entender a dindmica de tomada de
decisdes refere-se as situagdes em que primeiramente a solucéo é elaborada e, posteriormente,
busca-se um problema para solucionar.

Na quinta fase, o plangiamento e a escolha transformam-se em atos. Para Jannuzzi
(2011, p. 45), essa fase “corresponde aos esfor¢os de implementa¢do da agdo governamental,
na alocacdo de recursos e desenvolvimento dos processos previstos nas alternativas e
programas escolhidos anteriormente”. Observa-se que € a etapa de transformar intencdes
politicas em acles concretas, sendo caracterizada pela efetivacdo de leis que regularizam a
politica. Segundo Secchi (2010), a andlise dessa fase permite visualizar os obstéculos e as
falhas que costumam acometer essa fase do processo nas diversas &reas de politicas publicas.

Para arealizacdo dessa andlise, Frey (2000) observa que:

No que tange a andlise dos processos de implementagdo, podemos discernir as
abordagens, cujo objetivo principal é a andlise da qualidade material e técnica de
projetos ou programas, daquelas cuja andlise é direcionada para as estruturas
politico-administrativas e a atuag@o dos atores envolvidos. No primeiro caso, tem-se
em vista, antes de mais nada, o conteido dos programas e planos. Comparando o0s
fins estipulados na formulagcBo dos programas com os resultados alcancgados,
examina-se até que ponto a encomenda de acdo foi cumprida e quais as causas de
eventuais “déficits de implementa¢cdo”. No segundo caso, o que estd em primeiro
plano ¢ o processo de implementacao, isto ¢, a descricdo do “como” e da explicacdo
do “porque” (FREY, 2000, p. 228).

Ademais, segundo Sebatier (1986) apud Secchi (2010), existem basicamente dois
modelos de implementacdo de politicas publicas. O modelo top-down caracteriza-se pela
explicita separacéo entre o momento de tomada de decisdo e o momento da implementagéo.
Ja 0 modelo bottomrup caracteriza-se pela maior liberdade de burocratas e outros atores
modelarem e auto-organi zarem aimplementacdo de uma politica publica

A sexta fase consiste na avaliagdo da politica publica. Na perspectiva de Secchi
(2010), nessa fase examina-se a implementagcdo e o desempenho da politica publica com a
finalidade de conhecer melhor o estado da politica e o grau de reducéo do problema que a
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gerou. Dessa forma, os esforcos empreendidos para solucionar o problema original séo
avaliados, investigando a lacuna existente em seus resultados e os efeitos colaterais
indesgjados para a tomada de decisfo referente as acdes futuras. Segundo este mesmo autor,
existem alguns critérios usados para a realizacdo da avaliagdo. Dentre estes, encontram-se a
eficacia, que corresponde ao nivel de alcance dos objetivos preestabelecidos e a eficiéncia
econdmica, aqual trata darelagdo dos recursos utilizados e a produtividade al cancada.

Por fim, a ultima fase do ciclo compreende a extin¢éo da politica publica, tornando
completa a comparacdo do ciclo de politica publica ao ciclo de vida dos organismos. No
entanto, alguns fatores dificultam a extin¢éo de qualquer politica publica, como a inércia
institucional e o conservadorismo. Logo, para que possam ser extintas, similarmente ao
nascimento também necessitam de oportunidades, como reformas ministeriais ou mudancas
de mandato executivo e legislativo (SECCHI, 2010).

Enfim, apds a apresentacéo do embasamento tedrico deste trabalho, o tépico seguinte
descreve os processos metodol 6gicos seguidos para a realizacdo do mesmo.

METODOLOGIA

A fim de atingir o objetivo proposto, atribuiu-se a esta pesquisa um caréter qualitativo,
visto que prop8e analisar o ciclo politico do ENADE enquanto um dos instrumentos de
avaliacdo da educacdo superior e, segundo Lakatos e Marconi (2010), a interpretacdo dos
fendbmenos e a atribuicéo de significados caracteriza a pesquisa qualitativa, ndo requerindo o
uso de métodos e técnicas estatisticas. Segundo Weiss (1998), os métodos qualitativos
atribuem vantagens aos pesquisadores, dentre as quais a especia sensibilidade ainfluéncia do
contexto e a flexibilidade perspectiva. Quanto ao objetivo, esta pesquisa € descritiva, pois
“expoe caracteristicas de determinada populagdo ou de determinado fenomeno” (VERGARA,
2007, p. 47).

Ja em relacdo aos meios, o0 levantamento de dados foi obtido por acesso a dados
primérios, coletados através de entrevistas redlizadas a partir de roteiros, aplicadas a dois
grupos distintos. O primeiro grupo compde-se por integrantes da CEA, comissao estabel ecida
para a formulagcdo e a implementacdo do SINAES e membros da Comissdo Naciona da
Educacédo Superior (CONAES), 6rgdo colegiado responsavel pela coordenacdo e supervisao
do SINAES. O intuito de realizar a entrevista com este grupo consiste em obter informacoes
referentes as cinco primeiras fases do ciclo politico, abarcando desde o momento da
identificacdo do problema até aimplementagéo da politica.

Ademais, para a andlise da fase de avaliacdo, foram realizadas entrevistas com catorze
coordenadores de cursos de graduacdo, com o designio de coletar informactes referentes a
real influéncia do ENADE no cotidiano das IES. Iniciamente, estava prevista a incluséo de
coordenadores de cursos de graduacdo de todas as onze InstituicOes Federais de Ensino
Superior de Minas Gerai's cujos cursos ja tivessem participado de alguma edicdo do exame.
No entanto, em raz&o da baixa participacéo, optou-se por restringir a amostra, compondo-a
apenas por coordenadores de cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vigosa. As
informacoes referentes a coleta de dados encontram-se no Quadro 1.

Quadro 1: Descri¢do dos grupos de entrevistados.

CATEGORIA CEA CONAES COORDENADORES

Caracterizacdo dos A B C
grupos
Impossibilitados de 02 03 34
participar

N&o responder am 15 09 306
Responderam 04 04 28
Total 21 16 368




Fonte: elaborado pel os autores, utilizando-se os dados da pesquisa.

Para a andlise dos dados utilizou-se recortes semanticos e linguisticos, considerando
trechos e palavras pontuais, partindo dos pressupostos levantados por Bardin (1991). Souza
(2013) apresenta como caracteristicas deste método a disponibilidade do entrevistado
transmitir as informacfes necessarias e 0 pequeno grau de controle do entrevistador perante a
situagéo da coleta de dados.

No que tange as definicdes construtivas e operacionais, optou-se por categorizar os
dados em seis etapas, as quais correspondem as fases do ciclo politico na perspectiva de
Secchi (2010). Para a redlizacdo da andlise e consequente alcance do objetivo proposto,
desconsiderou-se a Ultima fase do ciclo apresentada por este autor, a qual se refere a extingéo
da politica publica, visto que 0 ENADE permanece como atual mecanismo de avaliacéo da
educagdo superior.

IDENTIFICACAO DO PROBLEMA E FORMAGCAO DE AGENDA

A primeira fase do ciclo politico, segundo Secchi (2010), consiste na identificacéo do
problema, que ocorre em funcdo da percepcdo de um déficit entre a realidade presente e
realidade publica amejada. Apos a identificacdo do problema por algum ator politico, caso
esse ator tenha interesse em sua resolucdo, este podera entdo lutar para que tal problema entre
na lista de prioridades de atuacdo. Essa lista de prioridades € conhecida como agenda. Neste
sentido, foram identificados problemas com o Provéo, levando a necessidade de reformulacéo
dos processos, instrumentos e politicas de avaliacdo e de regulacéo da Educacéo Superior.

Segundo o INEP (2009), havia a exigéncia de controle de qualidade da educacéo
superior por parte da sociedade em geral. Assim, apesar do Provéo inicialmente ter sido
boicotado em muitos campis, tornou-se parte da cultura da educagdo superior no Brasil
(VERHINE, DANTAS E SOARES, 2006). Corrobora para essa visao o entrevistado B1, que
afirma que seria muito dificil explicar para a sociedade a exclusdo do Provéo, em razéo de ser
um medidor dos resultados dos alunos.

Apesar de sua ampla aceitacdo pela sociedade em geral, o Provéo congtituiu alvo de
criticas de muitos membros da comunidade académica e especidistas em avaiacdo. No
entanto, apesar das criticas referentes a este exame, segundo o entrevistado A4, “reconhecia-
se gue o tamanho da oferta de Ensino Superior e a complexidade nela envolvida demandavam
exames de grande escala”.

Verhine, Dantas e Soares (2006), apontam como uma das criticas ao Provéo o fato de
ndo apresentar uma articulagdo com os demais componentes da Avaiacdo da Educacéo
Superior, no qual a juncdo das partes possibilitasse uma visdo geral da qualidade de cada
instituicdo. Dessa forma, pensava-se em criar um sistema que integrasse um conjunto de
dimensdes, conforme a afirmacéo do entrevistado A1:

Havia uma critica correta de que o velho Provéo dizia avaliar instituigoes,
mas na verdade avaliava apenas 0 desempenho estudantil. Se requeria,
assim, um processo de avaliacdo que desse conta das institui¢cdes, ndo apenas
dos alunos, com foco institucional e ndo apenas focado em cursos, tal como
ocorrianos processos de autorizagdo e reconhecimento.

Com relacéo aos atores envolvidos no processo de formulagdo da agenda, Secchi
(2010) os classificam em governamentais e ndo governamentais. No processo de formulacéo
de agenda do ENADE, citam-se, dentre os atores governamentais, os dirigentes do Ministério
da Educagcdo (MEC), do Instituto Naciona de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) e da Secretaria de Educagdo Superior (SESu). Ademais, trinta e oito
entidades (atores ndo governamentais), entre as quais foruns, associagbes sindicais e
associ acOes profissionais, também manifestaram suas opinides.



Dessa forma, nota-se que o Provéo consistia no mecanismo de controle de qualidade
da educacéo superior por parte da sociedade, aém de constituir parte da cultura da educacéo
superior. No entanto, era avo de criticas de membros da comunidade académica e
especialistas em avaliacdo. A juncdo desses fatores levou a necessidade de reformulacéo da
avaliacdo e regulacdo da Educacéo Superior e permitiu a insercdo na agenda politica de um
exame em larga escala para avaliar os cursos de graduacéo.

FORMULACAO DE ALTERNATIVAS

A partir da inclusdo do problema na agenda, inicia-se a fase de formulacdo das
politicas, na qual sdo definidas as acbes a serem adotadas, as metas a serem atingidas e o
objetivo a ser acancado. Sendo assim, essa fase refere-se aps processos e atividades
relacionadas a elaboracdo de possivels solugdes para lidar com a questdo recém-incluida na
agenda (JANUZZI, 2011).

Destaca-se que o ciclo politico consiste em um modelo tedrico para a andise das
politicas publicas cujas fases se inter-relacionam, sendo a separacdo em etapas realizada
apenas para facilitar a compreensdo (SECCHI, 2010). Ao aplicar esse modelo para a andise
das politicas publicas educacionais, nota-se que o0 processo de inser¢do na agenda politica de
um exame em larga escala para avaliar os cursos de graduacéo e substituir o Provéo, ocorreu
apos a iniciacdo do processo de formulacdo de politicas para a avaliagdo da educacéo
superior.

Esse processo de elaboracdo da politica de avaliagdo das |IES envolveu, além de atores
governamentais e entidades, outros dois grupos de atores, sendo um formado por académicos
e outro por empresarios. O primeiro era composto por professores, que atuavam em
instituices de educacao superior publicas, especiamente em instituicdes federais e que eram
proximos ao Partido dos Trabalhadores. O segundo era formado por individuos ligados as
instituicbes privadas, que se organizavam em associag0es na defesa de seus interesses
(BARREY RO, 2009).

A proposta inicial da CEA submetida a consulta da comunidade académica e da
sociedade civil organizada, denominada Sistema Naciona e Progresso do Ensino Superior,
sofreu criticas por acabar com o Provao, 0 Unico sistema de avaliacdo que permitia a
sociedade ter informacfes sobre a qualidade dos cursos, levando a inser¢do de um exame nos
moldes do Provdo na agenda politica, em funcdo dos aspectos abordados no tépico anterior.
Sendo assim, a criagdo desse exame levou tempo para ser aceita pela CEA como componente
da politica publica educacional. 1sso pode ser percebido nafalado entrevistado A3:

Mas assim, na origem do SINAES, aideia ndo era de existir ENADE, bem
na origem, nas primeiras reunides da comissdo, existia um ambiente bem
desfavorédvel ao Provéo, inclusive, a comissdo, de maneira geral, 0s
membros da comissdo do SINAES tinham uma critica muito forte ao Provéo,
gue ele gerava classificagdo. (...) Ent&o, no transcorrer das reunides isto foi
aos poucos sendo mais aceito, absorvido e que dentro de todo o sistema
maior poderiater uma prova, um exame aplicado aos aunos.

A aceita¢ao ocorreu, conforme relato do entrevistado A4, “com base em elementos
provindos das audiéncias publicas e de conhecimento disponivel sobre processo de
avaliacdo”. Ainda segundo este entrevistado, “tanto o setor publico como o privado defendia
a manutencdo de instrumento que informasse sobre a qualidade dos cursos oferecidos e que
permitisse o estabelecimento de rankings”. A fala desse entrevistado corrobora com a
afirmacéo de Carvalho e Barbosa (2011, p. 188) de que “a formulag@o da politica educacional
condiciona e ¢ condicionada pelas agdes e reacdes dos atores sociais € governamentais”.

Apds a aceitacdo de que seria necessario manter um tipo de avaliagdo nos moldes do
Provao, iniciou-se a formulagdo da proposta do ENADE. Segundo Rua (1997) a fase de
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formular as alternativas “¢ um dos mais importantes momentos do processo decisorio, porque
€ quando se colocam claramente as preferéncias dos atores, manifestam-se 0s seus interesses e
¢ entdo que os diversos atores entram em confronto”. Segundo o entrevistado A4, apos
realizar um processo de andise do método existente para a avaliagdo dos cursos, buscou-se
um caminho na elaboracdo da proposta que privilegiasse a dimensdo formativa dos cursos,
buscando “aprofundar o conhecimento da formacgdo oferecida pelos cursos, introduzindo a
comparacdo iniciantes/concluintes de modo a privilegiar a dindmica formativa de todos os
cursos oferecidos e ndo apenas aquel es sel ecionados pelo Provao™.

Dessaforma, nasce a proposta do ENADE, sendo formulada com o designio de avaliar
o valor agregado dos cursos, avaliando o auno na entrada e na saida A proposta foi
elaborada, mas o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de Ensino Superior
acreditava ndo existir reais distingdes entre o ENADE e o Provéo, argumentando que a nova
proposta reafirmava o carater ranqueador, produtivista e punitivo. No entanto, 0 modelo
elaborado para o exame foi defendido pela Unido Nacional dos Estudantes (UNE), por
acreditar que sua implementacdo resultaria em uma nova cultura de avaliacdo institucional.
Por outro lado, a obrigatoriedade do ENADE como condigdo para obtengdo do diploma,
concomitante a utilizacdo dos resultados da avaliacdo institucional para ranquear as
universidades, foram alvo de criticas (CARVALHO; BARBOSA, 2011).

O PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO

O processo de tomada de decisdo € o momento de definir a alternativa mais apropriada
dentre as aternativas apresentadas, bem como a maneira como 0 processo sera efetivado,
equacionando os interesses dos atores participantes (SECCHI, 2010).

Frey (2000) ressalva que a decisdo é precedida por processos de conflito e de acordo,
envolvendo os atores sociais mais influentes na politica e na administracéo. Neste sentido, a
proposta inicia apresentada pela CEA para a avaiagdo do ensino superior dém de gerar
criticas por parte da sociedade civil organizada e pelos académicos, resultou também em
opinides divergentes entre os membros da prépria comissdo. Tal fato torna-se explicito nafala
do entrevistado A4, segundo o qual “desde o inicio da discussdo na CEA, fui favorave a
revisdo do Provéo e a manutencdo de instrumento que pudesse dar conta do conjunto dos
cursos oferecidos pelas IES, inclusive via exame nacional”.

No entender de Rua (1997), a tomada de decisdo necessita levar em consideracdo o
diagndstico das possibilidades técnicas e politicas para solucionar o problema, a andlise das
informagdes disponivels sobre o assunto e a alocacdo de recursos. Neste sentido, uma das
principais dificuldades enfrentadas no processo de tomada de decisdo referente ao ENADE,
segundo o entrevistado B2 consistia na “dimensdo do pais, pois ndo ¢ facil administrar a
execucao de uma prova nacional em um pais de dimensdes continentais. Uma aternativa seria
descentralizar, mas isso colocaria em risco todo o sistema”.

Outra dificuldade na tomada de decisdo sobre aprovar ou ndo o ENADE no projeto de
avaliagdo do ensino superior, segundo o entrevistado A4 era:

a duvida sobre a possibilidade de entender o ENADE como indicativo de
formagéo oferecida e, portanto, elemento a ser considerado na melhoria das
IES. Continuava subjacente o desejo de utilizar os seus resultados como
indicadores de prestigio, inclusive, no ambito de instancias do MEC
envolvidas no processo desencadeado. Além disso, havia muitas questdes de
ordem técnica a enfrentar para evitar a cristalizacd de modelo Unico de
formacdo bem como compatibilizar interesses consolidados ao longo dos
anos.

Apés discussOes, foi aprovada a segunda proposta elaborada pela CEA que
centralizava a avaliagado institucional, com a inser¢éo do ENADE néo previsto na proposta
origina (REAL, 2007). Assim, foram mantidas caracteristicas do sistema de avaliagéo
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anterior e da primeira proposta elaborada do SINAES, acrescentando-se 0 exame para aferir o
desempenho dos estudantes.

Assim, dentre as formas de compreender a dindmica de escolha de alternativas de
solugBes para problemas publicos apresentados por Secchi (2010), o modelo incremental
consiste na melhor alternativa para compreender o processo de tomada de deciséo referente a
reformulacdo da avaliagdo da Educacdo Superior, visto que ocorreram redefinicbes na
proposta elaborada pela CEA. Ademais, o ENADE surgiu em consequéncia de uma decisao
anterior (existéncia do Provéo) e a tomada de decisdo ocorreu prezando pelos interesses dos
atores envolvidos no processo de el aboracéo da politica pablica.

O PROCESSO DE IMPLEMENTACAO

A fase de implementacéo € a etapa em que a administragdo publica visa transformar
intencbes politicas em acdes concretas. O estudo dessa fase possibilita visualizar erros
anteriores a tomada de decisdo, a fim de detectar problemas mal formulados, objetivos mal
tracados e otimismos exagerados (SECCHI, 2010).

Para Frey (2000), a andlise dessa fase do ciclo politico pode apresentar duas
abordagens: andisar a qualidade material e técnica de projetos ou programas, ou analisar as
estruturas politico-administrativas e a atuacéo dos atores envolvidos. Neste estudo, adotar-se-
4 a segunda abordagem, realizando uma descri¢do desse processo.

A implementacdo do SINAES e, consequentemente do ENADE, ocorreu
primeiramente a partir da elaboracdo de leis, decretos, portarias e resolucbes do MEC,
visando a autorizacdo de funcionamento do SINAES. O objetivo de tais legislacdes visava
adequar os procedimentos de operacionalizacdo do SINAES e a sua completa implementagéo.
Assim, segundo Dias Sobrinho (2010), esse processo objetivava fornecer elementos para
compreender avida social e aformagao ética e técnica dos estudantes.

Partindo da definicdo de Sabatier (1986) apud Secchi (2010), esse processo de
implementacdo do SINAES e consequentemente do ENADE apresenta uma abordagem
bottom-up, visto que sua formulagdo foi realizada de determinada maneira, sendo modificada
com base nos problemas ocorridos durante o processo, como pode ser verificado na fala do
entrevistado A3:

A concepcdo do SINAES na origem era uma, depois que passou no
Congresso e quando ele foi para ser operaciondizado, comegou a ter
mudancas na gestdo do INEP.. Eu acho que, gradativamente, foi se
perdendo aquelalinha... Aquelalinhaoriginal, aquela concepgéo origindl...

A aplicacd do ENADE em todo o pais ficou sob responsabilidade do Instituto
Naciona de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia federal,
conforme consta na Portaria n°2.051, 9 de julho de 2004 (INEP, 2009). No entanto, ainda
conforme o depoimento do entrevistado A1, constata-se que problemas operacionais vieram a
interferir na implementacdo do ENADE, visto que houve um “choque com a realidade, que
uma coisa é tu conceber um sistema como um modelo ideal, né, outra coisa é na hora que tu
vai implementar em nivel nacional, em larga escala.”

Essa dificuldade, que surgiu no momento de efetivar a proposta selecionada, em
decorréncia das dimensdes geograficas do Brasil ndo constituiu uma novidade, uma vez que
na fase de tomada de decisdo, ao redlizar o diagnéstico das possibilidades, este aspecto ja
havia sido apontado como um possivel problema a ser enfrentado. Mesmo assim, optou-se por
aprovar uma proposta que manteria a avaliagdo centralizada e, apesar das dificuldades
enfrentadas para a aplicacdo das provas em ambito nacional, o ENADE foi implementado e
persiste como um dos componentes do SINAES, com o designio de avaliar o desempenho
discente.



O PROCESSO DE AVALIACAO

A avaliagdo, na perspectiva de Secchi (2010), é a fase do ciclo politico que se propde
examinar a implementacéo e o desempenho da politica publica com a finalidade de conhecer
melhor o estado da politica e o grau de reducéo do problema que a gerou. Dessa forma, os
esforcos empreendidos para solucionar o problema original sdo avaliados, investigando a
lacuna existente em seus resultados e os efeitos colaterais indesgados para a tomada de
decisdo referente as acbes futuras.

O ENADE foi implementado como componente do SINAES com o designio de gerar
informagoes, a partir da avaliagdo, para orientar “as instituigdes sobre a necessidade de fazer
adaptacbes no ambiente fisico, no corpo docente e técnico administrativo ou revisdes
curriculares” (SENA, 2011, p. 63), a partir da andlise da trgjetoria do aluno no curso. Neste
sentido, a fim de andisar a eficacia do ENADE, que corresponde ao nivel de acance das
metas e objetivos estabelecidos (SECCHI, 2010), analisou-se sua capacidade de gerar
informagdes que, segundo o entrevistado A3:

Do ponto de vista da etapa quantitativa, de gerar informagdes, de poder
apontar caminhos, eu acho que o INEP esta cumprindo uma etapa, uma
fase... Esta cumprindo uma fung¢do importante, que é... Mas... Além disso, ir
para dém disso, o olhar qualitativo, pra complementar essa avaliacdo
guantitativa, isto tem que ficar a cargo de cada instituico. [...] Acho que o
ENADE estd sendo subutilizado, inclusive, pelo préprio Ministério e
inclusive pelos pesquisadores, pela massa de dados que ele gera... eu acho
gue o ENADE e o INEP eles geram informagdes importantes quantitativas.

Sendo assim, na perspectiva deste entrevistado, 0 ENADE é eficaz no que tange a
disponibilizacdo de informacdes. Ademais, no intuito de ampliar a anadlise da eficacia do
exame, buscou-se aferir sua real influéncia no cotidiano das IES, na percepcéo dos
coordenadores de curso. Os resultados encontraram-se discriminados no seguinte quadro:

Quadro 2: Influénciado ENADE no cotidiano da IES.

Positiva Negativa Nenhuma

o C1, C2, C3, C4, C5, C8,
No cotidiano da |ES Co, C10, C13, Cl4 Cl1 C6, C7,C12
Per centual 71,43% 7,14% 21,43%

Fonte: elaborado pel os autores, utilizando-se os dados da pesquisa.

O coordenador C11 ndo atribui influéncias benéficas do exame a ingtitui¢do, uma vez
que, segundo ele “principalmente no que se refere a inscrigao dos alunos, aumenta o trabalho
das coordenagdes e pro-reitorias”. Esse fato pode ser apresentado como um efeito colateral da
implementag&o.

Além disso, verificou-se através da andlise das falas dos entrevistados que 21,43% da
amostra ndo identifica influéncia do exame em uma IES, caracterizando-se em uma lacuna
entre 0 objetivo estabelecido e os resultados acancados. Destaca-se, no entanto, que o fato
dos coordenadores entrevistados possuirem vinculo com institui¢es publicas, pode ser uma
variavel que influencie esse percentual, visto que para Sena (2011), o ENADE como um
processo de avaliacdo ndo detém atencéo na |ES publica, provavelmente porque seu histérico
de desempenho é superior as privadas, logo, ndo consideram a necessidade de andlise dos
resultados.

Em contrapartida, identificaram-se influéncias positivas na percepcdo de 71,43% dos
entrevistados. Considerando que a avaiagdo institucional objetiva observar o
desenvolvimento da instituicdo e pretende melhorar a qualidade do ensino oferecido
(GRINSPUN, 2001), a visio do coordenador C3 se refere a esta proposta do exame.

Acredito que os resultados do ENADE tem possibilitado o estabelecimento
de politicas e prioridades para a melhoria do ensino. Como exemplo
podemos citar os editais langcados pelo MEC que tém como objetivos a
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melhoria dos cursos de Licenciatura, especialmente em Ciéncias (Biologia,
Quimica, Fisicae Matemética).

Por fim, C14 afirma também que “as institui¢des estdo atentando mais para as
guestdes envolvendo o ensino. E os estudantes, sabendo que estdo participando de uma
avaliacdo institucional a nivel nacional, também estdo se esfor¢ando mais”. Segundo
Marchelli (2007), os atores envolvidos no processo avaliativo de uma instituicao, sendo estes
0s estudantes, professores, corpo administrativo académico e ndo académico, setores
governamentais entre outros, devem estabelecer uma continua melhoria como forma de
construir um compromisso institucional com os padrfes de qualidade. Logo, € perceptivel a
importancia atribuida por este coordenador e pela autora a avaliagéo para a educacao superior
e a0 processo de reconfiguracéo dela nainstituicéo.

A eficiéncia econdmica é outro critério apresentado por Secchi (2010) para redlizar a
avaliacdo de politicas publicas. Esse critério serefere arelacdo entre 0s recursos utilizados e a
produtividade. Neste sentido, segundo (CASTRO et al.,2003), a submisséo de todos 0s cursos
anuamente a0 ENADE despenderia muito trabalho e demandaria um ato investimento da
maquina publica, sendo necessério que os diversos cursos sejam divididos em grandes éreas,
as quais sdo submetidas a avaliacdo a cada trés anos. Essas areas sdo: ciéncias humanas,
exatas, tecnoldgicas e bioldgicas e ciéncias da salde. No entanto, a aplicacdo do Provéo era
anual, como informa o entrevistado C3: “O provio era avaliado todo ano, ndo eraciclico igual
hoje que é de 3 em 3 anos. Era um maior niUmero de cursos e todos eram avaliados
anualmente”. Essa mudanca realizada no ENADE em relagdo ao Provao atribui ao exame
atual um maior grau de €ficiéncia, visto que acanca consideravelmente seus objetivos
necessitando um menor investimento de recursos financeiros para a aplicacéo do exame.

Nota-se que apesar de algumas falhas apontadas pelos coordenadores, o ENADE,
apresenta consideravel eficiéncia e eficacia, alcancando seus objetivos e metas com um menor
custo em relacdo ao exame anterior, sendo 0s aspectos relacionados a essas duas categorias
apresentados no Quadro 3.

Quadro 3: Aspectos relacionados a eficécia e eficiéncia do ENADE.

Categorias
Capacidade de gerar informagtes
Contribui paraamelhoriado
Eficécia ensino
O processo de Avaliacao Possibilita um maior envolvimento
dos atores institucionais
Eficiéncia Melhor custo/beneficio em relacéo

ao Provao

Fonte: elaborado pelos autores, utilizando-se os dados da pesquisa.

Sendo assim, a elaboracdo do ENADE como politica publica educacional, segundo o
modelo do ciclo de politicas publicas proposto por Secchi (2010), pode ser expressa no
quadro a seguir:

Quadro 4: O ENADE na perspectiva do Ciclo Politico.

Fases Aspectos

Exigéncia de controle de qualidade da educagéo
superior por parte da sociedade
Necessidade de exames de grande escala
Desarticulacéo entre o Provao e demais componentes
da Avaliagdo da Educagdo Superior

Formulacéo da agenda Participacdo de atores governamentais e ndo

I dentificacéo do Problema
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governamentais
Criticas apropostainicial da CEA
Aceitacdo da necessidade de criar um exame em larga
escaa
Andlise do método existente paraa avaliacéo dos
Cursos
Elaboracdo da proposta que privilegiasse a dimenséo
formativa dos cursos (comparacéo
iniciantes/concluintes)

Nascimento da proposta do ENADE
Duvidas sobre as distingdes entre o ENADE e 0
Provéo
Proposta defendida pela UNE
Opinides divergentes entre os membros da propria
COMiss30
Dimensédo do pais
Duvida sobre a possibilidade do ENADE como
elemento a ser considerado namelhoria das IES
Aprovagdo da segunda proposta elaborada pela CEA
Reformul agéo da avaliagdo da Educagdo Superior
através do modelo incremental
Elaboracdo de leis, decretos, portarias e resolucdes do
MEC
Abordagem bottom-up
INEP como o responsavel pela aplicacéo do ENADE
em todo o pais
Interferéncia de problemas operacionais
Conformidade com os critérios de eficiénciae
eficacia na perspectiva dos entrevistados

Extincdo -

Formulagéo de alter nativas

Tomada de decisao

I mplementacgédo

Avaliacéo

Fonte: elaborado pel os autores, utilizando-se os dados da pesquisa.

Destaca-se que a Extingdo, ultima fase apresentada por Secchi (2010) em seu modelo
para visualizacdo do ciclo de politicas publicas ndo se aplica a0 ENADE, visto que este
permanece como processo avaliativo. Logo, desconsiderou-se essa fase para arealizacéo deste
trabal ho.

CONSIDERACOESFINAIS

O ENADE consiste em um dos instrumentos utilizados pelo SINAES, que possui
como objetivo analisar o aprendizado fornecido ao aluno e o efeito do curso nesse processo,
enviando os resultados do exame as |ES com o intuito de embasar tomadas de decisdes nessas
instituicbes referentes & necessidade de realizar melhorias no ambiente fisico, no corpo
docente e técnico administrativo ou revisdes curriculares. Ademais, consiste em uma politica
publica educacional relativamente nova, que exige um investimento financeiro consideravel
da méguina publica. Neste sentido, como as politicas publicas no atual cen&rio académico
constituem objetos notérios de estudo, este trabalho buscou analisar o ciclo politico do
ENADE enquanto um dos instrumentos de avaliac&o da educagéo superior.

Concluiu-se que a exigéncia de controle de qualidade da educacéo superior por parte
da sociedade, a necessidade de exames de grande escala e o fato do Provéo ser desarticulado
com os demais componentes da Avaiagdo da Educacdo Superior, foram fatores de
consideravel relevancia para ainclusdo do ENADE na proposta de reformulacdo da avaliacéo
da educacéo superior. A definicéo das acles a serem adotadas, das metas a serem atingidas e
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do objetivo a ser acancado nessa reformulacéo, contou com a participacdo de atores
governamentais e ndo governamentais.

A primeira proposta elaborada néo foi aceita, pois ndo abarcava um exame em larga
escala para avaliar os cursos e atender as demandas da sociedade. Sendo assim, surgiu a
proposta do ENADE, a qual buscava privilegiar a dimensdo formativa dos cursos. Mas as
opinides divergentes entre os proprios formuladores dessa politica publica, concomitante com
a preocupacao com o processo de aplicacdo do exame devido a dimensao do pais, dificultou a
tomada de decisio dos atores envolvidos.

Apesar de tais aspectos, a segunda proposta elaborada pela CEA, a qua incluia o
ENADE foi aceita, sendo atribuida ao INEP a responsabilidade de aplicagdo do exame.
Apesar das criticas que atualmente recebe, 0 exame permanece como mecanismo de avaliacéo
discente e apresenta conformidade com os critérios de eficiéncia e eficacia adotados para a
andlise dafase de avaliagdo de uma politica publica.

Para compreender todo esse processo, adotou-se o0 modelo do ciclo politico, o qual
viabilizou a organizacéo de ideias, simplificando a complexidade do processo de elaboracéo
do ENADE como politica publica. Neste sentido, destaca-se a importancia de estudos para
compreender todo 0 processo de elaboracdo de uma politica publica e o contexto que é
elaborada, e ndo apenas buscar avaliar seu desempenho. Uma andlise completa permite aferir
o real avanco de uma politica, mesmo que esta ainda apresente aspectos a serem aprimorados.
Além disso, permite identificar de maneira mais nitida os fatores que condicionam seus
aspectos negativos.

No que tange a0 ENADE, os resultados obtidos atravées das cinco primeiras fases do
ciclo possuem consideravel significancia para compreender os aspectos rel acionados a fase de
avaliacdo. Ao considerar todas as fases do ciclo, nota-se que os formuladores ja previam que 0
exame permaneceria com fahas atribuidas ao Prov@o, como por exemplo, a ado¢do dos
resultados para a elaboracdo de rankings. Apesar disso, fatores, como a pressdo social,
levaram a insercéo do exame na agenda. Logo, ao redizar apenas uma andise da fase de
avaliacdo, essa critica seria identificada, no entanto, desconsideraria que a falha ja era
prevista, mas constitui uma caracteristica necesséria para atender a demanda da sociedade.

Sendo assim, conclui-se que o ENADE, apesar de apresentar aspectos negativos,
constitui um avango no processo de avaliacdo da educagéo superior e a elaboracéo dessa
politica publica apresentou uma caracteristica interessante: a participacdo direta de atores néo
governamentais. Ademais, comprovou-se a importancia de buscar compreender todo o
processo de elaboracdo de uma politica publica, sendo o ciclo politico um modelo que facilita
estaandlise.
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