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RESUMO

Esse ensaio académico examina o papel forjado pelos rankings globais pioneiros - Academic
Ranking of World Universities-ARWU e Times Higher Education Quacquarelli Symonds
World University Rankings — The Top 200 World Universities-THE-QS - acerca do que seja
uma universidade “classe do mundo ou mundial”. Fez-se uso da pesquisa bibliogréfica
associada a pesquisa documental voltado a area de Educac@o Internacional, objetivando
responder: o que a crescente utilizacdo dos rankings globais revela nessa busca pelo selo
“universidade classe mundial”? A parte bibliografica ateve-se a artigos académicos e livros
cujos assuntos discorreram sobre a internacionalizacdo de ensino superior, avaliagdo e
rankings internacionais pioneiros. Para tanto o Institucionalismo foi o arcabouco tedrico que
norteou a compreensdo deste, centrado nos autores DiMaggio e Powell (1983), Scott (1995,
2008), Kostova e Zaheer (1999), Machado da Silva e Fonseca (1996, 2002); Peng (2009) e
Machado da Silva e Rossoni (2010). Sobre a pesquisa documental foi realizada consultas
tanto de materiais disponiveis em diversos sitios sobre o tema dos rankings globais, bem
como de informagdes contidas nos sitios oficiais dos rankings globais pioneiros. Os
resultados obtidos revelam a auséncia de uma defini¢dio do que de fato venha a ser uma
universidade designada classe mundial por parte do meio académico.

Palavras-chave: Rankings Académicos Globais; Internacionalizagdo do Ensino Superior;
Estratégia.

ABSTRACT

This academic essay aims to examine on the role forged by the first global rankings —
Academic Ranking of World Universities, ARWU Times Higher Education and Quacquarelli
Symonds World University Rankings - The Top 200 World Universities-THE-QS — about
what is a "world class or global” university. It was used of literature review associated with
document research focused on the area of International Education, attempting to answer: what
does the increasing use of global academic rankings reveal regarding the search for the label
"world class university"? The literature review part addressed to articles and books whose
subjects spoke about the internationalization of higher education, evaluation and international
rankings pioneers. Additionally, Institutionalism was the theoretical framework that guided
this understanding, focusing on the authors as DiMaggio and Powell (1983), Scott (1995,
2008), Kostova and Zaheer (1999) and Machado da Silva and Fonseca (1996, 2002), Peng
(2009) and Machado da Silva e Rossoni (2010). The document research was based on
materials from sites on the topic of academic rankings as well as information contained in the
official websites of the first academic rankings. The results reveal the absence of a definition
of what actually will be a world class university designated by the academic field.

Keywords: Academic Global Rankings; the internationalization of higher education;
Strategy.



1 INTRODUCAO

No século XXI foram criados os dois primeiros rankings académicos globais. Em
2003 a Universidade Jiao Tong de Xangai desenvolve o Academic Ranking of World
Universities-ARWU e um ano depois (2004) é criado o Times Higher Education Quacquarelli
Symonds World University Rankings — The Top 200 World Universities-THE-QS pela
empresa TSL Education Ltd (revista Times Higher Education — THE), em parceria com a QS
Quacquarelli Symonds Ltd, sendo essa ultima responsavel pela coleta dos dados. Nao sem
razdo de ser, a publicacdo anual dos resultados dos referidos rankings ocorre entre os meses
de agosto/setembro (ARWU) e em outubro/novembro o (THE-QS) e é aberto a consulta
publica por meio da web.

O contexto que favorece o surgimento dos referidos rankings € a expansdo das
fronteiras como consequéncia da Globaliza¢do da sociedade e da economia manifestada de
varias formas, dentre elas: competi¢do crescente por estudantes internacionais e académicos,
crescimento da oferta de programas no exterior, mudangas no cendrio economico global e da
internacionalizagao do ensino superior com o crescimento de paises emergentes, como 0O
Brasil, tornando-se atores cada vez mais fortes entre outras (DE WITT, 2013).

Ainda € pertinente notar que esse ambiente competitivo eleva também crescentemente
a notdria visibilidade dos dois rankings académicos globais pioneiros. Esses, no presente,
integram a agenda de discussao em féruns académicos e ndo académicos, e permitem analises
comparativas sobre a internacionalizacdo da educagdo superior. A metodologia empregada em
relacdo a coleta de dados da origem as classificagdes mundiais de universidades elegidas
(DILL & SOO, 2005; HARFI & MATHIEU, 2006; BILLAUT et al., 2010; STAMELOS,
2010; THERY, 2010). Tais resultados tém servido de auxilio a pais e estudantes na escolha de
instituicdes de educacdo superior internacional de maior prestigio na 4rea de formacgdo
desejada, bem como as institui¢des de ensino superior, 6érgios federais, agéncias multilaterais
entre outros.

Isto equivale afirmar que a partir do século XXI, com o surgimento dos rankings
académicos globais, seus resultados podem gerar externalidades positivas para as institui¢des
de educacgdo superior mais bem classificadas, tanto no que se refere ao fluxo de estudantes
internacionais, quanto na captacdo de fundos publicos (provenientes do Estado) e privados
(provenientes de doagdes e de investimentos de acionistas). O texto de Hazelkorn corrobora
com o afirmado:

Os rankings globais t€m promovido um grande debate sobre a contribui¢do do
ensino superior para a competitividade global das nacdes. Instigando, especialmente
em decorréncia da crise financeira global, considerdavel discussdo sobre o balanco
entre valores societais e requisitos em relacdo ao desenvolvimento do capital
humano através de um ensino superior universal e da habilidade de uma nagdo para
competir no mundo da ciéncia. (...) Os rankings sustentam as exortagdes do
governo sobre ser (0 ensino) mais competitivo e sensivel ao mercado e clientes,
definindo uma missao distinta, sendo mais eficiente ou produtivo e tornando-se

classe mundial (HAZELKORN, 2011, p.183).

Resgatando o udltimo termo da citacdo acima, “tornando-se classe mundial”, termo
cunhado nesse periodo pelo qual transcorre um grande fluxo de mobilidade académica e
estudantil, porém ainda sem defini¢do. Coadunado ao fato de essa falta de defini¢do, Altbach
(2004, p. 2) notou que: “todos querem uma (universidade classe do mundo ou mundial),
ninguém sabe o que €, e tampouco alguém sabe como adquirir uma”.

A busca por tornar-se uma universidade classe pode ser explicado com diversos
argumentos, um deles se deve a um processo de internacionalizacdo do setor educacional que
envolve multiplos interesses (econdmicos, politicos e até académicos) e distintos atores



(LIMA & CONTEL, 2011). A previsao é que “a capacidade do ensino superior global cresca
mais que 150% no primeiro triénio do século XXI” (HUDZIK, 2013, p. 52).

J4 de acordo a literatura institucionalista (SCOTT, 1995, 2008), para que a competi¢io
seja instaurada € necessario que se imprima “padrdes de concorréncia” produzidos por meio
da interacdo entre as partes concorrentes (pares), como o preco, a qualidade e a diferenciacdo
de produto, a sofisticacdo das instalacdes, etc. No geral, esses fatores engendram “forcas
concorrenciais (que) refletem as caracteristicas estruturais do mercado e as condutas das
organizagdes que nele atuam” (MACHADO DE SILVA & FONSECA, 1996, p. 101).

Por essa e por outras razdes, os rankings académicos globais pioneiros ‘‘sdo
percebidos e utilizados para determinar o status de (universidades) individuais, avaliar a
qualidade e o desempenho do sistema de ensino superior e mensurar a competitividade
global” (HAZELKORN, 2011, p.04).

Nesta altura do raciocinio convém questionar: o que a crescente utilizacdo dos
rankings globais revela efetivamente na busca pelo selo “universidade classe mundial”?

Nessa direcao faz-se necessario localizar os motivos que justificam a emergéncia dos
rankings globais pioneiros e um breve histérico de seus dirigentes, se¢do 2. Seguido, se¢do 3,
de uma andlise acerca de o lugar dos rankings no processo de transformacdo das
universidades, elucidando mais o rumo do processo de internacionalizacdo da educagdo
superior. Na sec@o 4 retrata os atores que contribuem para o fortalecimento dos rankings
académicos globais. Por fim, na se¢do 5 sdo tecidas as consideragdes finais.

Para fundamentar a reflexdo desse ensaio tedrico de cardter qualitativo exploratério
fez-se uso da pesquisa bibliografica associada a pesquisa documental. A parte bibliografica
ateve-se a artigos académicos e livros cujos assuntos discorreram sobre a internacionalizagcdo
de ensino superior, avaliacdo e rankings internacionais pioneiros. Para tanto o
Institucionalismo foi o arcabouco tedrico que norteou a compreensdo deste, centrado nos
autores DiMaggio e Powell (1983), Kostova e Zaheer (1999), Machado da Silva e Fonseca
(1996, 1999, 2000 e 2002), Scott (1995, 2003, 2008), Peng (2009) e Machado da Silva e
Rossoni (2010). No que diz respeito a pesquisa documental foi realizada consultas tanto de
materiais disponiveis em diversos sitios sobre o tema dos rankings globais, bem como de
informacdes contidas nos sitios oficiais dos rankings globais pioneiros e CAPES.

2 O SURGIMENTO DOS RANKINGS ACADEMICOS GLOBAIS E SEUS
DIRIGENTES

A dimensdo atribuida a importancia da avaliagdo precipuosamente pelo Governo, a
exemplo no Brasil a reforma de Estado 1995, remete, na contemporaniedade, a um estado
aparentemente nitido de competi¢do vivenciado pelas universidades com adocdo de
metodologias avaliatérias comparativas. Nesse caso, por meio da avaliacio e mensuragdo €
possivel tracar comparagdes, o que € asseverado por Hudzik (2013, p. 49):

(...) as metodologias comparativas sdo fundamentais para a investigacdo; elas
identificam as semelhangas e diferencas entre as entidades e procuram explicar as

'Com a reforma do Estado — Lei no 9.131 de 24.11.95 — que tratou da criacdo do Conselho Nacional de Educacio
(CNE) que, por sua vez, instituiu o sistema de avaliacdo das universidades — Exames Nacionais de Cursos
(ENC), conhecido popularmente como Provao que vigorou de 1996 a 2003 (PITOLI, 2004, p.46).
Adicionalmente, em 20 de dezembro de 1996 institui-se a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional
— LDB, no 9.394, incumbindo a Unido segundo o Ato n°9 incisos VIII e IX de “assegurar o processo nacional de
avaliacdo das institui¢des de educag@o superior” e “autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das institui¢cdes na educacio superior”. Sendo essa fase, portanto, marcada pela “(...)
institucionalizacdo dos mecanismos de avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior — IES, como principal
politica publica federal para o periodo, fazendo emergir a figura do Estado regulador” (LIMA & CONTEL,
2011, p.45).

3



causas. A metodologia comparativa € crucial para a constru¢cdo de compreensdo
intercultural, ampliacdo da valorizacdo da diversidade e constru¢do da compreensao
mutua e colaboragdes. As metodologias “comparativas” oferecem meios de olhar
nao soO através das fronteiras em unidades bilaterais e multilaterais, mas em termos
globais.

Demo reitera (1999 apud LIMA, 2002, p.99) a classificagdo, em especifico, permite
“fragmentar, decompor um grande grupo em unidades menores” (DEMO, 1999 apud LIMA,
2002, p.99), viabilizando um panorama segmentado da realidade. Essa prética, portanto,
facilita a detectacdo de formas de concorréncia entre organizacdes de um mesmo setor, bem
como potencializa a formulacdo de estratégias, como a elaboracdo de novas formas de
politicas publicas por parte do Governo. Por essa e por outras razdes, os rankings académicos
globais pioneiros “sdo percebidos e utilizados para determinar o status de (universidades)
individuais, avaliar a qualidade e o desempenho do sistema de ensino superior € mensurar a
competitividade global” (HAZELKORN, 2011, p.4).

Cabe aprofundar-se no fato que levou a necessidade de classificar e medir o
desempenho das universidades em ambito internacional. Invocando Souza Santos (1999,
p.202), chama-se a atencdo para a década de 1970, que antecede a abertura de mercado, na
qual

(...) o consenso sobre a relagdo entre o declinio da produtividade e a desaceleragdo
da mudanca tecnolégica coloca no centro da saida da crise a questdo da velocidade
e eficiéncia com que se pode traduzir o conhecimento cientifico em produtos e
processos Uteis e, consequentemente, no centro da questdo, a universidade e a
investiga¢do cientifica que nela tem lugar.

O sistema econdmico passa a valorizar o conhecimento como fator de geracdo da
inovagdo e a universidade ganha evidéncia. O que, como pode ser constatado, amplia-se com
a Globalizag@o cada vez mais. No caso da China, com a abertura e moderniza¢do do mercado
chinés decorrentes de uma sucessdo de fatos que vao desde a revolugdo cultural de 1966-69, a
morte do ditador comunista chinés Mao (em 1976), até a posse (em 1978) do lider comunista,
modernista e reformista Deng Xiaoping. Em junho de 2003 a primeira lista classificatoria de
universidades com cobertura mundial € lancada: o Academic Ranking of World Universities-
ARWU produzida pela Universidade Jiao Tong de Xangai. Percebe-se que “as estratégias,
[como por exemplo, a criacdo do ARWU] sdo frutos de interagdo entre agentes internos e
externos envolvidos por circunstancias econdmicas, sociais e histdricas especificas”
(MACHADO DA SILVA; FONSECA, 2002, p.107). Por conseguinte, observa-se que a
criacdo desse ranking faz eco a preméncia do pais por modernizacdo, desde o final da década
de 70, ja que o ranking ARWU ¢€ viabilizado através de um:

(...) pedido do governo chinés ao Intitute of Higher Education da Universidade Jiao

Tong de Xangai (recentemente rebatizada de Shanghai Graduate School of
Education, GSE-SJTU) para mensurar a diferenca entre as universidades chinesas e
as conceituadas universidades estrangeiras e identificar, dessa maneira, as
universidades para o envio de alunos chineses (bolsistas) (THERY, 2009, p. 03).

Nas palavras de Nian Cai Liu (2009), diretor do Center for World-class Universities-
CWCU, presidente da Graduate School of Education da Universidade Jiao Tong de Xangai e
que, juntamente com Professor Ying Cheng, dirige um pequeno grupo de pessoas vinculadas
ao instituto responsavel pela elaboracdo do ranking ARWU: “(...) comecamos a trabalhar na
classificacdo das universidades em 1998, devido ao estimulo dado pelo governo chinés, o
“projeto 985”. Reforcam (LIU e CHENG) o fato de “ndo haver renumeragdo para realizar a
classificac@o e que o fazem por interesses académicos” (BILLAUT et all, 2010, p. 3). Ainda
de acordo com eles, “(...) o ranking de Xangai (ARWU) corresponde em primeiro lugar a uma
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meta nacional para, em 2020, a China dispor de universidades de reputacdo mundial de
melhor politica de ensino superior, particularmente referente a alocacdo de recursos
(programas de bolsa)” (LIU; Cheng, 2005 apud HARFI; MATHIEU, 2006, p.102).

Se na origem o ranking ARWU objetivava atender ao pedido do governo chinés, no
presente, com a Globalizacdo, seus resultados atingem pais, alunos, gestores internacionais e
atores nacionais (exs.:. CAPES e CNPq), regionais (exs.: Departamento dos Estados Unidos
de Educagdo — The US Department of Education; ou Associacdo de Universidade Européia —
The European University of Education) ou internacionais e multilaterais (exs.: UNESCO,
OCDE e BM). A adogdo de préticas isomorficas tem norteado as agdes governamentais
antecipando a previsdo de expansdo do publico. Praticas, nesse contexto, consideradas de
“inferéncia de carater mimético/cognitivo” (DiIMAGGIO & POWELL, 1983; KOSTOVA &
ZAHEER, 1999: SCOTT, 1995, 2008; PENG, 2009), que as organizagdes buscam seguir sem
imposicoes, mas por uma necessidade externa, a exemplo dos indicadores de classifica¢des
académicas globais — ARWU, THE e QS.

Levando em conta a tendéncia de o setor de educacdo superior internacionalizar-se,
particularmente com a elaboracdo de politicas de atracdo de estudantes internacionais
pagantes, ha uma preméncia por classificacdes mundiais que possam imprimir quais sao e
onde estdo sediadas as chamadas “universidades-classe do mundo”. Para tanto, no ano
subsequente a publicacado ARWU (2004) € lancado pela empresa londrina TSL Education Ltd.
em parceria com a QS Ltd. o segundo ranking global (Times Higher Education Quacquarelli
Symonds World University Rankings: The Top 200 World Universities- THE-QS)".

Destaca-se que o segundo ranking denominado global ndo possui vinculo direto com o
meio académico. Tampouco os responsaveis pela edicdo do THE-QS foram ou sdo dirigentes,
pesquisadores ou professores vinculados a universidade. Os responsdveis pelas trés primeiras
edicoes do THE-QS foram John O’Leary e Martin Ince. O primeiro € o editor chefe, graduou-
se na Universidade de Sheffiel e atuou por oito anos como editor da se¢do de Educacdo da
The Times. E responsdvel também pela edi¢iio do guia intitulado The Times Good University
Guide, um ranking destinado as universidades britanicas e publicado anualmente desde 1993.
O segundo, Ince, era responsavel pela producdo do THE-QS, jornalista, conselheiro de midia
para diversos assuntos de pesquisa britanica e escritor de vdrios livros sobre ciéncia e
educagdo (Assessing Quality, 2005). Ambos, O’Leary e Ince, “deixaram em 2007 a revista
Times Higher Education-THE, ou seja, a empresa TSL Education Ltd, para juntar-se a equipe
da parceira QS Quacquarelli Symonds Ltd.”, responsdvel pela coleta de dados que resultam
no rankingTHE-QS.

O atual editor chefe do ranking e editor adjunto da revista Times Higher Education-
THE, Phil Baty, € jornalista e detentor de varios prémios notdérios no segmento jornalistico
como descrito no sitio da Times Higher Education-
THEttp://www.timeshighereducation.co.uk/biography.asp?contact=12.

J4 o diretor fundador da QS, Nunzio Quacquarelli, possui dois MBA’s, um pela
Wharton School, vinculado a Universidade da Pensilvania nos Estados Unidos e outro pela
universidade britdnica de Cambridge. Na Wharton School liderou um grupo que ganhou o
Prémio Moot Corp Business em 1990, uma competicdo entre equipes de escolas fops
americanas e europeias. Além de dirigir a propria empresa, ha 15 anos Nunzio escreve
regularmente para The Times sobre gestdo de educagdo e carreira. Também contribui para

"E pertinente esclarecer que a revista especializada em Educacdo adquirida desde 1990 pela empresa londrina
TSL Education Ltd., cujo nome era The Times Higher Education Supplement-THES, mas que foi renomeada de
Times Higher Education-THE em dezembro de 2008, e o jornal “The Times” nio possuem qualquer ligacdo com
o ranking THE-QS, embora muitos pensem que seja o jornal “The Times” de Londres a institui¢do responsavel
por sua publicagao.
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outras importantes midias no mundo como The Guardian (Reino Unido), Handelsblatt
(Alemanha), Financial Times, entre outros.

Sem apontar nenhuma vivéncia na drea de docéncia, pesquisa e tampouco acumular
experiéncia no meio académico, as breves descri¢des dos perfis dos responsdveis pelo
segundo ranking global subsidiam mais algumas pistas acerca da utilizacdo do mecanismo
“rankings globais” na conducdo do ensino superior, tracando um cardter ligado a
competitividade e lucratividade. Como reforca a introducido padrdo das edi¢des do ranking
THE-QS de 2004 a 2009, respectivamente, em sua pagina da Internet ao expressar:

Eles (os rankings editados) sdo regularmente utilizados por alunos de nivel de
graduag@o ou pds-graduacdo para auxiliar na escolha de cursos, por académicos
para tomar decisdes de carreira, pela equipe de pesquisadores para identificar novos
parceiros colaborativos e pelos dirigentes da universidade para aferir seus
desempenhos e tragar prioridades estratégicas.

O breve relato da criagdo dos dois primeiros rankings académicos de dimensio
internacional corrobora com a defesa de Dimaggio e Powell (1983, p.150) de que héd dois
tipos de isomorfismo: o competitivo, assumindo uma racionalidade do sistema que enfatiza a
competi¢cdo de mercado, mudanca de nicho, medidas de desempenho”, como exemplificado
na criacdo do segundo ranking global — THE-QS; e o institucional ao atentar ao fato de “que
as organizacdes ndo competem s6 por recursos e clientes, mas também por poder politico e
legitimidade institucional”, como evidenciado com a criagdo do primeiro ranking global -
ARWU.

No geral, a internacionaliza¢do do ensino superior, por sua vez, parece apoiar-se em
praticas miméticas/cognitivas no estabelecimento de algum norte. As universidades
perseguem a obtencdo dos indicadores dos primeiros rankings académicos globais para
receber a concessdo de um titulo internacional — classe do mundo — com o intuito de
legitimarem sua competitividade.

A figura 1 permite uma aproximagdo da magnitude da pratica isomorfica descrita.



Isomorfismo

Inferéncia de Carater

Mimético/ Cognitivo
Resulta de respostas padrao a
incerteza.

As organizagOes buscam seguir
procedimentos adotados pelos
concorrentes (pares). )

1

Indicadores dos
Rankings
Académicos Globais

ARWU, THE e QS

Isomorfismo Isomorfismo
Competitivo Institucional

THEEQS ARWU

v

Figura 1 - Sintese da pratica isomérfica mimética/cognitiva — competitiva e institucional

Fonte: Elaborada pelas autoras por meio das contribui¢des de tedricos institucionalistas (DIMAGGIO &
POWELL, 1983; SCOTT, 1995, 2008; MACHADO DA SILVA & FONSECA, 1996; KOSTOVA & ZAHEER,
1999, PENG 2009; MACHADO DA SILVA; ROSSONI, 2010).

3 O LUGAR DOS RANKINGS NO PROCESSO DE TRANSFORMACAO DAS
UNIVERSIDADES

Desse modo, na contemporaneidade, atendo-se ao regime em vigor (o capitalismo),
com marcante influéncia estadunidense e inglesa, suscitam-se algumas percepgdes
reveladoras sobre o reforco de uma das concepgdes de universidade, abordadas por Dreze e
Debelle, como uma educacao de carater técnico visando ao progresso. Uma educagdo superior
em busca expressivamente de “(...) descoberta em laboratdério que se prolongard em uma
invencdo técnica cuja aplicacdo constituird (...) uma inovacdo industrial” (DREZE
&DEBELLE, 1968, p.73). Posteriormente, o estudioso americano Wolff (1993, p.35)
apresenta o conceito idealizado de universidade: “como um campo de treinamento para as
profissdes liberais”, divergindo do processo de educagdo. O que, entre outros aspectos,
sinaliza que a universidade, assim como qualquer outra organizacdo que estd em constante
interacdo com o ambiente, vem buscando formas de adequar-se a novas regras de como fazer
e agir atendendo as demandas econdmicas, configurando-se, efetivamente, como uma
organizacdo (SCOTT, 1995, 2008; MACHADO DA SILVA & ROSSONI, 2010).

Scott (2003) reitera, sucintamente, que as organizagdes sao coletividades orientadas
para a busca de metas relativamente especificas e que apresentam estruturas sociais

N

formalizadas relativamente soélidas. Isso pode levar a percepcao de que, ao criarem as
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organizacdes, como a universidade, “os individuos agem em conformidade com os seus
interesses - em vez de humildemente submeter-se as restrigdes da estrutura social” (SCOTT,
1995, p.24). Assim sendo, dentre as tentativas visualizadas pela universidade de responder as
novas restricdes — especificamente de cunho mercadoldgico — fardo uso de instrumentos de
avaliacdo. Dentre eles, os que se centram em avaliar a inser¢ao internacional por meio dos
posicionamentos conferidos nos rankings académicos globais.

Atrelado ao exposto e sem a defini¢do do que seja universidades classes mundiais em
ambito internacional novamente percebe-se que as listas classificatérias globais pioneiras vao
conquistando espaco € importdncia como um parametro entre 0S gOvernos nacionais,
internacionais e organismos multilaterais intergovernamentais para também legitimar politicas
relacionadas a mobilidade académica e estudantil. No entender de Dale (2004, p.441) “todos
os quadros regulatdrios nacionais sdo agora, em maior ou menor medida, moldados e
delimitados por forcas supranacionais (...)".

4 ATORES QUE CONTRIBUEM PARA O FORTALECIMENTO DOS RANKINGS
ACADEMICOS GLOBAIS

Por tudo proferido até aqui, cabe indagar quais sdo os atores na contemporaneidade a
fomentar a necessidade das universidades recorrerem a métodos avaliatérios comparativos,
como os rankings globais ARWU, THE ou QS?

Primeiro tem-se o ambiente, ou seja, a crescente influéncia do processo de
globalizag¢do que leva a universidade a apoiar-se em ambito estratégico na internacionalizacao
como meio de legitimidade. Hunter (2013, p.63) afirma que “as universidades competem nao
sO por receita proveniente da mensalidade de estudantes ou fundos para pesquisa, porém cada
vez mais por prestigio”, pela razdo desse segundo configurar como garantia do primeiro. Para
tanto, estudiosos tém definido a legitimidade organizacional “como a aceitacdo da
organizacao por seu ambiente e proposto ser essa vital para a sobrevivéncia organizacional e o
sucesso” (KOSTOVA & ZAHEER, 1999, p. 64). A aceitacdo proporcionada pelo ambiente,
entre outros fatores, faz-se a partir de estruturas cognitivas que podem auxiliar na constru¢cao
de entendimento e interpretacdo sobre a organizagdo, sua atuac@o e produto(s). Dessa forma,
um instrumento a contribuir com a proferida construc¢do os rankings académicos globais.

Segundo, tem-se o Estado o qual imprime centralidade a método avaliatérios
comparativos. Contudo, por tratar-se do meio académico faz-se necessario, em terceiro lugar,
trazer a luz da discussdo a comunidade académica, pelo fato de ser esse grupo que
efetivamente orienta e auxilia o Estado na regulamentacdo e administracdo do método
avaliatério comparativo. Nas palavras de Clark (1983), os sistemas de governanca das
universidades ocorrem em um campo marcado por trés vértices, o do Estado, o das
corporagdes académicas (ou comunidade académica) e o do mercado, conforme ilustra a
figura 3. No que se refere a comunidade académica, essa € tratada “‘como niveis e formas da
autoridade académica que variam significativamente entre as nacdes” (CLARK, 1983, p.
110). Para tanto, Clark aclara que os niveis podem ser considerados como os lugares onde as
decisdes sdo tomadas, o que em teoria € nomeado de “estrutura de decisdo”. Nessa logica, ele
classifica a autoridade académica em seis niveis, indo do menor para o maior: 1°)
departamentos; 2°) corpo docente; 3°) universidades e faculdades; e do 4° ao 6° nivel estdo
representadas as entidades administrativas de aumento de inclusdo voltadas a autoridade
organizacional, ou seja, 4°) administracdo académica multicampi; 5°) governo municipal ou
estadual — “quando a autoridade (académica) € concretamente um ministério ou departamento
ou escritorio (bureau) em que as influéncias fluem de um chefe executivo e um legislativo”
(CLARK, 1983, p. 109); e, por fim, o de mais alto nivel, o 6°) governo nacional — “com suas
partes (académicas) relevantes no executivo (bureau) e corpos legislativos” (CLARK, 1983,
p.110). As formas, por sua vez, sdo tratadas pelo estudioso como enraizadas, em torno,
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primeiramente das disciplinas, das empresas (no caso das faculdades que compdem a
universidade) e do sistema como um todo.

Estado

Mercado

Comunidade Académica

Figura 3 — Trés vértices dos sistemas de governancas das universidades
Fonte: Figura adaptada de Clark (1983, p.143) pela autora em outubro de 2013.

Apesar de a historeografia da universidade recorrentemente destacar a autonomia da
universidade, ndo sao poucos os autores que evidenciam o fato de a institui¢do
simultaneamente sofrer e exercer influéncia no ambiente em que atua, seja ele social, politico
e economico (LIMA, 2002).

Na visdo de Clark (1983), ha ganho em caracterizar esse setor como um que tem se
desenvolvido em sua prépria estrutura macica e procedimentos limitados que promovem
algum isolamento e refor¢o da hegemonia sob certas atividades e fungdes. “Essa capacidade
institucional inclui ndo apenas o poder dos grupos dentro do sistema para estruturar seus
ambientes de trabalho imediato, mas também o poder para afetar o mundo” (CLARK, 1983,
p-3). Sobre isso, no final do século XX, observa-se a existéncia de fisicos que produziram a
bomba atdmica, matemadticos e engenheiros que desenvolveram o computador e biologistas
que promoveram avangos importantes no campo da engenharia genética. Por outro lado, Clark
chama a atencdo para um ponto que antecede esses grandes feitos na drea da Ciéncia: a
autoridade académica. Agentes que ajudam a regular o ambiente académico, sem
desconsiderar a articulagdo dos interesses de grupo, como as forgas fragmentadas de trabalho
e crenga sdo contrabalanceadas etc.

A titulo de exemplo, no caso do Brasil, a CAPES, conforme ilustra a figura 4, assume-
se como uma agéncia que induz, fomenta e avalia os programas de pds-graduacdo stricto
sensu (mestrado e doutorado) em nivel nacional. Dentre a composi¢do de sua estrutura
organizacional, conforme o relatério da avaliagéo trienal (2007-2009) divulgada em 2010,™ o
comité de avaliacdo foi constituido por 27 professores de alto nivel, provenientes de
instituicdes de ensino superior publica e privada de diversas regides do pais. Em adi¢do, as
informacdes publicadas, em 26 de setembro de 2013, referentes a avaliacdo trienal 2013
enfatizam a importancia do papel desempenhado pela comunidade académica, pois segundo a
CAPES “os resultados da avaliagdo trazem, portanto, importantes subsidios para agdes

iiiInformagées coletadas do sitio da CAPES http://trienal.capes.gov.br/wp-
content/uploads/2011/02/RELAT %C3%93RIO-DE-
AVALIA%C3%87%C3%830_ _ADMINISTRA%C3%87%C3%830.pdf. Acesso em outubro de 2013.
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Figura 4 — Organograma do Ministério da Educacao-MEC

Fonte: Figura extraida do sitio do MEC
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1&Itemid=1174. Acesso em outubro
de 2013.

Outro documento, o relatério do semindrio de acompanhamento dos programas
académicos da drea de Administracao, Ciéncias Contédbeis e Turismo divulgado em novembro
de 2012 pela CAPES", corrobora o fato de a comunidade académica ser um dos principais
atores na articulacao da atualizacdo e do aprimoramento do processo de avaliacdo e, portanto,
do papel gerenciador e avaliador do Estado. De modo a exemplificar tal afirmacdo, o referido
documento, entre outros aspectos, sintetiza o resultado de um questiondrio com questoes
abertas relacionadas a insercdo internacional, aos impactos nacional e regional dos programas,
e a como a drea poderia promover acdes que promovessem melhorias no Ensino Fundamental,
no Ensino Médio, e na formacgdo de professores. Dentre tais temas, as trés questdes mais
citadas pela comunidade académica estavam ligadas a inser¢ao internacional de instituicoes,
cursos e programas, sendo essas:

1) Intercambio de alunos e professores com instituigdes internacionais,

contabilizando 60 citacdes. No relatério € frisado que “alguns (académicos)

iVInformag(”)es coletadas do sitio da CAPES http://www.avaliacaotrienal2013.capes.gov.br/home-page/noticias-
publicas/capesiniciaaavaliacaotrienal2013nodia30desetembro. Acesso em outubro de 2013.
VInformac;(“)es coletadas do sitio da CAPES

http://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacao/Relatorio_sem_acomp adm_ac.pdf Acesso em
outubro de 2013.
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sugeriram que deveria ter um ranking das universidades no exterior para que o
intercAmbio fosse ponderado pela relevancia da IES parceira” (p.03)".

2) Publicacdo Internacional com 28 citacdes. E salientado, no relatério, que
“considerando o crescimento anual da qualidade dos periddicos que tem recebido
producdo de professores da area (...) o fator de impacto minimo que definird o
limite minimo do estrato Al deverd dobrar novamente” (p.01 e 03).

3) Receber/enviar professores com um total de 27 citagdes (p.03).

Esses fatores sdao indicativos surpreendentes, quando se leva em conta que ‘“‘a
organizacdo académica (comunidade académica) nada mais é que grupos de interesse”
(CLARK, 1983, p.10) assestando os bindculos do Estado, no presente, para o processo da
internacionalizacdo do ensino superior para lidar com as novas restricdes impostas pelo
ambiente competitivo.

Em sintese, quanto mais o mercado se expande no século XXI, mais emerge, por
assim dizer, a necessidade de segmentar o cendrio por meio de mecanismos de classificagao,
como o sugerido pela comunidade académica — rankings académicos globais —, na busca do
titulo “universidade classe-mundial”.

5 CONSIDERA COES FINAIS

Ao longo desse ensaio pelo surgimento e pela crescente utilizacdo dos rankings
académicos globais na busca pelo selo “universidade classe mundial” revela-se: 1°) a auséncia
de uma defini¢do do que de fato venha a ser uma universidade designada classe mundial por
parte do meio académico; e 2°) uma gestdo menos académica (cooperativista) e mais
administrativa (mercadoldgica), j4 que se apoia em atos de classificagdo na tentativa de
“nortear” o processo de internacionaliza¢do do sistema de ensino superior para aumentar o
fluxo de estudantes foraneos e os recursos para os fundos de pesquisa entre outros. A
prevaléncia das listas classificatérias académicas globais - ARWU, THE e QS que suscitam a
incorporacdo de significados externos de nivel macro nas tomadas de acdo estratégica de nivel
micro — no processo interno de conduta das universidades. A abordagem institucionalista
(SCOTT, 2008; MACHADO DA SILVA & ROSSONI, 2010) permite ir além de uma
simples concep¢ao de ajustamento entre necessidades organizacionais e pressdoes ambientais
para uma de legitimidade ao encarar a organizagdo (universidade nesse caso) ‘“‘como
socialmente imersa no contexto ambiental (embeddedness)” (MACHADO DA SILVA &
FONSECA, 2002). Logo, internacionalmente falando, universidades latino-americanas, a
exemplo, podem nao ser as mais notdveis pelo posicionamento obtido nos rankings
académicos globais. Porém os resultados beneficiam a legimitidade dessas universidades,
propiciando a alocacao de recursos que necessitam, seja interna ou externamente.

Por fim, devido a crescente notabilidade dos rankings académicos globais em elevar o
nivel de insercdo internacional das universidades, para futuras investigagdes € cabivel
compreender a influéncia da mobilidade académica na inser¢do internacional dos programas.

"' Sublinha-se que, por motivos muito préximos, a Universidade Jiao Tong de Xangai desenvolveu uma
metodologia para subsidiar a elaboracdo do Ranking Académico de Universidades Mundiais, com uma lista
classificatéria das 500 melhores universidades do mundo.
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