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UMA PROPOSTA PARA ESTUDO DE PADROES DE PRODUCAO
SUSTENTAVEIS EM CADEIAS AGROALIMENTARES

Resumo

O objetivo do estudo € desenvolver frameworkque possibilite compreender as relacdes da
gestdo da cadeia de suprimentos (SCM) com o dels@anento de padrdes de producdo
sustentavel em cadeias agroalimentares. O métalilpadd para desenvolver o tema da
pesquisa foi uma revisao sistematica por meiotigoardas principais bases de dadmiaals

da area de SCM. Os dados evidenciaram um campetdéoeem desenvolvimento com 0s
conceitos ainda sendo estruturados. A construcianheworkilambém possibilitou evidenciar
gue nao existe um conceito de como 0s instrumeletgestao e agentes externos interagem na
adocéao de padrdes em cadeias agroalimentares.

Palavras-chave:Cadeia de suprimentos, padrées sustentaveis easagioalimentares.
Abstract

The objective of this study is to develop a framgwihat enables the understanding of the
relationships of supply chain management (SCM) wiie development of sustainable
production patterns in agri-food chains. The metuseld to develop the topic of research was
a systematic review through articles of major dasa!s and journals of SCM area. The data
showed a developing field of study with the consegpill being structured. The construction of
the framework also enabled the demonstration bigaetis not a concept of how the instruments
of management and external agents interact indbpten of standards in agri-food chains.

Keywords: Supply chain, sustainable standards and agri-tbaths



1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos o Brasil potencializou suas exgdes de gréos e carne bovina com
a abertura de mercados antes nao atendidos. Podan, estudos demonstram que a pecuéria
e a agricultura séo tidas como uma das princiaisas do desmatamento na Amazoénia Legal
brasileira (RIVEROet al, 2009, MOTA; GAZONI, 2012). Dai a necessidade tibarar
estudos aprofundados sobre a cadeia agroalimeui@mpresenta problemas de coordenacéo
entre seus elos. Um dos provaveis motivos seriat@ do Brasil ser um pais com vastas
extensdes e com agentes muito heterogéneos ers®ln@ cadeia. Outro motivo seria o
surgimento ou o crescimento de normas privadas BN REARDON, 2005; LEE;
GEREFFI; BEAUVAIS, 2012), sendo que muitas decisogmrtantes a respeito dos riscos de
seguranca alimentar, impactos ambientais e saldlep@stdo cada vez mais presentes nos
cenarios da cadeia agroalimentar global (VIEIRAATR., 2007).

Dadas as pressdes, tanto no ambito nacional cotemational, contextualizadas
acima, ndo ha um consenso ou, até mesmo, um emimadi claro na literatura sobre quais
seriam as iniciativas criadas no sentido de ateadeamenizar tais pressfes que remetem a
producao dentro de padrfes sustentaveis nas cadg@aimentares. Diante desse contexto,
avaliar aspectos de melhoria para os agentes edoslaa gestdo em cadeias agroalimentares
€ uma forma de detectar provaveis oportunidadeveagas para a implementacdo de uma
politica institucional alinhada a sustentabilidadea producéo de alimentos.

Nessa perspectiva, alguns autores (SHEPHERD; WILS@N3; MAERTENS;
SWINNEN, 2009; HENSON, 2007; HATANAKA; KONEFAL; CQ$TACE, 2012;
SCHUSTER; MAERTENS, 2013) evidenciam que ha lacu@gesquisa nos paises em
desenvolvimento, como é o caso do Brasil, relaciasa normas de produgédo de produtos
tanto de ordem ambiental como social, instrumepi@E® regular os padrées em cadeias
agroalimentares, além da adequacdo aos padroespdeagdes exigidos pelos mercados
importadores. Especificamente, esses autores famentdo quanto a necessidade de se
investigar melhor como vém sendo trabalhadas x&i€ecias em paises em desenvolvimento,
principalmente no que tange a producgéo dentro dépa sustentaveis.

Dessa forma, analisando as lacunas tedricas imewl#s, o presente estudo busca
pesquisar: Como os padrdes de producédo sustes&veltroduzidos/implementados por meio
da gestédo da cadeia agroalimentar?

Nesse contexto, 0 objetivo deste ensaio é elahonairameworkque sistematize o
entendimento dos agentes responsaveis pela geat@addia de suprimentos quanto ao
desenvolvimento e implementacdo de padrdes de giodwsustentaveis em cadeias
agroalimentares. Para atingir este propdésito, gsises passos foram desenvolvidos: a)
compreender a gestdo da cadeia de suprimentodiagotares; b) conhecer as abordagens
tedricas em SCM e c) explorar e compreender ottosaelacionados a padrdes sustentaveis.

O estudo esta organizado em quatro secoes, alémidgeducdo. A secao dois inicia
contextualizando o método utilizado para construgaopesquisa. Na secdo seguinte sdo
apresentas as principais proposi¢ées dos auto@&daenvolvendo os conceitos da gestdo da
cadeia de suprimentos, abordagens tedricas em S@8kias agroalimentares e padrbes
sustentaveis. A secao quatro apreseffitarneworke as questdes de pesquisa relacionadas. Ao
final, serdo expostas as consideracfes finais eewob as contribuicbes da pesquisa para a
gestdo em cadeias agroalimentares quanto a adegémbes sustentaveis de producéo.

2 METODO PARA REVISAO

O método utilizado para desenvolver a propostarfa revisao sistematica, que contou
com guatro etapas distintas de busca de material:

1) Na primeira etapa, foi realizada uma busca @sasedde dados cientificiigeb of
Knowledge, EBSCO, Emera&lScience Directpor estudos seminais da area de cadeia de



suprimento. O objetivo dessa selecao foi esclar@aaarolucdo dos conceitos relacionados a
cadeia de suprimentos.

2) Na segunda etapa, foram selecionados artigosdipeeitem a teméatica SCM e
padrdes, simultaneamente, nas bases de dadoscasmieb of Knowledge, EBSCO, Emerald
e Science Diregtas expressoes utilizadas forammpply chain managemeatstandards Os
resultados dessa busca foram avaliados e, quaabst@ctevidenciava alguma relagdo com
a pesquisa, os artigos eram selecionados paraiposevisao. A finalidade foi identificar as
problematicas atuais que envolvem a tematica exgéor

3) A terceira etapa consistiu em selecionar arteggopurnalsda area que se destacam
pelo alto fator de impacto de suas publica¢dedifizas. Os periddicos acessados e o numero
de artigos selecionados foradournal of Managemen{15), Journal of Operations
Managemen(90), Journal of Supply Chain Managemg¢b®), Supply Chain Management: A
Journal International61), cujo principal objetivo foi identificar artigos plicados nos ultimos
cinco anos, relacionados com a pesquisa sobre Sgadrées. A busca ngsurnalstambém
teve o objetivo de identificar as teorias maisizddas nessas publicacfes nos ultimos cinco
anos. Percebeu-se que a Teoria dos Custos de Gaansa mais utilizada para trabalhos em
cadeia de suprimentos (32 artigos), seguida petadsgem Visdo Baseada em Recursos (18
artigos) e Teoria da Troca Social (10 artigos).

4) Na quarta etapa, procurou-se fazer uma selegd@rtigos mais especificos
relacionados ao tema de pesquisa, na qual as s&psede busca utilizadas foragri-food or
agrifood, supply chain e standarags bases de dadéd&b of Knowledge, EBSCO, Emerald
Science DirectO tempo foi delimitado nas publica¢des dos ulmiaco anos. Essa busca teve
0 objetivo de identificar o estado da arte em Beago tema de pesquisa.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 Gestao da Cadeia de Suprimentos

A definicdo degestdo da cadeia de suprimen{@&upply Chain ManagemeatSCM),
amplamente empregado na literatura, é a utilizadd_ambert e Cooper (2000) com base na
definicdo doGlobal Supply Chain ForufGSCF): a SCM é a integracao dos processos-chave
de um negdcio, partindo do usuario final até osdoedores iniciais de informagdes, servicos
e produtos que acrescentem valor para o consumigara outrostakeholders.

A primeira vez que o conceito de cadeia de suptiosesurgiu na literatura foi em 1982
(COOPER; LAMBERT; PAGH, 1997) e ganhou expressigalaos anos 1990. Na primeira
década do século XXI, solidificou-se como praticweesarial e disciplina académica. Chen e
Paulraj (2004) descrevem que o conceito da SCMnfgpirado por varias areas como a
revolucdo da qualidade (DALE et al., 1994); nogiegestdo de materiais e logistica integrada
(CARTER; PRICE, 1993); interesse crescente em rdescandustriais e redes (FORD, 1990;
JARILLO, 1993) e a influéncia de estudos de indastespecificas (LAMMING, 1993). A
partir da década de 1990, o conceito de gestdmdeiac de suprimentos voltou-se para a
integracdo dos processos de negocio na cadeigpdensatos. Storti e Vieira (2013) relatam
que, a partir dessa época, intensificaram-se ag@stvoltados para a cadeia de suprimentos,
destacando a importancia dos relacionamentos en&s a jusante e a montante.

Rao e Holt (2005) e Bowersox et al. (2014) complaar® que a visdo da cadeia de
suprimentos pode estar relacionada com o foco opetacdo, reconhecimento e confianga, a
partir da articulacdo dos elos envolvidos. Nosnds anos, a SCM passou a exercer um papel
importante de influéncia nas empresas. Essa inovagde ter ocorrido por pressdes globais,
avancos na tecnologia da informacédo, pelo aumeatoothpetividade internacional e por
arranjos tradicionais no canal de distribuicdo pagsaram a pensar mais na integracédo e na
colaboracdo. Desse modo, a cadeia de suprimentiesssao visualizada de forma holistica, a
fim de garantir a sustentabilidade em toda cade&aadastecimento, fornecendo mais



suprimento para o papel central da abordagem aaltibe na gestdo da cadeia de suprimentos,
especialmente no dominio da sustentabilidade (BLORMILRAJ; SCHUETZ, 2014).

Para Seuring e Miuller (2008) e Seuring (2013), siesuabilidade aplicada a SCM é
conceituada por eles como a gestao de materifosmacoes e fluxo de capital, e tem como
objetivo, integrar as trés dimensdes do desenvelim sustentavel (ambiental, social e
econdmico). Para tanto, a cooperacao entre as sagee compdem a cadeia de suprimentos
€ de suma importancia, pois leva a execucado ddivageestratégicos em longo prazo e a
atributos ndo imitaveis. Os autores destacam tanmpéamuitas vezes as empresas acabam
respondendo por pressdes externas a favor dagimicke praticas sustentaveis. Deste modo
entender a influéncia dos aspectos contratuaisiados pela Teoria dos Custos de Transagéao,
e relacionais, contemplados na Visdo Baseada enr$tsce Teoria da Troca Social na gestao
da cadeia de suprimentos, podem contribuir parefedde padrbes sustentaveis.

3.2 Abordagens Tedricas em Gestao da Cadeia de Supentos

Para o desenvolvimento desta etapa, foi utilizadeoaterial selecionado ngsurnals
com alto fator de impacto, que foi revisado comnalidade de verificar qual teoria estava
sendo mais utilizada em estudos da gestdo da cddesaiprimentos. Um dos critérios de
escolha da teoria a ser explanada deu-se pelaidpd@éide vezes que a teoria foi utilizada na
amostra dos artigos; outro critério foi a analias tkorias que melhor relagdo tinham com o
tema de pesquisa. A seguir, serdo apresentadasompais conceitos relacionados as teorias
selecionadas: a Teoria dos Custos de Transac&n Beseada em Recursos e Teoria da Troca
Social.
3.2.1 Teoria dos Custos de Transacéao (TCT)

O funcionamento e a relacdo na cadeia de suprimeottem ser explicados pela Teoria
dos Custos de Transacao, a relagdo no intuito derseecer como as relagdes acontecem e 0
funcionamento no sentido de explicar a organizagéempresa e a sua interacdo com a cadeia
de suprimentos. As pesquisas sobre a Teoria dde<Cdis Transacéo iniciaram com o trabalho
The nature of the firnde Coase, em 1937. Seu estudo evidenciou umgoora de entender
as estratégias empresariais ao mostrar que exisistos, aléem dos custos de producéo,
relacionados ao funcionamento dos mercados, istg eustos de transagdo. Introduziu uma
nova abordagem tedrica de rompimento com os pioxipe certeza, racionalidade e
concorréncia perfeita das teorias neoclassicas.

Em seguida, a teoria foi conduzida por Williamsb®75, 1996), Hobbs (1996), Grover
e Malhotra (2003) e outros estudiosos. Esses autordribuiram com os estudos de Coase, no
intuito de explicar parametros utilizados para edée o fendbmeno e que o uso da teoria dos
custos de transacéo pode contribuir para a orggiozdas firmas e a sua interacdo na cadeia
de suprimentos, bem como evidenciar modos altewnste organizacédo da producao.

Para Williamson (1996), os atributos que carackemizuma transacdo e cujo
alinhamento deve ser levado em consideracao, quimdscolha de estruturas de governanca,
sao trés: a frequéncia, a incerteza e a espeaifieide ativos, sendo o ultimo o mais decisivo
pela importancia estratégica. O autor ainda lemisapressupostos comportamentais,
descrevendo que as principais razdes para quearsatdes sejam efetivadas dentro das
fronteiras de uma organizacdo sao: a) Racionalidadgada: provém da nocédo de
incompletude contratual, isto €, devido as froateirognitivas que se distinguem os agentes,
impossibilitando o estabelecimento de contratos dpem conta de todas as contingéncias
futuras; b) A existéncia de oportunismo: relaciseaa mitigacdo pelas relagcfes autoritérias e
pela identificacdo existente entre agentes que estduma mesma organizacao.

Em estudos recentes da teoria dos custos de téemsagarece que a integragao de
fornecedores esta associada aos custos de trang®EROLS; ZIMMERMANN;
KORTMANN, 2013). Pilbeam, Alvarez e Wilson (20EXaminam o papel da confianga e do
poder como mecanismos alternativos para os exgedienais convencionais de custos de
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transacdo. O estudo de Ebers e Oerlemans (201&edese explica os diferentes tipos de
estruturas de gestédo que séo utilizadas pelas saspre

Nesse contexto, a abordagem de gerenciamento @facdel suprimentos pode ser
entendida pela Teoria dos Custos de Transacaoalgpqde compor uma basedrica para
avaliar a eficiéncia e a competitividade de cadpradutivas no ambito de adocéo de padrdes
de producdo sustentaveis. Apesar das informac@eseaadas pela Teoria dos Custos de
Transacdo, a qual consegue explicar boa parte stAagea cadeia de suprimentos, faz-se
necessario também incluir uma abordagem que eatuglacao cliente-fornecedor como uma
fonte de vantagem competitiva. Essas consideragdi&® presentes na abordagem Visao
Baseada em Recursos, conforme apresentagéo a seguir
3.2.2 Visdo Baseada em Recursos (RBV)

A RBV é uma perspectiva tedérica em que recursognizgcionais sao visualizados a
partir de seu sentido estratégico, que podem s#ratados e gerenciados como fontes de
vantagens competitivas sustentaveis (WERNERFEL841BARNEY, 1991, 2001). Barney
(1991) acrescenta que a competicdo entre as fiovase com base em seus recursos e
capacidades.

Os estudos com foco na visdo baseada em recursoseté marco tedrico com as
pesquisas de Penrose, em 1959. A autora constateue@ necessario ter recursos e
capacidades para as organizagcfes manterem a tect@sémento e enfrentarem as forgas
externas (PENROSE, 2006). Os tedricos Wernerfe@84)1L e Barney (1991) deram
continuidade aos estudos da autora. Wernerfelt4)1€8fendia que os recursos possuiam
ligacdo com os produtos industrializados e tinhaantagens tangiveis e intangiveis da
organizacao, pois se podiam visualizar as forgesfeanquezas. Nesse caso, a estratégia seria
explorar 0os recursos existentes e desenvolver n@arsey (1991) acrescenta que, para se
obter a vantagem competitiva, 0s recursos ndo apewessitam ser heterogéneos e imoveis,
mas também valiosos, raros, dificeis de imitar@ substituiveis. Tais meios incluem néao so
os ativos fisicos da empresa, mas também os ihialectecnologicos e ativos de capital
humano (BARNEY, 1991; BREWER; ASHENBAUM; CARTER, IX).

Para Barney (1991), os recursos da organizacaarpsde divididos em categorias,
como: de capital fisico (tecnologia fisica ocupaumEla empresa), de capital humano
(treinamento, relacionamento e percepcao dos @s$terde capital organizacional (estrutura
de relatorios, planejamento formal e informal). $&edorma, cada organizagdo necessita
verificar quais recursos proprios permitem ser mputdizados e quais podem ser extintos ou
reestabelecidos.

Estudos recentes mostram que a visdo baseada erso®é utilizada para demonstrar
um modelo estrutural de relacdes entre a estrdeigovernanca relacional, servico logistico
ao consumidor e a performace da firma (LEUSCHNERI;€2014), para propor e testar um
modelo de diferentes aspectos da implementaca®8@®000 com trés préaticas fundamentais
da cadeia de suprimentos (processos e relacionammrh fornecedores e clientes)
(PRAJOGO; HUO; HAN, 2012). Blome, Paulraj e Sch2t¥14), usaram a RBV para analisar
o desvio entre um perfil ideal de colaboracéo nkeieade suprimentos e seus efeitos negativos
na performance quanto a sua sustentabilidade, bema o seu desempenho no mercado.

A RBYV, elaborada por Wernerfelt (1984) e Barney9l)9 evidencia os riscos, a
capacidade e os recursos da cadeia de suprimarggsdem ser transformados em vantagem
competitiva. Em um contexto geral, a RBV concestr@m maximizacdo de valor por meio da
utilizacdo eficaz dos recursos e das capacidadesrdanizacoes; contudo, nem a Teoria dos
Custos de Transacéo e nem a Visdo Baseada em &ecorsseguem explanar por completo
algumas estruturas que se formam, sobretudo, aqoete ha a presenca de relacionamento,
confianca e poder nas transacoes, conforme apaesdrgoria da Troca Social.



3.2.3 Teoria da Troca Social (SET)

A Teoria da Troca Social € entendida como um psacds trocas negociadas entre duas
partes e tem suas raizes na Sociologia, Psicatog@onomia. Surgiu no inicio do século XX
e 0S principais precursores dessa teoria pesquissoare: o comportamento individual dos
atores em interacdo com os outros (HOMANS, 1958udeos em Psicologia social em diades
e em pequenos grupos (THIBAUT; KELLY, 1959); a ¢dla do individuo quanto a uma
perspectiva econémica e utilitaria (BLAU, 1964§ralda teoria como um cenario de fluxos de
coisas e nao propriamente uma teoria, em que oseedui apenas se ocorrer retorno sobre
esse mesmo recurso (EMERSON, 1976).

Homans (1958), Thibauto e Kelly (1959), Blau (1964merson (1976) sustentam que
os individuos ou grupos empresariais interagemodad onerosa ou com a expectativa de
recompensa ao interatuarem com outros individuogropresas. Além disso, quando da
escolha entre as acbes, um membro da troca vaihesaquela para a qual o valor da
recompensa multiplicada pela probabilidade de ecé&b maior, isto é, a preposicdo da
racionalidade (GRIFFITH; HARVEY; LUSCH, 2006).

A SET sustenta as pesquisas sobre relacionametmea de suprimento ao explanar
a dindmica dessa relacado. Conforme essa perspeadivacas sociais sao fundamentadas nas
reacdes recompensadoras (tanto positivas quanativees) advindas dos agentes envolvidos.
Caso as recompensas sejam positivas, as trocasnengerdurar ao longo do tempo, gerando
transacoes e relacionamentos de beneficio mutud@s, 1958, YEN-TSANG; SILVA,
2013). Pulles et al. (2014) usaram a SET para examipoder e a confianga como mecanismos
que podem ajudar as empresas a obtencdo de mehestdados junto aos fornecedores.
Narasimhan et al. (2009) procuraram mostrar o avdogdiscurso tedrico sobre a capacidade
da SET para melhorar a compreensdao da SCM (commpbxe a relacdo diade entre
comprador-fornecedor). Huanga, Cheng e Tseng (208l&yasimhan et.a(2009) enfatizaram
algumas razGes para que as empresas constituisdegdess de troca: poder, justica e
interdependéncia, usadas para explorar questdetagéo entre comprador-fornecedor.

A literatura apresenta diversas teorias que cimensm a gestdo da cadeia de
suprimento. A Teoria dos Custos de Transacao téonusiada para explicar o comportamental
(racionalidade limitada e oportunismo) e a relagdtoe empresas, sustentada na compreensao
dos mecanismos de governanca (WILLIAMSON, 1996abdrdagem baseada em recursos
contribui para conhecer os recursos de capitaiofisbs de capital humano e os de capital
organizacional (BARNEY, 1991) no qual cada cadeiagwprimento deve idenficar os recursos
préprios que podem ser potencializados, eliminamosomplementados. A Teoria da Troca
Social contribui para esclarecer o processo detiwm@ e manutencdo de relacionamento
(EMERSON, 1976; HOMANS, 1958). Nesse contexto, btse por meio das teorias
apresentadas, compreender a racionalidade limgadaportunismo da TCT, os recursos de
capital fisico, humano e organizacional da RBV entéarac6es dos individuos por meio de
trocas mutuas da SET, na gestdo de cadeias ageoddires, especificamente, em adotar
padrdes de producao sustentaveis. O quadro 1 apaasea sintese das teorias.

Quadro 1 — Teorias na gestdo da cadeia de supoment

Teorias Dimensdes Conceitos | Autores
Teoria Contratual: Compreendida como uma estrutura de governaniliamson (1975,
dos - Contratos; gue ajuda a entender os custos de transac§olfe6); Grover e
Custos | - Custos; processo de interacéo e integracdo das empregalslabotra (2003);
de - Comportamento | cadeia de suprimentos. A racionalidade limitagakders e Oerlemans
Transacao| (Racionalidade 0 oportunismo podem ser considerados uma|da2813), Huang, Yen €
limitada e principais razdes para que as transagbes sg]am(2014)
oportunismo). efetivadas dentro das fronteiras de uma empresa.
Visdo Relacional: Os recursos de capital fisico, humano| Wernerfelt (1984);
Baseada organizacional sdo visualizados a partir de [sBarney (1991, 2001);
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em - Relagao cliente- | sentido estratégico, que podem ser controladp&easchner, et al.
Recursos | fornecedor; gerenciados como fontes de vantagef2014); Blome,
- Estrutura da competitivas  sustentaveis. Na cadeia |d®aulraj e Schuetz
empresa; suprimento, auxiliam na integracdo por meio|da014)
- Coordenacéo e | relacao cliente-fornecedor.
relacao.
Teoria Relacional: Relaciona-se a um processo de trocas negocijadasnans (1958);
da - Relacionamento; | entre duas partes, quando grupos ou indivigubkibauto e Kelly
Troca - Confianga; interagem por meio de expectativa de recompen&ER59); Blau (1964);
Social - Poder. Na cadeia de suprimentos, pode-se verificgr Eamerson (1976);
relacdo de poder e confianca entre compraddlarasimhan et al.,
fornecedor, com o objetivo de alcancar melhgr€2009); Pulles et al
resultados junto aos membros interligados| f2014)
cadeia de suprimentos.

Fonte: Elaborado pelos autores.
3.3 Cadeias Agroalimentares

A cadeia agroalimentar representa uma sequénciapdeacfes que conduzem a
producao de bens, cuja articulacdo € amplamententiada pelas possibilidades tecnolégicas
e definida pelas estratégias dos agentes, os quaisuem relacdes interdependentes e
complementares, determinadas pelas forcas hiecasj(MORVAN, 1985).

A evolucdo da andlise das relagBes produtivas adsias agroalimentares tem como
ponto de partida duas abordagens principais: agmanparte de estudos sediados nos Estados
Unidos, com trabalhos iniciais de Davis e Goldu@@p7) e Goldberg (1968), influenciados
pelos estudos de relagdes inter setoriais trazidokeontieff, com foco de pesquisas voltadas
para o agronegéciagrobussinegs Na segunda abordagem, os estudos foram sedmdos
Europa, no inicio dos anos 1970, com as pesquesa®ud, Malassis e, mais recentemente, de
Floriot (1986), na Franca, em busca do conceitbleiea (filiere) (ZYLBERSZTAJN, 1993;
VIAL, 2010).

Ambas as abordagens, tanto a de Davis e Goldbengp @ de Malassis, possuem
semelhancas entre si. Primeiramente, partem daigs@nde que o agronegoécio deve ser
visualizado de uma forma mais ampla, envolvendarodutores de insumos, as agroinddstrias
e 0s segmentos de distribuicdo. Ao mesmo tempduas usufruem de cortes verticais no
sistema econdmico a partir de uma matéria-prime.t@stra similitude entre elas é que ambas
apresentam o dinamismo do sistema e sugerem utercaraspectivo. Dessa forma, a divisao
do sistema produtivo que se apresentava em agmapindustria e servico € abandonada, pois
se compreende que a agricultura deve ser visualidaduma forma mais ampla, composta
também pelos fornecedores de insumos, pelas agstiias, pela distribuicdo e
comercializacao dos produtos (ZYLBERSZTAJN, 1998TBLHA, 2009; VIAL, 2010).

O conceito de cadeia agroalimentar, apresentadaZpibersztajn, Neves e Neves
(2005) e Batalha (2009), esta pautado nos estuel@3adis e Goldberg (1957), autores que
conceituam o termagroalimentar.Definem-nocomo sendo uma sequéncia de procedimentos
gue envolvem desde a producao de insumos atériuiisiio de produtos, que abrangem as
operagbes de producdo e fornecimento de suprimeatg$colas, armazenamento,
processamento, bem como a distribuicdo dos pro@dgidsolas e produtos produzidos a partir
deles.

Deep e Dani (2009) apresentam uma definicdo siivgdid de cadeia de suprimento
agroalimentar que se inicia pela aquisicdo de sgos pelo agricultor, como maquinas,
sementes, fertilizantes e pesticidas. Em seguidaodutor aciona o servi¢co logistico que
transporta o produto diretamente ao processadoindingtamente, por meio de estogue em
uma cooperativa ou facilitador. O envolvimento dmdotor € geralmente restrito ao
processador e ndo se estende ao distribuidor aorgumidor final. Para os autores, esse



cenario limita o fluxo de transparéncia e confidaille, atributos frequentemente ambicionados
por uma cadeia de suprimento tradicional.

Os conceitos de cadeia agroalimentar, apresenpatios autores Zylbersztajn, Neves e
Neves (2005), Batalha (2009) e Deep e Dani (208®Jem ser sintetizados como sendo um
conjunto de fases consecutivas que passam pacesgamento de produtos agroindustriais,
que se inicia desde a producédo de insumos até@gyaadaeo produto ao consumidor final. Nesse
aspecto, pode se perceber a relacdo que os ddsragéntes tém em uma cadeia produtiva,
sejam eles diretos sejam indiretos. A analise destos agentes envolvidos contribui para que
se entendam as modificacdes que ocorrem em umacddda produtiva. Acrescenta-se que,
guanto ao aspecto da gestdo das cadeias agroaieentla € definida ou determinada pela
dominancia de atores globais que operam em nomgeaddes varejistas e detentores de marcas
globais e aos quais cabe o pleno exercicio de prdeelacdo a gestdo do acesso ao mercado;
a determinacéo do estilo de relacionamento e @ldigtdo dos ganhos em rede (HUMPHREY;
SCHMITZ, 2000; VERMEULEN; SAURING, 2009).

Ao longo da ultima década, as tendéncias mais chda na cadeia agroalimentar
global tém sido o aumento da qualidade dos produgogreocupacgdo em expandir a seguranga
alimentar privada, mudando as regras do jogo faata as organizacdes processadoras como
para os produtores (OUMA, 2010). Tsolakis et al1@ complementam, por meio de sua
pesquisa, que recentemente a preocupacdo da iadagtoalimentar voltou-se para o
gerenciamento da cadeia de suprimentos como uneitorcbave de sua competitividade. Essa
ideia adveio de um conjunto de procedimentos, daimo a rapida evolucdo da producéo
agricola, a preocupacdo dos consumidores com m®dsdudaveis, a regulamentacdes
governamentais de seguranca alimentar e a qualdtedalimentos.

3.4 Padrbes Sustentaveis

Para se entender o conceito de padrbes, primeitamecessita-se diferencia-los de
normas. Normas sao descritas como sendo uma ferdaaetdridade e um nivel de realizacao,
sao ferramentas onipresentes, mas subvalorizadasrggular e organizar a vida social na
modernidade, que escondem ao fundo muitos aspectoisldgicos. Padronizacdo, em
contrapartida, consiste na construcédo de uma satgeein torno de uma série com um roteiro
implicito que aproxima as pessoas e as coisas emuwmdo cheio de convencdes e padroes
concorrentes. Os historiadores econdmicos afirmam & necessidade de padrdes surgiu
quando os processos de producdo de bens atravesshomteiras geogréficas
(TIMMERMANS; EPSTEIN, 2010).

Os padrdes estao presentes em qualquer economardado, como forma suave de
regulacdo, tornando-se cada vez mais importantés t@ que diz respeito a0 comeércio
nacional quanto internacional (BUSCH, 2000; TIMMERNS, EPSTEIN, 2010). Padrdes
consistem em acordos documentados, contendo @speGds técnicas ou quaisquer outros
critérios especificos a serem utilizados de forroasistente, como regras, orientacdes e
definicbes, para assegurar que materiais, prodptosessos e servicos estejam compativeis
com seus propositos (ISO, 2014). Nesse contextengir o processo de criacao e revisdo de
padrbes €, em si, um elemento essencial de gest@o gadeias sustentaveis (PONTE;
CHEYNS, 2013).

Dessa forma, em cadeia de suprimentos, os paded@®ducdo sustentavel devem ser
conceituados como um documento normativo que dstabeegras e diretrizes para que 0s
agentes envolvidos na cadeia comercializem os pyedw mercado internacional. Enquanto
documento normativo, necessita ser aprovado pargamismo reconhecido, que fornega, para
uso comum e repetido, regras, diretrizes ou cafatitms para produtos ou processo de
producdo. Pode, ainda, incluir ou conter terminal®gxclusivas, simbolos, embalagens ou
requisitos de rotulagem que se apliguem a um popdubcesso ou metodo de producao
(SANTACOLOMA, 2013; WTO, 2013).



Hatanaka, Konefal e Constance (2012) apresentamongeito de padréo sustentavel
global, envolvendo um conjunto de requisitos anthisnsociais e de qualidade que permitam
demonstrar que um produto agroalimentar foi prattua manuseado de forma sustentavel,
desde o preparo do solo, plantio das sementesitalimanuseio pés-colheita e distribuicao
para venda.

Para Geibler (2010, 2013), as iniciativas de deslemaento de padrdes de producéo
sustentavel em cadeia de suprimentos visam resglvestdes conflitantes e traduzir os
requisitos da sustentabilidade em principios ocadortes para os atores chave e indicadores
para certificacdo da cadeia suprimento. Assim,semlolvimento de um padrdo em si €, em
muitos casos, uma iniciativa em que, inicialmemteyem ser consideradas as condigoes
importantes para elaboracdo das normas, como oeldeacusto/beneficio e beneficios
individuais para motivar os atores chave a conitrilbmna vez que, sem sua participagéo, norma
alguma pode ser desenvolvida.

O autor acrescenta que varias iniciativas de padjidbais de sustentabilidade surgiram
de forma voluntéaria, com o objetivo de forneceugdés para o uso insustentavel de recursos
na economia global. Muitos desses padrdoes sao rpnl@s por atores nao-estatais, como
grandes empresas multinacionais e organizacéegm@rnamentais, a exemplo da WWF —
World Wide Find for Nature, que atua nas areasaeservacao, investigacdo e recuperagao
ambiental. Tais iniciativas de padrbes sédo conaitier exemplos de gestao global privada, por
serem desenvolvidas sem o envolvimento direto deergos ou agéncias governamentais
(GEIBLER, 2013).

Em sintese, a partir dos conceitos apresentados petores, adota-se como definigdo
de padrdes de producéo sustentavel o emprego dasodiretrizes e certificacbes que sejam
passiveis de revisdo e implementaveis entre ogegyda cadeia, atendendo as normas e regras
da sustentabilidade ambiental e social no contd&tproducdo, comercializagdo e consumo
dos produtos.

3.4.1 Padrdes em Cadeias Agroalimentares

No setor agroalimentar, os padroes fazem partenfitaestrutura que coordena a
producao e a distribuicdo de produtos agropecuakigsa década de 1990, produtos a granel
(gréos, algodao, cacau) dominavam o comércio munBera facilitar esse mercado de
commodities reduzir os custos de transacdo e aumentar &refiai do mercado, padrées
publicos foram desenvolvidos, sendo que o focoedepadrdoes era para os produtos (por
exemplo: residuos de pesticidas, cor e teor deadrjd que poderiam facilmente ser medidos
com a finalidade de garantir a uniformidade e asist@ncia do produto (BAIN; RANSON;
HIGGINS, 2013). Os paradigmas, no entanto, mudaarongo das Ultimas décadas, pois o
foco dos padrdes voltou-se para questbes socarsheentais (BAIN; RANSOM; HIGGINS,
2013; CHALLIES, 2012; RANSOM; BAIN; HIGGINS, 2013).

Nesse ponto, destaca-se que, recentemente, padroaimentares foram reorientados
para diferenciacdo da producéo e indicados coniloutds de credibilidade ou de qualidade
extrinseca associada a integridade no processmdegaio de produtos. Como resultado dessa
nova tendéncia, os padrdes e os rétulos (socemisbéentais) de sustentabilidade proliferaram
no setor agroalimentar. Os pesquisadores acreditaros padrdes de sustentabilidade privados
sdo um meio eficaz para internalizar externalidasiesais e ambientais do capitalismo
globalizado, no intuito de conseguir realizar unstesha agroalimentar sustentavel
(CHALLIES, 2012; PONTE; CHEYNS, 2013).

Henson e Humphrey (2010) apontam trés principaim¢@es de padroes aplicados
globalmente em cadeias agroalimentares. O pringkrttificado € o padréo individual, o qual
é desenvolvido por organizagdes individuais, gezabe representadas por grandes empresas
varejistas, que aplicam as normatizacoes ao lomgsuds cadeias. Esses padrbes sao, na
maioria das vezes, comunicados aos consumidores@orda criagdo de marcas e de selos
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nos proprios produtos. A segunda modalidade sgades coletivos nacionais que, por sua
vez, sdo desenvolvidos por organizagfes coletoamp associagdes industriais e ONGs. As
organizacdes podem representar 0s interesses @adas comerciais, como varejistas,
processadores ou produtores ou, ainda, organizagi@sgovernamentais. Tais entidades
podem adotar ou ndo as normatizacdes. O tercporaé variacao € representado pelos padrdes
coletivos internacionais, cujo cenario € o mesmaeunda modalidade, a diferenca é que
esses padrdes serdo adotados e implementadosabeimente.

De acordo com &ood and Agriculture Organization (FAQg proliferacdo de padroes
privados nas ultimas décadas pode ser justificegj@ecialmente, em razdo de fatores como:
globalizagéo das cadeias de producdo; concentoagmdustrias; transicdo para uma gestéo
cada vez mais privada em razdo da falta de expertiscursos financeiros por parte do governo
para lidar com questdes cada vez mais complexagr rmanscientizagcdo por parte dos
consumidores a respeito da qualidade e da segudangimentos e dos impactos ambientais
decorrentes do consumo; e alteracfes regulatédasprincipais mercados desenvolvidos
(FAO, 2007; LEE; GEREFFI; BEAUVAIS, 2012).

Outro ponto interessante a ser destacado quant@ahdes alimentares € que se
tornaram um negécio em si. Como os mercados d@uvarearam-se altamente competitivos
e mercados de alimentos tornaram-se mais satunaddsiérica do Norte e da Unido Europeia,
a parceira corporativa alcancada por meio de marcisdiferenciacéo de produtos tornou-se
uma caracteristica importante ao capitalismo copteémeo (FREIDBERG, 2007; HENSON;
HUMPHREY, 2010). Nesse contexto, as grandes empregeejistas usam os padrbes de
producédo agroalimentar como uma forma de exerdixjmoder que possuem dentro do desenho
institucional, uma vez que tais padrdes provéncamnbres de qualidade e seguranca para 0s
consumidores. A determinagdo desse modelo de qdelid de seguranca busca mostrar aos
compradores que o0s produtos agroalimentares coatéibbutos tanto intrinsecos quanto
relativos a sua producéo que os diferenciam de shsitutos. Desse modo, a utilizagcao de
um modelo de producgéo certificada como padrdo € estratégia que se tenta introduzir no
ambiente de consumo com vistas a criar vantagenpetitivas para as empresas que o fazem;
no entanto, para que isso aconteca, € necess&io gwdelo seja legitimado ndo s6 pelo
sistema produtivo, mas também pela percepcao dosucvdores (HATANAKA; BAIN;
BUSCH, 2005).

Em pesquisas recentes, os autores estdo discumgadroes agroalimentares para
paises em desenvolvimento. Asfaw, Mithofer e We{2él10) discorrem sobre normas de
seguranca alimentar exigidas pelo mercado eurapelg a producdo de alimentos em paises
em desenvolvimento deve atender os limites maxmhea®gsiduos e ter boas praticas agricolas
(GlobalGap. Sagheer, Yadav e Deshmukh (2009) colocam qusnal de exportagcdo muitas
vezes concorda com padrdes exigidos pelo mercapariator, principalmente em paises em
desenvolvimento; porém, o mercado domeéstico pratigeas mais liberais. Produtores desse
mercado ndo se atentaram ainda as novas tecnobigipsoducdo agregadas a padrbes de
producao de alimentos internacionais.

4 FRAMEWORK E QUESTOES NORTEADORAS

A elaboracéo dérameworkpartiu primeiramente para o entendimento dos elérse
que compdem a cadeia agroalimentar composta patufones, processadores, mercado
externo e interno e padrdes sustentaveis. Em ssequetbs possiveis elementos que interferem
na cadeia, denominados de entidades reguladoras;aqsistem nas regras, leis, padroes e
sancles por parte do governo; e, entidades de,apaéoprovém da demanda do préprio
mercado em estabelecer requisitos minimos de padeproducédo, neste caso, representadas
por entidades de pesquisa, associagdes, sinded@@dGs. E, na sequéncia, encontram-se as
dimensdes contratual e relacional apoiadas na &aws Custos de Transacao, e, Visao
Baseada em Recursos e da Troca Social, respecht@ndefigura 1 sintetiza esses elementos.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

As relacdes apresentadas na figura 1 foram elah® @t entender-se que a composicao
da gestdo da cadeia acontece por meio da redendero®ee as ligacdes entre eles (LAMBERT;
COOPER, 2000; PAULRAJ; CHESS; LADO, 2012; LAMBERTOQOPER; PAGH, 1998;
SEURING; MULLER, 2008); porém, ndo necessariamefuiggs agindo ao mesmo tempo.
Dessa maneira, destacam-se a seguir algumas argdenadvindas dessas indagacgoes.

Primeiramente, a cadeia agroalimentar propostee fieshework procurou entender
como 0s agentes interligados nesse processo estéolslizando para atender as exigéncias
do mercado externo no que tange aos padrdes deaigdmdsustentaveis (HENSON;
HUMPHREY, 2010; BAIN; RANSOM; HIGGINS, 2013; CHALHS, 2012; RANSOM,
BAIN; HIGGINS, 2013). Esses padrdes passaram exsgidos devido as varias mudancas que
vém acontecendo no segmento alimentar em nivel iaur@om maior destaque, pode-se
mencionar a globalizacdo dos mercados, mudancadhatmsos alimentares das pessoas e
contaminagao de alimentos, justificando a inquétagada vez mais intensa das nacdes para
proteger seus consumidores quanto a questdo deasegudo alimento. Igualmente, ha a
preocupacdo dos préprios consumidores em adquidiupos de qualidade que ndo agridam o
meio ambiente. Tais acontecimentos sugerem mudargsprocessos agroindustriais, bem
como nas propriedades rurais enquanto agentes chebsia produtiva.

Outro ponto importante para a adocao de padrdasiteese as exigéncias de se atender
determinados mercados, como por exemplo, os pajisescompdem a Unido Europeia,
mercado considerado um dos mais exigentes quartataeda producdo de alimentos, pois
demandam um rigoroso controle quanto a padréesodieigio, principalmente quando se fala
em qualidade dos alimentos e questbes ambientaisas (ASFAW; MITHOFER; WEIBEL,
2010; HENSON; HUMPHREY, 2010). Dessa maneira, dgéecias do mercado externo,
guando da adocédo e da implementacédo de padroesdigfo sustentaveis, pode interferir na
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gestdo da cadeia de suprimentos de paises em dese@nto quando da busca por producao
de produtos que atendam tais requisitos.

O mercado externo tem um nivel de exigéncia ao,qoalmercado interno,
principalmente o de paises em desenvolvimentoest@opreparado e nao pratica (SAGHEER,;
YADAYV; DESHMUKH, 2009), motivo pelo qual, muitos guiutores visam atender apenas o
mercado doméstico, onde a adocao de padrdes decamdustentaveis ndo é um pré-requisito
para vender seu produto. Ouma (2010) afirma queldgracédo de padrdes esta enraizada em
vérios fatores, tais como a reestruturacdo do rderda consumo, a competitividade do setor
de varejo e a regularizacdo da garantia por paseadtoridades publicas e privadas. Nesse
contexto, as ligagdes apresentadaBameworkdo agente processador com o mercado interno
e externo sdo no sentido de mostrar que o ageptategor exige que o produto atenda as
demandas de seu mercado, no que tange a padrpesddedo sustentavel. Em contrapartida,
0 mercado interno ndo vivencia a cobranca de padndas as exigéncias do mercado externo
podem contribuir para que o mercado doméstico temd® preocupe em adotar padrées de
producao sustentaveis.

Em seguida, a ligacao apresentaddrameworkdas entidades reguladoras e de apoio
na cadeia foi no sentido de se verificar se pod#lmenciar os agentes envolvidos na gestao
da cadeia de suprimentos quando da adocdo e immiegde de padrbes de producgao
sustentaveis. De acordo com as informac0Oes levamtaelos autores Deep e Dani (2009) e
Bowersox et al. (2014), por meio de suas pesquisasiedida em que ha um mapeamento das
entidades empresariais participantes na cadeiaupiengentos, podem haver informacoes
valiosas, que possam contribuir na melhoria deai@@mento com os fornecedores, bem como
podem ampliar a cooperacao e a coordenacao ergtesosnvolvidos na cadeia agroalimentar.

A parte seguinte disameworkapresenta a ligacado da dimensao contratual eagetdc
junto as entidades reguladoras e de apoio e oseagemvolvidos na cadeia agroalimentar, foi
pautada em trés teorias: a Teoria dos Custos asdgao, que traz a relacao entre os membros
da cadeia formalizada por meio de mecanismos derganca, bem como tenta explicar o
comportamento por meio da racionalidade limitadaoportunismo que envolve os agentes da
cadeia de suprimentos; e, a Visdao Baseada em Recersa Teoria da Troca Social,
contribuiram para conhecer os recursos, relacionsrme confianca que envolve os membros
da cadeia agroalimentar.

A partir da relacédo das trés teorias com a cadg@almentar (como apresentado no
frameworl, busca-se verificar como 0s elementos apresentpdtas teorias estdo sendo
empregados na implementacdo de padrdes de prosust@ntaveis, ou seja, entender qual das
teorias estd mais presente, ou ainda, se um mesdeasd teorias explica o processo de
implementacédo de padrées de producao sustent@érs. disso, as teorias podem fornecer
subsidios as barreiras de manutencédo desses padrdesgo prazo e esclarecer como 0s
atributos dos relacionamentos podem influenciasen@socesso.

A ligacéo das dimensdes aos agentes reguladoesygoib, apresentam-se no sentido
de conhecer se padrbes de producado sustentavemigénciados pela imposicdo de contratos
exigidos pelo mercado externo, ou se sédo induzdims recursos, relacionamento e confianca
entre os agentes envolvidos na cadeia agroalimentar

Dessa forma, a partir das ligacoes apresentadisameworkde pesquisa, levantam-se
algumas questdes de pesquisa possiveis de seremvalegdas empiricamente: 1) Como a
relacdo das entidades reguladoras e de apoio algpeatdo da cadeia de suprimentos quando
da adocdo e implementacdo de padrbes de producientsiveis nos paises em
desenvolvimento? 2) Como as pressdes do mercaeglmexfetam a SCM para adotar padroes
de producao sustentaveis?; e, 3) Como instiganroate doméstico para melhorar os padrdes
atualmente adotados?
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As questdes desenvolvidas remetem aos aspectdsidogma SCM e sua relagdo com
o desenvolvimento de padrBes de producdo susté&h&vecadeias agroalimentares. Tém o
designio de serem desenvolvidas empiricamente pheatificar as contribuicbes ao
desenvolvimento e ao uso de padrdes de producdentuseis na gestdo das cadeias
agroalimentares em paises em desenvolvimento. lfispetente, se essas questdes podem ser
consideradas verdadeiras para o caso das cadedsiragntares da carne e da soja que se
desenvolvem na Regido Amazobnica, as quais saeimdiadas pelo Novo Cdédigo Florestal,
aprovado em 2012, e necessitam comprovar ao meegéeimo, que os produtos ali produzidos
estdo atendendo aos padrdes de producdo ambieakzibe

Quanto ao aspecto teorico, o estudo pode contifzua o avanco das teorias a partir
dos dados empiricos, no sentido de demonstrar paple facilitar ou dificultar o processo de
adocao/implementacdo de padrdes sustentaveis esiasadgroalimentares. Alguns dos
elementos presentes nas teorias pesquisadas,tpppgadem ter seus argumentos reforgados,
ao passo que outros, quando testados empiricanpeten ter suas contribuigoes refutadas.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo da cadeia de suprimentos esta relaciammdaodos os agentes envolvidos,
desde o fornecedor da matéria-prima até a entregaatiuto ao consumidor. Para que esse
processo ocorra, no entanto, € necessaria a igégdos elos envolvidos, a fim de atender as
necessidades exigidas pelos consumidores. No cascadeias agroalimentares, pode-se
colocar como exemplo a seguranca do alimento, kdgda e os padrées de producéo. Nesse
contexto, o objetivo do estudo foi elaborar irameworkque sistematize o entendimento dos
agentes responsaveis pela gestdo da cadeia densojms quanto ao desenvolvimento e
implementacédo de padrées de producéo sustentdmeaiadeias agroalimentares.

Como resultado principal dessa discussdoameworksistematizado teve o propoésito
de demonstrar os agentes que estdo envolvidos eintgrderem na gestdo da cadeia
agroalimentar, bem como contribuir na elaboracaodgacdes capazes de nortear a pesquisa
empirica futura. A revisdo tedrica sobre SCM aprese um campo de estudo em
desenvolvimento com conceitos ainda ndo bem estdds. Percebe-se, no entanto, que os
autores concordam que a SCM remete a um conjunbdpel@cdes com o objetivo de integrar
os elos da cadeia (LAMBERT; COOPER, 2000; SEURINGLLER, 2008; PAULRAJ;
CHEN; LADO, 2012); porém, a teoria evidenciou quela ndo existe clareza sobre como os
instrumentos de gestdo interagem na adocédo degsadr6omo 0s agentes externos podem
contribuir para a adocao e implementacao de padi&entaveis em cadeias agroalimentares.

A estruturacdo do estudo como apresentada, foitradda na intengdo de ampliar a
perspectiva sobre a problematica proposta inicialeyea qual foi atendida a medida que se
utilizou uma metodologia de reviséo sistematicaguma, procurou-se identificar os autores e
seus estudos seminais, bem como se conhecer o estadte em cada estrutura apresentada
no texto. E importante ressaltar, que a literadignai consultada ndo se esgota por essa amostra.
Contudo, esse recorte possibilitou apresentar algonceitos centrais que oportunizaram a
elaboracdo ddramework proposto por este ensaio teérico, o qual poderduskzado
empiricamente como forma de aprofundar o estuderdatica.
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