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VIVENCIANDO A GESTAO AMBIENTAL: MESTRANDOS EM ACAO EM
OFICINAS PARTICIPATIVAS

1 INTRODUCAO

O Mestrado Profissional é uma modalidade de po6s-graduacdo que tem crescido nos ultimos
anos. Ao longo da histéria houve muita polémica a respeito de sua pertinéncia, da
equivaléncia e das diferencas em relacdo ao mestrado académico e ao produto final como
visto, por exemplo, em Agopyan; Lobo, 2007; Barros et al, 2007 e m Fischer 2005. Ha ainda
muita discussdo sobre como avaliar certos aspectos dos mestrados profissionais e quanto a
competéncias esperadas do egresso (GIACOMAZZO; LEITE, 2014; MACIEL; NOGUEIRA,
2012; RUAS; COMINI, 2007). No entanto, pouco se tem estudado ou publicado sobre as
praticas e 0os métodos pedagogicos especificos utilizados na pds-graduacdo em geral e nos
mestrados profissionais em funcdo das diferencas de publico e de objetivos, quando
comparado ao mestrado académico.

De maneira geral, mas também muito voltado ao ensino em nivel de graduacdo, tem sido
reforcada a necessidade de renovacdo dos métodos aplicados na formagdo em administracao.
Segundo Closs et al (2009) educar profissionais para administrar organiza¢des possivelmente
envolve novos modelos e processos de ensino para transformar o pensamento dos educandos,
possibilitando o abordar dimensdes ética, politica, social e ambiental envolvidas no
desenvolvimento sustentavel e nas responsabilidades que os alunos vado assumir no futuro. Os
autores sintetizam as contribuicfes trazidas por trabalhos publicados nos Encontros da

Associacdo Nacional de Pds-graduacao e Pesquisa em Administracdo (ANPAD) apontando a:
"...necessidade de maior integracdo curricular e interdisciplinaridade; caréncia de
uma educacdo problematizadora, de carater reflexivo, voltada para a inser¢éo critica
dos individuos na sociedade; énfase excessiva em técnicas e auséncia de
preocupacdo com valores e atitudes; visdo da avaliagdo como processo continuo, a
servigo da aprendizagem; possibilidades trazidas pelo uso de novas tecnologias de
comunicacdo e informacdo." (p. 166)

Andrade, D'Avila e Oliveira (2004), com o objetivo de analisar a pratica pedagogica
desenvolvida pelo curso de Mestrado Profissional em Administracdo (MPA) do Nucleo de
Pds-Graduacdo em Administracdo (NPGA) da Universidade Federal da Bahia (UFBA)
utilizaram uma grade analitica composta por quatro categorias: natureza e especificidades do
curso; concepcdo e estrutura curricular; concepc¢do pedagdgica e pratica docente; e avaliacdo
da aprendizagem. Os resultados da pesquisa apontaram para a necessidade de uma visao ndo
dicotdbmica da integracdo teoria-pratica como a caracteristica dominante como elemento
especifico dos mestrados profissionais; a necessidade de clareza e explicitagdo de uma
concepcao pedagdgica que facilite interdisciplinaridade e praticas pedagdgicas integradas; a
existéncia atual de uma pratica preocupada com analise e interpretacdo de conteldos com
alguns esforcos individuais mais construtivistas; e uma preferéncia pela avaliacdo formativa e
processual. Ao chamar a atencdo para os esfor¢os construtivistas, 0s autores apontam para a
necessidade de uma postura mais centrada no estudante do que no docente.

Por fim Fischer (2005) ressaltou que mestrados profissionais sdo experiéncias de inovacao e
reinvencdo de préaticas académicas, que a articulacdo organica entre préatica e teoria seja 0
principal fator de seducdo e desafio dos mestrados profissionais, e nos provoca a encontrar
formas de os mestrados profissionais flexibilizarem e inovarem a pos-graduacéo.



O presente trabalho estd na linha desse desafio e tem como objetivo mostrar uma prética
aplicada como uma das atividades numa disciplina de mestrado profissional com potencial de
multiplos impactos, tanto na aprendizagem especifica de conteudo, quanto no
desenvolvimento de competéncias para tratar de problemas interdisciplinares complexos e de
diferentes papéis profissionais. A atividade se baseou na participacdo de alunos em oficinas
publicas para elaboracdo do Plano Municipal da Mata Atlantica do municipio de Sdo Paulo.
Note-se que ndo sera feita uma avaliacdo do resultado das oficinas em si, mas sim da
participagdo dos alunos nelas, como atividade didatica. De qualquer forma, trata-se de uma
oportunidade rica para desenvolvimento de parceria entre Universidade e Poder Publico.

A aplicacdo dessa atividade é inspirada na aprendizagem experiencial, que de acordo com
Kolb (1984) se baseia, principalmente, nos trabalhos de Dewey, Lewin e Piaget, segundo 0s
quais o aprendizado é um processo de tensdo e conflito que acontece na interacdo entre 0
individuo e o ambiente por meio das experiéncias concretas, observacdo e reflexdo. Esse
processo gera uma permanente revisdo dos conceitos aprendidos. Assim, o aprendizado é
Visto como um processo, e ndo um produto. A aprendizagem experiencial vem sendo utilizada
como referéncia em ensino superior na area de administracdo (Kayes 2002; Fernandez et al,
2013; Souza et al 2013).

A abordagem de aprendizagem experiencial tendo como referencial o ciclo de Kolb (Kolb,
1984; Antonello, 2006; Cowan 2002) inspira esse trabalho. Kolb (1984) ressalta que a
abordagem da aprendizagem experiencial permite uma abordagem de criagdo de
conhecimento a partir de problemas praticos que resulta da confrontacdo dialética entre
abstracdo conceitual e observacdo pratica. Tal abordagem parece, portanto, bastante
apropriada para o mestrado profissional em administracao.

Este relato técnico apresenta o contexto da situacdo estudada, destacando-se o programa de
mestrado em que ocorreu a experiéncia, a elaboragdo do Plano Municipal de Conservacéo e
Recuperacdo da Mata Atlantica no municipio de Sdo Paulo e a oportunidade que se
apresentou para um episddio de aprendizagem experiencial e de parceria entre Universidade e
Poder Publico. Em seguida é apresentada a descricdo de como os alunos participaram das
oficinas, os fundamentos da elaboracdo da atividade e os resultados. Por fim discute-se o
resultado e as licBes aprendidas.

2 CONTEXTO

O contexto da situacdo envolve o encontro de dois universos: um curso de Mestrado
Profissional e o processo de elaboracdo do Plano Municipal da Mata Atlantica do Municipio
de Séo Paulo.

2.1 O Mestrado Profissional em questao

A experiéncia ora relatada foi aplicada num curso de mestrado profissional em administracao,
na area de concentracdo Gestdo Ambiental e Sustentabilidade. S&o vinte e cinco ingressantes
por ano, e o prazo de concluséo ¢ de dois anos.

O perfil dos ingressantes é multiprofissional, composto por profissionais atuantes no mercado
com niveis de experiéncia e senioridade diversos, trabalhando tanto no setor publico quanto
no privado, a maioria em periodo integral. Os alunos do primeiro ano tém aulas em trés noites
por semana e uma dedicacdo grande a leituras e trabalhos.



A grade curricular do curso inclui, no primeiro semestre, cinco disciplinas obrigatdrias:
e (Gestdo Ambiental;

Gestdo da Sustentabilidade;

Avaliacdo Ambiental de Processos e Produtos;

Metodologia de Pesquisa Aplicada a Gestdo Ambiental e Sustentabilidade I; e

Préatica de Pesquisa Aplicada a Gestdo Ambiental e Sustentabilidade

Os alunos envolvidos na atividade discutida nesse trabalho sdo os do primeiro ano da turma
2015. Alguns alunos da turma 2014, voluntarios, também participaram.

A atividade foi desenvolvida no ambito da disciplina Gestdo Ambiental, que tem em sua
ementa topicos como noc¢des de legislacdo ambiental, ferramentas de gestdo, andlise e
gerenciamento de riscos, sistemas de gestdo ambiental e recursos humanos para gestdo
ambiental.

2.2 O Plano Municipal de Conservacédo e Recuperagdo da Mata Atlantica (PMMA) de
Séo Paulo

Os Planos Municipais de Conservacdo e Recuperacdo da Mata Atlantica sdo um instrumento
de gestdo estabelecido pela lei federal a Lei Federal 11.428/2006 (Brasil, 2006), também
conhecida como Lei da Mata Atlantica e o Decreto Federal 6.660/2008 (Brasil, 2008). A Lei
abre a possibilidade dos municipios cujo territério esta total ou parcialmente inserido na area
original da Mata Atlantica atuarem de maneira proativa na defesa, conservagdo e recuperagao
da vegetacdo nativa da Mata Atlantica. O art. 38 da Lei instituiu o Plano Municipal de
Conservacdo e Recuperacdo da Mata Atlantica (PMMA), possibilitando acesso a recursos
quando os planos sdo aprovados pelo conselho municipal de meio ambiente. E um
instrumento opcional dos municipios. De acordo com o decreto regulamentador, o contetdo
minimo dos PMMAs deve ser:
a) diagndstico da vegetacdo nativa contendo mapeamento dos remanescentes em escala
de 1:50.000 ou maior;
b) identificacdo dos principais vetores de desmatamento ou destruicdo da vegetagdo
nativa;
c) éreas prioritarias para conservagado e recuperacdo da vegetacdo nativa; e
d) acgdes preventivas aos desmatamentos ou destruicdo da vegetacdo nativa e de
conservacao e utilizacdo sustentavel da Mata Atlantica no Municipio.

No caso do Municipio de Sdo Paulo, em 2014 foi aprovado o novo Plano Diretor Estratégico,
o0 qual incluiu a obrigacdo de o municipio elabora seu PMMA, de acordo com 0s seguintes
critérios (SAO PAULO, 2014)
Art. 287. O Plano Municipal da Mata Atlantica - PMMA, conforme disposto no art.
38 da Lei Federal n° 11.428, de 2006, deve ser elaborado de forma participativa e
visa apontar agBes prioritarias e areas para a conservagdo e recuperacdo da
vegetacdo nativa e da biodiversidade da Mata Atlantica, com base em um
mapeamento dos remanescentes do Municipio.
8 1° O PMMA deverd buscar a compatibilidade com outros instrumentos de
planejamento e gest&o do uso e ocupagdo do solo, devendo conter, no minimo:
| - diagndstico da situacdo atual;
Il - diretrizes, acGes e projetos;
111 - interfaces com outros instrumentos de planejamento ambiental e urbanistico;
IV - previsdo de recursos orcamentarios e de outras fontes para implantacdo das
acOes prioritarias definidas no plano;
V - estratégias de monitoramento. (s.p)



Destaca-se na lei a necessidade de que o plano seja elaborado de forma participativa, como
um avanco em relacéo a legislacéo federal.

Do ponto de vista das &reas de conhecimento, o tema dos Planos Municipais da Mata
Atlantica envolve ndo somente a biologia como aspecto técnico basico, mas também a
geografia, o urbanismo, a sociologia, a engenharia e a administragdo, entre outros, revelando
seu aspecto altamente complexo e interdisciplinar. 1sso se deve ao fato de que em todo
ambiente urbano, mas particularmente em grandes cidades, ha uma série de pressbes e
conflitos usualmente encontrados quando se discutem areas verdes nas cidades, tais como
interacdo com sistemas de transporte, saneamento, infraestrutura para comunicacao e energia
elétrica, déficit habitacional, contrastando com a necessidade de servigcos ecossistémicos
como fornecimento de agua, areas de lazer, regulacdo de microclima, harmonia paisagistica,
entre outros.

2.3 Dois mundos que se encontram

A elaboracdo do PMMA de S&o Paulo se iniciou em 2014, apos a aprovagédo do Plano Diretor
Estratégico que o tornou 0 PMMA obrigatorio para 0 municipio.

No caso de S&o Paulo os conflitos se aceleraram porque o Plano Diretor estratégico
estabeleceu que a Lei de Zoneamento, que viria a seguir, ndo poderia excluir das Zonas
Especiais de Protecdo Ambiental as areas remanescentes da Mata Atlantica, em especial as
incluidas no Plano Municipal da Mata Atlantica (S&o Paulo, 2014). Isso causou uma corrida
entre os setores interessados em flexibilizar o zoneamento, particularmente para 0 mercado
imobiliario, e os setores interessados em priorizar a conservacdo e recuperacdo da Mata
Atlantica, uma vez que a aprovacao da lei (competéncia da Camara dos Vereadores) antes do
PMMA (competéncia do Conselho Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel - CADES) poderia garantir maior flexibilizacdo, ao passo que a aprovacao
anterior do PMMA poderia garantir maior priorizagdo dos interesses relacionados a melhoria
da qualidade ambiental.

A estrutura central estabelecida para a elaboracdo era um grupo de trabalho intersecretarial
coordenado pela Secretaria do Verde e do Meio Ambiente (SVMA) e que incluia outros
orgdos da prefeitura, como a Secretaria de Desenvolvimento Urbano e a Secretaria de Gestdo
Descentralizada. O Grupo de Trabalho conta ainda com o apoio da Fundacdo SOS Mata
Atlantica, por meio de convénio de cooperacdo técnica, e de outras instituicbes como a
Reserva da Biosfera do Cinturdo Verde da Cidade de Sdo Paulo. Este grupo € referido a partir
daqui como Grupo de Trabalho.

Além disso, o CADES, que tem a competéncia para aprovar o plano desenvolvido,
estabeleceu uma comissdo para acompanhamento dos trabalhos, incluindo membros natos do
conselho e membros externos. O autor do trabalho, professor do Mestrado Profissional em
questdo responsavel pela disciplina Gestdo Ambiental, foi convidado a participar de tal
comissdo como membro externo.

Uma vez que a lei estabeleceu para o municipio de Sdo Paulo o aspecto participativo da
elaboragdo do plano, foi definido que seriam realizadas quatro oficinas participativas
regionalizadas com o objetivo de que a populacdo contribuisse com a identificacdo de areas
importantes para conservacao e recuperagdo da Mata Atlantica no Municipio, bem como
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capturar a percepcdo da populacdo sobre os servigos ecossistémicos das areas de Mata
Atlantica do municipio.

A Universidade que sedia o Mestrado Profissional em estudo ofereceu ao Grupo de Trabalho
a estrutura fisica para realizacdo das oficinas, como auditérios e salas de aula para as
atividades participativas. Por conta desta oferta, trés das quatro oficinas foram realizadas em
seus campi. O projeto, a partir dai, ganhou uma importancia institucional e visibilidade maior
para a Universidade.

As oficinas foram planejadas de modo a abrangera todas as subprefeituras da Cidade de S&o
Paulo e buscando facilitar o acesso aos locais das oficinas por meio de transporte publico. As
atividades programadas para um tempo total de cinco horas, seguindo basicamente a seguinte
sequéncia;
a) palestra inicial com apresentacdo do contexto do PMMA e objetivos da oficina;
b) Divisdo de grupos de trabalho por subprefeitura. Cada grupo dispunha de mapas
para localizagdo de areas potenciais para conservacdo ou recuperacdo da Mata
Atlantica e de formularios para registro das informacdes sobre as areas. Cada grupo
contaria com dois facilitadores, membros do Grupo de Trabalho;
c) elaboracéo de um desenho livre coletivo com a visdo do grupo sobre como estaria
a area estudada em 2025; e
d) apresentacao dos desenhos pelos grupos.

Ao mesmo tempo, da primeira oficina participaram um professor do mestrado, um aluno do
primeiro ano ainda cursando as disciplinas, e uma aluna do segundo ano j& se preparando para
a qualificacdo. Essa participacdo se revelou uma experiéncia interessante, pelo potencial de
vivéncia e de aprendizado que representava, ndo apenas em termos de contetdo especifico
mas principalmente em termos da visdo de um problema ambiental complexo, dos interesse e
decisdes envolvidas no processo de elaboracdo de um plano para implantacdo de uma politica
publica.

A aproximacao da Universidade da elaboracdo do PMMA e a experiéncia da participacao na
primeira das oficinas levou o Colegiado do curso a decidir pela realizacdo de uma atividade
extraordinaria, ligada a disciplina Gestdo Ambiental: os alunos participariam de pelo menos
uma das trés oficinas ainda a serem realizadas. Foi definido para os alunos um roteiro de
observacao, e que seriam produzidos relatérios individuais da participagdo como um dos itens
de avaliacdo da disciplina Gestdo Ambiental.

3 AINTERVENCAO

Em funcéo da decisdo do colegiado, os alunos foram comunicados que deveriam participar de
uma das trés oficinas restantes, informando a secretaria do curso de qual participariam, com o
objetivo de garantir um certo equilibrio no nimero de participantes em cada oficina. Os
alunos foram também instruidos quanto ao que deveria ser observado durante a oficina, em
particular a dindmica adotada nas atividades, entendida aqui como a mecanica e
funcionamento do processo (e ndo como "dindmica de grupo™):
a) abertura do evento e orientacdes: clareza das explicagdes iniciais sobre as
dindmicas na sessdo de abertura, formato da apresentacdo,
encaminhamento das atividades;



b)

d)
e)

conducdo das atividades nos grupos: objetividade nas explicacdes sobre a
dindmica em si, formas de participacdo, alinhamento de expectativas,
esclarecimento de duvidas;

moderacdo: discernimento do moderador quanto a promocdo de didlogo -
quando necessario; esclarecimento de duvidas, gerenciamento de eventuais
embates desnecessarios entre participantes, firmeza na conducdo da
atividade;

execucao: se a conducdo da dindmica seguiu como planejado;

resultados: se as atividades nos grupos atenderam as expectativas;
concluséo e fechamento do evento: se o "fechamento™ do evento foi bem
sucedido, se mostrou que houve alinhamento entre os resultados parciais
das dinamicas conduzidas em cada sala.

A Figura 1 mostra uma representacdo da linha do tempo das atividades. As discussdes em
sala de aula tiveram como objetivo compartilhar observacfes e sensa¢des dos alunos que
participaram de cada oficina, chamando a atencdo de topicos que os participantes da proxima
oficina poderiam também observar.

PLANEJAMENTO
DAS OFICINAS
(GRUPO DE
TRABALHO
PREFEITURA)
T T T T T T T 1 Y
! 1
y Alunos >| 12 OFICINA | .
:___p_.’:l_rt_l|E|EJ::|r_|t_e_s__dI Inclusao das
oficinas como
------------ - ..
atividade da
_______________ 1 disciplina
1 1
! Alunos beeemneens ,| 22 OFICINA |
1 participantes | . -
. Discussao em
____________ -
sala de aula
L Aunos T
! o [ .| 32 OFICINA |
i participantes | N -
L e a Discussao em
____________ =
sala de aula
L Aunos ¥
! o [ .| 42 OFICINA |
i participantes | .
L -
1
l ____________ Discussdo em
sala de aula

Figura 1. Diagrama esquematico da dindmica da participacdo dos alunos
nas oficinas puablicas do PMMA de Séao Paulo.

Do ponto de vista do processo ensino-aprendizagem, a proposta foi estruturada tendo como
referencial o ciclo de Kolb, que ressalta quatro etapas de um processo que € circular, e ndo
linear, de aprendizagem. A figura 2 mostra essa estruturacéo.
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Figura 2. Ciclo de Kolb estruturado para a atividade proposta.

Como os alunos participaram das oficinas em momentos diferentes, o ciclo funcionou de
maneira ligeiramente diferente para cada um, de modo que a etapa de conceituacdo abstrata
foi mais curta para aqueles que participaram das primeiras oficinas e mais longa para os que
participaram das Gltimas, uma vez que a experiéncia concreta ocorreu mais no inicio ou mais
no final do ciclo. Obviamente o ciclo interage também com outras atividades realizadas em
paralelo, como outras disciplinas e trabalhos, leituras e avaliagdes, de modo que o ciclo se
realimenta de interag0es intensamente dindmicas.

A oportunidade da atividade proposta satisfaz a varios elementos desejaveis da formacdo do
profissional de administracdo e de gestdo ambiental e sustentabilidade. Primeiro, em relacao
a complexidade do tema de estudo, ja que 0 PMMA tipicamente interage com uma série de
outras politicas publicas, como a politica urbana, de saneamento, de transportes e habitacdo, e
envolve uma série de pressdes econdmicas e sociais, e passam frequentemente a envolver a
administracdo local, estadual e nacional (Aguiar e Steinmetz, 2013).

A possibilidade da vivéncia com posterior reflexdo possibilita também trabalhar os varios
saberes, conforme proposto por Delors et al (1998): aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a ser. O aprender a ser pode se manifestar nesta situacdo na
atitude de ser aluno ao se comprometer com um trabalho académico; ser pesquisador ao
exercer a observacdo e reflexdo sobrea realidade, e ser cidaddo e profissional ao interagir na
pratica numa situacdo de participacdo democratica em gestdo ambiental. O aprender a
conhecer pode acontecer porque pode despertar novas abordagens de problematizacdo, além
de que o contato com informagdes novas e saberes provenientes de diversas fontes poderem
enriquecer o contexto das informacGes. O aprender a fazer se manifesta, por um lado, no
fazer do pesquisador no sentido de observar, problematizar e relatar, no sentido mais técnico e
de valores instrumentais. Por outro lado, e talvez mais importante, estd o aprender o sentido
das atividades participativas como parte da gestdo, e o aprender a participar das atividades.
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Por fim, o aprender a conviver pode surgir da rica situacdo de trabalho em grupo em que as
pessoas tem ao mesmo tempo objetivos comuns e objetivos individuais, e em que uma
diversidade de origens, habitos e culturas se misturam para discutir problemas comuns,
gerenciando ofertas e expectativas. Nesse sentido € mais um desenvolvimento de ordem
pessoal.

4 RESULTADOS

Como resultados séo descritos: a participacdo dos alunos, os relatérios gerados e avaliacao de
reacdo dos alunos.

4.1 A participacao dos alunos

Dos 23 alunos matriculados, 19 participaram de alguma oficina. Destes, 12 entregaram seus
relatorios de observacdo das oficinas no prazo solicitado, completando a atividade. Outros
alunos relataram que iriam entregar com atraso, e ndo foram incluidos nesse estudo.

O Quadro 1 mostra como foram as participagdes dos alunos.

Quadro 1. Resumo das participacdes de alunos da turma 2015 nas

oficinas

Oficina Alunos Relatorios
participantes recebidos

12 1 1

22 4 4

3 11 9

4a 4 4

Total 20 18

Alguns alunos relataram compromissos inadiaveis aos sabados, de modo que nem todos
chegaram a participar. Esta era uma questéo prevista, dado que a atividade foi definida como
parte da disciplina apds o seu inicio. Além disso, o0 Mestrado Profissional em questdo exige
uma carga forte de trabalhos a serem entregues, concorrendo com o relatério das oficinas, por
isso apenas 12 alunos entregaram no prazo solicitado.

Em relacdo a conducao e realizacdo das oficinas, no momento em que esse artigo € escrito ndo
havia um balanco por parte do Grupo de Trabalho, mas as estimativas foram de que havia
entre 40 e 80 participantes em cada oficina, sem contar os membros da equipe de organizacao.
Originalmente a etapa de trabalhos em grupo tinha sido prevista para ser realizada em salas
separadas, mas como na primeira oficina ndo havia essas salas, ela foi realizada com todos os
grupos num espaco Unico. O Grupo de Trabalho concluiu que trabalhar dessa forma deu certo
e as demais oficinas foram realizadas também em espacos amplos, ainda com grupos
divididos, mas todos alojados num mesmo espaco. A Unica excecdo foi a quarta oficina, que
foi realizada em trés ambientes separados: duas salas e o hall em frente a essas salas.

Por ocasido da terceira oficina surgiu o temor, por parte da coordenacdo do Grupo de
Trabalho da SVMA de que ndo houvesse facilitadores suficientes na equipe técnica da
secretaria, por isso houve o pedido para que a Universidade verificasse a disponibilidade de
professores e alunos de mestrado para participacdo como facilitadores. Entre os alunos atuais,
do primeiro ano de mestrado e um do segundo ano se prontificaram e participaram como
facilitadores assistentes, sendo o facilitador principal um membro do grupo de trabalho.

8



4.2 Os relatorios produzidos

Os relatdrios, excetuados titulos e eventuais referéncias bibliograficas, tiveram em média 468
palavras com desvio padrdo de 272 palavras, e dentro de um minimo de 135 e um maximo de
1043 palavras. A variacdo de volume de texto foi significativa, e de maneira geral acompanha
0 contetdo de descricdo e comentarios. A variacdo pode ser originada no estilo pessoal de
cada aluno, na intensidade da participacdo na oficina ou como uma combinagdo de ambos.
Trés relatérios incluiram fotos. Quatro relatérios seguiram como estrutura os seis topicos de
observacdo solicitados; os demais seguiram uma estrutura mais livre de descri¢do e discusséo
dos resultados. A maioria deles abordou todos os tdpicos solicitados. Apenas dois relatorios,
aqueles com 135 e 148 palavras, foram considerados insatisfatérios. Cada aluno destacou as
observacdes que lhe pareceram mais importantes. Dentre elas estavam presentes comentarios
sobre:

e apontualidade ou atraso no inicio das atividades;

e a qualidade e as deficiéncias das apresentacOes de slides feitas por representantes do
Grupo de Trabalho no inicio das oficinas;

e aanalise do tempo dispendido para cada tarefa;

e 0 gerenciamento de "pessoas dificeis", que discursam o tempo todo e se alongam em
suas apresentacoes;

e 0 papel de participantes com habilidades pessoais em contribuir para gerenciar

dialogos desgastantes;

a adequacéo do numero de facilitadores em funcédo do tamanho de cada grupo;

a adequacéo do questionario utilizado para caracterizacdo de cada area;

a representatividade dos participantes de cada grupo;

0 manuseio dos mapas fornecidos pela organizagéo da oficina;

0 manuseio e preenchimento dos formularios utilizados para coletar informacdes

detalhadas sobre cada area identificada nos mapas;

as diferencas na conducdo relatada entre 22 e 32 oficinas;

e aidentificacdo de pessoas-chave, moradores e ativistas com grande conhecimento nas
areas de estudo;

e aconsecucdo dos objetivos pelos grupos dos quais fizeram parte;

e adivulgagédo do evento para proporcionar a participacao; e

e as questdes técnicas relacionadas conservacdo e recuperacdo dos remanescentes
discutidos.

A maioria dos relatérios se apresentou equilibrado no sentido de descrever em linhas gerais as
atividades e métodos, apontar pontos positivos e aspectos de sucesso das oficinas, bem como
as dificuldades e como foram solucionadas ou em que aspecto teriam prejudicado, em sua
opinido, os resultados globais da oficina. Houve um relatério bastante deficiente, com pouco
conteudo critico.

4.3 As discussdes em sala de aula

Apos cada uma das oficinas, foi realizada uma discussdo em sala de aula, em que os alunos
participantes foram chamados a dar sua opinido sobre a oficina e sua eficAcia. Em alguns
casos, particularmente apds a segunda oficina, houve manifestagdes de indignacdo com alguns
problemas identificados: excesso de atraso, problemas com a qualidade e gerenciamento de
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tempo na apresentacdo inicial antes dos trabalhos em grupos, dificuldades de atuagéo dos
facilitadores, bem como questionamentos sobre a representatividade das pessoas presentes na
oficina. Os questionamentos sdo interessantes, particularmente por denotar uma saudavel
indignacdo cidada, embora com o risco de a abordagem ndo ser positiva para solucdo dos
problemas. O professor, que vinha acompanhando o Grupo de Trabalho como membro da
Comissdo de Acompanhamento do CADES, forneceu mais informacdes "de bastidores™ a fim
de que os motivos dos problemas pudessem ser discutidos e compreendidos a luz do contetdo
da disciplina de uma maneira positiva.

Entre a segunda e a terceira oficinas houve uma reunido do Grupo de Trabalho para analisar o
andamento e fazer corre¢Oes de rota, entre elas o controle do tempo e uma melhoria a ser feita
no questionario sobre cada area individual. O professor participou da reunido e relatou o
resultado, solicitando que os alunos observassem o efeito dessas melhorias. Os relatorios
refletiram esse contetdo.

4.4 A reacao dos alunos

Ao final das atividades, os alunos foram solicitados a responder a um questionario elaborado
pelo professor, com o objetivo de identificar alguns aspectos da visdo deles quanto a inclusao
da participagdo nas oficinas como parte das atividades do mestrado profissional. O
questionario, com 14 assertivas para respostas numa escala Likert graduada de 1 (“discordo
totalmente™) até 5 (“concordo totalmente™) e duas para identificacdo da turma e da oficina
especifica de que o aluno participou. O questionario foi produzido no site Google Forms e
enviado via email com link, sendo ainda configurado para ordenar as perguntas de maneira
aleatdria. O Quadro 2 mostra as respostas obtidas dos 19 alunos respondentes.

Quadro 2 — respostas ao questionario de reacdo a atividade.

Assertiva NuUmero de Respostas ?
1 2 3 4 5

Grupo 1 — impresso geral

Participar da oficina pdblica do PMMA foi Gtil para minha formagéo
geral em gestdo ambiental.

A participacdo na oficina me ajudou a compreender a complexidade
dos temas ambientais, politicos e econdmicos envolvidos na gestdo | 0 1 3 7 8
ambiental.

Escrever um relatdrio sobre o que observei nas oficinas foi Gtil para
organizar o conhecimento adquirido.

Foi divertido participar da oficina publica do PMMA. 1 2 4 7 5

Grupo 2 — relacéo especifica com temas do aluno

Participar da oficina pdblica do PMMA trouxe ideias para minha
pesquisa de mestrado.

Os temas presentes nas oficinas do PMMA se relacionam a minha
atividade profissional.

Os temas presentes nas oficinas do PMMA se relacionam a meu
projeto de pesquisa no mestrado.

Grupo 3 — qualidade da participacio

Meu conhecimento sobre a subprefeitura especifica do grupo em que
participei foi Util para o resultado final do trabalho

Pude colaborar significativamente com o grupo de trabalho em que
fiquei.

Pude contribuir com o grupo da oficina em que participei com minhas
habilidades pessoais.

Consegui me manter concentrado(a) nas atividades da oficina durante
todo o periodo de trabalho.
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Grupo 4 — Consideracdes Finais

Achei importante participar pelo aspecto de cidadania. 0 0 3 6 10

Para proximas turmas deveria ser mantida uma atividade similar. 0 2 2 6 9

A participacéo nesse tipo de atividade ndo deveria ser obrigatoria para 5 3 6 2 3
préximas turmas.

®Resposta 1 corresponde a "discordo totalmente” e 5 a "concordo totalmente™.

Quanto a avaliacdo geral da atividade, os alunos em geral consideraram positiva no sentido de
que a maioria ficou do lado da concordancia quanto a utilidade para formacéo geral em gestéo
ambiental e para a compreensdo da complexidade dos problemas nessa area do conhecimento.

Quanto a possibilidade de ligacdo entre os temas especificos das oficinas, ou seja, os Planos
Municipais da Mata Atlantica e os temas de trabalho ou de projeto de mestrado as respostas
foram mais dispersas. Especificamente quanto a relacionar-se ao projeto de pesquisa a maioria
dos alunos discordou.

Por fim os alunos expressaram certo consenso de que a atividade foi positiva do ponto de
vista da cidadania e que deveria ser mantida para préximas turmas, no entanto ndo houve
consenso sobre a obrigatoriedade da mesma, havendo posic¢des a favor e contra.

5 DISCUSSAO

A atividade realizada é uma contribuicdo para avancos no sentido dos desafios colocados por
Fischer (2005). Na medida em que coloca os alunos em contato direto com a pratica, tendo
como pano de fundo o contetdo de uma disciplina, traz a contribui¢do organica entre as duas.
Além disso, procura tratar os métodos pedagogicos do mestrado profissional de maneira
inovadora.

Além disso, esta alinhada também com os objetivos do mestrado profissional (CAPES 2009),
uma vez que contribui para a capacitacdo na pratica e na inovacdo de procedimentos
profissionais; promove a transferéncia de conhecimento para a sociedade na medida em que
os alunos tem a possibilidade de contribuir com o contetdo do trabalho das oficinas, seja do
ponto de vista técnico, seja do ponto de vista da gestdo; e promove a convivéncia de
profissionais com instituicdes potencialmente demandantes de servicos. Por fim, acrescenta
aos alunos conhecimento e habilidades importantes para lidar com temas de politicas publicas
envolvendo altos niveis de complexidade e de conflitos de interesses.

Ruas (2003) conta, de sua experiéncia, uma série de competéncias que podem ser
desenvolvidas por meio dos mestrados profissionais em administracdo. Dentre elas, a
atividade relatada por este trabalho demonstrou potencial para contribuir para: capacidade de
atuar em equipe, uma vez que as oficinas foram realizadas por meio de atividades em grupos;
desenvolvimento de capacidade em investigacdo em pesquisa pela aplicacdo da técnica da
observacdo participante; elaboracdo de propostas e novas ideias; capacidade de associar e
relacionar; e de atuar em interdisciplinaridade.

A partir das respostas ao questionario, nota-se que de maneira geral os alunos nao viram uma
ligacdo direta entre a participacdo nas oficinas e o tema especifico que vao trabalhar em suas
pesquisas individuais. Embora haja certa ansiedade dos alunos e mesmo de seus orientadores
em que as atividades das disciplinas sejam aproveitadas de maneira o mais direta possivel nas
dissertacGes, conhecer metodos participativos de gestdo traz a ampliacdo de horizontes e o
desenvolvimento de competéncias genéricas das quais os alunos poderdo se beneficiar no
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futuro. Possivelmente € nesse sentido que os alunos recomendaram, ao final, a manutencéo de
atividade similar para proximas turmas.

E interessante notar também a capacidade que os alunos apresentaram em identificar pontos
positivos e aspectos a melhorar das oficinas. Isso ficou demonstrado, por exemplo, nas
discussbes em sala de aula em que os alunos que haviam participado da oficina anterior
puderam expressar suas observacdes e preocupacdes, muitas vezes em tom de indignagcdo com
0S riscos que as questOes identificadas com a organizacdo do evento poderiam representar
para sua eficacia. A resolucdo de conflitos como opinides e percepcdes opostas, dificuldades
gerenciais e decisfes dificeis fez parte principalmente das discussfes em sala de aula. Isso
permitiu aproveitar o destaque que Kolb e Kolb (2005) d&o ao fato de que a discordancia e o
conflito sdo motores do processo de aprendizado.

A observacdo direta durante as oficinas mostrou que a participagdo dos alunos teve alguns
destaques positivos, como o cuidado com que alguns deles trataram participantes com menos
habilidade no preenchimento dos questionarios sobre as reas especificas e a disposi¢cdo em
ajuda-los a registrar suas informacdes. Também nos relatorios esses comentarios apareceram,
e na diversidade do conjunto acabaram por abordar os inimeros tdpicos discutidos.

Por outro lado certas dificuldades da SVMA em operacionalizar as oficinas pareceram causar
algum incémodo nos alunos. Vivenciar essas limitacdes faz parte do aprendizado causaram
um tanto de saudavel indignacdo nos alunos, e a discussdo ficaria pobre se o professor ndo
tivesse uma série de informagdes “de bastidores”. Uma das criticas apareceu, por exemplo, no
fato de que os alunos tinham expectativas de que um nimero maior de pessoas participasse
das oficinas. Os alunos chegaram a conjeturar sobre 0s motivos, mas nenhum deles chegou a
expressar, nem em sala de aula nem nos relatérios, que tivesse buscado se informar com a
equipe da organizacdo se 0 numero de participantes estava dentro do esperado, e como tinha
sido feita a divulgacéo.

Essa problematizacdo é importante, e num planejamento mais "processual” poderia suscitar
novas atividades. Essa tensdo de informacdo poderia ter dois desfechos: o primeiro a
provocagdo de um novo ciclo de Kolb, por meio de novos inputs do professor e da proposta
de que os alunos buscassem solucbes — como se faria de forma mais eficiente? Que recursos e
competéncias seriam necessarios. Naquele momento, a atividade tinha sido planejada como
um ciclo fechado, até por ter sido inserida na disciplina apds o seu inicio. No entanto, ao
trabalhar com o referencial do ciclo de Kolb, é importante que o aprendizado aconte¢a huma
vivéncia mais "processual” e ndo “pontual”. Métodos semelhantes, quando implicam
continuidade e novas oportunidades, permitem definir, durante as discussdes, 0 que deve ser
investigado. Cabe ao professor, nesse processo, dar inputs que ndo Sdo necessariamente
conhecimentos prontos, mas provocagOes, perspectivas e instrumentos para que a reflex@o
sobre a préatica anterior provoque o planejamento da proxima etapa. Mais do que uma
atividade paralela, esse tipo de atividade deve ser estruturante. Fica o desafio de, a cada
oportunidade de oferecimento da disciplina, encontrar a oportunidade na sociedade.

O professor, por acompanhar o trabalho da SVMA, forneceu informacdes adicionais sobre o
contexto do PMMA em S&o Paulo, ressaltando a influéncia da questdo politica envolvida na
aprovacado da revisdo da Lei de Zoneamento, da composicdo e sistema de trabalho do grupo
da SVMA e dos recursos utilizados para divulgacdo. Essa op¢do ocorreu por conta de a
atividade ter sido planejada para ser uma atividade em ciclo fechado, levando em conta a
necessidade de que outras atividades, dessa e outras disciplinas, também acontecessem ao
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mesmo tempo e que os alunos devem dar atengéo equilibrada a todas elas. Como a atividade
ja tinha ocupado um tempo significativo, o professor preferiu ndo propor uma continuacdo
neste momento. No entanto, ressalta-se a oportunidade de tornar esse tipo de atividade
estruturante na disciplina.

Por fim, a atividade ora apresentada também contribui para responder a provocacdo de Cloos
et al (2010): “A partir das analises dos trabalhos, surgem algumas questes: O desafio da
universidade nédo seria o de ensinar o aluno a pensar, a buscar, a criar, a compreender por que
hoje se faz assim, quais os limites e dificuldades desse fazer, seus pressupostos e
implicagBGes?”. Nossa proposta ¢ que sim, e que a participagao cidada, que foi importante e
confirmada pela reacdo dos alunos, contribui para a sua transformacdo e formacgdo nessa
direcéo.

O perfil tipico dos alunos de mestrado profissional é de uma pessoa que trabalha,
frequentemente no regime de periodo integral. Esses alunos se beneficiariam sobremaneira se
0s novos métodos e abordagens de ensino-aprendizagem pudessem levar a um aprendizado
mais rapido e solido. N&ao se esta aqui dizendo que ndo € necessario o tempo e a dedicacdo em
leituras, estudo individual e producdo de trabalhos, mas que se faz necessario pensar no
desenvolvimento de competéncias que permitam o maior rendimento dessas atividades e de
uma formacédo cada vez mais solida. O desenvolvimento de novos metodos e abordagens
requer permanente atividade de pesquisa. Trabalhos grupais (e ndo apenas "em grupo")
representam uma possibilidade de ampliar a consciéncia e de transformar, que é o objetivo
maior da educacao.

6 CONTRIBUICAO TECNOLOGICA E SOCIAL

O trabalho realizado contribui para mostrar uma possibilidade de atuacdo que permite a um
mesmo tempo promover a interacdo entre programas de pés-graduacdo e a sociedade e
contribuir para o desenvolvimento de competéncias tanto em pesquisa quanto ao
entendimento de conteddos complexos da gestdo ambiental. Esses aspectos sdo de especial
interesse para 0 mestrado profissional, em que os alunos tem uma expectativa mais ligada a
pratica. Os beneficios para o processo de ensino-aprendizagem sdo independentes do tema
especifico de trabalho dos alunos em suas dissertagdes.

Embora seja desejavel que as atividades com fundamento em problematizacédo e pesquisa a
partir da pratica sejam realizadas numa abordagem mais de "processo” que "pontual”, a
participacao dos alunos nas oficinas do PMMA de S&o Paulo foi bastante positiva e contribuiu
para a formacdo deles e de desenvolvimento de competéncias genéricas desejadas no
mestrado profissional. Além disso, muitos dos alunos tiveram contribuicdes significativas nas
oficinas, seja pelo seu conhecimento nas &reas especificas, com argumentacdo, ou seja
simplesmente oferecendo ajuda a quem precisava nos momentos de registrar as informacoes
dos trabalhos.

Cabe notar que neste momento nosso objetivo ndo foi contrapor a aprendizagem experiencial
a outros modelos e abordagens behavioristas ou do estilo mais tradicional de educacdo como
"transmissdo de conhecimento”. Ao contréario, a aplicacdo mostra uma possibilidade de
ampliacdo do arsenal de técnicas e abordagens que podem ser utilizadas na formacédo de
mestres a fim de que os alunos tenham a melhor formacéo possivel.
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Possivelmente proximos passos para extrair ainda mais beneficios da atividade com essa
mesma turma envolva:

a) a discussdo de textos académicos sobre a questdo dos conflitos, da gestdo e
possivelmente de politicas urbanas sobre cidades sustentaveis, de forma a
contribuir com o "aprender a ser pesquisador" na competéncia de comparar 0s
dados obtidos numa vivéncia com o conhecimento cientifico formalizado;

b) a discussdo de analogias entre as questdes encontradas nas oficinas do PMMA
e outros contextos de gestdo ambiental, tanto no setor publico quanto no setor
privado, que pudessem trazer insights para os projetos dos alunos.

As analogias podem surgir, por exemplo, do fato de a questdo de interacdo entre setores da
prefeitura pode aparecer também no setor privado ao se discutir a interacdo das areas
funcionais das empresas; a questdo da dificuldade de comunicacdo e participagdo da
populacdo pode aparecer também em situacdes em que empreendimentos precisam fazer
audiéncias publicas durante os estudos de impacto ambiental visando viabilizar o projeto; e
também a questdo de equilibrara divulgacdo, participacao e prazo desejado para o estudo .

Por fim, um aprofundamento da discussdo tedrica quanto a abordagem pedagogica, 0
aprofundando o tema da abordagem experiencial e a expansdo dos temas relacionados a
aprendizagem de adultos e da emancipacdo intelectual dos alunos de mestrado poderiam
entrar numa agenda de pesquisa para o futuro proximo.
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