Destinacao de pneus inserviveis e utilizacio dos pneus reformados por empresas de
Transporte Rodoviario de Cargas em Dourados-MS

MAURO CEZAR DE SOUZA MAIA
UFGD
mcm-25@hotmail.com

JOSE JAIR SOARES VIANA
Universidade Federal da Grande Dourados
jairl00@gmail.com

ROSEMAR JOSE HALL
Universidade Federal da Grande Dourados - UFGD
rosemarhall@ufgd.edu.br

VERA LUCI DE ALMEIDA
UFGD
veraalmeida@ufgd.edu.br

ANTONIO CARLOS VAZ LOPES
UNINOVE — Universidade Nove de Julho
antoniovazlopes@hotmail.com



AREA: Gestao Socioambiental
TEMA: Gestdo Ambiental

DESTINACAO DE PNEUS INSERVIVEIS E UTILIZACAO DOS PNEUS
REFORMADOS POR EMPRESAS DE TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGAS
EM DOURADOS-MS

RESUMO

O transporte de cargas predominante no Brasil é o modal rodoviério, ao qual diversos fatores
estdo relacionados aos seus elevados custos, entre 0s quais a manutencao e substituicdo dos
pneus. Este trabalho tem como objetivo geral identificar o nivel de utilizagdo de pneus
reformados pelas empresas de transporte rodoviario de cargas na cidade de Dourados-MS e
analisar as consequéncias e beneficios da opcdo por pneus reformados. A metodologia
apresentada neste trabalho pauta-se em pesquisa exploratéria, com uma abordagem descritiva
qualitativa, realizada por meio de entrevistas e questionarios com 0s responsaveis pela
aquisicdo, substituicdo e destinacdo dos pneus das empresas de transportes que atuam em
Dourados/MS com o intuito de evidenciar suas percepc¢des acerca da tematica abordada. Os
resultados obtidos confirmam a importancia da gestdo adequada dos pneus, seja decorrentes
dos beneficios econdmicos quanto ambientais positivos.

Palavras chaves: Transporte Rodoviario, Recapagem, Fatores Econémicos e Ambientais.

ABSTRACT

Road transport loads is the dominant transport of freight in Brazil, which many factors are
related to their high costs, including maintenance and replacement tires. This work has as
main objective to identify the level of use of retreaded tires by road freight transport
companies in the city of Dourados -MS and analyze the consequences and benefits of opting
for reformed tires. The methodology presented in this work is guided in exploratory research
with a qualitative descriptive approach, carried out through interviews and questionnaires
with those responsible for the acquisition, replacement and disposal of tires of transport
companies operating in Dourados / MS with the intention to identify their perceptions about
the theme. The results confirm the importance of proper management of tires, whether arising
from positive economic and environmental benefits.

Key words: Road Transport, Retreading, Economic and Environmental Factors.



1. INTRODUCAO

A preocupacdo com as questdes ambientais, mais do que uma acdo de marketing,
simbolizada por produtos ecologicamente corretos, hoje é visto como um fator estratégico da
organizagdo, com grande valor competitivo. Desse modo, conforme McKinnon et al. (2010),
uma preocupacdo real, e um trabalho eficiente em relacéo as questdes ambientais, refletem em
uma imagem respeitosa e consolidada diante do seu publico alvo. Por essa razdo, Kraemer
(2003) ressalta que a questdo ambiental deve ser incorporada como um item relevante na
tomada de decisdes administrativas das organizacOes, pois acoes ambientalmente inadequadas
podem acarretar problemas futuros que resultam num grande dispéndio de recursos
financeiros das empresas.

Nesse sentido, a questdo do desenvolvimento sustentavel também se constitui num
desafio para as empresas de transporte rodoviario de cargas (TRC), uma atividade que ao
longo de toda cadeia produtiva gera inumeros residuos. Além disso, 0s servigos de transportes
comportam-se como produto comoditizado. Isto é, de acordo com Aradjo, Bandeira e Campos
(2014, p. 220), “Atualmente, ndo existem diferencas significativas entre as op¢des ¢ niveis de
servigos oferecidos pelos prestadores de servigos, de modo que as decisdes dos clientes sdo
baseadas apenas no custo”. Em tal cenario, ao escolher o prestador de servicos, a empresa vai
optar pela transportadora que cobrar 0 menor preco. Com isso, para conseguir maior
rentabilidade, a alternativa que resta para as empresas de transporte de cargas ¢ melhorar sua
eficiéncia em custos.

A esse respeito, um fator que contribui significativamente para os altos custos nos
servicos de transporte sdo as constantes reposices de pneus dos veiculos. Segundo Azevedo
(2011), uma alternativa para tornar as substituicdes dos pneus mais baratas € a utilizacdo de
pneus reformados, principalmente pelo processo de recapagem, que reutiliza o prdprio pneu
usado aplicando sobre ele uma nova banda de rodagem, tornando possivel seu uso novamente.

De acordo com dados do Grupo Executivo de Integracdo da Politica de Transportes
(GEIPOT, 2007), o transporte rodoviario de carga ocupa lugar de destaque no Brasil como
meio de integracdo econémica entre as fontes produtoras e o mercado, representando o modal
rodoviario cerca de 60% da matriz de transporte de bens.

Por sua vez, a regido da Grande Dourados apresenta grande producdo agricola e,
também, possui um elevado nimero de inddstrias, atividades essas que, por sua vez,
necessitam de estrutura disponivel de transporte rodoviario de cargas para receber 0s
suprimentos necessarios aos seus funcionamentos, bem como para distribuir seus produtos.
Por exemplo, de acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
em 2013, o municipio de Dourados-MS ficou em 28° lugar do pais em economia agricola,
com area plantada de quase de 335 mil hectares (IBGE, 2013).

Para atender essa demanda, também, é elevada a quantidade de transportadores,
empresas e autbnomos atuando na regido. Nesse contexto, tem-se um ndimero muito alto de
pneus que devem ser constantemente substituidos que, por um lado, envolve grande dispéndio
de recursos e, por outro, se ndo houver uma preocupagdo com o descarte correto dos pneus
usados, quem sofrerd as consequéncias serd 0 meio ambiente.

Identicamente, também ha uma influéncia na eficiéncia operacional e econémica do
proprio setor, visto que quando nédo ha diferenciagdo é necessaria a melhoria em custos para
garantir o melhor resultado. Nessa direcdo, dois aspectos relevantes quanto a utilizagdo dos
pneus reformados sdo os fatores econdmicos e ambientais visto que, segundo a Associacdo
Brasileira do Segmento de Reforma de Pneus (ABR), um pneu recapado custa em média 73%
menos que um pneu novo. Além disso, tem-se uma “Economia de 57 litros de petrdleo por
pneu reformado na linha caminhdo/dnibus e 17 litros para a linha automovel, gerando uma
economia total de 500 milhdes de litros/ano de petroleo, o que equivale a 600 milhdes de
reais/ano de economia com a reforma de pneus” (ABR, 2014).



Para Goto (2007), nas ultimas décadas o descarte de residuos solidos passou a ser um
grave problema, sendo que com os pneus ndo € diferente, uma vez que também provocam
grande impacto ambiental devido a falta de fiscalizacdo e regulamentacdo, que vem
agravando uma série de problemas ambientais como a contaminacdo do solo e da agua,
esgotamento dos aterros sanitarios e diminuicdo dos recursos naturais. Em termos especificos,
de acordo da Assessoria de Comunicacdo (ASSECOM, 2010; 2014), Subsecretaria da
Prefeitura Municipal de Dourados, na cidade sempre foi problematica a questdo do
armazenamento dos pneus inserviveis que eram descartados. Porém, conforme o Instituto do
Meio Ambiente de Dourados (IMAM), o Ecoponto para recebimento de pneus encontra-se em
funcionamento (ASSECOM, 2014). N&o obstante, como destaca o DouradosAgora (2013), no
dia 13 fevereiro de 2014 o local foi atingido por um incéndio de grande propor¢éo, o que
ratifica o desafio associado a armazenagem dos pneus, tanto em razdo do grande volume de
pneus quanto em decorréncia de serem altamente inflamaveis.

Desse modo, a pesquisa prop@e analisar relevantes atores responsaveis pela utilizagdo
e destinacdo de pneus na cidade de Dourados, a saber: 0s 6rgaos envolvidos com a destinacdo
dos inserviveis, as empresas reformadoras de pneus e as de transporte que atuam na cidade de
Dourados-MS. Nessa direcao, buscam-se respostas para as seguintes questes: Qual volume e
como ocorre a gestdo dos pneus inserviveis na cidade de Dourados? Quais os perfis das
empresas envolvidas na prestacdo do servi¢o de reforma de pneus na cidade de Dourados e
quais os tipos de servigos oferecidos por elas, em termos de reforma de pneus? As empresas
transportadoras de cargas (TRC) que atuam na cidade utilizam pneus reformados? Como se da
a gestdo dos aspectos relacionados a aquisicdo e utilizacdo de pneus pelas empresas
transportadoras que atuam na cidade? Quais sdo os fatores determinantes para a utilizacédo de
pneus reformados? Quais as razfes para a nao utilizacdo? Quais as percepcdes dos atores
envolvidos na atividade acerca da importancia da reforma de pneus?

Isso posto, em termos gerais este trabalho buscou identificar o nivel de utilizacdo de
pneus reformados pelas empresas de transporte rodoviario de cargas na cidade de Dourados-
MS e analisar a influéncia econébmica e ambiental da opcdo por pneus reformados.
Especificamente, pretende-se: a) Verificar a situagdo atual da destinacdo final dos pneus
inserviveis na cidade de Dourados-MS; b) Analisar a atividade de reforma de pneus na cidade
de Dourados-MS, em termos de sua importancia econémica e social; ¢) Avaliar os beneficios
econbmicos e ambientais da utilizacdo de pneus reformados; d) Identificar os motivos que
levam as empresas de TRC a utilizar, ou ndo, pneus reformados; e, e) Evidenciar qual a
participacdo de pneus reformados, em relacdo aos pneus novos, nas frotas de empresas
atuantes na cidade de Dourados-MS.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
21 A QUESTAO DOS PNEUS NO BRASIL, MEIO AMBIENTE E FATORES
ECONOMICOS

Segundo a Resolugdo n. 416/2009 do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA, 2009), o pneu é um componente do sistema de rodagem constituido de
elastbmeros, produtos téxteis, aco e outros materiais que, quando montado na roda de um
veiculo e calibrado na pressdo adequada, transmite tracdo atraves de sua aderéncia ao solo,
sustenta a carga do veiculo e resiste a pressdo provocada pela reacdo do solo. Assim, 0 pneu
constitui-se num dos itens fundamentais de um veiculo automotor, tendo em vista que a
condicdo do pneu que esta sendo utilizado interfere diretamente na estabilidade, eficiéncia do
consumo de combustivel e na seguranca do veiculo.

De acordo com Pozo (2007), os custos relacionados aos transportes representam 45%
do total dos custos logisticos, e os demais sdo armazenagens 35%, manutencdo dos estoques
12% e administracdo 8%. Ainda conforme 0 mesmo autor, 0s principais modais de transportes



utilizados no Brasil sdo hidroviario, dutoviario, aerovidrio e o ferroviario. Contudo, o
predominante no pais € o modal rodoviario de transporte de cargas, que € 0 mais expressivo
por poder atingir praticamente todos os pontos do territorio nacional; no entanto, apresenta
como desvantagens o transporte somente de cargas pequenas, em relacdo a outros modais,
além de os custos variaveis serem elevados (BOWERSOX, 2007).

Em razédo dessas desvantagens, alternativas para uma maior eficiéncia e diminuigéo
dos custos devem ser buscadas. Nesse sentido, como todo veiculo de transporte rodoviario de
cargas utiliza varios pneus, uma atencdo especial para este item pode determinar reducdo
significativa nos custos operacionais das empresas de transporte. Para fins de
contextualizacdo, de acordo com a Associa¢do Nacional da Industria de Pneumaéticos (ANIP),
no ano de 2012 foram fabricados cerca de 62,7 milhdes de pneus no Brasil e vendidos
aproximadamente cerca de 67,9 milhGes, incluindo também os pneus importados
comercializados no pais. Os principais canais de distribuicdo dos pneus fabricados sédo o
mercado de reposicdo com 45%, revenda para indUstrias automobilisticas e montadoras 30% e
25% para exportacdo (ANIP, 2014).

Para Galdino et al. (2002), o passivo ambiental refere-se a obrigacdo ambiental
adquirida por um agente, seja empresa, sociedade ou outra instituicdo qualquer, em
decorréncia de acgOes anteriores ou presentes, que ocasionaram degradacdo e envolvem gasto
de recursos para amenizar ou extinguir os danos causados. Nessa direcdo, como parte de
passivos ambientais, de acordo com Santos et al. (2011), os problemas com poluigdo e
aumento de residuos sélidos preocupam cada vez mais a populacdo, as empresas e 0s 0rgaos
publicos, quanto aos danos a natureza provocada pelo descarte indevido de produtos diversos.
Por outro lado, destacam 0s autores, 0s custos para recuperacao de areas degradadas sdo altos,
de modo que se faz necessario preservar para nao causar danos ao meio ambiente.

De acordo com Gomes Filho (2007), o acimulo de pneus descartados tornou-se um
problema critico, porque durante muito tempo foi tratado como uma consequéncia inevitavel
do desenvolvimento econdmico, sem possuir uma regulamentacéo e fiscalizagdo intensiva e,
desse modo, seu descarte gerou diversos danos a natureza. Um dos impactos negativos mais
comuns ao meio ambiente decorrentes da disposi¢cdo inadequada dos pneus é a liberagdo de
substancias toxicas que poluem o ar e 0 solo, em muitos casos decorrentes da gqueima de
pneus descartados a céu aberto. Nesse sentido, conforme Reis e Ferrdo (2000), durante a
gueima incontrolada de pneus o 6leo pirolitico e as cinzas sdo o0s dois subprodutos que geram
0s maiores riscos de contaminacdo ao meio ambiente, isso devido a diminuicdo da quantidade
de oxigénio e ao calor intenso.

Outro fator nocivo causado pelo descarte indevido, conforme Mattioli et al. (2009),
principalmente em aterros a céu aberto é que devido ao acimulo de &gua da chuva o pneu
servira como um foco de mosquitos transmissores de doencas e roedores, além de causar
poluicdo visual.

Assim, dar uma destinacdo adequada para 0s pneus inserviveis € muito importante.
Porém, para Martins (2004), a destinacdo correta dos pneus representa um desafio devido as
suas caracteristicas de durabilidade, quantidade, volume, peso e principalmente da dificuldade
em atribuir outra destinacdo econdmica e ecologicamente viavel. Oda e Fernandes Junior
(2001) ressaltam que, embora o pneu seja um material que ndo contenha metais pesados em
sua composicdo e ndo seja solivel em agua, sua deposicdo necessita de um gerenciamento
especifico, sendo dificil seu descarte. Isto é, a titulo de exemplo, conforme o autor, em aterros
sanitarios o problema surge pela baixa compressibilidade do pneu, o0 que contribui para a
reducdo da vida util dos aterros.

A Resolucdo n. 416, de 30/09/2009 do CONAMA dispde sobre a prevencdo a
degradacdo ambiental causada por pneus inserviveis e sua destinagdo ambiental adequada, e



considera que os pneus usados devem ser preferencialmente reutilizados, reformados e
reciclados antes de um descarte final adequado.

No artigo 1° a Resolucdo n. 416/2009, em seu caput, afirma que “Os fabricantes e os
importadores de pneus novos, com peso unitario superior a 2,0 kg (dois quilos), ficam
obrigados a coletar e dar destinacdo adequada aos pneus inserviveis existentes no territério
nacional”. Conforme 0 mesmo artigo dessa resolugdo, “§ 1° Os distribuidores, o0s
revendedores, os destinadores, os consumidores finais de pneus e o Poder Publico deverdo,
em articulagdo com os fabricantes e importadores, implementar os procedimentos para a
coleta dos pneus inserviveis existentes no Pais, previstos nesta Resolugdo”. Com isso, a
legislacdo estabelece claramente que a responsabilidade pela destinagdo adequada dos pneus
inserviveis deve ser compartilhada entre todos os atores envolvidos no processo de fabricacéo
e utilizagdo/consumo de pneus.

Com relacdo a destinacdo final, o artigo 2° da Resolucdo n. 416/2009 do CONAMA

(2009, p. 02), em seu item VI, determina que deva ser dada
[..] destinagdo ambientalmente adequada de pneus inserviveis: procedimentos
técnicos em que 0s pneus sdo descaracterizados de sua forma inicial, e que seus
elementos constituintes sdo reaproveitados, reciclados ou processados por outra(s)
técnica(s) admitida(s) pelos drgdos ambientais competentes, observando a legislagéo
vigente e normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude
pUblica e & seguranca, e a minimizar os impactos ambientais adversos.

Em marco de 2007, com o intuito de coletar e destinar de forma ambientalmente
adequada os pneus gue nao podem mais ser usados para rodagem, foi criada pelos fabricantes
de pneus novos atuantes no Brasil a Reciclanip, uma entidade sem fins lucrativos que teve
como fundadores as empresas Bridgestone, Goodyear, Michelin e Pirelli. Depois se juntaram
a entidade outros dois fabricantes, a Continental e a Dunlop nos anos de 2010 e 2014,
respectivamente. Por meio da Reciclanip inimeros pontos de coleta de pneus foram criados
em todo o Pais. No estado de Mato Grosso do Sul sdo encontrados Ecopontos de coleta em 22
municipios, incluindo-se Dourados, sendo que o principal deles fica em Campo Grande e é
representado pela empresa Ecopneus.

Atualmente, o total de empresas que possuem inscricdo no Registro Nacional de
Transportadores Rodoviarios de Cargas (RNTRC), da Agéncia Nacional de Transporte
Terrestre (ANTT), esta em torno de 1.014.961, entre Autdnomos, Empresas de Transporte
Rodoviario de Cargas e Cooperativas. 1sso representa mais de 2.233.431 veiculos registrados,
ndmeros esses que mostram a importancia econdmica que envolve as atividades relacionadas
ao transporte rodoviario de cargas no Brasil (ANTT, 2014).

Dessa forma, as organizacfes que oferecem bens e servicos a estes transportadores séo
beneficiadas pelo grande volume de empresas de TRC que atuam no mercado, entre elas os
revendedores e reformadores de pneus. Assim, para Soares (2007), o processo de aquisicdo de
pneus é muito importante para as empresas de transporte rodoviario de cargas, uma vez que a
reposi¢cdo dos pneus nas frotas de caminhdes representa um alto custo financeiro, de modo
que é necessario avaliar qual a melhor escolha dentre as diversas opgdes do mercado.

Por esse motivo, é desejavel que ao final do processo, desde a aquisicéo até o descarte
do pneu, seja alcancada a maior quilometragem possivel com a menor quantidade de
manutencdo. De acordo com Lima (2003), aléem da remuneracao do capital e da depreciacéo,
que devem ser tratados de forma independentes, os principais custos do transporte rodoviario
sdo os relativos a inversdes em: pneus, combustiveis, IPVA (seguro obrigatorio), salario do
motorista, lubrificantes, manutencdo, pedagio e custos administrativos. Assim, ao conseguir
maximizar a vida Util dos pneus na frota de veiculos, tanto por ganhos de quilometragem
devido a qualidade do produto ou por reducGes nas perdas causadas por avarias,
consequentemente, tem-se reducdes de custos dos mesmos (HAVIARAS, 2005).



2.2 O SETOR DE REFORMA DE PNEUS

A logistica reversa atua em duas areas, que se diferenciam pelo estdgio do ciclo de
vida do produto, sendo elas logistica reversa de pos-venda e logistica reversa de pos-consumo,
segundo Moreira et al. (2010), para os quais a reforma de pneus se enquadra na logistica
reversa de pOs-consumo, uma vez que durante 0 processo 0S pneus passam por inumeros
testes, consertos, substituicdo da banda de rodagem e ao término deve possuir caracteristicas
semelhantes as de um pneu novo, retornando assim ao ciclo da cadeia de negdcios.

Ainda conforme Moreira et al. (2010), devido ao fato de o Brasil ser um pais com
dimensBes continentais e com predominancia do transporte rodovidrio de cargas como
principal modal logistico, a inddstria de reforma de pneus tem posicdo de destaque e muita
importancia, movimenta altissimos valores em termos financeiros e posiciona-se como uma
das mais modernas do mundo.

Dados da ABR (2014) destacam que dentre as varias opc¢des para a substituicdo de
pneus, pode-se citar a utilizagdo de pneus reformados como uma opcdo de baixo custo
financeiro, segura e ambientalmente correta; por estes e outros motivos, o nimero de pneus
reformados no Brasil é significativo com aproximadamente 2 milhGes de pneus de
motocicletas, 8 milhdes de automdveis, 300 mil de fora de estrada e agricola e 7,6 milhdes
entre de caminhd@es e dnibus, anualmente, ficando em segundo lugar no cenario mundial, atrds
apenas dos Estados Unidos. Ainda segundo dados da ABR (2014), em 2012 foram recapados
8,8 milhdes de pneus, considerando apenas caminhdes e 6nibus.

De acordo com a Portaria INMETRO n. 227, de 21/09/2006, pneu reformado é o
“Pneu usado, que passou por um dos seguintes processos para reutilizacdo de sua carcaga:
Recapagem, Recauchutagem ou Remoldagem” (INMETRO, 2006).

Desse modo, para Moreira et al. (2010), os dois Gltimos utilizam o processo de
vulcanizacdo a quente que acontece a uma temperatura de aproximadamente 160°C, tendo
como objetivo estampar a banda de rodagem no camelback, que é uma manta de borracha
bruta e lisa. Assim, no processo de remoldagem é aplicada uma camada de camelback na
banda de rodagem, na lateral e nos ombros (parte externa entre a banda de rodagem e o
flanco, parte lateral da carcaga); na recauchutagem, apenas a banda de rodagem e os ombros
da carcaca sdo cobertos com uma camada de camelback (MOREIRA et al., 2010;
DOURADO, 2011). Com isso, destaca Lagarinhos (2004), tendo em vista receber novas
faixas de borracha em toda a extensdo, de taldo a taldo, o pneu remoldado fica com aparéncia
de novo, sendo que a Unica diferenca é verificada na lateral, que passa a constar a marca do
reformador, ao invés do nome do fabricante original do pneu.

Ja no processo de recapagem, destaca DOURADO (2011), apenas a banda de rodagem
usada, a parte do pneu gque entra em contato com o solo, é que é substituida por uma banda
nova pre-moldada, cuja estampa ja vem pronta e vulcanizada. Conforme Moreira et al. (2010),
utiliza-se o sistema de vulcanizacéo a frio, que acontece a uma temperatura inferior, que varia
de 100°C a 110°C, em uma autoclave. Para os mesmos autores, este processo € considerado o
mais moderno, automatizado, e seu custo de producdo é mais elevado; em contrapartida,
oferece maior qualidade, seguranca e garantia dos pneus.

Desse modo, o segmento de reforma de pneus passou a ser regulamentado pela
Portaria n° 444 de 19 de novembro de 2010, do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia (INMETRO), no quesito seguranca para a linha automoOvel e comercial
(caminh&o/6nibus), com fiscalizacdo pelo Instituto de Pesos e Medidas (IPEM). O objetivo
dessa resolucdo é estabelecer os Requisitos de Avaliacdo da Conformidade (RAC) para o
servico de reforma de pneus, com foco na seguranca, visando propiciar confianca ao
consumidor no cumprimento dos requisitos de seguranca para o produto (INMETRO, 2010).

Ainda segundo a Portaria n°® 444/2010 e manual técnico disponibilizado pela ABR
para empresas associadas, 0 processo de recapagem deve seguir algumas etapas fundamentais,



e a empresa de reforma deve manter procedimentos escritos e instrucbes operacionais
atualizadas.

Observa-se que na cidade de Dourados-MS, assim como em outras regides do pais,
algumas empresas utilizam o processo popularmente conhecido como recapagem com banda
usada, processo esse que segue as mesmas caracteristicas do processo de recapagem que
utiliza a banda pré-moldada nova, porém possui uma particularidade que é o uso de uma
banda de rodagem que ja foi usada. O processo é realizado em razdo de que alguns pneus
sofrem danos irrepardveis na parte lateral da carcaca, porem, a banda de rodagem nédo é
afetada e ainda encontra-se em condicdes de uso. Entdo, essa banda € retirada da carcaca por
meio de corte manual ou através de maquinas especificas ja disponiveis no mercado.

Apds a banda ser retirada ela passa por um processo de preparacdo, na qual é raspada
sua parte interna, aplicado cola, tornando possivel sua utilizacdo na recapagem de outro pneu.
Este processo tem a caracteristica de possuir um menor custo, devido a banda de rodagem
utilizada ser obtida por meio de um reaproveitamento, 0 que também evita 0 seu descarte
prematuro.

Por fim, vale lembrar que, tecnicamente, carcaga se constitui na parte interna do pneu,
gue tem como funcdo resistir a pressdo, ao peso do veiculo e impactos, e onde estdo
sobrepostas as demais camadas que o compde. Porém, para os reformadores e demais
profissionais do meio, é denominada de carcaca toda a estrutura do pneu usado que chegou ao
ponto de desgaste e deve ser submetido ao processo de reforma.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa tem carater exploratorio que, segundo Beuren e Raupp (2008),
tem por base o conhecimento profundo do tema de estudo, a fim de torna-lo mais claro ou
construir questdes importantes para a conducdo da pesquisa. Assim, foi realizada a coleta de
dados secundérios, bibliografico e documental, visando uma melhor compreensdo da atual
situacdo do setor de reforma de pneumaticos, assim como a visdo dos gestores das empresas
de transporte rodoviario de cargas em relacdo a utilizacdo desses pneus.

Caracteriza-se também como abordagem qualitativa que, de acordo com Severino
(2007), tem como caracteristica a ndo delimitacdo obrigatéria e rigida de elementos
processuais, enfatizando mais 0s aspectos conceituais da pesquisa qualitativa, que tem sua
base na busca do entendimento das relacBes, causas e circunstancias dos fatos, mais do que
comprovar ou excluir sua existéncia, e quantificar sua intensidade. A pesquisa realizada busca
identificar em detalhes os niveis e caracteristicas da utilizacdo de pneus reformados por
empresas de transporte rodoviario de cargas que atuam na cidade de Dourados-MS, assim
como acerca da destinacédo final dos pneus inserviveis.

Como técnica de levantamento de dados priméarios e informagdes relevantes ao
trabalho utilizou-se entrevistas, que segundo Severino (2007), trata-se de uma interagdo entre
0 pesquisador e pesquisado e visa buscar 0 que 0s sujeitos pensam, sabem, representam,
fazem e argumentam. Para tanto, utilizou-se um roteiro estruturado com questdes
sistematicamente articuladas, abertas, para que o pesquisado pudesse responder as questdes a
partir de uma elaboragéo pessoal.

Para a escolha das transportadoras, fez-se um levantamento a partir do cadastro de
clientes de uma revendedora de pecgas para caminhfes que atende todo o estado do Mato
Grosso do Sul, e possui uma filial na cidade de Dourados-MS. Com isso, permitiu-se que na
amostra tivesse a possibilidade de conter transportadoras que utilizem ou ndo pneus
reformados, situacdo que néo seria possivel caso fosse feita a partir do cadastro de clientes de
uma empresa de recapagem. Feito isso, selecionou-se, dentre todos os clientes da empresa, as
transportadoras que possuem frotas com numero minimo de 10 veiculos de grande porte,
tendo-se escolhido, aleatoriamente, 15 empresas de transporte rodoviario de cargas que atuam



na cidade de Dourados-MS para participarem da pesquisa, das quais 10 concordaram em
participar e cinco, por motivos particulares, se recusaram.

As empresas pesquisadas possuem, no total, um minimo de 100 (cem) veiculos de
carga e, tendo em vista que cada veiculo de grande porte utilizado no transporte rodoviério de
cargas utiliza em média 26 pneus, considerando o conjunto (cavalo mecanico e reboque), as
empresas pesquisadas totalizam, no minimo, 2.600 pneus sendo utilizados e que precisam ser
substituidos ao longo do tempo. A entrevista foi realizada com o proprietario, gerente ou
chefe das frotas, precisamente o responsavel pela decisdo de aquisicdo e substituicdo dos
pneus dos veiculos, de modo que a opinido deste represente a visdo da empresa quanto ao
tema da pesquisa em questao.

Também, fez-se o levantamento das empresas reformadoras que atuam na cidade, por
meio de pesquisa na internet e em listas telefonicas, encontrando-se 10 empresas descritas
como reformadoras de pneus de carga. Entretanto, por meio de contato telefonico identificou-
se um total de apenas 06 empresas que ainda estdo em funcionamento na cidade, que realizam
a reforma de pneus de carga pelo processo de recapagem, as quais aceitaram participar da
pesquisa. As entrevistas com essas empresas buscaram levantar suas caracteristicas quanto ao
tempo de atuacdo no mercado, quantidade de funcionarios, quantidade média de pneus
produzidos, entre outras, além de identificar a visdo dos pesquisados quanto ao setor de
reforma e sua prépria atuacao no mercado.

Por fim, com o intuito de identificar como se encontra a situacdo atual da destinacao
final dos pneus inserviveis na cidade de Dourados-MS, foi contatado, via telefone, o Instituto
do Meio Ambiente de Dourados (IMAM) solicitando uma entrevista, sendo indicado para
fornecer as informac6es o Diretor do Departamento de Fiscalizacéo.

Como forma de anélise dos dados coletados na pesquisa foi utilizada analise de
conteddo, que é uma técnica de pesquisa para a descricdo objetiva, sistematica, e quantitativa
do contetdo evidente da comunicacdo (MARCONI; LAKATOS, 2010). Quanto as entrevistas
realizadas nas empresas de transporte rodoviario de cargas fez-se uma analise dos registros e
respostas aos questionamentos, comparando as respostas de todos os entrevistados. Os
principais pontos elencados por eles foram agrupados por semelhanga, por outro lado,
qualquer ponto de vista diferente para a questdo também foi considerado.

Nas empresas reformadoras de pneus foi utilizado um questionario com questdes
predominantemente fechadas. Contudo, permitiu-se espaco para o entrevistado complementar
a opinido sobre o tema, com o intuito de caracterizar as empresas e sua atuacdo no mercado,
sendo sua analise realizada por meio de definigcdo e descri¢do das caracteristicas obtidas das
respostas. Como forma de analise da entrevista no Instituto do Meio Ambiente de Dourados
(IMAM), realizou-se uma descri¢do detalhada sobre a opinido do entrevistado com relacéo as
questdes levantadas no roteiro da entrevista.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresenta os resultados obtidos por meio de entrevistas realizadas no
instituto do meio ambiente de Dourados, nas empresas reformadoras e nas empresas de
transporte rodoviério de cargas para evidenciar a situacdo da destinacdo final dos pneus
inserviveis, analisar o setor de reforma e apresentar o posicionamento das empresas de TRC
sobre o tema abordado na pesquisa.

41A DESTINAQAO FINAL DOS PNEUS INSERVIVEIS NA CIDADE DE DOURADOS-
MS

Com o intuito de identificar como se encontra a situacgdo atual da destinacéo final dos
pneus inserviveis na cidade de Dourados-MS, no dia 10 de novembro de 2014, entrevistou-se
0 Diretor do Departamento de Fiscalizagdo do IMAM para identificar como vem sendo



tratada a questdo do descarte de pneus na cidade. Assim, de acordo com o pesquisado, a
situacdo da coleta de pneus inserviveis na cidade de Dourados-MS ainda é um problema.
Entretanto, vem sendo controlada, e esta muito melhor se comparado ao passado recente. Os
pneus sdo entregues principalmente pelas borracharias e reformadoras no Ecoponto da
prefeitura, que se responsabiliza pelo armazenamento e, semanalmente, sdo enviados para
Campo Grande-MS.

O Artigo 9° da Resolucdo n. 416/2009 determina que, no ato da troca de um pneu
usado, por um novo ou reformado, “[...] Os estabelecimentos de comercializacdo de pneus sao
obrigados [...] a receber e armazenar temporariamente 0s pneus usados entregues pelo
consumidor [...] adotando procedimentos de controle que identifiquem a sua origem e
destino”. Frente a essa exigéncia, para 0 entrevistado, as empresas tem se apressado em
entregar 0s pneus no Ecoponto, principalmente pelo fato de que, ao entregé-los, as
borracharias e reformadoras desocupam espacgos que podem utilizar para outros fins da sua
atividade, além de evitar possivel proliferacdo de mosquitos.

Como destaca o respondente, anos atras, na regido da Grande Dourados, houve muitos
casos de Dengue e a populagdo passou a preocupar-se mais com 0 armazenamento dos pneus
por ser um dos possiveis locais de proliferacdo do mosquito causador da doenca. Como
consequéncia, a maior conscientizacdo da populacdo levou ao aumento no volume de pneus
entregues no Ecoponto.

Para o Diretor, em média, o volume de pneus carregados semanalmente no Ecoponto
gira em torno de 30 toneladas, quantidade essa relativa a duas carretas que sdo usadas para 0
transporte. Esse montante representa uma média mensal de 120 toneladas. Desse volume, a
estimativa do pesquisado € de que 65% seja de pneus de veiculos de carga, 20% de veiculos
leves, 5% pneus de maquinas agricolas e, ainda, 10% de pneus diversos (motos, bicicletas
etc).

Observa-se, conforme apontamento do entrevistado, que o percentual de pneus de
veiculos de cargas é elevado e representa mais da metade do total de pneus descartados, o que
é reflexo da grande quantidade de veiculos em circulacdo na regido, que ao fazer a
substituicdo dos pneus acaba deixando os inserviveis na cidade.

Segundo o0 pesquisado, apOs coletados, os pneus ficam armazenados sob a
responsabilidade da prefeitura de Dourados-MS, sendo despachados semanalmente por meio
da empresa Ecopneus de Campo Grande-MS, que faz a retirada do material e encaminha para
a Reciclanip em S&o Paulo-SP. A prefeitura municipal de Dourados-MS € responsavel apenas
pelo recebimento e armazenamento dos pneus no seu Ecoponto administrado pelo IMAM. Ja
0s custos pelo carregamento e transporte dos pneus até Campo Grande-MS é de
responsabilidade da empresa Ecopneus. De acordo com o entrevistado, ja ha uma espécie de
medida preventiva realizada com as borracharias, empresas de reforma de pneus, comercio de
venda de pneus em geral, entre outros, uma vez que para conseguir a emisséo de licenca
ambiental necessita descrever o local de destinacdo dos pneus, como serdo armazenados e,
posteriormente, descartados.

Além disso, no momento da entrega no Ecoponto o funcionario responsavel pelo
recebimento dos pneus anota nome do entregador, data do recebimento e quantidade de pneus
que estdo sendo entregues e a este é dado uma via do protocolo de recebimento que deve ser
arquivada na empresa e apresentada ao fiscal, caso receba uma visita em seu estabelecimento
e seja questionado acerca do destino dos pneus inserviveis. O Diretor enfatiza que o IMAM
possui agentes que circulam em diversos pontos da cidade, e quando alguma irregularidade é
percebida eles buscam os responsaveis. Em caso de pneus descartados em terrenos baldios
particulares, o proprietario é notificado e se o problema ndo for resolvido no prazo
estabelecido é multado. No caso de pneus as margens de rodovias, o Departamento Nacional
de Infraestrutura de Transportes (DNIT) é responsabilizado e deve fazer a retirada.



Quando questionado sobre o incéndio ocorrido no Ecoponto de Dourados-MS, no dia
13 de Fevereiro de 2014, o Diretor informou que até a data da realizacdo da entrevista a
pericia ainda ndo havia sido concluida, destacando que a davida é acerca de como se iniciou 0
incéndio. Todavia, segundo ele, devido as suas caracteristicas, de serem altamente
inflamaveis, quanto mais pneus tiverem acumulados, maior o risco desse tipo de acidente.

Mediante uma analise critica das respostas obtidas do Diretor do Departamento de
Fiscalizacdo do IMAM, fica evidente em seus relatos que na cidade o trabalho do seu
Departamento busca fazer cumprir os varios aspectos previstos na Resolugédo n. 416/2009 do
CONAMA. Por outro lado, no que tange ao incéndio verificado na cidade, ficou evidente a
importancia do adequado gerenciamento, uma vez que, decorridos 10 meses, ainda ndo havia
conseguido concluir acerca de como se deu o inicio do incéndio. Nessa situacdo, ndo se
cumpriu 0 que determina a Resolugdo n. 416/2009, caput: “Art. 10. O armazenamento
temporario de pneus deve garantir as condi¢cdes necessarias a prevencao dos danos ambientais
e de satde publica”. Portanto, evidencia-se pelos relatos da pesquisa que a diminui¢do do
volume de pneus descartados € fundamental, inclusive, para evitar acidentes como no caso do
incéndio ocorrido.

4.2 ANALISE DO SETOR DE REFORMA NA CIDADE DE DOURADOS-MS

Em termos de caracterizacdo das empresas pesquisadas, tem-se que, no total, existem
apenas seis empresas atuando no setor de reforma de pneus na cidade de Dourados-MS.
Dentre essas, trés empresas sdo de pequeno porte e realizam o processo de reforma
principalmente pelo método conhecido como recapagem com banda usada, ndo sendo
credenciadas a nenhum fabricante de produtos para reforma. As trés empresas possuem
caracteristicas semelhantes, contando com o nimero de funcionarios entre seis a quinze
pessoas, tendo a direcdo das empresas composta pelo fundador ou membros de sua familia.
Além disso, essas empresas estdo atuando no mercado ja a longo periodo, ultrapassando 20
anos, a quantidade de pneus processados (recapados), em média, por més, é igual a 299, e
nenhuma delas atua no mercado de venda de pneus novos.

Dentre as empresas pesquisadas, verificou-se que uma utiliza predominantemente o
método convencional de processo de recapagem, utilizando material de reforma fornecido por
um fornecedor ao qual é credenciado. Ela atua no mercado ha oito anos e conta com um
namero de funcionérios de 11 a 15 pessoas, e sua producdo média mensal gira em torno de
400 pneus e, assim como as citadas anteriormente, ndo vende pneus novos.

Por fim, destacam-se duas empresas de maior porte atuantes ha mais de vinte anos no
mercado, e que sdo credenciadas a grandes fornecedores de material para reforma de pneus.
Uma conta com um nimero de 16 a 20 funcionarios, e outra um pouco maior, possui de 31 a
50. Estas pertencem a rede de reformadoras que possuem empresas em outras regides do pais
e ambas contam com um ndmero de funcionarios de 201 a 500 pessoas, considerando todos 0s
funcionarios das redes a que pertencem. Outra caracteristica em comum é a quantidade
produzida que ultrapassa 1000 pneus ao més, sendo que somente uma delas que, além da
reforma, conta com a venda de pneus novos com um total de até 699 pneus vendidos
mensalmente.

Independentemente do porte, o0s respondentes das empresas evidenciaram
caracteristicas de atuacdo de mercado em comum em diversos aspectos levantados, como a
visdo sobre os beneficios ambientais e sociais de que a reforma de pneus oferece. Nesse
sentido, coincidente com o que aponta a ABR (2014), todos os participantes citaram que a
reforma de pneus reduz o consumo de matéria prima da natureza, mantém limpo o meio
ambiente, evita um descarte precoce dos pneus, evita a dengue e oferece emprego para 0s
coletores de pneus. Da mesma forma, na opinido dos respondentes, além de preservar 0 meio
ambiente, os pneus reformados sdo de boa qualidade e é uma opgcdo econémica para 0O



momento da substituicdo dos pneus. Outro ponto em que todas as respostas foram
semelhantes foi quanto & percepcdo de qualidade inferior dos pneus importados de origem
chinesa, que apresentam menor durabilidade com rela¢do aos nacionais.

Um dos poucos pontos observados que se percebe divergéncia entre as empresas é
que, diferentemente das grandes, as pequenas empresas utilizam o processo de recapagem
com banda usada e adquirem uma pequena parte das bandas utilizadas dos fabricantes de
materiais de reforma, juntamente com os demais insumos utilizados no processo que Sao 0s
mesmos da recapagem convencional. Outra caracteristica que diferencia as empresas é em
relacdo a venda de pneus seminovos e reformados prontos, que € realizada somente pelas
empresas menores, sendo que as carcagas para reforma sao adquiridas por meio de trocas com
clientes e mediante compra de pneus usados de sucateiros.

Por sua vez, embora perceba e reconheca os beneficios de sua atividade para a
economia e 0 meio ambiente, as reformadoras, porém, deixaram evidente que ndo utilizam
nenhuma forma direta de divulgacdo dos seus produtos e servicos e, também, ndo realizam
qualquer comunicacao ao mercado acerca dos beneficios de se optar pela utilizacdo de pneus
reformados. Isto é, nenhuma das reformadoras de pneus estdo transmitindo aos clientes as
vantagens de optar pela reforma dos pneus, o0 que poderia ampliar a demanda pelos seus bens
e Servigos.

Assim, evidencia-se um alinhamento da visdo dos reformadores de pneus tanto no que
preconiza a literatura especializada, atinentes aos beneficios da reforma dos pneus, quanto
pelo que estabelece a Resolugdo n. 416/2009, no caput de que “[...] E vedada a destinacdo
final de pneus usados que ainda se prestam para processos de reforma, segundo normas
técnicas em vigor”. Resta, portanto, que a fiscalizacdo seja efetiva para garantir que os
servigos sejam prestados “segundo as normas técnicas em vigor”, de modo a cumprir a
legislacdo e ter a confianca do consumidor.

4.3 ANALISE DAS ENTREVISTAS COM AS EMPRESAS DE TRC

A partir de uma analise minuciosa das entrevistas, junto ao proprietario ou gestor
responsavel pela aquisicdo e reposicdo dos pneus, buscou-se verificar a percepcdo das
empresas de transportes quanto a tematica da pesquisa.

Desse modo, quanto a utilizacdo dos pneus reformados, houve divergéncias dentre as
opiniBes dos participantes, sendo identificadas trés situacfes distintas: empresas que sempre
utilizaram pneus reformados, desde quando comecaram as atividades da transportadora;
empresas que reformaram pneus por muito tempo e atualmente deixaram de utilizar pneus
reformados em seus veiculos; e, outras transportadoras que nos primeiros anos de atividade
ndo utilizavam reformados e atualmente recapam grande parte dos pneus que utiliza nos seus
veiculos.

Em todas as empresas a experiéncia com pneus reformados foi superior a 4 anos.
Considerando-se apenas as que evidenciaram utilizar pneus reformados, desde o inicio de suas
atividades, esse periodo corresponde a até 13 anos prevalecendo a reforma pelo processo de
recapagem no momento de substituir os pneus dos veiculos. Do mesmo modo, entre as que
fazem uso de pneus reformados, o indice de reforma é alto, uma vez que quase sempre sao
utilizados pneus novos apenas no eixo direcional, ou 4° eixo direcional conforme o veiculo, 0
que indica que utilizam mais de 80% de pneus reformados. Sempre fazem acompanhamento
para que 0s pneus sejam retirados no momento certo, evitando desgaste excessivo das
carcacas o que dificultaria, ou mesmo inviabilizaria, a reforma.

Um dos pontos abordados nas entrevistas foi o comparativo de desempenho
quilométrico entre pneus novos e reformados. Neste quesito, apenas duas das dez empresas de
transporte rodoviario de cargas, por intermédio dos respondentes, afirmaram que fazem
acompanhamento constante do rendimento quilométrico dos pneus. Outras quatro empresas



revelaram que fazem a medicdo de rendimento apenas quando mudam a marca dos pneus
novos adquiridos ou ha uma mudanga de reformador, para saber se as novas opc¢les tem
rendimento equivalente ao anterior. Disseram acompanhar o desgaste visualmente, mas nao
tem controle especifico do rendimento quilométrico.

Os participantes das empresas que fazem o comparativo do rendimento quilométrico
dos pneus utilizados relataram que o rendimento entre pneus novos e recapados séo similares
e, inclusive, que os pneus reformados podem superar o rendimento quilométrico dos pneus
novos. Esse resultado esta coerente com o que preconiza a ABR (2014), de que o rendimento
do pneu reformado é semelhante ao do novo, com a vantagem de que o custo pode chegar a
ser até 73% inferior.

O fato de que poucas empresas fazem o controle detalhado do rendimento
quilométrico dos pneus pode ter relacdo com outra evidéncia identificada na pesquisa que
aponta para uma fidelidade a determinada marca de pneus, ou empresa de reforma, ou até
mesmo ao vendedor que atende a transportadora. Isto é, por estarem habituados a utilizacéo
de determinada marca de pneus, ou com 0s servi¢os prestados por determinado reformador, as
empresas de TRC se mostram avessas a mudanca, no sentido de que mesmo recebendo visita
de outros concorrentes, dificilmente trocam de fornecedores. Outro relato é que o0s
representantes das reformadoras se preocupam apenas em fazer propostas de melhora nos
precos e nao apresentam detalhadamente diferenciais de seus produtos.

Quanto ao conhecimento do processo de recapagem, as respostas obtidas junto as
transportadoras foram unanimes em relacdo a falta de informacéo detalhada acerca de como é
realizada a recapagem. Os entrevistados apontam que sabem somente que é substituida a
banda de rodagem, mas que sentem falta de um melhor detalhamento sobre o processo por
parte dos reformadores e que isso poderia proporcionar mais confiabilidade aos clientes.

Como principais beneficios descritos pelas empresas de transporte rodoviario de carga,
em relacdo a utilizacdo de pneus reformados, observa-se o menor custo financeiro para
substituicdo, mesmo rendimento quilométrico em relacdo ao novo, evita que o pneu usado
seja descartado, o processo pode ser feito mais de uma vez no mesmo pneu, preserva 0 meio
ambiente ao diminuir o volume descartado e prolongar a vida util do pneu novo.

Por outro lado, sdo apontados também alguns problemas percebidos pelas empresas
em relacdo a reforma. Um deles refere-se ao fato de o nivel de defeito de fabricacdo dos
reformados ser superior aos dos pneus novos, 0 que gera uma menor confiabilidade ao
reformado. Outro deles diz respeito a que algumas carcagas nao suportam a nova banda de
rodagem, principalmente as de pneus importados, razdo pela qual, em tais condigfes, ndo
compensa para a empresa reformar os pneus.

Decorrentes dos relatos, se obteve que, no momento, apenas trés das empresas de TRC
pesquisadas ndo utilizam pneus recapados. Nao por coincidéncia, entre estas estdo as duas
maiores frotas dentre as empresas participantes da pesquisa, as quais utilizam a mesma pratica
na substituicdo dos pneus. Por ser uma grande quantidade de veiculos, compram lotes com
namero grande de pneus, conseguindo assim reducao no preco dos pneus novos, e as carcagas
ao chegar ao ponto de recapar sdo vendidas para sucateiros.

A terceira empresa que ndo utiliza pneus reformados atualmente, por sua vez, assim
como as outras duas, vende as carcagas que chegam ao momento ideal para a reforma. Porém,
isso é feito apenas com pneus nacionais, utilizados por essa empresa no cavalo mecanico,
sendo que nos reboques sdo utilizados pneus importados de origem chinesa, que possuem
precos bem abaixo dos praticados no mercado brasileiro, que neste caso sdo usados e, ao fim
de sua vida util, séo descartados sem passar pelo processo de reforma.

Com uma Unica excecdo, da empresa que possui a maior frota de veiculos e tem matriz
fora do estado de Mato Grosso do Sul, todas as empresas de TRC pesquisadas manifestaram
ter usado pneus importados de origem chinesa em algum periodo.



Por conta da proximidade com a fronteira com o Paraguai, € 0 menor custo na hora da
compra, para as empresas que ndo compram em grande quantidade, os pneus importados
acabam sendo uma opc¢do atraente. Porém, todos reclamaram que os pneus importados tém
uma qualidade inferior aos nacionais, e acabam prejudicando até no momento da reforma.

Assim, a esse respeito, se percebe a dificuldade de se praticar a ndo geracdo ou
reducdo de geragdo na fonte. Isto é, associado ao conceito de ndo geracdo esta a ideia de que
“[...] quanto menor for a quantidade dos residuos, menor sera 0 custo para 0 Seu manuseio,
tratamento/ disposicéo final e os problemas a eles associados, ou seja, o0s riscos relacionados
as questdes ambientais e ocupacionais” (SISINNO; R1ZZO; SANTOS, 2011, p. 13). Desse
modo, se percebe que ndo se esta colocando em prética o conceito de ndo geracdo tendo em
vista 0s apontamentos de que em razdo da qualidade inferior dos pneus fabricados na China,
quando as empresas optam pela reforma desses pneus importados, 0s mesmos sdo recapados
normalmente apenas uma vez, enquanto 0s pneus nacionais podem passar pelo processo de
reforma mais de uma vez sem nenhum comprometimento da carcaca, desde que ndo tenha
ocorrido avaria.

Quanto ao descarte final, as empresas que fazem uso de pneus reformados
frequentemente utilizam o processo mais de uma vez em cada pneu, até que as carcagas ndo
tenham mais condi¢Oes de ser recapadas. Dai, entdo, o pneu é substituido e deixado para ser
entregue no ponto de coleta.

Apenas uma das empresas entrevistadas possui borracharia prépria, razdo pela qual a
maioria deixa 0s pneus que ndo tem mais condi¢cdes de uso nas borracharias ou empresas de
reforma onde sdo feitas as substituicdes dos pneus de seus veiculos, para que estes,
juntamente com os demais residuos, sejam descartados no ponto de coleta do municipio. Por
parte das empresas que ndo utilizam pneus reformados foi ressaltado mais essa vantagem, de
gue com a venda das carcacas, ndo precisam se preocupar com o descarte dos pneus. Em
geral, os respondentes manifestaram que as empresas pesquisadas ndo possuem nenhum
programa ambiental especifico, apenas cumprem as regulamentagdes do setor em que atuam.

Ainda, durante a entrevista, foi abordada a questdo dos custos relativos a aquisicdo e
manutencdo dos pneus. Neste quesito todos os entrevistados afirmaram que a compra e
manutencdo dos pneus estdo entre os principais custos das empresas de TRC, citado
invariavelmente até o 4° custo mais elevado, atras apenas de combustiveis e salarios, e em
alguns casos manutencdo mecanica, custos esses que variam normalmente em relacdo a idade
média da frota dos veiculos e tipo de mercadoria e produto transportado. A esse respeito, para
Araujo, Bandeira e Campos (2014), no Brasil, 0s custos com pneus representam 11%, contra
3% nos Estados Unidos. Por essa razéo, para Kato (2005), para minimizar os impactos nos
custos o item pneu necessita de mecanismos de controle e gerenciamento diferenciado.

Enfim, tendo em vista que os custos tém influéncia direta nos resultados das empresas
que fazem o transporte rodoviario de cargas, um produto comoditizado, evidencia-se a
importancia de adocdo de medidas eficientes quanto a manutencdo e busca da melhor opcéo
no momento da substituicdo dos pneus dos veiculos. Pelos resultados dessa pesquisa, a
utilizacdo de pneus reformados confirmou ser uma opgéo interessante.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A realidade atual da sociedade é imperativa a busca de um grau consideravel de
qualidade de vida para 0 homem. Nesse aspecto, um ponto importante que deve ser planejado
de forma adequada é a problematica dos pneumaticos. E indispensavel que haja um principio
de prevencdo e busca de medidas que tenha o objetivo de evitar danos irreversiveis. Uma das
alternativas refere-se ao uso de pneus reformados pelas empresas de transporte rodoviario de
cargas.



Em termos gerais, este trabalho buscou identificar o nivel de utilizacdo de pneus
reformados pelas empresas de transporte rodoviario de cargas na cidade de Dourados-MS e
analisar as consequéncias e beneficios da opc¢éo por pneus reformados.

Os resultados da pesquisa apontam que, de modo geral, a op¢do por pneus reformados
¢ vantajosa para todos os atores envolvidos. Assim, para as empresas de reforma de pneus a
atividade gera receitas financeiras, proporciona geracdo de empregos e assegura a
continuidade dessas empresas no mercado por longos periodos. Quanto aos 6rgédos publicos
que se responsabilizam pela armazenagem e posterior descarte adequado dos inserviveis, a
reforma representa um parceiro no processo de logistica reversa dos pneus, atuando como
forma de postergar a destinacéo final dos pneus e a0 mesmo tempo em evita que outro pneu
novo entre em circulacdo, sendo benéfico para a diminui¢do no volume de pneus descartados
no Ecoponto da cidade de Dourados-MS. Do mesmo modo, para as empresas de transporte
rodoviario de cargas a utilizacdo de pneus reformados se apresenta como uma opcao de baixo
custo financeiro, segura e ambientalmente correta, no momento da substituigdo dos pneus dos
veiculos.

Cabe ressaltar que tanto as empresas de TRC quanto as empresas reformadoras de
pneus reconhecem os beneficios ambientais da utilizacdo dos pneus reformados. Dentre as
razbes para tanto, os apontamentos foram de que geram impactos ambientais positivos,
postergam a destinacdo final dos pneus, a0 mesmo tempo em que evita que um pneu NOVo
entre em circulagdo. Nao obstante, nenhuma das empresas reformadoras de pneus que atua na
cidade de Dourados-MS se utiliza de algum canal de divulgacdo para seus bens e servicos, ou
para comunicar as vantagens de se optar pela reforma, talvez deixando de angariar
oportunidades de mercado, além de ndo contribuir para reduzir as davidas no consumidor
acerca dos servicos por elas fornecidos.

Outro ponto que ficou evidente foi a influéncia dos pneus importados de origem
chinesa em todos os setores pesquisados. Ou seja, em virtude da proximidade com a fronteira
com o Paraguai, muitas empresas de TRC optam por adquirir pneus importados. Em razéo
disso, também ocorre o reflexo no setor de reforma de pneus, de duas maneiras. Por um lado,
as empresas de TRC veem os pneus importados como substitutos a reforma, devido a pouca
diferenca de precos. Em complemento, ainda existem as empresas que optam pela reforma
dos pneus importados, porém o fazem, tdo somente, uma Unica vez para cada pneu, por receio
de que por se tratar de uma carcaca com qualidade inferior acabe tendo problemas futuros.

Este fato interfere, por outro lado, no aumento da quantidade de pneus inserviveis
descartados no Ecoponto da cidade de Dourados-MS. Segundo o Diretor do Departamento de
Fiscalizagdo do IMAM, muitos pneus importados sdo descartados sem passarem pelo
processo de reforma, o que confirma a opcdo de algumas empresas de TRC de néo reformar
0S pneus importados utilizados por elas.

Com isso, fica evidente que a entrada dos pneus importados de forma ilegal, além de
ndo gerar nenhum tipo de arrecadacdo para o0 governo, tem o agravante de tornar-se um
passivo ambiental que deve ser absorvido pelo Brasil. Como consequéncia, essa préatica tanto
eleva os custos de destinacdo de pneus inserviveis quanto prejudica a atuacdo das empresas de
reforma o que, por consequéncia, afeta negativamente a economia da regiao.

Neste ponto, apresenta-se uma das limitacGes da pesquisa, visto que a posicdo das
empresas e 0Orgdo publico confirma a presenca de pneus importados sendo utilizados,
entretanto ndo sdo encontrados dados que apresentam o volume de venda destes pneus, uma
vez que a entrada de pneus importados de origem chinesa pela fronteira ocorre de forma
ilegal, ndo possibilitando informacdes reais, e fidedignas, sobre sua quantidade.
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