CIDADES GLOBAIS NO CONTEXTO DOS NEG(:)CIOS INTERNACIONAIS: DO
ESQUECIMENTO A TENDENCIA NA PRODUCAO ACADEMICA

PAULO KAZUHIRO I1ZUMI
ESPM
pki@uol.com.br

CYRO AUGUSTO PACHICOSKI COUTO
ESPM
cyrocouto@yahoo.com.br

MARIO HENRIQUE OGASAVARA
ESPM
mario.ogasavara@espm.br



AREA TEMATICA: ESTRATEGIA INTERNACIONAL E GLOBALIZACAO

CIDADES GLOBAIS NO CONTEXTO DOS NENGOCIOS INTERNACIONAIS: DO
ESQUECIMENTO A TENDENCIA NA PRODUCAO ACADEMICA

Resumo

O presente artigo investiga a literatura de negdcios internacionais dos Ultimos quarenta anos, a
partir da incorporacdo do termo cidades globais, como um referencial na construcdo de novos
aportes tedricos. Foi utilizada uma pesquisa bibliométrica para mapear e classificar as principais
pesquisas, recortes tedricos e autores sobre cidades globais, em diferentes periddicos. Para
tanto, foram selecionados artigos que tratassem do tema cidades globais, e fossem considerados
seminais em suas respectivas areas. A partir desse levantamento, foi possivel compreender de
que forma o tema tem sido abordado no campo de negdcios internacionais. Como resultado,
verificou-se que os estudos sobre cidades globais s&o ainda muito incipientes na literatura de
negocios internacionais. A maior parte das pesquisas concentram-se no campo da geografia
econdmica e dos estudos urbanos, que de maneira indireta, tem analisado o impacto econémico
global das empresas multinacionais sob a perspectiva das cidades globais. A combinacéo entre
as perspectivas da geografia econdémica e de negocios internacionais, no entanto, carece de um
corpo tedrico capaz de conduzir pesquisas futuras sobre as cidades globais como centro de
negocios em mercados globais, e ndo apenas como centros urbanos. Além disso, o artigo aponta
para uma relevante tendéncia na producgédo académica de negdcios internacionais.

Palavras-chave: Cidades Globais, Negocios Internacionais, EMNS.

Abstract

This paper investigates the international business literature of the past forty years, from the
incorporation of the term global cities as a benchmark in the construction of new theoretical
contributions. A bibliometric research was used to map and classify the main research,
theoretical clippings and authors on global cities, in different journals. Therefore, items were
selected that addressed the topic global cities, and were considered seminal in their respective
areas. From this survey, it was possible to understand how the issue has been addressed in
international business field. As a result, it was found that studies on global cities are still very
scarce in the international business literature. Most research has focused on the field of
economic geography and urban studies, which indirectly, has analyzed the global economic
impact of multinational companies from the perspective of global cities. The combination of
the prospects of economic geography and international business, however, lacks a theoretical
framework capable of conducting future research on global cities as a business center in global
markets, and not just urban centers. In addition, the article points to a significant trend in
academic production of international business.

Keywords: Global cities, International business, MNESs.



Introducéo

O surgimento, evolucdo e configuracdo das cidades globais (global cities) dentro da
realidade contemporanea, tem sido um tema muito discutido no campo da geografia econdmica
e nos estudos urbanos (GOERZEN; ASMUSSEN; NIELSEN, 2013). Nos Gltimos anos, no
entanto, o uso do termo cidades globais tém aparecido na literatura de neg6cios internacionais,
ainda que de maneira superficial em comparagdo a outras areas de pesquisa. Mesmo assim, é
importante destacar que embora ainda incipientes, os estudos tém apontado caminhos
promissores no desenvolvimento de pesquisas em negocios internacionais. A obra de Kotler e
Kotler (2015) segue esta direcdo, ao explorar como as empresas investem e prosperam nas
cidades globais. Em outro aspecto, a propria emergéncia em se buscar novos aportes tedricos,
conforme apontado por diversos autores da area (KOSTOVA; ROTH; DACIN, 2008,
JOHANSON; VAHLNE, 2009; CONTRACTOR, 2007; HENNART, 2012; CANTWELL,;
DUNNING; LUNDAN, 2010), coloca as cidades globais como tema de vanguarda na producao
académica.

Né&o obstante a isso, a conjuntura contemporanea econdmica e social ja promove na
academia a discussdo sobre cidades globais como tendéncia, despertando a atencdo de
pesquisadores das mais diferentes areas sobre sua abrangéncia (SASSEN, 1991), impacto social
(KORF, 1987), estrutural (SANTOS, 2002), politico (FRIEDMAN, 1995) e econémico
(SHACHAR, 1983), mas principalmente, sobre os efeitos globalizantes gerados no mundo.
Neste interim, as empresas passam a figurar com papel de destaqgue na formacéo,
desenvolvimento e sustentacdo das cidades globais, uma vez que assumem o papel de
investidoras no espaco urbano, exigindo uma série de condi¢des que as tornem cada vez mais
competitivas (MCFARLAND; MCCONNELL, 2011, KOTLER; KOTLER, 2015). Em
contrapartida, as cidades evoluem, deixam de ser apenas uma representacdo geogréfica,
assumindo assim uma condicéo de polo centralizador e multifacetado, com atuacgdes diversas
(CLARK, 1996).

Contudo, existem lacunas empiricas em estudos na literatura académica sobre pesquisas
em cidades globais como fenémeno global, competitivo e, principalmente econémico; no que
se refere a abordagens especificas de area, como também multidisciplinar. Diante disso, segue
a questdo problema que permeia este trabalho: de que forma o conceito de cidades globais
(global cities) tem sido utilizado nos estudos de negdcios internacionais (IB)? Tem se, assim, o
objetivo de compreender a evolucdo da pesquisa em cidades globais no ambito da literatura de
negocios internacionais, nos dltimos 40 anos, além da utilizacdo de algumas obras que
antecedem esse periodo, por serem consideradas seminais. Para isso, se estabeleceu alguns
objetivos especificos que nortearam o trabalho: identificar os principais conceitos de cidades
globais e sua compreensdo em negocios internacionais; levantar a contribuicdo das diferentes
areas do conhecimento sobre o tema; mapear os estudos de maior relevancia, assim como,
identificar as tendéncias de pesquisa para cidades globais em negécios internacionais.

Embora a utilizacdo do tema sobre cidades globais ndo seja novo na area académica, 0
termo passa a ganhar destaque na midia mundial referenciando diversos assuntos (turismo,
gastronomia, entretenimento, mobilidade, qualidade de vida, esportes, etc.), principalmente
associados a negdcios (mdo de obra qualificada, recursos naturais, mercado consumidor,
infraestrutura, etc.). Isto € decorrente da transformacéo dos grandes centros urbanos em lugares
de referéncia, seja pelo seu aspecto social, comercial, politico, econdmico, sustentavel, entre
outros. Enquanto os Estados tém se preocupado com questdes macro, as cidades se focam em
suas especificidades, na busca por diferentes atrativos locais, 0 que consequentemente as
tornam polos de referéncia para empresas dispostas a investir em lugares. Ao se referir em lugar,
no entanto, recaimos em uma seara muito explorada em negdcios internacionais.

Em contrapartida, mesmo presente em diferentes teorias em negdcios internacionais, “o
lugar” (DUNNING; PITELIS, 2008; HENNART, 2010; BUCKLEY; CASSON, 2009;
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JOHANSON; VAHLNE, 2009) em nada tratou o tema cidades como objeto de pesquisa e
construcdo tedrica, o que sé ocorreu com relevancia a partir de 2000. Desta forma, esse artigo
serviu como guia para direcionarmos os esforcos no levantamento bibliogréafico dos principais
periodicos cientificos em distintas areas como a de gestdo, gestdo internacional, gestdo de
negdcios internacionais, geografia econdmica, estudos urbanos e economia.

Contudo, se investigou a producéo cientifica sobre cidades globais disponivel nos
principais periddicos internacionais da area de administracdo. Além disso, buscou-se 0s
periddicos considerados seminais na discussao sobre cidades globais de outras areas (GEDDES;
1915; SASSEN, 1991; FRIEDMAN, 1995).

O artigo foi estruturado em quatro partes. Primeiro, é apresentado a evolucdo do
conceito de cidades globais e suas diversas abordagens. Na segunda parte, expomos 0 método,
explicando o procedimento e a amostra. Em sequéncia, com base no levantamento dos
principais autores de negdcios internacionais que tem trabalhado o tema de cidades globais,
foram analisados as contribuicdes e caminhos de pesquisa trilhados. Por ultimo, sdo
apresentados as conclusdes sobre a revisao bibliografica e o apontamento para estudos futuros.

Cidades globais e seus multiplos sentidos

A expressdo cidade mundial ou cidade global, conforme as diferentes abordagens e
autores, foi utilizada pela primeira vez por Patrick Geddes em 1915 e retomada por Peter Hall
em 1966, com a obra "World Cities" (FERREIRA, 2003; GAVINHA, 2008). Para Geddes
(1915), o conceito de cidades globais estava relacionado a capacidade das cidades em se tornar
megalopoles, consideradas como centro politico e econdmico e articuladora de espacos. Em
outro sentido, Hall (1966) buscou uma abordagem politizada, definindo cidades globais como
lugares onde se encontram 0s mais poderosos governos nacionais e também autoridades
internacionais. Nota-se que no trabalho de Hall a abordagem de “lugar”, aparece com destaque,
além de ter sido o primeiro autor a enfatizar a condigdo econémica das cidades como primeiro
aspecto de relevancia.

Em trabalho posterior, Shachar (1983) direciona o conceito de cidade global sob a
perspectiva unicamente econémica. Segundo o autor, as cidades mundiais sdo regides
urbanizadas em grandes escalas, centros basicos de controle e acumulacdo do capital na
dimensdo internacional. Seu trabalho acabou por influenciar o trabalho dos pesquisadores
posteriores, como foi o caso de Friedman (1986), que reforgou o conceito de cidade global ao
reinterpretar o seu papel econémico nas transformacdes conhecidas como globalizacdo. A partir
disso, outros autores desenvolveram suas pesquisas sobre o tema (COHEN, 1981; KORFF,
1987; TABB, 1990; KING, 1991), o que proporcionou diversos sentidos para a expressao
cidades globais, assim como, linhas de pesquisa na area da geografia, sociologia, antropologia,
relacGes internacionais e, recentemente, em negadcios internacionais.

Porém, no inicio dos anos 1990, Saskia Sassen, revigorou o conceito de cidades globais
a partir de sua obra “The global city: New York, London, Tokyo”, a0 incorporar ao conceito de
cidade global a dispersdo espacial e integracdo global (SASSEN, 1991). A ideia essencial do
conceito segunda a autora, é a de que as cidades globais constituem centros de dominio e
influéncia estratégicos em funcdo de seu poder de comando econdmico mundial, posicéo
geogréfica privilegiada, influéncia nacional e internacional, abrigando sedes de grandes
corporacgdes transnacionais e servicos especializados.

Conforme apresentado, a polivaléncia do conceito acompanha as transformacdes
ocorridas nos espagos urbanos que se alteram conforme os investimentos sdo aplicados.

Com isso, assistimos uma mudanca de paradigma nas intervenc@es urbanas a partir da
década de 90 (NOBRE, 2000), tendo como estratégia a renovacao do sentido da cidade ndo
apenas como espago urbano, mas como local de negdcios, atendendo assim as necessidades
tecnoldgicas do ultimo século e as novas condicGes de competitividade mundial. Sassen (1991)
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incorpora essa discussdo em seu trabalho, promovendo um divisor de aguas na utilizagdo do
conceito de cidades globais, a qual é aquela que por seu tamanho, pela importancia de seu
espaco regional, pela vontade politica que expressa, pela iniciativa econdémica e cultural de sua
sociedade civil e por suas possibilidades de desenvolvimento, é um centro nodal, competitivo
globalmente. A questdo de base proposta pela autora é de que as estruturas fundamentais para
a conducdo da atividade econdmica mundial estdo necessariamente localizadas nas cidades, ou
seja, lugares especificos cujos espacos, dindmicas internas e estrutura social importam
globalmente.
Conforme Sassen (1991, p.3-4),

Além de sua longa historia como centros de comércio e atividades bancarias
internacionais, essas cidades agora funcionam em quatro novas formas: primeira,
como pontos de comando altamente concentrados na organizacdo da economia
mundial; segunda, como localizagBes-chave para empresas financeiras e de servigos
especializados que substituiram a manufatura como o setor econdémico lider; terceira,
como locais de producdo, incluindo a producdo de inovagdo nesses importantes
setores; e quarta, como mercados para o0s produtos e as inovagfes produzidas.

O destaque dado a este pensamento de Sassen, reproduz a esséncia do que serd
trabalhado em negdcios internacionais. O conceito de cidade global, portanto, passa a
incorporar as empresas multinacionais como agentes essenciais de sua constituicdo, agindo néo
apenas na esfera econdmica, como também na social ao assumir funcdes do Estado
(FERREIRA, 2007). Assim, pensar em cidades globais desconexas ao mercado internacional,
é ndo compreender a dindmica com a qual o mundo passa a se configurar.

Metodologia

Para compreender a literatura existente, identificar a estrutura intelectual e fundamentar
a revisdo de bibliografia sobre o tema foi utilizado um levantamento bibliométrico que é
definido como uma “técnica quantitativa e estatistica de medi¢ao dos indices de produgdo e
disseminagdo do conhecimento cientifico” (ARAUJO, 2006, p. 12).

Inicialmente, foi realizada a quantificacdo das publicacdes com a expresséo global cities
no periodo de 1972 a 2015 na base de dados cientifica do Google Scholar (google académico),
versdo do Google para buscas de informacGes cientificas, artigos, autores, periddicos
académicos, livros e eventos ligados a producéo cientifica. Com isso, objetivou-se compor uma
amostra relevante para uma analise da evolucgéo dos trabalhos desenvolvidos sobre o tema. Esse
levantamento prévio resultou em 34.200 registros de publicacbes em diversas areas do
conhecimento.

Considerada a relevancia dos artigos mais citados na base de dados, foi feita a selecdo
dos registros que receberam classificacdo através do indice H, um dos indicadores mais
populares na ciéncia da informacéo e que possibilita verificar a visibilidade que autores e artigos
cientificos apresentam (OLIVEIRA et. al., 2015). Essa selecdo resultou em 168 publicaces.

A primeira etapa da analise bibliométrica foi feita com base nos dados referentes ao
autor, titulo da obra e nome do periddico ou livro para identificar e classificar grupos de
diferentes areas do conhecimento nos quais o tema de cidades globais vem sendo estudado.

Verificada a grande amplitude e concentracao de resultados em areas de conhecimento
distinta de negdcios internacionais, foram escolhidas as palavras-chave que representaram 0s
filtros para a selecdo das obras mais direcionadas ao eixo de pesquisa dos negdcios
internacionais. Para isso, foram realizadas duas tentativas combinando termos para filtrar a
busca. Na primeira, combinando os termos global cities com international business, o resultado
gerado foi de 2.260 registros. Nessa busca, no entanto, constatou-se 0 mesmo padrdo de
concentracdo da producédo cientifica observado no levantamento geral, ou seja, uma grande
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dispersdo de resultados em areas distintas de negocios internacionais. Assim, foi feita a segunda
busca, combinando os termos global cities com multinational enterprise, no qual foram
verificados 342 registros. Estes resultados se mostraram mais alinhados com o foco deste estudo
e, a partir dele, foram feitas as selecOes e recortes para a segunda etapa da analise bibliométrica,
centrada na identificacdo das abordagens do assunto cidades globais no contexto dos negécios
internacionais.

Dos 342 registros encontrados, foram selecionados 7 artigos publicados em revistas
cientificas das areas de gestdo (Strategic Management Journal, e Asia Pacific Journal of
Management), negdcios internacionais (Journal of International Business Studies), geografia
econdmica (Economic Geography), 1 dissertacdo de mestrado em negocios (Copenhagen
Business School) e 1 artigo apresentado em conferéncia (Conference on location decisions of
multinational enterprises: markets, cities or clusters?, Copenhagen), totalizando 9 trabalhos.

Para a extragdo dos dados foi utilizado o software “Harzing’s Publish or Perish” que
utiliza a base de dados do Google Scholar (Google Académico). O Harzing’s Publish or Perish
é um software livre, utilizado na obtencéo e analise de cita¢cdes académicas, utilizando o Google
Académico como fonte de citagdes, fazendo o calculo de uma série de indicadores (HARZING,
2007). O uso dessa ferramenta possibilita gerar estatisticas e o indice H, que representa a
quantidade de citacOes de cada periodico cientifico dentro da internet conforme o impacto, a
relevancia e a visibilidade dessas publicagdes.

As duas etapas descritas possibilitaram, no conjunto, selecionar as obras mais relevantes
para a elaboracdo da revisao bibliografica apresentada neste artigo.

Resultados

A busca inicial pela expressdo “Global Cities” na base de dados do Google Scholar,
resultou em 34.200 obras. Observa-se pela amostra dessa pesquisa representada na tabela 1, que
as duas obras mais citadas pertencem a mesma autora: Sassen (1991), com 10.568 citagdes e
Sassen (1994), com 3.832 citagOes. A terceira obra mais citada é a de Friedmann (1986), com
2.664 citacOes. Tratam-se de dois autores e respectivas obras considerados seminais no
desenvolvimento do tema, identificados com uma abordagem funcional de cidades globais, na
qual se enfatiza o papel econémico das cidades globais, distintamente da abordagem
demogréfica tradicional (GOERZEN; ASMUSSEN; NIELSEN, 2013).



Tabela 1 - Os 20 trabalhos mais citados

Classif. |Citages |Autores Titulo da Obra Ano |GSRank|Tipo
The global city: New York, London, Tokyo.
1 10568|S Sassen Princeton, NJI: Princeton University Press. 1991 182|LIVRO
Cities in a world economy. Thousand QOaks, CA:
2 3832|S Sassen Pine Forge/Sage. 1994 280[LIVRO
The world city hypothesis. Development and
3 2664|J Friedmann Change, v. 17 1986 25|ARTIGO
Sustainability and cities: overcoming automobile dependence.
4 1940|P Newman, J Kenworthy |Island Press. 1999 382[LIVRO
Glohal city-regions: Trends, theory, policy. Oxford:
5 1689|AJ Scott Oxford University Press. 2001 108|LIVRO
The local and the global: The anthropology of globalization and
6 1448|M Kearney transnationalism. Annual review of anthropology. 1995 278|ARTIGO
The cultural economy of cities: essavs on the geography of
7 1443|AJ Scott image-producing industries. Sage Publications. 2000 673[LIVRO
8 1424|D Harvey Spaces of global capitalism. Verso. 2006 868[LIVRO
New globalism, new urbanism: gentrification as global urban
9 1318|N Smith sirategy. Antipode. 2002 160|ARTIGO
The stinmlus of a little confusion: a contemporary comparison of
Amsterdam and Los Angeles. In: After Modernism - global
10 1301|E Soja restructuring and the Changing Boundaries of City Life 1992 657|LIVRO
Globalisation as reterritorialisation: the re-scaling of urban
11 1085|N Brenner governance in the European Union. Urban Studies. 1999 585|ARTIGO
12 1042|R Cervero The transit metropolis: a global inquirv. Island Press. 1998 635[LIVRO
JV Beaverstock, RG A roster of world cities. Cities
13 1019 |Smith, PJ Taylor v. 16. 1999 162| ARTIGO
Green cities, growing cities, just cities?: Urban planning and the
contradictions of sustainable development. Journal of the
14 960|S Campbell American Planning Association. v. 62. 1996 359|ARTIGO
15 927|PL Knox, PJ Taylor World cities in a world-system. Cambridge University Press. | 1995 90|LIVRO
Chains and networls, territories and scales: towards a relational
P Dicken, PF Kelly, K framework for analysing the global economy. Global networks.
16 916|0lds. .. v. 2 2001 437|ARTIGO
17 890|M Pacione Urban geography: A global perspective. Routledge. 2009 448|LIVRO
M Featherstone, S Lash,
18 883|R Robertson Global modernities. Sage publications. 1995 275|LIVRO
The locations of transnationalism. In- Transnationalism from
19 869|LE Guarnizo, MP Smith  |below. Sixth Printing. 1998 §34|LIVRO
20 860|MB Steger Glohalization. The Encyclopedia of Political Thought. 2010 570[LIVRO

Fonte: Google Scholar. Elaborado pelos autores.

Das 168 publicacbes com produtividade e impacto (classificadas com indice H)
realizou-se a contagem de revistas que mais publicaram artigos referenciando a expressdo
global cities em qualquer parte de seu conteddo. Observa-se pela tabela 2 que 16 revistas
publicaram no minimo dois artigos no periodo considerado, destacando-se a Urban Studies,
uma das principais revistas internacionais na area de estudos urbanos e planejamento, com 16
artigos publicados. Todas as demais revistas publicaram 1 artigo cada uma.



Tabela 2 - Revistas que publicaram no minimo dois artigos (com indice H)

1|Urban Studies 16 |Estudos urbanos e planejamento
2 |International Journal of Urban and Regional Research 4|Economia regional e urbana
3|Progress in Human Geography 4|Geografia
4| Annual Review of Anthropology 3| Antropologia e Demografia
5|Journal of Ethnic and Migration Studies 3| Antropologia e Demografia
6| World cities in a World System 3|Geografia econdmica
7|American Behavioral Scientist 2|Ciéncias sociais
8|Cities 2 |Estudos urbanos e planejamento
9|Environment and Urbanization 3|Estudos urbanos e planejamento
10{Geoforum 2|Geografia
11| Global Environmental Politics 2|Estudos ambientais
12|Journal of the American Planning Association 2|Estudos urbanos e planejamento
13|Public Culture 2|Estudos culfurais
14|Regional Studies 2|Economia regional e urbana
15|Review of International Political Economy 2|Economia politica internacional
16| Transactions of the Institute of British Geographers 2|Geografia

Fonte: Google Scholar. Elaborado pelos autores.

Das 168 publicagbes com indice H, 113 se referem exclusivamente a artigos e 55 a livros
e outras informacgdes cientificas. Conforme pode se constatar pela tabela 3 e pelo grafico 1, a
producdo de artigos apresenta-se intensamente concentrada nos grupos de estudos urbanos,
economia regional e planejamento (47%), geografia e geografia econémica (22%), seguida por
estudos ambientais (7%) e antropologia e demografia (7%). A area de gestdo estratégica
(strategic management) cujo corpo de conhecimentos se situa mais proximamente ao campo de
estudos de negocios internacionais possui apenas 1 producéo (1%).

Tabela 3 - Publica¢des de artigos por grupo de areas de conhecimento

Estudos urbanos, economia regional e planejamento 53 47%
Geografia e geografia econdmica 25 22%
Estudos ambientais 8 7%
Antropologia e Demografia 8 7%
Sociologia 6 5%
Inovacdo tecnologia e pesquisa 3 3%
Estudos interdisciplinares 3 3%
Estudos culturais 2 2%
Economia politica internacional 2 2%
Cieéncias sociais 2 2%
Gestio estratégica 1 1%
TOTAL 113 100%

Fonte: Google Scholar. Elaborado pelos autores.



Abordagens de cidades globais no contexto de negdcios internacionais

Observa-se pelatabela 4, a partir da selegéo realizada, dentre os 8 artigos e 1 dissertacao
sobre cidades globais relacionado a neg6cios internacionais, o artigo de Nachum foi o mais
citado, com 170 citacdes, seguido pelo artigo de Yeung, com 96 citagdes. Os autores Nachum,
Goerzen e Belderbos, possuem mais de um artigo abordando o tema no contexto de negécios
internacionais. O artigo de Goerzen, Asmussen e Nielsen (2013), recebeu 28 citacGes. Todos
os artigos foram publicados a partir de 2002, evidenciando que somente nos ultimos 13 anos, o
assunto cidades globais tém despertado interesse mais concreto por parte dos estudiosos de
negdcios internacionais.

Tabela 4 - Publicacdes com abordagens do tema cidades globais relacionadas a negocios internacionais
Liability of foreignness in global competition?
1 170 NACHUM, L. (2003) Financial service affiliates in the city of 2003 Strategic Management Journal
London.
Entr hip in int tional busi tAn . .
2 96 YEUNG, H. (2002) HHEPTENEISTp T HTSIAHOnNa’ DUSINEss:- 241 9002 | Asia Pacific Journal of Management
institutional perspective
Product differentiation, external economies
NACHUM., L e WYMBS, C. . N . J 1 of Int tional Busi
3 56 S ’ and MNE location choices: M&As in global | 2005 oumato emg 1onaz Business
(2005) " Studies
cities
Firm- ific attribut d MNE locati .
NACHUM, L. e WIMBS, C. | = - SPecthic attributes and ocation ESRC Centre for Business
4 30 (2002) choices: financial and professional service FDI| 2002 Research
o to New York and London
s 2 AS?JOERZSSEEI?\;;%f . Global r:ities1 s:ﬁdff;zlﬁﬁ:iorﬁal enterprise 2013 Tournal of In‘;e;n;‘r;:nal Business
NIELSEN, B. (2013) £y
TAYLOR, P.; DERUDDER,
J;FAULCONBRIDGE, J; | Advanced producer service firms as strategic | .
6 3 HOYLER, M. e NL, P. networks, global cities as strategic places 2014 Economic Geography
(2014)
BELDERBOS, B.; DU, S.; |Global Cities as Innovation Hubs: The Location
7 1 sl L 2015 DRUID Academy Conft
' SOMERS, D.(2015) | of R&D investments by Maultinational Firms cacemy monferenee
- . . . Location Decisions of
3 0 BELDERBOS, R DU, H;; | Global city connectivity and the establishment | | 015 | Multinational Enterprises: Market
GOERZEN, A (2015) of MINC regional headquarters - o P . ’
Cities or Clusters?
Master Thesis — M.Sc. Economics
and Business Administration —
9 0 MEHLSEN, K. (2014) | Global Cities and the Liability of Foreignness | 2014 | International Business. Copenhagen
Business School
Copenhagen Business School — M

Fonte: Google Scholar. Elaborado pelos autores.

A tabela 5 evidencia as principais abordagens tedricas e abordagens de cidades globais

na literatura de negdcios internacionais. Dentre as abordagens tedricas utilizadas pelos autores,
destaca-se a teoria das vantagens de localizacdo, a mais frequente nos estudos de empresas
multinacionais envolvendo cidades globais. Essa base teorica pode ser verificada ao se
relacionar as escolhas de localizacdo com as vantagens especificas da firma, no artigo de
Nachum e Wymbs (2002); com o0 modo de entrada, no artigo de Nachum e Wymbs (2005); com
as desvantagens de operar em mercados estrangeiros, nos artigos de Goerzen, Asmussen e
Nielsen (2013) e de Mehlsen (2014); com os investimentos de P&D, no artigo de Belderbos,
Du e Somers (2015); com as redes de conectividade entre cidades, no artigo de Beldebos, Du e
Goerzen (2015).



O conceito de localizacdo é uma éarea-chave tanto para os estudos de negocios
internacionais quanto para a pesquisa em geografia econémica (GOERZEN, ASMUSSEN;
NIELSEN, 2013). Na literatura tradicional de negdcios internacionais, as vantagens de
localizacdo sdo consideradas vantagens especificas do pais (country-specific advantages) que
podem se originar tanto de instituicGes locais formais ou informais, quanto de recursos,
capacidades e mercados locais (DUNNING; LUNDAN, 2008). O paradigma eclético ou

modelo OLI

(DUNNING; LUNDAN, 2008) postula que as empresas buscam se

internacionalizar em funcdo de trés tipos de vantagens conjuntas: vantagens de posse ou
propriedade (ownership), que sdo especificas da firma (firm specific advantages - FSA),
vantagens de localizacdo (location), que sdo especificas do pais (counry specific advantages
location) e internalizagéo (internalization).

Tabela 5 - Abordagens tedricas e abordagens de cidades globais

Liability of foreignness in global
competition? Financial service

Liability of Foreigness - LOF

As caracteristicas distintivas das cidades
globais pode originar fontes de vantagens
competitivas, afetando de maneira
diferente a existéncia e a forca da

Financial services; City of

NACHUM, L. V titiva d London; Liability of
: affiliates in the city of London. ¢ Vanfagem Icompe . ade responsabilidade de ser estrangeiro - on .On' iabiity
(2003) . MNEs (Firm Specific . ) foreigness; global
Strategic Management Journal v. Advantage - FSA) LOF. Empresas de servigos financeiros competition
24, 2003. estrangeiros que operam na cidade de P i
Londres ndo sofrem a LOF na medida
sugerida pela teoria.
Empreendedores internacionais precisam
de recursos financeiros de fora dos seus .
i Ses de oricem. Transnational
Entrepreneurship in international ) pai:-;tc on rci:)cs im i ; entrepreneurship;
YEUNG. H. business: An instintional perspective. Institucional n:np(;h . i gatran ° COHS,TES m}: ,e Institutional perspective;
(2002) Asia Pacific Journal of SHHHCIONARSIIO- recoﬁhn:mm ot}:or . s ,;glo m;: Actor networks; Business
Management. v. 19, 2002, cons 05 por DanquEros. gles ,Ore,s c systems; International
fundos e corretoras. As principais business
cidades globais abrigam os financistas i
globais.
A diferenciacio do produto combinada a
) . vantagens de localizacdo sio estratégicas . .
Product differentiation, external Vantagens de localizacio e ara a MNE. Escolhas de localizacio Product differentiation;
NACHUM,Le | economies and MNE location ocalizach paraa e = ocalizacdo || tion decisions: Global
. ; N modo de entrada via ndo sdo determinadas por vantagens de | | . s
WYMBS, C. choices: M&As in global cities. . . . . . cities; Foreign acquisitions;
i . Investimento Direto localizagBes mas por fatores especificos | _, . .
(2005) Journal of International Business . N e \ Financial and professional
K Estrangeiro - FDIL. da firma. Fusdes e aquisigdes em cidades L .
Studies. v. 36, 2005. . . service industries.
globais podem ter caracteristicas
proprias.
Firm-specific attributes and MINE Caracteristicas especificas de cidades Foreimn Acquisit:
location choices: financial and globais afetam a decisdo de localizagio L oragtl ;{il.]l ons,
NACHUM,L.e | professional service DI to New L de MINES. As subsididrias precisam ser | 0 Conon Sdvantages,
Vantagens de localizago de .. , Clusters, Global
WIMBS, C. York and London. ESRC Centre capazes de adquirir conhecimento do - . .
g . . . MNEs. L. . . Cities, Financial and
(2002) for Business Research. University| mercado em primefra méo, o que explica fessional .
of Cambridge. Working Paper n. a localizagdo em clusters centrais nessas pr 6,55;?1 i service
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As caracteristicas distintivas das cidades
globais - interconexdo global, Global cities; Liability of
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ASUMESSEN, C. | enterprise location strategy. Journal i ecléti oLl servigos avancados - APS ajudam as | investment; Aliances and
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Autores Titulo do artigo / trabalho | Abordagens Teoricas |Abordagens de cidades globais| Palavras-chave
TAYLOR.P; i is si i
S . . Cidades globais sdo hlglares estratégicos Advanced producer
DERUDDER, I.; | Advanced producer service firms as | Redes de relacionamento e | para empresas de servigos avangados - cervices: Global cities:
FAULCONBRID | strategic networks, global cities as cidades como centro de | APS. Por sua vez, as APS sdo empresas Lon dor; New York':
GE. I, HOYLER, strategic places. Economic empresas de servigos chave que funcionam como redes Strategic ;alaces; \Vorid
M.eNL P. Geography v 90,2014 avancados - APS. estratégicas da:l. quais as cidades globais city network.
(2014) precisam ser parte. i
Global Citi Innovation Hubs: Thi
BELDERBOS, o ‘1 =8 as D,‘a on Hubs: 1he Vantagens de localizacio de Cidades globais séo redes (hub) de - .
N Location of R&D investments by . . . Multinational Firms, R&D
B.;DU. S ; . \ oy Investimento em P&D, redes | inovagfio tecnoldgica que favorecema | N
Multinational Firms. DRUID . N L . . investment, global cities,
SOMERS, D. de inovacio e clusters localizacio de investimentos em P&D de L
: Academy Conference. Jan., 15-17, . connectivity.
(2015) 2014 tecnologicos. MNEs. -
Global city connectivity and the A posicio da cidade dentro de redes
BELDERBOS, establishment of MINC regional N . globais (a forlga da conechwdac?e) tornam - .
R headquarters. Conference: Conectividade de cidades. a MINE mais propensa a localizar snas Global cities; Regional
R;DU H; . .. . A : T
N Location Decisions of redes corporativas e vantagens| sedes regionais (RHQs) nessas cidades | headquarters; Networks;
GOERZEN, A. - . o . . , . .
2015) Multinational Enterprises: de localizagéio. globais e essa relagio é mais pronunciada Location choice.
@ Market, Cities or Clusters? May, nas industrias intensivas em
12,2015 conhecimento.
Empresas multinacionais tém forte
Global Cities and the Liability of propensio para se localizar nas cidades
\Et;reagr]émess. f\'.[astet;l 'I]'ahes.ls - Iglr;tt)uals; m]:luzlggas pela ihst'aﬁcm Global ciies: Location
MEHLSEN. K. | ~ ' r:.- c onor-mcs an uslmess Vantagens de localizac#o. . s ,Cl,on & c.arac oS Ca:f strategy; Liability of
Administration — International — , industriais de P & D. Cidades globais . L
(2014) . . liability of foreigness - LOF . . foreigness; multinational
Business. Copenhagen Busine: apresentam capacidade para reduzir a enterprise
School. 2014. LOF softida por MINEs. Ha um processo eIpnse.
de co-evolugdo entre cidades globais e
MNEs.

Fonte: Google Scholar. Elaborado pelos autores.

Ainda fundamentado no escopo tedrico das vantagens competitivas, um importante
conceito de negocios internacionais verificado em trés artigos da tabela 5 é o conceito de custo
ou desvantagem de operar em mercados estrangeiros (liability of foreignness - LOF) que a
empresa multinacional enfrenta diante das empresas locais do pais estrangeiro (ZAHEER,
1995). A relacdo entre cidades globais e a liability of foreigness foi inicialmente sugerida por
Nachum (2003) ao propor que caracteristicas distintivas das cidades globais originam fontes de
vantagens competitivas capazes de afetar diretamente a existéncia e a forca da desvantagem de
ser estrangeiro.

Outra abordagem identificada pela tabela 5 é a das decisdes de modos de entrada.
Segundo as teorias de internacionalizacdo uma das formas de entrada de empresas em mercados
estrangeiros € o investimento estrangeiro direto — IED (Foreign Direct Investiment) por meio
de aquisicOes e fusbes. A realizacdo do processo de investimento estrangeiro direto consiste na
expansdo transfonteirica da empresa por meio da internalizacdo de mercado e pressupde a posse
e gestdo de uma operacdo no exterior e a implantacdo de uma planta de producéao fora de seu
pais de origem mais eficiente do que a exportacdo (HENNART; PARK, 1993). O artigo de
Nachum e Wymbs (2005) mostra que as fusdes e aquisicdes em cidades globais podem ter
caracteristicas proprias, sobretudo em se tratando de empresas de servicos financeiros que se
expandiram muito principalmente, gracas a transnacionalizacdo da propriedade por meio do
investimento estrangeiro direto.

Yeung (2002) recorre a perspectiva institucional para analisar o empreendedorismo
internacional. No campo dos negocios internacionais, os estudos focam dois aspectos distintos
sob o ponto de vista do impacto do ambiente institucional sobre as decisdes das empresas: “o
impacto do ambiente institucional do pais de origem sobre as decisdes de modo de entrada e 0
impacto do ambiente institucional do pais hospedeiro sobre essas decisdes” (ROCHA; AVILA,
2015). As diferencas entre o ambiente institucional do pais de origem e o do pais hospedeiro
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foram explicadas pelo conceito de distancia institucional (KOSTOVA, 1999). O sucesso de
transferéncias das praticas de uma empresa para suas subsidiarias ird ser afetada pelo grau de
semelhancga ou diferenca entre o ambiente institucional dos paises de origem e acolhimento
(KOSTOVA; ZAEER, 1999).

Para Yeung (2002) as rela¢@es institucionais que estabelecem entre paises de origem e
acolhimento podem ser definidas pelas redes sociais e de negdcios que incorporam empresarios,
estruturas politico-econdmicas e praticas organizacionais e culturais dominantes nos paises de
origem e de acolhimento. Empreendedores internacionais precisam de recursos financeiros de
fora dos seus paises e/ou regides de origem. As relacdes institucionais sdo importantes para
garantir o consentimento e reconhecimento por financiadores globais, constituidos por
banqueiros, gestores de fundos e corretoras que possuem suas bases operacionais nas principais
cidades globais que servem como seus centros de comando de investimentos globais (YEUNG,
2002; SASSEN, 1991).

Finalmente, outra abordagem verificada pelos artigos da tabela 5 ao se estudar o papel
das cidades globais no contexto dos negdcios internacionais € a das redes de relacionamento.

A perspectiva de redes (network) teve sua origem na escola de Uppsala, na Suécia
(NASCIMENTO JOAO, 2009). Segundo Johanson e Mattsson (1988) a internacionalizacio
pode ser vista como o desenvolvimento e estabelecimento de posicGes por parte de empresas
em relacdo a outros parceiros pertencentes a redes de relacionamento que representam fontes
de informacdo de oportunidades estratégicas. Em avanco ao modelo do processo de
internacionalizacdo de Uppsala originalmente desenvolvido em 1977 por Johanson e Vahine,
0s autores propuseram em 2009, uma atualizagcdo do modelo, que passou a considerar a rede de
relacionamentos que se estabelece entre as organizacdes como elemento central do processo de
internacionalizacao.

Assim, as redes de relacionamento devem ser consideradas como parte de um recurso
base da empresa multinacional (NASCIMENTO JOAO, 2009) que podem beneficiar a empresa
e suas subsidiarias pela difusdo do conhecimento em locais especificos. Belderbos, Du e Somers
(2015) propdem que a posicdo ocupada pela cidade dentro de redes globais fortalece a
interconectividade corporativa tornando a empresa mais propensa a localizar suas sedes
regionais nessas cidades globais. Essa relacdo € mais pronunciada nas industrias intensivas em
conhecimento. As cidades globais também funcionam como centros de inovacdo em redes
internacionais de P&D atraindo esse tipo de investimento por parte das Multinacionais
(BELDERBOS et al, 2015). Além disso, as cidades globais sdo lugares estratégicos para
empresas de servicos avangados — APS que, por sua vez, funcionam como redes estratégicas
das quais as cidades globais precisam fazer parte (TAYLOR et al., 2014).

Consideracoes Finais

Este trabalho mapeou o perfil e a evolucdo dos temas relacionados as cidades globais
nos Ultimos 40 anos em diferentes areas e com énfase nos estudos de negdcios internacionais.
Desta forma, o tema cidade global, mesmo ocupando posicao central na pesquisa de diferentes
areas, apresentou indicios de que, nos estudos dos negdcios internacionais, ainda tem recebido
pouca atencdo. Mesmo assim, a analise apresenta o tema como uma importante tendéncia de
pesquisa, principalmente pela relevancia dos estudos em geografia e desenvolvimento humano,
que indiretamente tem produzido material sobre negdcios internacionais. Existe um interesse
emergente, que suscita varias possibilidades de desenvolvimento do tema em negdcios
internacionais no que diz respeito ao papel das cidades nas estratégias e operacdes das empresas
multinacionais.

Em outro aspecto, o trabalho mostrou que inexistem estudos seminais ou uma teorizagao
prépria dentro dos limites do arcabougo tedrico de negdcios internacionais, e as pesquisas
empiricas conduzidas sdo bastante recentes. Vale destacar que o enquadramento das cidades
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globais dentro do escopo tedrico do comércio e investimento internacional (CAVUSGIL,;
KNIGHT; RIESENBERGER, 2010, p.70-75), ndo mais sustentam como vantagem
comparativa, mesmo estando referenciada como parte de nag¢Ges. Por outro lado, ao tratar de
firmas, também ndo € possivel fazer um enquadramento tedrico em vantagens comparativas.
Assim, evidencia a necessidade de se construir um novo direcionamento tedrico em negocios
internacionais, um hibrido, que possa ser alavancado pela juncdo dessas duas frentes de
pesquisa. O que foi visto ao longo do trabalho, ratifica este pensamento, uma vez que o estudo
sobre cidades globais precisa de novas abordagens que ajudem a explicar o fendmeno da
globalizagdo dos mercados.

Além disso, o trabalho reforca que o potencial para se ampliar a forca de analise nas
pesquisas sobre cidades globais, reside na combinagdo entre as perspectivas da geografia
econbmica a negdcios internacionais. Embora a importancia desta perspectiva conjunta tenha
sido demonstrada anteriormente (BUCKLEY; GHAURI, 2004; MCCANN; MUDAMBI, 2005;
MCCANN, 2011), parece ser um caminho ainda mais promissor quando se trata da tematica
das cidades globais no contexto dos negdcios internacionais, oferecendo um terreno amplo e
bastante frutifero para o desenvolvimento de novas pesquisas.

Neste sentido, destacamos o0s estudos mais promissores no desenvolvimento de
pesquisas académicas, tendo como base o levantamento realizado de outras areas. O artigo de
Goerzen, Asmusen e Nielsen (2013), que relaciona a estratégia de localizagdo da empresa
multinacional a geografia econdmica das cidades pode ser considerado como uma importante
contribuicdo neste sentido. Vale ressaltar que os autores consideram a localizagdo uma area-
chave de interesse tanto na pesquisa em negocios internacionais quanto na geografia
econdmica. No entanto, apesar do interesse crescente no assunto, a compreensdo dos aspectos
geograficos do comportamento das multinacionais, segundo 0s autores, permanece como um
ponto importante a ser explorado (GOERZEN; ASMUSSEN; NIELSEN, 2013). Nesse sentido,
alguns estudos tém apontado que a responsabilidade estrangeira em cidades globais é pequena
ou até mesmo inexistente (NACHUM, 2003; 2010).

Em um contexto altamente globalizado, o estudo das cidades globais pela perspectiva
de como as empresas multinacionais podem trabalhar a condicdo de aprendizagem, inovacgéo e
marketing (KOTLER; KOTLER, 2015), se mostram muito promissores. Pode-se afirmar que
essa combinacdo oferece um terreno amplo e bastante frutifero para o desenvolvimento de
novas pesquisas. Ha uma diversidade de direces possiveis, das quais citamos algumas: modos
de entrada das MNEs nas cidades globais, o papel e a importancia dos servigos especializados
(APS — Advanced producer service) no processo de internacionalizacdo e nas decisdes de
localizagdo das MNEs, o papel das redes nas cidades globais e as transferéncias de
conhecimento entre sedes e subsidiarias, a relacdo entre a estratégia de localizacdo nas cidades
globais e a busca de inovacéo, a possivel co-evolucédo entre a expansdo de MNESs e a formacéo
de cidades globais, a influéncia do ambiente institucional e a distancia psiquica, entre outras
possibilidades a serem investigadas.

Com isso, podemos compreender que o conceito de cidade global ganha novos
contornos, como afirma Rego (2003, p.18), “(...) uma sintese privilegiada entre economia, a
geografia e a histdria, uma formacéo socio-cultural em que grande parte da vida social aparece
de forma particularmente desenvolvida”. Estas, por sua vez, sdo conduzidas dentro de um
complexo de relacdes com outras cidades interconectadas local e globalmente. Essa capacidade
se deve a uma rede constituida de uma forca de trabalho qualificada como se verificou em
estudos que analisaram o processo de migracdo e utilizacdo de uma elite de expatriados em
certos setores industriais e de servicos em cidades globais (SHEN, 2010; BEAVERSTOCK,
2002; FINDLAY; JOWETT; SKELDON, 1996; BEAVERSTOCK, 1996). Nesta direcdo, é
possivel compreender de que forma as cidades globais passam a se alinhar a partir de critérios
de competitividade, criados para atrair atividades consideradas interessantes para empresarios
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mais agressivos (SANTOS, 2002, p.18). Sob essa perspectiva, as cidades globais aparecem
entdo como uma regido fronteirica, onde velhas espacialidades e temporalidades do nacional e
as novas forgas do internacional se encontram, tornando assim um espago completamente
hibrido, um caminho bastante promissor para um avanco na pesquisa sobre cidades globais e
sua importancia dentro dos negdcios internacionais.

Sendo assim, € possivel concluir que as abordagens de cidades globais em neg6cios
internacionais sofrem intensa influéncia de outras areas, principalmente da geografia, pela
robustez das pesquisas ja realizadas. Nota-se inclusive, que ja houve diversas abordagens das
cidades globais como agentes de negécios e influenciadores de multinacionais. Desta forma,
destacamos a necessidade de um trabalho multidisciplinar que contribua sobremaneira na
construcdo de novas teorias em negdcios internacionais.
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