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Atitude Empreendedora e Desempenho Organizacional em Micro e Pequenas
Empresas: um Estudo no Setor de Varejista de Confecgdes de Curitiba — PR.

Resumo

Diversos estudos tém defendido a relacdo de dependéncia entre atitude empreendedora e
desempenho organizacional. Sdo raros os levantamentos que associam estas duas variaveis,
em especial, tragos atitudinais do empreendedor com o desempenho de pequenas empresas.
Conjugando variaveis nessas dimensoes, este estudo objetivou analisar a relacdo entre atitude
empreendera e desempenho organizacional de micro e pequenas empresas do setor varejista
de confecc¢des do municipio de Curitiba — PR. Dados levantados em survey com 229 empresas
e investigados por meio do teste quidradrado e de andlise de correlacdo de Pearson, revelaram
grupos de empresas com niveis de atitude distintos e com diferentes niveis de desempenho,
emboraas médias dos grupos atingiram valores considerados proximos, as analises de
correlagbes ndo evidenciarama relacdo direta entre atitude empreendedora e desempenho
organizacional.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Atitude Empreendedora. Desempenho Organizacional.

Abstract

Several studies have been advocating the dependent relationship between entrepreneurial
attitude and organizational performance. They are rare the surveys that associate both
variables,in particular attitudinal traits of the entrepreneur with the performance of small
businesses. Combining these dimensions variables, this study aimed to analyze the
relationship between entrepreneurial attitude and organizational performance of micro and
small companies in the retail sector of clothing in the city of Curitiba - PR. Data collected in
survey of 229 companies and investigated through chi-square test and Pearson correlation
analysis revealed groups of companies with different attitude levels and different levels of
performance, although the means of the groups reached values considered close, reviews
correlations did not show a direct relationship between entrepreneurial attitude and
organizational performance.

Keywords: Entrepreneurship. Entrepreneurial Attitude. Organizational Performance.



1. INTRODUCAO

O empreendedorismo tem sido tema recorrente de objeto de investigacéo na area de
administracdo, embora recente no campo académico. Os primeiros movimentos surgiram na
década de 1940, a partir de pesquisas na Harvard Business School e, em 1950, com a criagédo
da Internacional Council for Small Business. Desde entdo, o interesse pela academia tem sido
crescente, onde somente nos Estados Unidos aproximadamente meia centena de periddicos
técnico-cientificos sobre empreendedorismo emergiram, indicando a expansdo da temética no
meio académico (ALDRICH, 2000).

No Brasil, apesar de recente, atualmente parece haver uma consolidacdo do
empreendedorismo como area do conhecimento com status cientifico, embora frequentes as
criticas acerca das fragilidades teoricas, conceituais e metodologicas do campo (GIMENEZ et
al., 2001; SOUZA, 2001).

Apesar das criticas, aliteratura atual sobre empreendedorismo estabelece relativo
consenso acerca das suas dimensdes e caracteristicas centrais: fundamentalmente, concentra
seus esforcos no plano comportamental, que por sua vez estd relacionada a varidveis
atitudinais, valores e tracos psicoldgicos do empreendedor que influenciam a acdo (MACIEL;
DAMKE; CAMARGO, 2010; CARLAND et al.,, 1984; SHANE; VENKATARAMAN,
2000).

Diversos estudos tém demonstrado a relacdo entre atitude empreendedora e as
influéncias que os dirigentes possuem sobre as estratégias, ambientes e estruturas, assim como
a relacdo que empresas com orientacdo empreendedora possuem sobre o desempenho
organizacional (MORRIS; SEXTON, 1996; WIKLUND; SHEPHERD, 2005; ZAHRA,
COVIN, 1995).

Apesar de resultados demonstrando associacdes entre desempenho e comportamento
empreendedor terem sido encontradas em diversas pesquisas,estudos protelandotal relagéo
ainda restringem suas raizes no conceito de desempenho econdémico ou no conceito de
vantagem competitiva.Assim, mesmo perante as variadas formas de desempenho relacionadas
ao construto empreendedorismo, evidenciar-se a relacdo entre desempenho e
comportamento/orientacdo empreendedora (NAMAN; SLEVIN, 1993; WIKLUND;
SHEPHERD, 2005), que, por sua vez, estd relacionada a variaveis atitudinaisdo dirigente,
dimensdo proposta para este estudo.

Diante do exposto, este estudo buscou responder o seguinte problema de pesquisa:
Quais niveis de atitude empreendedora associaram-se ao desempenho organizacional
das micro e pequenas empresas do setor varejista de confecgdes de Curitiba — PR?

Para propor resposta a essa questdo, o artigo estrutura-se emcincosecdes adicionais a
esta introducdo: inicialmente, efetiva-se definicdo conceitual do empreendedorismo, com
enfoque especial para a questdo da avaliacdo da atitude empreendedora e sua relacdo com o
desempenho organizacional. A partir do enfoque teorico, estabelecem-se os delineamentos
metodoldgicos para a realizacdo desta pesquisa e apresentam-se 0s resultados, conclusoes,
limitacOes do estudo e recomendacdes para pesquisas futuras.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. Atitude Empreendedora

O campo que versa sobre empreendedorismo e sua relacdo com a estratégia,
ambiente e desempenho tem evoluido nas duas Ultimas décadas (DESS; LUMPKIN; COVIN,
1997). Conforme observam estes autores, as empresas, expostas a mudancas rapidas,
hipercompeticdo, alta volatilidade dos negdcios e desmassificagdo de alguns setores
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acompanhados de crescimento de outros, sugerem uma abordagem empreendedora no
desenvolvimento da estratégia como dimensdo vital para o desempenho organizacional,
especialmente em pequenas empresas.

Segundo Bruyat e Julien (2000), o comportamento empreendedor né&o
necessariamente se trata de ser ou nao ser empreendedor, mas de se situar dentro de uma faixa
de individuos mais ou menos empreendedores. O mesmo autor também observa que é uma
tarefa dificil quantificar um atributo subjetivo, ndo havendo um teste ou instrumento
universalmente aceito que possa caracterizar o estado da arte no campo. Embora
aparentemente subjetiva e de dificil quantificacdo, a varidvel atitude empreendedora tem sido
objeto de diversos estudos e, em 1992, foi publicado instrumento denominado Carland
Entrepreneurship Index a fim de permitir a caracterizacdo de comportamentos
empreendedores (CARLAND; CARLAND; HOY, 1984), sendo atualmente, um dos
instrumentos para mensurar 0s niveis de atitude empreendedora mais conhecido, tanto do
ponto de vista académico quanto empresarial.

A escala CEI é resultante de extensa pesquisa sobre as variaveis que conformam o
construto empreendedorismo, idealizada pelos pesquisadores Jim e Jodnn Carland,
reconhecidos internacionalmente como especialistas nesse campo. Segundo o0s préprios
autores, baseando-se em conceitos de escritores expoentes do empreendedorismo, tais como
McClelland (1972) no estudo da realizacdo, Brockhaus (1980, 1982) na propensao pelo risco
dos empreendedores, Drucker (1987) em inovacdo, Myers e Briggs (1962) em tipologias
cognitivas, nos estudos de caracteristicas de personalidades empreendedoras de Borland
(1974), Davids (1963), Dunkelberg e Cooper (1982), Gasse (1977), Hartman (1959), foi
possivel compor o modelo (CARLAND; CARLAND; HOY, 1992).

Em linhas gerais, Carland, Carland e Hoy (1992) enfatizamque a construcdo da
escala permite o entendimento das diferentes categorias de empreendedores. A categorizacao
dos individuos baseia-se nos objetivos esperados para o futuro empreendimento. Ha
empreendedores que véem a empresa como uma parte de suas vidas, que é importante para
gerar 0 auto-emprego e renda suficiente para ter liberdade para estar com a familia e amigos.
Outros, conforme Carland, Carland e Hoy (1992) entendem, aspiram pelo reconhecimento da
sociedade e riqueza, que aliados a um desejo de autonomia, colocam a empresa como parte
central de suas vidas. Por fim, os individuos com necessidade de realizacdo mais acentuada,
dao muita importancia ao exercicio da lideranca nos negocios, visando a constru¢do de uma
grande empresa no futuro.

Para Carland, Carland e Hoy (1992), o comportamento empreendedor é uma funcéo
de quatro elementos: (i) tracos de personalidade: necessidade de realizacdo e criatividade; (ii)
propensdo ao risco: indica tendéncia em aceitar situacfes de incerteza; (iii) propensdo a
inovacdo: comportamento de busca por produtos ou processos completamente diferentes
daqueles existentes e; (iv) postura estratégica: manifesta-se ao identificar oportunidades,
organizar e aplicar recursos, visando transforma-las em produtos ou servicos a serem
disponibilizados no mercado.

Para mensurar a atitude empreendedora, Carland, Carland e Hoy (1992) propuseram
uma escala denominada Carland Entrepreneurship Index — (CEI). Esta escala considera a
atitude empreendedora como um continuum entre valores de 0 a 33 pontos, resultando em trés
faixas: de micro-empreendedor. (0 a 15) ao macro-empreendedor (26 a 33), passando pela
faixa intermediaria de empreendedor (16 a 25).

A maior ou menor presenca dos quatro elementos citados acima resultaria em uma
das trés categorias, conforme salientam Carland, Carland e Hoy (1992). Os mesmos autores
entendem que um macro-empreendedor visualiza sua atividade como um meio de mudar o seu
setor e tornar-se um lider por meio do crescimento de seus negdcios. Ja um micro-
empreendedor, gerencia um negocio que ndo devera crescer, mas que podera se tornar uma
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referéncia em seu contexto de abrangéncia. Para este empreendedor o seu negocio é a fonte de
renda familiar ou para pura e simplesmente estabelecer emprego familiar. Para o macro-
empreendedor, 0 seu negocio é o centro de seu universo, mas para 0 micro-empreendedor, sua
atividade é antes de mais nada uma fonte de renda, uma importante parte de sua vida, mas,
ndo a principal delas. Segundo Carland, Carland e Hoy (1992) e Inacio Junior e Gimenez
(2004), muitos empreendedores se classificam em algum lugar entre essas duas posicoes.

Finalmente, resultados demonstrando associacbes entre desempenho e
comportamento empreendedor tém sido encontrados em diversas pesquisas. No entanto,
aparentemente, tais estudos que tem protelado tal relacdo ainda restringem suas raizes no
conceito de desempenho econémico (HALL, 2004) ou no conceito de vantagem competitiva
(BRITO; VASCONCELOS, 2004).

Mesmo perante as variadas formas de desempenho relacionadas ao construto
empreendedorismo, existem evidéncias da relacdo entre desempenho e comportamento/
orientagdo empreendedora (NAMAN; SLEVIN, 1993; WIKLUND; SHEPHERD, 2005), que,
por sua vez, esta relacionada a variaveis atitudinais, dimensaoproposta para este estudo.

A proxima secdo reserva-se a apresentar os delineamentos metodoldgicos desta
pesquisa. A partir das caracteristicas empreendedoras identificadas, da conceituacdo de
individuo empreendedor e da definicdo de desempenho organizacional, pretende-se através
desta pesquisa de campo, coletar os fatos junto a realidade através de uma técnica de survey,
identificar o potencial empreendedor de pequenos empresarios do ramo de confecgdes de
Curitiba — PR. e verificar se ha relacdo entre atitude empreendedora e desempenho
organizacional.

2.2 Articulando atitude empreendedora e desempenho organizacional

As condicdes que configuram maiores resultados em termos de desempenho
enderecam para um volume consideravel de pesquisas tedrico-empiricas, sendo que estas
demonstram consistentes associacdes entre o alinhamento da estratégia as capacidades da
organizacdo com as exigéncias ambientais, desdobrando-se em desempenhos superiores
(DAY; LORD, 1988;HAMBRICK; MASON, 1984; MILLER; TOULOUSE, 1986;
JEMISON, 1987; POWEL, 1982).

De acordo com Gimenez (2000), na pequena empresa, a escolha estratégica é
normalmente levada a cabo pelo dirigente, que em geral ndo sistematiza em sua organizacao
planejamento estratégico nem tampouco o aprendizado obtido em acBes estratégicas
anteriores e, perspectivas cognitivas e deterministas do fendmeno estratégia evidenciam-se
neste contexto organizacional. Desse modo, compreende-se que 0 comportamento
empreendedor é uma variavel a ser considerada em um conjunto de dimensdes que possam
associar-se com o desempenho organizacional em pequenas empresas.

Para Filion (2004), é o empreendedor a pessoa chave nas opera¢des de uma pequena
empresa. Ele mesmo cria e desenvolve a visdo do seu negécio e a transforma em objetivos. As
condigdes que configuram maiores resultados em termos de desempenho endere¢cam para um
volume consideravel de pesquisas tedrico-empiricas, sendo que estas demonstram
consistentes associacgdes entre o alinhamento da estratégia as capacidades da organizagdo com
as exigéncias ambientais, desdobrando-se em desempenhos superiores (DAY; LORD,
1988;HAMBRICK; MASON, 1984; MILLER;TOULOUSE, 1986; JEMISON, 1987;
POWEL, 1982).

Dentre um conjunto de pesquisas estabelecendo a relacdo entre orientacéo
empreendedora e desempenho, Covin, Green e Slevin (2006) estudaram os efeitos que
praticas de formacdo de estratégia tém sobre a relacdo entre orientagdo empreendedora da
empresa e seu desempenho. Cabe salientar, conforme 0s mesmos autores observam que
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aorientacdo empreendedora € um conceito que revela a preocupacdo estratégica com o
crescimento e inovagdo. Dessa forma, neste estudo, houve a intengdo de verificar como o
impacto da orientacdo empreendedora poderia ser influenciado pelo modo de formacdo de
estratégia, pela capacidade de aprendizagem estratégica a partir de fracassos e pela maior
participacdo dos colaboradores no desenvolvimento da estratégia. Coletando dados em 110
pequenas empresas industriais localizadas em trés estados norte-americanos, foi demonstrada
existéncia de relacdo positiva entre orientacdo empreendedora e crescimento de vendas e, por
sua vez, no desempenho.

Em vertente complementar, Jogaratnam e Tse (2004), pesquisando hotéis localizados
na China, Hong Kong, Malé&sia e Cingapura por meio de um levantamento com 164 gerentes
de hotéis, mais precisamente em um estudo sobre a abordagem empreendedora na
administracdo hoteleira, evidenciou que os hotéis cuja abordagem administrativa fosse
empreendedora, ou seja, marcada por acles inovadoras, proativas e de maior risco,
conseguiram um desempenho melhor que seus concorrentes mais conservadores.

A partir deste conjunto de trabalhos, é possivel articular a relacdo entre
comportamento empreendedor e desempenho. Contudo, faz-se necesséario caracterizar
conceitualmente a variavel desempenho.

Sob o ponto de vista objetivo/analitico, Venkatraman e Ramanujam (1986)
consideram que a variavel desempenho é multidimensional e pode ser avaliada e classificada
em trés niveis: (a) financeiro — retorno sobre ativos, vendas e patriménio liquido; (b);
empresarial — participacdo de mercado, crescimento, diversificacdo e desenvolvimento de
produto e; (c) efetividade organizacional — satisfagdo dos funcionérios, qualidade dos
produtos e responsabilidade social.

Nesse sentido, é possivel admitir que algumas dimensfes de desempenho fazem-se
necessarios para uma avaliacdo mais confiavel desta variavel: (a) indicadores financeiros
(CLAYCOMB; GERMAIN, 1997; DROGE et al., 2003); (b) de processos (SCOTT, 1998) e;
(c) de mercado (GIBSON et al., 1981).

Em estudo seminal, procurando abarcar boa parte das dimensBes consideradas
relevantes na avaliacdo de desempenho organizacional, Maciel et al. (2008) desenvolveram
uma escala que, fundamentalmente, apoiada pela literatura acerca das discussfes dos
consensos e divergéncias quanto a mensuragdo do construto, em especial no que concerne 0
uso de indicadores objetivos e subjetivos (BARNEY, 1996; CANEDO; KRUGLIANSKAS,
1999; CHAKRAVARTHY, 1986; DESS; ROBINSON, 1984; GIMENEZ, 2000; MENNA,;
ROSSI, 2001; NAMAN; SLEVIN, 1993; VENKATRAMAN; PRESCOTT, 1990 apud
MACIEL et al., 2008), propuseram 0s seguintes itens, de natureza subjetiva, para avaliagdo
do desempenho: (a) desempenho em relacdo aos concorrentes; (b) satisfacdo em relacdo ao
investimento; (c) crescimento das vendas; (d) crescimento/reducdo das atividades da
organizacdo; (e) indicador invertido em relacdo ao item d; (f) sucesso do negécio em relacdo
aos concorrentes; (g) retorno financeiro; (h) probabilidade de sobrevivéncia no longo prazo.

Expostos 0s pressupostos tedricos articulando atitude empreendedora e desempenho
organizacional e tomando por base 0s construtos propostos para esta pesquisa objetivando
avaliar as relacGes de dependéncia, a hipdtese que orienta este estudopode ser assim
sintetizada: “o desempenho organizacional é resultante da atitude empreendedora dos
dirigentes de pequenas empresas do setor varejista de confecgOes de Curitiba — PR”.

Explicitados os antecedentes teOricos e hipotese que nortearam este estudo, na
proxima secdo descrevem-se 0s procedimentos metodoldgicos do trabalho.



3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa adotou os procedimentos de um levantamento (survey) para a obtencao
dos dados. Neste sentido, a coleta foi implementada junto a populagdo de micro e pequenas
empresas do setor varejista de confeccBes Curitiba — PR. De uma populacdo de 1.216
empresas cadastradas na JuntaComercial, 229 aderiram como amostra do estudo. Apesar de
ndo probabilistica, esta amostra proporcionou aderéncia aos critérios de amostragem
estabelecidos por Hair et al. (2005), de que o nimero minimo de observacOes por varidveis
deve ser superior a cinco.

Para a coleta dos dados primarios referentes a atitude empreendedora e desempenho
organizacional foram utilizadas escalas previamente testadas em outras pesquisas. Na
primeira etapa da coleta, o instrumento buscou caracterizar o perfil da amostra; por
conseguinte, para avaliar os niveis de atitude empreendedora — segunda etapa do questionario
— utilizou-se do indice Carland Entrepreneurship Index (CEI), na versdo em portugués
(INACIO JUNIOR; GIMENEZ, 2004). Finalmente, para a mensuracdo do desempenho, foi
utilizada escala apresentada por Maciel et al. (2008).

A analise dos dados baseou-se em técnicas estatisticas bivariadas. Esta iniciou-se
com a caracterizagcdo da amostra final do estudo. Em seguida, foi realizado o teste do
quiquadrado a fim de verificar se ha uma associacao significativa entre as variaveis nominais
e comparar, caso haja divergéncias, as frequéncias observadas e esperadas para certo evento,
uma vez que esta pesquisa teve como objeto averiguar e comparar a freqiiéncia das empresas
com baixo e médio nivel de atitude empreendedor com a variavel desempenho.

Por fim, foi realizado o teste de correlacdo de Pearson a fim de medir o grau de
relacdo linear entre as variaveis, ou seja, se as alteracbes que uma varidvel sofre sdo
acompanhadas por alteragdes na outra variavel estudada. Neste estudo, a correlacdo foi
utilizada para apurar se ha uma relacdo funcional entre a variavel atitude empreendedora e a
variavel desempenho, ou seja, se ocorrem modificacbes no desempenho da empresa quando
verificado o baixo nivel empreendedor da mesma, por exemplo.

Apresentados 0s aspectos tedricos e metodolégicos que nortearam este estudo, em
seguida efetivam-se as analises e apresentacdo dos resultados obtidos na pesquisa.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Na primeira parte desta secdo, sdo apresentadas as caracteristicas socio-demograficas
dos pesquisados que compuseram a amostra do estudo. Do total dos 229 casos validos,
constatou-se forte presenca feminina na funcdo de dirigentes — 169 casos. Na sequéncia,
buscou-se caracterizar o perfil geral das empresas pesquisadas: empresas recém-fundadas com
um més de existéncia até empresas com pouco mais de 60 anos foram encontradas. No
entanto, constataram-se, em sua grande maioria, empresas relativamente novas, com uma
média de 8,89 anos de existéncia, uma média de 5,10 empregados por empresa. O tempo de
experiéncia dos dirigentes, por sua vez, demonstrou que na média os dirigentes possuiam 7,36
anos de trabalho, caracteristicas estas que podem ser visualizadas na tabela 1.

Tabela 1 - Caracteristicas gerais das empresas pesquisadas

Variavel Minimo Maximo Média  Desvio Padréo
Anos da Empresa 0,10 60,60 8,89 9,25
Namero de Empregados 1,00 40,00 5,10 5,91
Tempo Trabalho do Dirigente 0,10 45,20 7,36 7,68

Fonte: Pesquisa de campo



Caracterizado o perfil da amostra, conforme apontado na secao anterior, 0 proximo
passo foi verificar os niveis de atitude empreendedora encontrados.

Conforme pode ser apreciado no quadro 1, do total das 229 empresas pesquisadas,
dois grupos com niveis de atitude empreendedora distintos foram encontrados: 83 empresas
inseriram-se na faixa micro-empreendedor e 146 empresas na faixa intermediaria. Somente 1
caso isolado de comportamento macro foi encontrado no estudo.

Por conseguinte, realizaram-se os testes quiquadrado e de correlacdo de Pearson. O
teste quiquadrado, conforme mencionado na metodologia deste trabalho foi utilizado a fim de
verificar se houve associacédo significativa entre as variaveis nominais e comparar. Este estudo
tem como objeto averiguar e comparar a frequéncia das empresas com baixo e médio nivel de
atitude empreendedor com a variavel desempenho.

Por sua vez, o teste de correlagcdo de Pearson foi utilizado a fim de medir o grau de
relacdo linear entre as variaveis, ou seja, se as alteracdes que uma varidvel sofre séo
acompanhadas por alteracdes na outra variavel estudada. Neste estudo, a correlacdo foi
utilizada para apurar se houve uma relacdo funcional entre a variavel atitude empreendedora e
a variavel desempenho, ou seja, se ocorrem modificacdes no desempenho da empresa quando
verificado o baixo nivel empreendedor da mesma, por exemplo.

No teste quiquadrado, a variavel desempenho foi classificada como variavel
dependente enquanto a variavel atitude empreendedora foi classificada como variavel
independente. Como resultado, o valor-p obtido destacado abaixo,foi superior ao nivel de
significancia de 5%, aceitando a hipdtese nula de que ndo existe diferenca de freqliéncia entre
os grupos. Nao sendo diferentes das freqliéncias esperadas, concluiu-se que ndo ha associacao
entre 0S grupos e, portanto, nesta instancia, associacdo entre atitude empreendedora e
desempenho organizacional.Os resultados pormenorizados apresentam-se no quadro 1 abaixo:

Quadro 1 — Teste Quiquadrado

Asymp. Sig. ExactSig. (2- ExactSig. (1-
Value df (%l-si[()jed)g sideg) ( sidec?) (
Pearson Chi-Square ;399 1 (,528)
Continuity Correction® ,206 1 ,650
Likelihood Ratio ,394 1 ,530
Fisher's Exact Test ,595 ,322
Lmear-by-ll_mear 397 1 520
Association
N of Valid Cases 229

Fonte: Desenvolvido para este estudo

Portanto, tal resultado evidencia a ndo existéncia estatistica da relacdo entre atitude
empreendedora e desempenho organizacional devido ao rendimento préximo de ambos 0s
grupos, microempreendedor e intermediario, haja visto que cerca de 82% das 229 observacdes
que compdem a amostra obtiveram um bom desempenho, como segue na tabela abaixo:

Tabela 2 — Resultados do desempenho por grupo de comportamento

MEDIA INDIVIDUAL DE MEDIA POR
CASOS ATITUDE DESEMPENHO DESEMPENHO GRUPO
17 Microempreendedor Ruim 3,183 4,882
66 Microempreendedor Bom 5,320 ’
25 Intermediario Ruim 3,325
o 4,913
121 Intermediario Bom 5,241

Fonte: Desenvolvido para este estudo



Neste estudo, as empresas que obtiveram desempenho inferior ou igual a quatro
foram consideradas como desempenho ruim. Ja as empresas que obtiveram desempenho
superior a quatro foram consideradas de bom desempenho. A média individual calculada foi
baseada apenas nas observacdes de caracteristicas (atitude e desempenho) especificas. Ja a
média por grupo foi calculada adotando todas as observacbes de cada grupo
(microempreendedor e intermediario), seja de ruim ou bom rendimento organizacional.

Por meio da correlacdo de Pearson, obtida ao nivel de significancia de 0,05; as
amostras das observagOes classificadas como micro-empreendedores e as observacgoes
classificadas como faixa intermedidria de empreendedores foram analisadas de forma
individual, como ilustrados no quadro abaixo a partir dos graficos de dispersdo da correlagdo
de cada grupo:

Figura 1 - Gréficos de disperséo da correlagdo de Pearson
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Fonte: Desenvolvido para este estudo

De acordo com Hair et al. (2005) o valor do coeficiente de correlagdo possui forca
associativa quando for estatisticamente significativo. Neste estudo, o coeficiente de correlagédo
do grupo das observacdes consideradas microempreendedoras obteve como valor 0,122
enguanto o grupo das observacdes consideradas de nivel empreendedor intermediario obteve
0,086. Ambos os resultados obtidos foram considerados de correlacdo leve quase
imperceptivel quando relacionados com a variavel analisada (desempenho), conforme afirma
Hair et al. (2005) quando os valores do coeficiente estdo compreendidos entre 0,01 e 0,20.
Quando analisadas de forma universal, também foi verificada a correlagdo quase
imperceptivel entre as variaveis analisadas, uma vez que o coeficiente obtido foi de 0,072.

A observacdo considerada como atitude macro empreendedora foi excluida destes
testes estatisticos devido ao numero pouco significante na amostra original de 229
observagodes, pois apenas uma observacédo foi considerada como macroempreendedora.

Tais resultados evidenciam a ndo existéncia associativa entre a variavel dependente e
a variavel independente, bem como a relacdo linear existente entre as mesmas é considerada
praticamente imperceptivel, refutando a hipdtese deste estudo, de que o desempenho
organizacional é resultante da atitude empreendedora dos dirigentes de pequenas empresas do
setor varejista de confeccOes de Curitiba — PR.



5. CONSIDERACOES FINAIS, LIMITACOES E DIRECIONAMENTOS

Um namero consideravel de perspectivas tedricas tém provido insights importantes
na descrigdo da relacdo entre comportamento empreendedor e desempenho organizacional.
Contudo, grande parte deles, tradicionalmente, sendo em sua maioria, ttm demonstrado as
relagbes com desempenho a partir de combinagdes atomizadas e unidirecionais.

O presente estudo direcionou seus esforcos, concentrando-se no plano
comportamental do empreendedorismo, em verificar quais niveis de atitude empreendedora
associaram-se ao desempenho das micro e pequenas empresas do setor varejista de
confeccdes de Curitiba — PR., objetivo geral este que se desdobrou na problematizacdo da
pesquisa. Com base nos resultados, foi possivel constatar a ndo relacdo unidimensional destes
construtos. Embora os resultados ndo corroboraram a hipotese deste estudo, cabe salientar que
diversas pesquisas tem demonstrado relagdes multivariadas com o desempenho, ou seja, um
conjunto de dimensdes e, dentre elas, 0 comportamento empreendedor, influenciando maiores
niveis de desempenho, como a exemplo da abordagem das configuracbes proposta por Miller
(1987a; 1987b), onde a lideranca € um dos quatro imperativos defendido por esta perspectiva,
gue demonstra relacdes multivariadas impactando no desempenho organizacional.

Em estudo seminal realizado por Damke e Gimenez (2014) pesquisando 230
empresas do setor varejista de confeccdes de Curitiba — PR., por exemplo, verificou-se que o
desempenho destas organizacOes era dependente de um conjunto de dimensfes compostas por
condicdes ambientais, estruturais, de processo, conteudo estratégico e comportamento
empreendedor do dirigente, dimensGes estas defendidas pela abordagem das
configuracBespropostas por Miller (1987), e posteriormente defendida por diversos outros
pesquisadores (HAMBRICK, 1984; MILLER; FRIESEN, 1978, 1984; TUSHMAN;
ROMANELLI, 1985, entre outros). Desse modo, destaca-se 0 comportamento empreendedor
como varidvel indissocidvel dentro de uma estrutura integrada que se relaciona com o
desempenho organizacional, em especial, de pequenas empresas. No estudo de Damke e
Gimenez (2014) anteriormente citado, a varidvel com maior peso na explicacdo do
desempenho das organizacgdes pesquisadas foi a atitude empreendedora do dirigente, resultado
este consistente com a abordagem das configuracdes e que demonstra a relevancia da atitude
empreendedora como variavel indissociavel na explicacdo de melhores niveis de desempenho.

Convem ressaltar nesta instancia as contribuicdes advindas desta pesquisa, em
especial, do ponto de vista da praxis empresarial. Considerando que a gestdo em pequenas
empresas € altamente dependente de um ator principal, acredita-se que ampliando os
conhecimentos desses atores melhores resultados poderdo ser alcangados, uma vez que este
estudo demonstrou a relacdo da ndo unidimensionalidade na explicacdo do desempenho de
pequenas organizagoes.

Por fim, elencam-se as limitacdes deste estudo. Como o objetivo da pesquisa foi
avaliar a relagéo entre atitude empreendedora e desempenho de pequenas empresas do setor
de confec¢des, outros estudos utilizando a mesma metodologia poderiam ser realizados em
outros setores econdémicos para reforcar as conclusdes deste trabalho.

Destarte, outro fator limitador refere-se a avaliacdo do construto desempenho
perceptualmente, ou seja, através da utilizacdo de escala com indicadores subjetivos. Novos
estudos poderiam ser realizados congregando indicadores objetivose subjetivos.

Tais limitagbes poderiam ser consideradas direcionamentos importantes para
pesquisas futuras que tratem desta instigante abordagem adotada para este estudo.
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