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RESUMO

O estudo do “Terceiro Setor”, ou das organizagdes sem fins lu-
crativos, €, atuamente, um dos temas que mais desperta interesse nas
Escolas de Gestéo no Brasil. Este surpreendente e improvével interesse
é reflexo de um conjunto de tendéncias complexas e interrelacionadas
gue ocorrem em varios campos, como a adogdo do discurso da cidada-
nia empresarial e da responsabilidade social por parte das empresas
privadas; dos programas de reforma administrativa que ocorrem no
ambito do governo federal e em estados e municipios, baseados nos
pilares de descentralizacdo politica e administrativa e a privatizacdo de
espacos anteriormente reservados a esfera estatal; e, 0 movimento de
progressiva democratizacéo da sociedade brasileira, que, aos poucos,
deixa paratrés a heranca do periodo autoritério.

Que "Terceiro Setor?’ € uma pergunta que antecede a mera
transposicdo do conhecimento acumulado em gestédo de empresas pri-
vadas e publicas as organizacBes sem fins lucrativos. Apenas conhe-
cendo a sua rea configuracdo e identificando necessidades especificas
poderdo as escolas de gestdo apoiar 0 desenvolvimento da sociedade
civil organizada. Este ensaio realiza breves reflexdes sobre a adequacéo
do conceito de “Terceiro Setor” ao Brasil, através de comparagdes
entre este pais e os Estados Unidos, de onde se toma de empréstimo
boa parte dos conceitos e model os neste campo.
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Participou do International Philanthropy Fellows Program da The Johns
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INTRODUCAO

O estudo do “Terceiro Setor”, ou das organi-
zagOes sem fins lucrativos, €, atualmente, um dos
temas que mais desperta interesse nas Escolas de
Gestdo no Brasil. Este surpreendente e imprové
vel interesse é reflexo de um conjunto de tendén-
cias complexas e interrelacionadas que ocorrem
em varios campos, como a adogdo do discurso da
cidadania empresarial e da responsabilidade
social por parte das empresas privadas; dos pro-
gramas de reforma administrativa que ocorrem no
ambito do governo federa e em estados e munici-
pios, baseados nos pilares de descentralizacdo
politica e administrativa e a privatizacéo de es-
pacos anteriormente reservados a esfera estatal;
e, 0 movimento de progressiva democratizacdo
da sociedade brasileira, que, aos poucos, deixa
para tras a heranca do periodo autoritério. "Ter-
ceiro Setor”, no uso corrente, refere-se a agdo
social das empresas, ao trabaho voluntério de
cidad&os, as organizagbes do poder publico pri-
vatizadas na forma de fundagdes ou “organiza-
¢cOes sociais’ e outros fendmenos. Mais do que
um conceito rigoroso ou um modelo solidamente
embasado em teoria - organizacional, politica ou
socioldgica - "Terceiro Setor”, no Brasil, € uma
idéaforca, um espagco mobilizador de reflexéo,
recursos e, sobretudo, vontade.

No momento em que as empresas, 0 Estado, a
midia e a prépria sociedade passam a olhar com
seriedade o conjunto de organizagbes que compde
o0 Terceiro Setor, a universidade é demandada
para produzir conhecimento que permita compre-
ender este fendbmeno e apoiar 0 seu desenvolvi-
mento. As escolas e faculdades de Administragdo
voltam seu foco para este setor e s8o desafiadas a
adaptar 0 seu arcabouco de técnicas e desenvol-
ver conhecimento aplicado especifico aele.

Que "Terceiro Setor?” é uma pergunta que
antecede a mera transposicdo do conhecimento
acumulado em gestdo de empresas privadas e
publicas as organizagbes sem fins lucrativos.
Apenas conhecendo a sua real configuragéo e
identificando necessidades especificas poderdo as
escolas de gestdo apoiar o desenvolvimento da
sociedade civil organizada. Este ensaio rediza
breves reflexbes sobre a adequagdo do conceito

de “Terceiro Setor” ao Brasil, através de compa-
racOes entre este pais e os Estados Unidos, de
onde se toma de empréstimo boa parte dos con-
ceitos e model os neste campo.

Um Terceiro Setor?

A idéa de que organizagdes privadas, sem
fins lucrativos compdem um “setor” e um campo
de interesse académico € plenamente aceita nos
Estados Unidos em meados dos anos 90. O
nonprofit sector americano é composto por um
conjunto de organizagbes que variam enorme-
mente em termos de porte, fontes de financia
mento, grau de utilizagdo de trabalho voluntério
ou assalariado, e &reas de atuagdo, mas ha um
virtual consenso entre estudiosos e profissionais
gue atuam nestas organizagfes que estas com-
partilham um conjunto de caracteristicas que as
unem como um setor coerente. A definicdo de
Salamon e Anheier (1992) para o Terceiro Setor
COMO um conjunto de organizagdes caracterizada
por serem (1) privadas, (2) sem fins lucrativos,
(3) formais, (4) autbnomas e (5) voluntarias é
freqlientemente citada. A construcéo da identi-
dade do setor, nos Estados Unidos, toma de em-
préstimo os vaores americanos de filantropia,
comunitarismo e pragmatismo em oposicdo a
dternativa de um Estado forte, centralizador,
responsavel pelo bem-estar da sociedade.

O Terceiro Setor americano ndo pode ser
compreendido como apenas um conjunto de orga-
nizagbes sem fins lucrativos que desempenham
alguma forma de atividade caridosa ou que pres-
tam servigos publicos. Estas organizagdes foram
moldadas por um contexto histérico que consoli-
dou sua posi¢ao na sociedade como distintas das
organizagdes que compdem o Estado e o0 Mer-
cado. Embora as nonprofits (como sdo conheci-
das naguele pais) contemporéneas sgiam muito
diferentes daguelas existentes no seculo XIX, a
mitologia do voluntarismo e filantropia, formada
no seculo passado, ainda esta presente, eviden-
ciando suaforca



Em outros paises, o recém criado campo de
estudos do Terceiro Setor, de ONGs' ou de orga-
nizagbes sem fins lucrativos enfrenta ainda o
desafio de estabelecer-se. Embora a maioria dos
paises desenvolvidos e em desenvolvimento conta
com 0s mesmos elementos do Terceiro Setor
americano, os valores e idéias necessarios a for-
macdo de uma “identidade de setor” ndo se en-
contram. Na visdo americana, europeus e latino-
americanos, “ignoram conceitos ‘sem fins lucra-
tivos’, mesmo desenvolvendo realidades simila-
res'?,

O caso brasileiro é ilustrativo de uma nagéo
em desenvolvimento cuja atencdo foi recente-
mente voltada para 0 seu préprio “setor emer-
gente”. Desde 1992, ano da realizac&o da clpula
da Nagdes Unidas sobre meio ambiente e desen-
volvimento (UNCED, ou “Eco-92"), militantes
politicos, ambientalistas, o setor empresarial, 0
governo, e outros atores falam sobre o pape
crescente do setor privado sem fins lucrativos, em
praticamente todas as &reas de interesse publico.
Como estas entidades sfo rotuladas varia muito:
organizacfes ndo-gover namentais, organizacoes
da sociedade civil, Terceiro Setor, organizagtes
sociais, entidades filantropicas etc. No entanto,
no Brasil, o reconhecimento do setor e 0 seu esta-
belecimento como disciplina académica tem en-
frentado fortes dificuldades.

Entender a razéo da fata de identidade entre
organizacOes que nos Estados Unidos sd0 consi-
deradas parte de um setor é uma questdo funda-
mental para quem se propde, na universdade e no
mundo da prética, a operar com 0 conceito de
Terceiro Setor.

Estudiosos de muitos paises apontam que o0s
conceitos e valores que permeilam o Tercero
Setor sdo estranhos as suas tradicoes, e identifi-
cam-no com os valores e o desenvolvimento his-
térico dos Estados Unidos. Entretanto, crescen-
temente, a idéia de existéncia de um setor entre o
Estado e o Mercado ganha aceitacdo internacio-

Organizactes N&o-Governamentais.

2 Daniel Levy. Building the Third Sector - Latin
America’'s Private Research Centers and
Nonprofit Development. Pittsburgh: University of
Pittsburgh Press, 1996.

nal, como demonstra a consolidagdo de féruns
internacionais de organizacOes da sociedade civil,
como a Civicus e de pesquisadores do setor,
como a International Society for Third-Sector
Research.

Este fendmeno ndo é inteiramente verdadeiro
no Brasil, pais que conta com um dos maiores
numeros de associagdes e fundacdes - as catego-
rias juridicas basicas no setor privado sem fins
lucrativos - entre as nagdes em desenvolvimento.
Aqui, a disputa de definigdes, termos e tipologias
parece mais intensa do que em outras partes. O
debate brasileiro sobre quem incluir ou ndo, em
um setor cujos limites sBo comodamente definidos
nos Estados Unidos traz questionamentos sobre
este novo campo de estudos. O pais € unico, de
alguma forma importante para a teoria do Ter-
ceiro Setor? A teoria ndo serve ao Brasil?

Um olhar nos componentes do setor ndo-go-
vernamental, sem fins lucrativos, no Brasil, re-
vela ao estudioso do Terceiro Setor uma imagem
familiar: um grande nimero de organizagOes,
como grandes e tradicionais entidades religiosas
gue oferecem diversos servigos caridosos; entida
des associativas como sindicatos, associagtes
industriais e comerciais; clubes esportivos e cul-
turais, grandes entidades sem fins lucrativos que
oferecem servigos pagos, como universidades
privadas e hospitais, fundagbes empresariais e
familiares; entidades comunitérias;, e as ONGs de
defesa do meio ambiente e direitos humanos.
Segundo a mais recente estimativa do tamanho do
Terceiro Setor formal no Brasil - aguele sobre o
qua dados existem - ha nele cerca de 220.000
organizacOes, como mostra a tabela a seguir. Um
nimero comparavel de organizagdes informais,
ndo registradas, pode existir no pais. Ainda que
pequeno, comparado com O setor americano
(formado, estima-se, por mais de 2 milhdes de
entidades), as organizagdes sem fins lucrativos,
no Brasil, sG0 responsaveis por 2% do emprego
total, ou mais de um milh& de empregados. Este
dado ndo leva em consideracdo uma cifra compa:
réavel de trabaho, em termos de homens’hora, sob
aformavoluntéria, ndo remunerada.



Tabela 1 — Distribuicdo das Entidades por Categoria

Fundacgdes

Beneficientes, Religiosas, Assistenciais
Culturais, Cientificas, Educacionais

Outras

Entidades Religiosas

Associacbes

Beneficientes, Religiosas, Assistenciais
Culturais, Cientificas, Educacionais

Esportivas, Recreativas

De Empregadores

De Empregados

Autdbnomos, Profissionais Liberais

Ndmero % do total
11.076 5,04%
5.492 2,50%
3.964 1,81%
1.620 0,74%
29.473 13,42%
169.260 77,09%
49.671 22,62%
31.377 14,29%
43.684 19,90%
2.536 1,16%
4.040 1,84%
2.664 1,21%

Outras 35.288 16,07%
Sindicatos 7.874 3,59%
De Empregadores: Setor Priméario 1.701 0,77%
De Empregadores: Setor Secundério 671 0,31%
De Empregadores: Setor Terciario 475 0,22%
De Empregados: Setor Primario 2.864 1,30%
De Empregados: Setor Secundério 732 0,33%
De Empregados: Setor Terciario 611 0,28%
Autdnomos, Profissionais Liberais 820 0,37%
Federacdes 1.451 0,66%
Religiosas 127 0,06%
Culturais, Cientificas, Educacionais 151 0,07%
Esportivas 545 0,25%0
De Empregadores 142 0,06%
De Empregados 197 0,09%
Auténomos, Profissionais Liberais 74 0,03%
Outras 215 0,10%0
Confederagbes 425 0,19%
Religiosas 79 0,04%
Esportivas 53 0,02%
De Empregadores 15 0,01%
De Empregados 39 0,02%
Autdnomos, Profissionais Liberais 8 0,00%
IOutras 231 0,11%
Total 219.559 100,00%

Fonte: Landim in Salamon & Anheier (1998)

Como consequiéncia de seu sistema juridico e
de suas tradicfes européias, 0 Brasil tem um dos
mais ativos e dindmicos setores entre 0s paises
em desenvolvimento, em um padréo que ndo se
diferencia muito - qualitativamente - de sua con-
traparte americana.

Ent&o, como podem ser entendidas as dificul-
dades em adaptar 0 marco tedrico do Terceiro
Setor a0 Brasil? A origem estrangeira da teoria é

uma critica comum, mas o que ha de estrangeiro
nela? Quais aspectos ndo dizem respeito ao pais?
Os tipos de organizages que sdo classificadas
como privadas sem fins lucrativos nos Estados
Unidos variam em termos legais e ingtitucionais
de pais para pais. Sdamon e Anheier (1994)
mostram que aquilo que, nos EUA, é uma tipica
atividade sem fins lucrativos €, em outras nacoes,
parte do Estado ou mesmo do Mercado, ou vice-
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versa. Exemplos fronteiricos - com formas de
tratamento diferentes em diversos paises - s80 0s
campos de salde, servicos sociais, educacéo,
Seguros e cooperativas rurais. Mais ainda, enti-
dades como sindicatos, tradicionais canals de
participacdo cidadd, sdo, em muitos paises, con-
troladas, financiadas ou cerceadas pelo Estado,
como forma de neutralizar a oposi¢do ou canali-
zar 0 apoio popular. Mesmo em relacdo aos de-
mais paises desenvolvidos, os Estados Unidos
sdo, freqlentemente, a excegdo a regra, onde um
grande nimero de atividades e servigos sociais
tende a ser desempenhadas pelo Estado.

No Brasil, uma economia capitalista emer-
gente, a imagem de uma sociedade dividida em
dois setores - Estado e Mercado - ndo é uma
representacéo favorita. Na verdade, até recente-
mente, muitos brasileiros que trabalham em orga-
nizagOes do Terceiro Setor ndo seriam capazes de
nomear 0s outros dois setores implicitos no mo-
delo trissetorial.

A literatura do Terceiro Setor afirma, com
freqUéncia, que as nonprofits “representam”, sdo
“expressdes’ de grupos ou “manifestacbes’ da
comunidade®. Baseado nesta afirmacdo pratica-
mente tautolégica, pode-se supor que o tipo de
organizacdo que surgird em uma determinada
sociedade refletira tanto as suas tensdes e cliva
gens internas, quanto as caracteristicas positivas
normalmente atribuidas ao “senso comunitario”.
Portanto, o surgimento de um conjunto de entida-
des que sequer pretendem compartilhar caracte-
risticas comuns de um “setor” pode ser anaisado
por esta Gtica. O Terceiro Setor brasileiro ilustra
estareflexdo”:

A imagem de melting pot - caldeir&o de cultu-
ras, tem sido usada para descrever a diversidade
encontrada no Brasil. O pais é conhecido como
terra de contrastes: uma nagdo continental onde a
disparidade entre os mais ricos e mais pobres ndo
encontra paralelo no mundo, que também apre-
senta 0 maior nivel mundia de concentracgo de
terras, e onde uma dlite branca domina uma
maioria predominantemente negra ou mista. E

3 Steven R. Smith & Michael Lipsky. Nonprofits
for Hire: Contracting in the Modern Welfare
Sate. Boston: Harvard. 1993.

uma nagdo de instituicbes européias, cujas po-
pulagbes nativas foram dizimadas, uma nagéo
fragmentada entre um Sudeste e um Sul prospe-
ros, e um Nordeste empobrecido; uma Amazonia
que representa mais da metade do territorio e que,
no entanto, é t&o estrangeira e exdtica para o
Brasi| “sulista’ quanto para um estrangeiro.

As organizagdes que formam o Terceiro Setor
brasileiro freqientemente estdo divididas em
linhas que refletem suas origens em grupos
socias diversos, e que espelham estas clivagens
sociais que se encontram na sociedade. No con-
texto em que surgem, h& poucos elementos e
incentivos para a criacdo de uma identidade de
setor. Um olhar mais detido sobre os principais
componentes do setor revela como isto ocorre.

Como uma nacdo predominantemente catdlica,
esta igreja teve um papel multiplo e decisivo na
formacdo do Terceiro Setor. A Igreja Catdlicaé a
principal referéncia histérica de uma organizagéo
da sociedade, separada do Mercado e do Estado,
embora ndo o fora assm na origem. A Igrega
Catdlica € composta por um mosaico de
organizagOes que florescem em meio a uma ins-
tituicdo que é usuamente imaginada como um
corpo monolitico, mas que, na realidade, € uma
miriade de entidades semi-autbnomas que aten-
dem a diferentes necessidades materiais e da fé.
Além da estrutura formal mais aparente - par6-
quias, diocese e arquidioceses - figuram as ordens
religiosas, entidades de caridade, hospitais, uni-
versidades, a Conferéncia dos Bispos, e milhares
de pequenos nucleos locais, as pastorais e organi-
zacOes de base. Nesta igreja multifacetada, diver-
sos interesses, doutrinas e orientagBes politicas
competem, refletindo as caracteristicas interna-
cionais da igrgja mas também o debate brasileiro.
A Igregja Catdlica progressista formou a matriz a
partir da qual muitos movimentos sociais e
mesmo entidades comunitérias seculares se for-
maram. Em escala menor que a Igreja Catdlica,
outras religides - principadmente denominagtes
cristds, o judaismo e cultos tradicionais de origem
africana - tiveram papéis importantes na
conformagdo do Terceiro Setor e operam ou
gpoiam um numero de entidades, como grupos de
estudos religiosos, clubes sociais e esportivos,
obras de caridade, hospitais etc. Entidades de
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culto religioso e organizagOes religiosas repre-
sentam 0 maior e menos estudado componente do
Terceiro Setor brasileiro, repetindo um viés de
pesquisa também apontado no estudo do Terceiro
Setor americano’”.

O termo organiza¢do ndo-governamental € o
mais freqlientemente utilizado no Brasil como
sinbnimo de nonprofit organization. Parece ser
mais que uma coincidéncia que, enquanto o Ter-
ceiro Setor americano se define em relagdo ao
mercado - como o termo “sem fins lucrativos’
sugere - este setor, no Brasil, se define em relacdo
ao Estado - “néo-governamental”, seja em oposi-
¢cd0 ou colaboragdo com este. Como este € 0
termo preferido da maioria das agéncias interna-
cionais, um grande nimero de organizagoes aca
bou o adotando. No entanto, o uso do termo
ONG é dadtico e impreciso. Definir quem €, e
quem ndo é, ONG normamente € combinacdo de
um processo de auto-selecdo entre organizagOes
e de reconhecimento por outras entidades que
gozam deste status. Organizagdes sem fins lucra-
tivos tradicionais, entidades filantropicas e orga
nizagOes voltadas exclusivamente a prestacdo de
sarvicos sdo  freqlentemente excluidas deste
grupo. Ser ONG, tal como o conceito foi apro-
priado no Brasil, significa mais do que o status
juridico de associacdo sem fins lucrativos. Impli-
cito no termo ONG estdo um campo e uma forma
de atuacdo predominantes. a defesa de direitos,
através de assessoria e capacitagdo de movi-
mentos populares, e atividades melhor descritas
pelo termo inglés advocacy: mobilizacéo popular,
articulacdo politica, conscientizagdo e dissemina
¢80 de informagdo. Uma significativa parcela das
ONGs obtém parte significativa de seus recursos
de entidades financiadoras internacionais como
bancos multilaterais e fundacoes.

No periodo 1964-84, em meio a um regime
que silenciou oponentes através de tortura, assas-
sinato ou exilio, a atuacdo em entidades deste tipo
representava uma das poucas formas toleradas de
oposicdo, muitas vezes gozando da protecdo da

* Um dos principais historiadores do Terceiro

Setor, Peter Dobkin Hall, mostra que a religido é
a carateristica unificadora mais forte do terceiro
setor.

Igregja Catolica, sob a qual muitas ONGs surgi-
ram ou se abrigaram, ou a seguranca relativa
conferida pela visibilidade internacional que o
financiamento externo das ONGs conferia. O
contexto de pais sob ditadura militar justificou,
por muitos anos, o financiamento externo de
ONGs e, embora o restabelecimento da democra-
cia nos anos 80 tenha possibilitado uma expanséo
da atividade politica e associativa, retirou a justi-
ficativa moral principa para o financiamento
externo. As ONGs dos anos 70 e inicio dos 80
precisaram reagprender e assumir novas agendas
para permanecer em operacdo, e ainda enfrentam
este desafio.

Entidades internacionais, como o Banco Mun-
dial, o Banco Interamericano de Desenvolvimento
e entidades européias ainda referem-se a0 Ter-
ceiro Setor, como um todo, como sinénimo do
setor das ONG, incluindo organizagBes que, no
Brasil, ndo se identificam por esse termo.

Nos ultimos anos puderam ser observadas, no
Brasil, mobilizacbes populares, manifestacbes e
campanhas civicas que representam, segundo
muitos observadores, 0 surgimento ou renasci-
mento da sociedade civil. Os acontecimentos mais
importantes foram a campanha das Diretas J&, de
1984, seguido pela campanha pelo impeachment
do Presidente Collor. A “Campanha da Fome” do
Betinho, o "Movimento Viva Ri0" e outras
mobilizacbes  sdo  manifestagbes  destes
movimentos cidaddos dos anos 90. Estes aconte-
cimentos ndo podem ser ignorados na andlise do
Terceiro Setor brasileiro, embora sua caracteris-
tica mais marcante sgja a mobilizagdo de indivi-
duos e grupos em lugar do foco em organiza-
¢cOes. Assm mesmo, estes fendbmenos derivam
grande parte de seu sucesso da capacidade de
organizacdo e de institucionalizagcdo de iniciativas
originalmente informais.

Organizagbes privadas sem fins lucrativos flo-
rescem em Varios campos do setor de servicgos.
Educacdo superior € um exemplo caracteristico:
como resultado de uma demanda crescente por
educagcdo de nivel superior e da inabilidade do
Estado em atender esta demanda, faculdades e
universidades privadas foram criadas as centenas
nas Ultimas décadas. Todos os estabel ecimentos
de ensino superior sd0, por lei, entidades sem fins
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lucrativos e, portanto, formalmente parte do Ter-
ceiro Setor. O fato de que estas ingtituicdes ope-
ram como empreendimentos comerciais altamente
rentéveis ndo é tdo central a dificuldade de com-
preendé-las no marco do Terceiro Setor quanto o
fato de que estas entidades, em muitos casos, sdo
responsdveis pela geracdo de fortuna para seus
fundadores e diretores, chamados, eufemistica-
mente, de “mantenedores’ das escolas. A falta de
controle e a conivéncia do governo com esta rea
lidade representa uma distor¢éo real da condigdo
de entidade sem fins lucrativos e um desafio para
0 enquadramento no marco do Terceiro Setor.

Sindicatos e entidades profissionais (conselhos
e ordens de profissionais), patronais (associagtes
industriais, comerciais, rurais etc.) estéo organi-
zadas, no Brasil, segundo um modelo corporati-
vista de inspiracdo italiana, onde interesses orga-
nizados s80 representados por meios ingtitucio-
nais formalmente vinculados ao Estado. A filia-
¢a0 a estas entidades €, muitas vezes, compulso-
ria para os membros de determinadas categorias
profissionais. A jurisdico territorial destas enti-
dades é, namaior parte das vezes, concedida com
exclusividade pelo poder publico, e sdo financia
das por impostos ou outras formas de contribui-
¢do compulsoria.

Estes sindicatos de trabalhadores, conselhos
profissionais e entidades patronais s80 organiza-
¢Oes poderosas no cendrio politico e em seu co-
mando econdmico. Embora setores do movimento
sindical advoguem pelo estabelecimento de um
sindicalismo livre de amarras governamentais,
muitos ainda defendem este sistema de tutelagem
estatal. Mesmo sendo mais autbnomas em relacéo
a0 Estado que no passado, estas entidades, for-
malmente privadas sem fins lucrativos, represen-
tam um modelo misto, paraestatal.

A compreensdo da légica destas entidades
paraestatais, ndo apenas como um “entulho cor-
porativista’ da era de Getulio Vargas, é essencia
para a prospecgdo da fronteira entre o Terceiro
Setor e 0 Estado. Diversas entidades constituidas
por iniciativa do poder publico foram criadas
como entidades privadas sem fins lucrativos,
sendo a fundagdo de direito privado a forma juri-
dica mais frequiente. Exemplos disto sdo as “fun-
dacOes de apoio” as autarquias publicas como as

universidades. O controle governamental destas
entidades formalmente privadas € assegurado
através dos estatutos das entidades, que conferem
a0 poder publico direitos de nomeacdo de conse-
Iheiros e executivos, controle fiscal etc.

No campo de pesquisa académica, um nliimero
de organizagbes privadas e independentes foi
criado como aternativa ao sistema universitario
estatal, no periodo repressivo da ditadura militar.
Estes centros, dentre os quais 0 mais destacado é
0 CEBRAP (Centro Brasileiro de Andise e
Plangamento), representaram, durante a dita
dura, oasis em relagdo a0 ambiente universitério
hostil a pesquisa social. O financiamento destas
entidades por fundagOes internacionais, especial-
mente a Fundagdo Ford, foi essencial para a pes-
quisa em Ciéncias Sociais nas décadas de 70 e
80. No entanto, apds o restabelecimento do go-
verno civil e da democracia, estas entidades ndo
tornaram a ser substituidas pela universidades. a
pesquisa socia permaneceu, em grande parte, em
ingtitutos, centros, fundagdes e nicleos privados,
geridos por docentes de universidades publicas. A
freqlente vinculagdo entre estes centros e as uni-
versidades, através de convénios, acordos de
colaboragdo e parcerias na execucdo de projetos
de pesquisa - quando os profissionais vinculados
em uma ingtituigdo e outra S30 0S MESMOS - Su-
gere gque a perduracdo dos centros privados de
pesquisa esta vinculada a um fracasso, ou a ine-
ficiéncia da burocracia universidade publica na
realizacdo de sua funcéo de pesquisa

Por fim, ainterface entre o setor empresarial e
0 Terceiro Setor esta se tornando cada vez mais
intensa. Exemplos da forma de relagdo entre as
organizagdes empresarias e 0 Terceiro Setor per-
correm um continuo que inicia na filantropia
individual de empresé&rios, até o “ cause-related
marketing” e patrocinio de eventos, que constitui
uma ferramenta integrada a estratégia de
marketing de organizagdes comerciais. Neste
continuo, podem ser apontadas muitas formas de
interacdo: a promogdo do voluntariado entre os
funcionérios, o patrocinio de eventos culturais ou
esportivos promovidos por organizagdes do Ter-
ceiro Setor, a operagdo direta ou financiamento
de projetos e programas sociais, até a constitui-
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¢80 de fundagBes’ independentes, responsaveis
por programas de cunho social ndo diretamente
ligado a missdo da empresa. O setor empresarial
€ 0 mais sensivel a elementos como incentivos
fiscais a doagOes e imagem publica.

Como pode ser depreendido da caracterizacdo
acima, os componentes do Terceiro Setor brasi-
leiro diferem entre S em aspectos mais significa
tivos do que no tamanho de seus orgamentos ou
em sua natureza juridica. Variam em grau de
independéncia do governo e do mercado, fonte de
recursos, relacdo com seus associados e, princi-
palmente, em termos dos valores e crengas refle-
tidas em suas missdes e formas de atuacdo. As
organizages diferem fundamentalmente em suas
ideologias e visdes que esposam para a sociedade
brasileira. Embora grupos “anti-sistema’, néo
ocupem posi¢des de destaque no cenério naciona
atual, o Terceiro Setor brasileiro ndo pode ser
descrito como um espaco de colaboracdo e de
visdo comum. A polarizagdo entre esquerda e
direita, entre valores religiosos e laicos, finalida
des comerciais e puramente filantrépicas e outras
tantas divisdes reforca a falta de identidade seto-
rial.

Esta falta de identidade de setor é consequén-
cia, por um lado, da imprecisdo ou da aplicacdo
hesitante do conceito de Terceiro Setor, pois em-
bora este inclua todas as categorias de organiza-
¢Oes privadas sem fins lucrativos, pesquisadores
usualmente optam por excluir um ou mais com-
ponentes do setor em seus estudos. A maioria dos
estudos sobre o Terceiro Setor ndo incorpora
entidades sindicais, partidos politicos, entidades
patronais e igrejas, sgja por imposi¢do metodol 6-
gica, por considera-los parte de outros setores, ou

> Nos EUA, faz-se a distingdo entre fundagtes

familiares - resultado da filantropia individual de
empresarios -, das corporate foundations, funda-
¢des de empresas, formalmente vinculadas a hie-
rarquia das organizagdes. No estagio do setor pri-
vado brasileiro, onde a forma predominante de
empresa de capital nacional é a empresa familiar,
esta distingdo é freqlientemente impossivel de fa-
zer, embora, com a tendéncia a profissionalizagdo
de empresas familiares, e com as préticas e pro-
jetos introduzidos por empresas multinacionais,
esta sgja uma tendéncia observada.

pela opcéo por enfocar apenas “novos atores’.
Muitas vezes é considerado “Terceiro Setor”
apenas 0 conjunto de entidades cuja atuagéo fo-
caliza apenas populagbes desfavorecidas. Ao
omitir-se os sindicatos ou federacOes patronais,
por exemplo, deixam-se de lado e ementos tradi-
cionais, muito visiveis e estruturados. Freguen-
temente estas entidades também pouco interesse
tém em admitir no estrito circulo da representa-
¢&o institucionalizada de interesses, um conjunto
de atores que ameacam sua hegemonia, e por-
tanto rejeitam o rétulo de Terceiro Setor.

A traducdo do nonprofit sector americano
como “Terceiro Setor” deixa em um limbo todas
as organizagbes sem fins lucrativos ditas
“member-serving”, ou sgia, cuja finalidade ndo é
estritamente publica, mas para o beneficio de
seus membros ou socios. Incluem-se neste
espaco, clubes esportivos, associagtes de bairro,
sindicatos e organizagdes patronais. Nos Estados
Unidos, embora isentas do pagamento de impos-
tos federais, estas entidades ndo sdo eegivels
para oferecerem a0 doador a posshilidade de
deduzir parte da sua doagdo dos seus impostos
devidos. No Brasil, a limitacdo da possibilidade
de deducdo de doaches torna menos precisa e
relevante a distincdo de entidades sem fins lucra
tivos de beneficio publico daguelas para o benefi-
cio privado de seus membros. Entretanto, a pes-
quisa no Terceiro Setor € dificultada pela ausén-
cia desta distingdo no marco juridico.

A auséncia de identidade setoria foi fortale-
cida pela forma em que ocorreu a apropriagdo
dos conceitos deste campo no Brasil. “Terceiro
Setor” e “organizacdo n&o-governamental” en-
contram-se em campos praticamente irreconcili&
vels. 0 primeiro termo tornou-se emblema da
filantropia empresarial e da prestagéo privada de
servigos sociais, enquanto ONG persiste como
marca do politizado movimento de direitos hu-
manos e movimento ambiental. Para estas, o
conceito de Terceiro Setor implica uma convi-
véncia indesgada com organizagbes que ndo
compartilham seus valores e representa uma
ameaca a sua posi¢do. “Nos ndo nos reconhece-
mos como parte do Terceiro Setor. N&o acha-
mos que esse modelo tedrico contempla quem
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noés somos e o0 que fazemos’, afirmou o presi-
dente da Associagio Brasileirade ONGs’.

Escandal os envolvendo entidades filantropicas
contribuem para um desgjo, por parte de muitas
organizagdes, de distanciamento da nogdo de
setor. Fraudes e malversagfes sdo comuns e sdo
ricamente explorados pela midia. A cobertura de
denuncias de desperdicio de recursos publicos ou
de doagbes, fraude fiscal, baixa qualidade de
Servigos sociais, e uso politico de organizactes
filantrépicas compete - e, na maioria das vezes
ganha - pelo espaco dedicado na midia as reali-
zacOes positivas do Terceiro Setor.

Vése que 0 espago que deveria formar um
Terceiro Setor, no Brasil, mais assemehase a
um campo dividido. Entidades freglientemente
encontram-se em terrenos opostos e Ndo poupam
esforgos para mostrar que ndo compartilham dos
valores e da forma de atuacdo de outras
entidades. N&o estranha-se que, para muitas,
termos como caridade e filantropia sdo conside-
rados uma descricdo daquilo que ndo se quer
fazer. Filantropia, um termo esquecido no ostra-
cismo, até recentemente, foi resgatado por outras
organizacOes, purgado de sua conotagdo pejora
tiva, e resgnificado como exemplo de cidadania
responsavel.

Neste contexto, torna-se compreensivel a difi-
culdade de traducéo e adaptacdo a realidade bra-
sileira de um conceito abrangente, como Terceiro
Setor. Unindo jogadores em campos antagonicos,
guase todos percebem o risco de perder ao deixar
entrar os demais.

CONCLUSAO

Pode-se concluir, a partir deste ensaio, que a
categoria “Terceiro Setor” ndo é adequada ao
Brasil, por ser ambiciosa demais na sua abran-
géncia e imprecisa demais na sua delimitagdo?

6 “Entrevista com Silvio Caccia Bava - Presidente

da ABONG - Associacdo Brasileira de Organiza
¢Bes Néo-Governamentais’, obtida em 4/12/98,
no site http://www.cogeae.pucsp.br/~sircri/utilid/
trabal ha/pol soc/abong.html.

Acreditamos que ndo. O termo Terceiro Setor,
embora ndo sga adotado por todos os atores,
refereese a um modelo de formulagdo recente,
baseado na classificaggo de organizactes em trés
satores. Mercado, Estado e “Terceiro’. Como
tipologia estritamente organizacional, e ndo po-
litica, ndo € necess&rio que as entidades facam a
mesma coisa ou creiam nos mesmos valores para
gue possam ser agrupadas no mesmo setor. Mais
ainda ndo € necessario que estas reconhegam e
adotem a mesma classificagdo usada na universi-
dade para que 0 modelo sgjavdido. O pluralismo
- a diversidade de idéas, opinides, orientacdes
politicas e formas de atuagcdo - é uma caracteris-
tica de sistemas politicos democréticos liberais, e
o Terceiro Setor € um dos principais campos para
aexpressdo desta diversidade.

As Escolas de Administracdo tém muito a
contribuir neste setor, que carece de técnicas
gestdo e orientagdo empreendedora, mas deve
deixar de lado suas visdes pré-concebidas e deve
evitar a transposicdo pura de model os dos outros
dois setores para 0 Terceiro Setor. O que é mais
importante, devem estar preparadas para ter mais
a aprender sobre organizagbes do que tem a
ensinar neste campo, pois este € um dos setores
mais dindmicos e menos compreendidos na
atualidade.
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