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RESUMO

O presente trabalho tem como principal finalidade desenvolver uma avaliacéo
econbmica dos impactos na receita e nos custos da Companhia de Saneamento Basico do
Estado de S&o Paulo decorrentes do uso indevido da gua.

Esse uso indevido equivale as fraudes e ligacBes clandestinas de &gua realizadas
por consumidores residenciais, comerciais e industriais, com a principal finalidade de bulir a
medicdo dos hidrémetros e assim auferir uma minimizagdo de custos combinadas com uma
maximiza¢do do uso da agua. Tais acdes comprometem os direitos de propriedades dos
agentes e prejudicam o uso e a alocagdo dos recursos produtivos assim como as estratégias e
planos de investimentos da empresa.

As perdas geradas no faturamento da empresa criam um subsidio indireto por
parte do consumidor regular. Estas perdas sdo chamadas de “aparentes” de acordo com a
usual nomenclatura internacional.

A Regido Metropolitana de S&o Paulo por participar com mais de 70% da receita
total da SABESP, tornou-se o foco dessa analise que visa desenvolver uma primeira
aproximacdo do problema descrito para numa proxima etapa ampliar a abordagem proposta.
Os indicadores apresentados contribuem muito mais para uma abordagem técnica e se tornam
desprovidos de uma dimensdo econdmica, extremamente importante para a gestdo das
organizacoes.
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ABSTRACT

This paper has as main purpose to develop an economic impacts evaluation in the
revenue and the costs focus in the “Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo
Paulo” (Sabesp), public water and sanitary company, as effect of the inappropriate use of this
water.

These improper uses are the frauds and clandestine water connections made by
residential, commercial and industrial consumers.

The losses generated in the earnings of this company affect the structure of costs
and create an indirect subvention on the part of the regular consumer.



The Metropolitan Area of Sdo Paulo for participating more than 70% of the total
revenue of the SABESP, became the focus in that first analysis.

KEY-WORDS: water, clandestine connections, economic-financial impacts.

1. INTRODUCAO

O uso clandestino da &gua correspondente as ligacGes ilegais na rede de
abastecimento (distribuicdo) e as fraudes nos medidores (hidrémetros), acarretam para as
empresas desse setor um consumo do produto que ndo é contabilizado. O oportunismo do
agente consumidor provoca uma perda que, de acordo com os indicadores do sistema, é
mensurada e classificada como “perdas aparentes”.

Esse uso indevido vai de encontro com o universo do tema direito de propriedade.
Esses direitos sdo determinados por um ambiente institucional que pode ou ndo ser gerador de
eficiéncia econdmica. Nesse cenario as organizacdes vao definir estruturas e estratégias
empresariais que buscam alcancar resultados econdémico-financeiros compativeis a
manutencdo do negdcio.

A 4gua, reconhecida como um bem publico possui uma natureza econdmica mais
delicada de se avaliar e apropriar, por isso seu processo de fornecimento envolve elementos
de grande complexidade organizacional, principalmente no que tange aos aspectos de custos,
precos e usos.

O Estado de S&o Paulo, universo dessa pesquisa, € historicamente caracterizado
por uma grande demanda de agua, fruto do desenvolvimento urbano, fabril, comercial e
demografico. A clandestinidade existente nesse setor da economia é objeto de avaliacdo e
fiscalizacdo por parte das empresas, como é o0 caso da Regido Metropolitana de Sao Paulo,
gue acabam por arcar com custos maiores e perdas significativas nos seus resultados
econdmico-financeiros.

Para o levantamento de tais questGes e a demonstracdo dos resultados obtidos
nesta primeira investigacdo, teremos na primeira parte do trabalho uma breve reviséo tedrica
dos principais conceitos no qual o presente estudo se sustenta (microeconémico e
institucional). Na segunda parte é descrita a estrutura do mercado onde estdo inseridos 0s
servigos de abastecimentos de agua, ressaltando sua regulamentacdo (ANA), constituicdo da
SABESP e 0 modelo de composicdo dos custos e precos. A terceira parte enfoca o impacto
econémico no faturamento da empresa decorrente da clandestinidade no uso da agua.

E por fim, o trabalho encerra com uma conclusdo analitica sobre os resultados
apresentados, ressalvas quanto aos indicadores e a metodologia da analise e destaca as
possibilidades de avango da pesquisa e sua importancia para a abordagem académica da
economia das organizacdes.

2. PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

A definicdo do problema de pesquisa € o elemento que determina o foco de
analise, no qual o agente investigador vai concentrar esfor¢os e atencdo em busca de uma
resposta a questdo que surge naturalmente com o problema levantado.

Portanto, no presente trabalho, o problema abordado € o uso clandestino da dgua e
seus impactos nos resultados econdémicos da SABESP. Logo a questdo fica assim definida:
Qual o montante de perda na receita da SABESP originada pelo uso indevido da agua na
Regido Metropolitana de Sdo Paulo nos anos de 2002 a 2004?

A partir de entdo podemos determinar os seguintes objetivos:



a) avaliar o nivel de perdas decorrentes do uso indevido da agua pelos
consumidores finais.

b) estimar os valores monetarios resultantes das perdas na receita bruta da
empresa.

c) identificar esse impacto para a organizacao e suas possiveis acoes corretivas.

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada no presente estudo compreendeu as seguintes atividades:
(a) identificagdo de um tema de pesquisa a partir do cenario econdmico atual, com enfoque na
abordagem microecondmica; (b) levantamento de dados qualitativos e quantitativos sobre o
universo do tema, através de uma pesquisa exploratéria em livros, revistas, artigos,
regulamentos e fontes contabeis e financeiras; (c) entrevistas com profissionais técnicos do
setor de saneamento basico. Foi utilizado o método de questbes abertas que prestigiassem o
problema de pesquisa, tomando o cuidado para ndo tornar a informacdo de cunho pessoal,
mas sim técnico, e compativel com a realidade vigente. (d) analise quantitativa dos dados
coletados; (e) reflexdo conjunta dos resultados e das avaliagcBes técnicas e formais do
trabalho, fundamentadas na abordagem microecondmica e institucional; e (f) formulagéo das
conclusoes e das possibilidades de novas investigacoes.

4. REVISAO BIBLIOGRAFICA

N&do estd constituido como atividade fundamental deste trabalho o
desenvolvimento explanatdrio sobre conceitos econémicos associados ao uso da agua e seu
mercado, mas € importante ressaltar as premissas essenciais que deram base e fundamentacao
ao objeto de reflexdo aqui exposto:

(a) Conceitualmente, a &gua é um bem publico (ou coletivo), caracterizado por ser
ndo-rival e ndo-exclusivo (Farina, 1997), 0 que na sua esséncia intrinseca é de acesso a todos.
Contudo, a sua relativa escassez lhe atribui valor econdémico e consequentemente a
necessidade de um uso racional e de uma gestdo econdémica-administrativa dos seus custos de
produgéo.

(b) Nesse contexto, surge o debate sobre a legalidade do “mercado de agua”, que
por ser um bem publico ndo poderia ser apropriavel por particulares. Em contraposicdo é
apresentado uma outra reflexdo que defende os “direitos de uso de recursos hidricos”
correspondentes a0 mecanismo complementar de outorga (autorizacdo legal de utilizacao) e
pagamento pelo direito de fazé-lo (Santos, 2001).

(c) Os mecanismos de outorga e cobranca do uso da &gua correspondem a
definicdo dos direitos de propriedade que convergem na concessdo do direito de exploracéo
da empresa por parte do Estado e de consumo final por parte da sociedade.

A importancia de se vislumbrar as questdes de direito de propriedade a optica
econbmica foram especialmente levantadas pelos estudos de Coase (1937 e 1960). Para
Coase, o direito de propriedade é que determina o valor econdmico dos bens a serem
transacionados.

Demsetz (1967) segue na mesma direcdo preocupado em construir uma teoria do
direito de propriedade, onde a transacdo econdmica € constituida pela troca de diferentes
direitos — privado ou publico — de uso, usufruto ou de modificacdo do objeto.

O setor de abastecimento de agua, apresentado nesse trabalho, esta estruturado sob
a forma de economia mista, com regulamentacdo publica. Tal estrutura decorre de uma
exploracdo monopolistica (Milton Friedman, 1962), tipica de setores estratégicos e de base



como 0 saneamento basico, por isso apresenta toda uma apreciagdo da Agéncia Nacional de
Agua (ANA) que tem a competéncia de emitir outorgas de direito de uso de recursos hidricos
de dominio da Unido, além de coordenar, fiscalizar e também desenvolver estudos técnicos
sobre a gestdo dos recursos hidricos dos Estados e Distrito Federal.

d) os mecanismos de precificacdo do uso da &gua estdo, no caso analisado,
materializado sob uma cobranca diferenciada de segundo grau, onde se busca a maximizacao
do ganho da empresa nas diferentes formas de utilizacdo e disposicdo do produto. A
convencional abordagem econémica comprova a melhor eficiéncia econémica na estratégia
de discriminacdo de precos em relacdo ao uso de um preco Unico, em razdo da dificuldade
pratica de se encontrar o pre¢co maximizador do lucro. Enquanto a estratégia de discriminacéo
de precos permite captar o excedente do consumidor com a contrapartida de um aumento da
margem da empresa. (Kreps, 2004 e Pindych, 2002).

Portanto, as tarifas de servicos de agua sdo calculadas considerando as seguintes
diferencas: categorias de uso (residencial, comercial, industrial, pablica e outros); capacidade
de hidrémetro; caracteristica de demanda; faixas de consumo; custos fixos e variaveis;
sazonalidade; condi¢des sdcio-econdmicas dos usuarios residenciais.

5. REGULAMENTACAO DO MERCADO

A estrutura de mercado na qual a SABESP desenvolve suas atividades é
caracterizada por um monopdlio regulamentado e fiscalizado pelo Estado, representado pela
Ageéncia Nacional de Aguas (ANA). Esta foi criada pela Lei n.° 9.984, de 17/07/2000, que a
conferiu competéncia para emitir outorgas de direito de uso de recursos hidricos de dominio
da Unido. A maioria dos Estados e o Distrito Federal possuem politicas de recursos hidricos
proprias, bem como 6rgdos gestores com competéncia para emitir as outorgas de direito de
uso das aguas de seus dominios. Suas principais atribuicdes sdo:

a) analisar e emitir parecer circunstanciado e conclusivo sobre outorga de direito
de uso de recursos hidricos em corpos de agua de dominio da Unido;

b) coordenar a articulacdo entre os 6rgdos gestores de recursos hidricos sobre
critérios e procedimentos de outorga nas bacias hidrograficas integradas por rios de dominio
da Unido;

C) propor o estabelecimento de prazos para a regularizagédo dos usos de recursos
hidricos de dominio da Unido, que ndo sejam amparados por correspondente outorga de
direito de uso;

d) propor os termos da resolugdo conjunta de que trata o art. 23 do Decreto no
3.962, de 2000, submetendo a deliberacdo da Diretoria Colegiada ap0s negocia¢cdo com a
Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL,;

e) coordenar a elaboracdo e propor a Diretoria Colegiada estudos técnicos para
subsidiar a definicdo, pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos, dos valores a serem
cobrados pelo uso de recursos hidricos de dominio da Unido, com base nos mecanismos e
quantitativos sugeridos pelos Comités de Bacia Hidrogréafica, na forma do inciso VI do art. 38
da Lei n®9.433, de 1997,

f) implementar, em articulacdo com os Comités de Bacia Hidrografica, a cobranca
pelo uso de recursos hidricos de dominio da Unido.



Todas essas atribui¢Ges determinam diretamente o ambiente institucional no qual
a SABESP se estrutura e define seus planos estratégicos de producao e organizagao.

Dado o mercado como o universo no qual o estudo se direcionou, no topico
seguinte estdo destacados os principais dados quantitativos e qualitativos que delimitaram a
amostra na qual a pesquisa concentrou sua analise.

6. A SABESP

A Companhia de Saneamento Bésico do Estado de S&o Paulo é uma empresa de
economia mista, com capital aberto (Bovespa e Nova lorque), tendo o Governo do Estado de
Sao Paulo como seu maior acionista.

Foi constituida em 1973, ap6s o Plano Nacional de Saneamento, no qual as
representagfes supramunicipais e privadas se unificaram tornando-se a maior empresa do
ramo no Continente Americano e a terceira maior do mundo em namero de clientes. Atende a
368 municipios com uma populacao de 25 milhdes de pessoas. Possui 5,6 milhdes de ligaces
de 4gua, com uma rede de distribuicdo de mais de 53.000 km e alcanca a producgéo de 85 m3/s
de 4gua tratada.

Seu capital social é composto por 28.479.577 mil a¢bes (todas ordinarias). O
Governo do Estado detém 88,4% do capital total da Sabesp.

No quadro abaixo estdo descritos alguns nimeros gerais da SABESP.

Dados gerais *

Populagdo Total Atendida
Municipios atendidos
indice de tratamento de agua
indice de esgotos coletados
indice de esgotos tratados
Agua
Producéo de Agua Tratada (acumulado até Set/2004)
Ligacoes de agua
Estacdes de Tratamento de agua
Reservatorios
Capacidade do armazenamento de agua (reservatorios)
Pogos
Adutoras
Redes de distribuicéo de agua
Ligacoes de agua
Esgoto
Estaces de tratamento de esgotos
Capacidade de tratamento de esgotos
Redes coletoras de esgotos
Emissérios e interceptores
Ligacoes de esgotos
Consumo Médio (I/hab/dia)
per capita de agua

25 milhdes de pessoas
368

100%

78%

62%

2.073 milhdes de m?
5,6 milhGes

195

2014

2,6 bilhGes de litros
1073

4.916 quilémetros
53.051 quilémetros
6,3 milhGes

430

37,8 mil litros por segundo
34.192 quildmetros

1.606 quilémetros

4,7 milhGes
1998 1999 2000 2001
190,2 1818 1734 1608

* de 1998 a setembro de 2004
* Fonte: SABESP

6.1 A tarifa e a apropriacao dos custos

A tarifa aplicada pela SABESP nao constitui essencialmente um valor
da &gua, mas sim um valor pelos servi¢os de tratamento, manutencdo das redes e distribuicdo
da &gua.

A politica tarifaria em uso é regida pelo Decreto Estadual n® 41.446",
de 16 de dezembro de 1996 que considera como fatores de custos: (a) previsdo para
devedores; (b) amortizacdo das despesas; (c) condi¢cGes ambientais e climéticas da regido

1 Ver Anexo n°01



abastecida; (d) quantidade consumida; (e) categorias (industrias ou residéncias); (f) condicdo
econdmica do usudrio.

O artigo n°10 do decreto 41.446 considera para a formacéo da tarifa os
seguintes custos incorridos (cumulativamente) para a determinacao das tarifas: a) despesas de
exploracdo; b) depreciacdo, proviséo para devedores duvidosos e amortizacdo de despesas; C)
remuneracao adequada do investimento reconhecido.

O valor da tarifa da agua é progressivo, variando de acordo com o
consumo. Cada casa ou apartamento € registrado como uma unidade consumidora. O valor
cobrado das unidades aumenta & medida que aumenta o consumo. *

No artigo n°03 do mesmo decreto, as categorias de usuarios sdo
classificadas como:

a) residencial: quando a ligacao é usada exclusivamente em moradias;

b) comercial: ligacdo na qual a atividade exercida estiver incluida na
classificacdo de comércio estabelecido pelo IBGE;

c) industrial: ligacdo na qual a atividade exercida estiver incluida na
classificacdo de industria estabelecida pelo IBGE;

d) publica: ligacdo usada por o6rgdos dos Poderes Executivo,
Legislativo, Judiciario, Autarquias e Fundagdes vinculadas aos Poderes Publicos.
Em funcéo desta regulamentacao, a SABESP.

7. AS PERDAS
O atual sistema de avaliagé@o de perdas utilizado nos servicos de abastecimento de
agua se divide nas chamadas perdas reais e aparentes.

7.1) Perdas Reais: sdo as perdas fisicas de agua originadas pelo
processo de vazamento na rede de distribuicdo. Essa agua ndo chega ao consumidor.

O trabalho de reducédo desse tipo de perda permite a minimizacdo de
custos de producdo diretamente associados a energia elétrica, produtos quimicos, mao-de-
obra, despesas administrativas e financeiras.

7.2) Perdas Aparentes: sdo também chamadas de perdas de
faturamento (ndo fisicas). Decorrem especialmente de ligagcdes clandestinas e fraudes. Com a
reducdo das perdas aparentes é possivel aumentar a receita tarifaria o que maximiza o
desempenho financeiro da empresa.

7.2.1) Ligacbes clandestinas: sdo as ligacbes feitas
diretamente na de distribuicdo, sem o0 conhecimento e consentimento da empresa.
Caracterizam-se por uma precariedade técnica, ou seja, sdo improvisadas, com baixa
qualidade e podem até gerar um processo de contaminagdo da agua.

7.2.2) Fraudes: sdo todas e quaisquer alteracbes no
conjunto de medicdo (hidrémetros, by-pass no cavalete) de uma ligacdo existente e
devidamente cadastrada junto a empresa. O intuito dessa violacéo € o de utilizar a agua sem o
devido pagamento do servico.

O controle e a reducdo dessas perdas aparentes sdo
atividades dificultosas, pois necessitam de um gerenciamento integrado e continuo.

2 \er Anexo n°02 dos valores atualizados aplicados na Regido Metropolitana de S&o Paulo



O sistema de saneamento, comumente opera numa
estrutura setorial o qual os objetivos e orientacbes dependem muito mais da percep¢do de
cada gestor e 0s programas de controle, normalmente apresentam resultados de curto-prazo.

No quadro seguinte (figura 1) esta descrita uma dimenséo
dos componentes do sistema de avaliagéo de perdas utilizado pela SABESP:

Componentes da Auditoria das Aguas

(Figura 1)
w
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Fonte: PNCDA/2003

Em destaque estdo os componentes que classificam as
perdas aparentes que consomem parte do volume total produzido e que até 1998 também era
conhecida como perdas comerciais.

O termo “perdas fisicas” foi recentemente substituido
pelo termo, “perdas aparentes”, devido as criticas por parte de técnicos da area que a
consideravam impropria para a ocorréncia dessa modalidade de perda.

Com este entendimento do sistema que identifica as perdas
ocorrentes no abastecimento, o proximo topico vai apresentar alguns nimeros da Regido
Metropolitana de S&o Paulo que séo representativos para a amostra do universo em estudo.

8. AREGIAO METROPOLITANA DE SAO PAULO

Atualmente a regido metropolitana responde por mais de 70% do faturamento da
Sabesp. Atende 37 municipios e uma populacdo de 17,8 milhdes de habitantes.

A Sabesp produz cerca de 65 mil litros de agua por segundo para atender 0s
habitantes da regido metropolitana de S&o Paulo. No total, sdo 1.516 quildmetros de adutoras
e 331 reservatorios com capacidade para armazenar 1,8 milhdes de litros de agua.



O trabalho de avaliacdo dos volumes perdidos e seus respectivos indicadores de
perdas aparentes e reais referentes a Regido Metropolitana de Sdo Paulo nos anos de 2004 e
2003 estdo demonstrados de modo comparativo no quadro seguinte (figura 2):

(Figura 2)
Ano Volume Total Volume Perdas Volume Volume Perdas Perdas Perdas
disponibilizado a Autorizado | (mil m?) | Faturado néo- Reais Aparentes Aparentes
distribuicao (mil m3) ®3) (mil m3) faturado* (Fisicas) (nao-fisicas) (nao-fisicas)
(mil m3) ) = 4) (mil m3) (mil m3) Outros (mil m3)
1) =(4+5) (6+7+8) (5) (6) (mil m3) (8)
=(2+3) @)
2004 1.554.274 1.021.331 532.943 953.832 67.499 260.957 158.431 113.555
(%) 100 65,71 34,29 61,37 4,34 16,79 10,19 7,31
2003 1.583.067 1.043.241 539.826 932.000 111.241 262.789 159.889 117.463
(%) 100 65,9 34,1 58,87 7,03 16,58 10,1 7,42

* Fonte: Sabesp
* Adaptacgdo do autor

Podemos observar que do volume total de agua produzido e disponibilizado, o
percentual de perdas em 2003 e 2004, respectivamente, representou 34,1% e 34,29%. Deste
montante, as perdas referentes ao uso indevido (perdas aparentes) corresponderam a 7,42% no
ano de 2003 e 7,31% no ano de 2004.

Em termos percentuais houve uma pequena redugdo nas perdas nesse periodo, o
que representou um aproveitamento em volume de 3.908 ma,

8.1 Analise dos Impactos Econémicos

Com base nos dados de producdo e dos resultados financeiros
apresentados nas figuras 3 e 4 foi realizada uma analise estimada dos impactos na receita
bruta da RMSP apresentado nos anos de 2003 e 2004°.

Observa-se que em fungéo dessas perdas, a empresa deixou de faturar
um montante bruto de R$ 363,7 milhdes em 2003, e R$ 412,3 milhGes em 2004. Esses valores
foram calculados com base na média da receita bruta por metro cibico produzido e faturado.
Ou seja, se os volumes perdidos pelas ligacfes clandestinas e as fraudes se incorporassem no
total de volume faturado, a empresa obteria uma receita em média 12% maior.

E relevante observar que esses montantes de perdas assumem um
significativo impacto para a organizacdo no que tange a sua capacidade de gerir oS recursos
disponiveis e potenciais em funcéo de um cenario complicador.

(Figura 3)

‘ Indicadores Financeiros (R$ milhdes) ‘ 2002 ‘ 2003 ‘ 2004 ‘

3 Baseado na DFP-Demonstragdes FinanceiasPadronizadas da CVM-Comissdo de Valores Mobiliarios, Data-Base
31/12/2004-SABESP




Receita Bruta de Vendas e/ou Servigos 3.962,4 | 4.307,5)|4.642,4
Dedugcdes da Receita Bruta (195,3) | (176,8) | (245,4)
Receita Operacional Liquida 3767,1|4.130,7 | 4.397,0
Lucro (Prejuizo) Liguido (651,1) | 833,3| 5130
Resultados 2002 2003 | 2004
Lucro (Prejuizo) Liguido 1.860 | 2.076,5 | 1.926,6
Margem LAJIDA - % () 49,4 50,5 43,8
Divida Onerosa/LAJIDA (%)-x 4,3 3,5 3,07
Divida CP/Divida Total - % 16,8 13,7 21,2
Endividamento (Exigivel/Ativo Total) - % 55,6 54,2 52,6

(M Lucro antes de juros, impostos, depreciacio e amortizacio
A1 AUNA dos (ltimos doze meses

(Figura 4)
Receita Bruta de Vendas e/ou Servigos | 2002 | 2003 | 2004
(R$ milhdes)
Regido Metropolitana de S&o Paulo 2.892,5(2.987,6 | 3.463,2
Fonte: SABESP
(Figura 5)
Perdas de Receita Bruta de Vendas e/ou Servigos | 2002 | 2003 | 2004
(R$ milhdes)
Regido Metropolitana de Sdo Paulo - 1363,7412,3

Fonte: SABESP

9. Conclusdes e Comentarios

Findada esta etapa do trabalho foi possivel concluir como sdo significativos os
impactos decorrentes das perdas aparentes (clandestinidade) para os resultados econdémico-
financeiros da SABESP. Ou seja, mercados ilegais que traduzem o “desrespeito aos direitos
de propriedade” definidos pelo ambiente institucional, podem gerar impactos negativos as
organizagdes inter-relacionadas.

E importante ressaltar que tal avaliago foi de caréater exploratdrio, com o objetivo
de destacar tal cenario, especialmente no que tange aos aspectos monetarios. Estes ndo sdo
muito explorados, ficando limitados aos indices e porcentagens que nao permitem
dimensionar financeiramente 0s impactos as organizagoes.

Portanto, o objetivo do estudo foi destacar uma abordagem muito mais econémica
do que técnica ou sécio-ambiental.

Ainda que este estudo seja relativamente simplificado, pois se trata de uma
primeira aproximacao, ele comporta elementos potencialmente estudaveis como:

a) quanto tais perdas sdo indiretamente subsidiadas pelos consumidores finais
regularmente cadastrados?

b) qual o custo incorrido para cada metro cubico de agua disponibilizado?

C) quais 0s custos de transacdo inseridos nesse diagndstico?

d) qual o nivel de investimento necessario para dirimir tais perdas?



e) € possivel fazer uma comparacdo com outras empresas nacionais e até
internacionais?
d) Quais estratégias podem ser adotadas?
Diante de tais possibilidades esse estudo se encontra ainda no primeiro “degrau”
de uma grande “escada” de conhecimento e contribui¢des a pesquisa académica.
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11. Anexos

ANEXO 1 - Tabela de precos das Tarifas da RMSP em vigor desde 2004

MUNICIPIOS RELACIONADOS

Diretoria Metropolitana

(MC) Unidade de Negdcio Centro: Séo Paulo.
(MN)Unidade de Negocio Norte: Sdo Paulo, Braganca Paulista, Caieiras, Cajamar, Francisco
Morato, Franco da Rocha, Joandpolis, Mairipord, Nazaré Paulista, Pedra Bela, Pinhalzinho, Piracaia,
Socorro e Vargem.
(MS) Unidade de Negécio Sul:Séo Paulo, Embi, Embu-Guacu, Itapecerica da Serra, Ribeirdo Pires e
RioGrande da Serra.
(ML) Unidade de Negocio Leste: Sdo Paulo, Aruja, Biritiba Mirim, Ferraz de Vasconcelos,
Guararema, Itaquaquecetuba, Pod, Salesopolis e Suzano.
(MO) Unidade de Negocio Oeste: Sao Paulo, Barueri, Carapicuiba, Cotia, Itapevi, Jandira, Osasco,
Pirapora do Bom Jesus, Santana do Parnaiba, Tabodo da Serra e Vargem Grande Paulista.
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Classes de consumo Tarifas de Tarifas de
m3/més dgua - R$  esgoto - R$

Residencial / Social (*)
0aio 3,48 /més 3,48 /més
11 a20 0,61/ m’ 0,61/ m?
21a30 2,12/ m? 2,12/ m?
31a50 3,03/ m? 3,03/ m?
acima de 50 3,35/ m? 3,35/ m?
Resldencial / Favelas
0ald 2,66 /més 2,66 fmés
11 a 20 0,30/ m® 0,30/ m?
21a30 1,00/ m? 1,00/ m?
31 a50 3,03/ m? 3,03/ m?
acima de 50 3,35/ m? 3,35/ m?
Residencial / Normal
0aid 10,27/més  10,27/més
11a20 1,60/ m? 1,60/ m?
21a5d 4,00/m* 400/ m?
acima de 50 4,41/ m? 4,41 / m?
Comercial / Entidades
Assistenciais

sem fins lucrativos (**)
0ail 10,30/més  10,30/més
11a 20 2,01/ m? 2,01/ m?
21a50 3,87/ m? 3,87/ m?
acima de 50 4,01/ m® 4,01/ m’
Comercial / Normal
0ail0 20,59 /més 20,59 /més
11a20 4,00/ m? 4,00/ m®
21a 50 7,72/ m? 7,72/ P
aclma de 50 8,03/ m? 8,03/ m?
Industrial
Dail 20,59 fmés 20,59 /més
ila20 4,00/ m* 400/ m°
21 a 50 7,72/ m? 7,72/ m?
acima de 50 8,03/ m* 8,03/ m?
Plblica com Contrate {(***)
Oalo 15,44 /més 15,44 /més
11a20 3,00/ m? 3,00/ m®
21a50 5,79/ m? 579/ m®
acima de 50 6,02 / ¥ 6,02/ m®
Pdblica sem Contrato
Calo 20,59 /més 20,59 /més
11 a 20 4,00/m* 400/ m
21a50 7,72/ m? 7,72/ m?
acima de 50 8,03/ m? 8,03/ m?

(*) Categoria Residencial Social:
(**) Categoria Comercial / Entidades Assistenciais sem fins lucrativos:
(***) Categoria Publica com Contrato:

ANEXO 2 — Decreto n° 41.446 de 16 dezembro de 1996

Sabesp — Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo/96

Diario Oficial v.106, n.241, 17/12/1996. Gestdo Mario Covas

Assunto: Saneamento

Dispde sobre o Regulamento do sistema tarifario dos servicos prestados pela Companhia de Saneamento Béasico
do Estado de S&o Paulo — SABESP MARIO COVAS, Governador do Estado de S&o Paulo, no uso de suas
atribuic@es legais e com fundamento no artigo 3.° da Lei n.° 119, de 29 de junho de 1973, Decreta:

Artigo 1.° - O sistema tarifario dos servicos de agua e esgotos, prestados pela Companhia de Saneamento Basico
do Estado de S&o Paulo - SABESP reger-se-a pelo Regulamento que acompanha o presente decreto.

Artigo 2.° - Este decreto entrard em vigor na data de sua publicagdo, ficando revogados os Decretos n.° 21.123,
de 4 de agosto de 1983, n.° 28.855, de 2 de setembro de 1988 e n.° 31.503, de 2 de maio de 1990.

Palécio dos Bandeirantes, 16 de dezembro de 1996

MARIO COVAS

Hugo Vinicius Scherer Marques da Rosa

Secretario de Recursos Hidricos,

Saneamento e Obras
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Robson Marinho
Secretario-Chefe da Casa Civil
Antonio Angarita
Secretario do Governo e Gestdo Estratégica
Publicado na Secretaria de Estado do Governo e Gestdo Estratégica, aos 16 de dezembro de 1996.
REGULAMENTO DO SISTEMA TARIFARIO DA COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DE SAO PAULO - SABESP A QUE SE REFERE O DECRETO N° 41.446, DE 16 DE
DEZEMBRO DE 1996

Artigo 1.° - Sera tarifario o regime de cobranga dos servigos de abastecimento de agua, de coleta, disposicdo de
esgotos bem como outros prestados pela SABESP, relacionados com seus objetivos.

Artigo 2.° - As tarifas de servicos de &gua e esgoto serdo calculadas, considerando-se as diferencas e
peculiaridades de sua prestacdo, as diversidades das areas ou regides geograficas e obedecendo-se 0s seguintes
critérios:

| - categorias de uso;

Il - capacidade de hidrémetro;

111 - caracteristica de demanda e consumo;

IV - faixas de consumo;

V - custos fixos e variaveis;

VI - sazonalidade;

VII - condicdes sécio-econdmicas dos usuarios residenciais.

Artigo 3.° - Para efeito de faturamento os usuarios serdo classificados nas categorias residencial, comercial,
industrial, publica e outros, de acordo com as modalidades seguintes de utilizagdo:

I - residencial - ligacdo usada exclusivamente em moradias;

Il - comercial - ligagdo na qual a atividade exercida estiver incluida na classificacdo de comércio estabelecido
pelo IBGE;

Il - industrial - ligagdo na qual a atividade exercida estiver incluida na classificacdo de industria estabelecida
pelo IBGE;

IV - pablica - ligacdo usada por 6rgdos dos Poderes Executivo, Legislativo, Judiciario, Autarquias e Fundacdes
vinculadas aos Poderes Publicos;

V - outros - ligacdo nas quais as atividades exercidas estiverem excluidas das categorias nos incisos | a 1V.

§ 1.° - Para os efeitos deste Regulamento, considera-se economia todo o prédio, ou divisdo independente de
prédio, caracterizada como unidade autbnoma residencial para efeito de cadastramento e/ou cobranga,
identificavel e/ou comprovavel na forma definida pela SABESP em norma apropriada.

Artigo 13 - As tarifas serdo determinadas com base nos custos de referéncia, de acordo com a seguinte
composigéo:

I - despesas de exploragéo;
Il - depreciago, provisdo para devedores duvidosos e amortizacdo de despesas;
111 - remuneracéo adequada do investimento reconhecido.

Paragrafo Unico - A SABESP, em normas internas, de acordo com a legislacdo vigente, podera definir a
natureza dos custos indicados no "caput" deste artigo.
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