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REsuUMO

Este estudo analisa o perfil dos alunos evadidos da Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade — Campus de Ribeirdo Preto (FEA-RP), nos trés cursos
ministrados pela unidade (Economia, Administragdo e Contabilidade). Para tanto, foram
coletados dados junto a Pré-Reitoria de graduacéo da USP, a se¢do de graduacdo da FEA-RP
e junto aos alunos evadidos através de uma pesquisa que conduziu a dezessete motivos,
transformados em seis fatores que podem influenciar o ato de evadir, tais como: Processo de
integracdo, Vocagdo, Satus Profissonal, Ajustamento com o Curso, Oportunidades
Profissionais, Estimulos Sociais e Econbmicos. Estes fatores podem ser utilizados na
elaboracdo de escalas psicoldgicas.

Com os dados obtidos neste trabalho foi possivel detectar e sugerir solugdes para o
problema da evasdo na FEA/RP. Além disso, o presente trabalho pode servir de ponto de
partida ou apoio a outras investigacbes dentro da mesma preocupacdo, melhor
compreendendo o fendmeno da evasdo no terceiro grau e comisso propiciando solugdes mais
adequadas e aumentando a eficiéncia e qualidade do ensino superior na melhoria da
produtividade.
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1. Intr oducao

A evasdo escolar tem sido tema de diversos estudos no Brasil sendo que, a partir de 1972, o
assunto comegou a despertar a preocupacdo das Universidades Publicas e o interesse do Ministério da
Educacdo. Em conseqiiéncia, uma série de informagtes estatisticas foram divulgadas (Universidade
Estadua de Campinas, 1992; Universidade de Brasilia, 1995) e de acordo com os dados relatados,
alguns cursos superiores, nas melhores Universidades do pais, registraram indices de evasio acima de
70% (BRAGA, 1996).

Considerase evasdo 0 cancelamento da matricula por opgdo propria do aluno ou por ao
administrativo. Nos dois casos, 0s motivos que ocasionam o0 cancelamento s8o muito variados e estes
s80 descritos abaixo, separadamente.

Para o cancelamento por opgdo prépria, tem-se os seguintes motivos (MARTINS, 1977):

- aseguranca e o bem estar do individuo e de sua familia;

- 0 status profissiona que a carreira proporciona ou que o individuo busca, relacionando-se

aqui até mesmo 0 seu gjustamento pessoal;

- a excolha profissona também reflete 0 maior ou menor conhecimento de que a pessoa

dispbe sobre as oportunidades de ensino e treinamento de natureza profissional;

- aspergpectivas dos mercados de trabalho local, regional, nacional;

- consideraveis pressies, exercidas pelos pais, amigos e conhecidos.

- aavaiagdo, correta ou incorreta, que a pessoa faz de seus proprios interesses e capacidades,

de suas possibilidades e limitages, dos obstaculos, as vezes imensos, que precisam ser
vencidos para 0 ingresso e conclusdo de determinados tipos de preparacéo académica e
profissional.

Ja, os motivos de ordem administrativas podem ocorrer, conforme as normas que regem o
ensino de graduacdo na Universidade de S&o Paulo (art. 75 do Regimento Gera da USP), e referem-se
a0s aspectos:

- disciplinares.

- esgotamento do prazo de cinco anos de trancamento total de matricula.

- auséncia de matricular por trés semestres consecutivos.

- inexisténcia de crédito em quatro semestres consecutivos, exceto os periodos de

trancamento total..

- reprovagdo por freqiiéncia em todas as disciplinas em que se matriculou em qualquer um

dos dois semestres do ano de ingresso.

- matricula smulténea em cursos de graduacdo da USP e de outra ingtituicdo publica de

ensino superior.

A evasdo pode ser percebida segundo a proporgéo entre ingressos e egressos. I1sto pode ser
observado quando se considera a evolugdo dos egressos sendo sempre menor do que a dos ingressos,
mostrando que muitos alunos ou apresentam uma permanéncia prolongada em seu curso ou de fato sdo
evadidos.

Portanto, além do evadido propriamente dito, a universidade conta com os provaveis evadidos,
ou sga, adunos que, dentro do regimento, ainda podem retornar a universdade por ndo terem sido
dediigados por ato administrativo, embora estejam caminhando para tal processo. Estes aunos
deixaram, por algum motivo, de se matricular, de obter crédito no semestre ou em mais de um
semestre ou foram reprovados por frequéncia em todas as disciplinas matriculadas. Além destes casos,
o provave evadido pode ser 0 aluno que se sente, por agum motivo, impelido a tomar a decisdo de
interromper a continuidade do curso, embora ndo possa isto ser detectado pelos controles internos da
secéo de graduacdo.

Tanto a evasdo detectada como agquela provavel, sdo realidades presentes no sistema de ensino
escolar, no Brasl, tornando o sistema mais oneroso e provocando a ociosidade pela fata de
preenchimento de vagas na sua totaliidade. Por outro lado, detectada a sua existéncia, € de grande
importancia quantificar e qualificar essa evasdo no sistema de ensino universitério. Portanto, € nesse
sentido que se prop&e esta pesquisa, buscando focar os alunos ja evadidos e as razes que os levaram a
evadir, embora um desdobramento de tal trabaho possa ser 0 de detectar os provaveis evadidos e



correlacionar seus perfis com os aunos ja evadidos. Neste caso, buscou-se desenvolver a pesquisa
tendo como foco a Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade — Campus de Ribeiréo
Preto.

2. Objetivo

O objetivo principal deste trabalho foi quantificar a evasio nos trés cursos ministrados na
FEA/RP e estudar o perfil do aluno evadido.

Obijetivos Especificos

Diversos objetivos especificos nortearam o desenvolvimento deste trabaho e referiram-se a

- Levantar os fatores basicos relacionados a questéo da evasdo (tais fatores poderdo ser
utilizados na elaboracdo de escalas psicoldgicas).
Compreender as relacfes socio-culturais e econdmicas que impactam na decisdo de evadir
UM Curso superior.
Entender o comportamento do auno perante os constantes desafios que este enfrenta na vida
académica e fora da vida académica no fenbmeno da evasio.
Fomentar uma discusséo sobre 0s aspectos motivadores do fendmeno da evasio
universitaria nos cursos a que se propde o trabalho.

3. Justificativa

A importancia deste estudo esta na sua aplicabilidade em descobrir os provaveis evadidos, a
partir do delineamento das causas mais apontadas pelos alunos desistentes e a quantificagcdo da evasdo,
permitindo a busca de solugdes a curto prazo para o problema. Esta busca de solucbes pode envolver
servicos de apoio estudantil, tanto em aspectos psicopedagdgicos quanto financeiros.

4. Revisao Bibliogr éfica

A evasdo é um processo de desisténcia pelo discente, do curso ao qual estava matriculado.
DIAS (1995) abordou os componentes e motivos da divida do estudante de psicologia em dar
continuidade aos seus estudos, associando-os ao processo de adolescéncia. Para tanto, foram
analisados seis alunos, entre 19 e 22 anos, cursando o terceiro ano de psicologia, em uma instituicéo
particular de ensino e com intervalo maximo de um ano, entre o término do segundo grau e inicio do
curso superior. Foram feitas duas entrevistas com 0s estudantes: uma com uma questéo norteadora
para apreensdo da experiéncia de divida e outra, devolutiva, para confirmar a compreensdo da mesma.
Neste estudo, foram obtidas as seguintes sinadizacdes de que a divida da continuidade contém cinco
diferentes niveis de profundidade: a divida da continuidade em s mesma, 0 momento do terceiro ano,
aexpressdo do sentimento, a defrontagdo com o vivido e o ingresso na vida adulta; sendo que:

- A dulvida da continuidade é a superficie de um conjunto de davidas que assolam o
estudante universitério, congtituindo-se em um universo, que pode ser compreendido pelo
aprofundamento do significado da davida, em cada um de seus nivels.

O auno ndo se sente impelido a deixar o curso.

A dlvida esta circunscrita a momentos de: reflexdo, cansaco, tédio ou critica que podem
ser geradores de angUstia.

O edtudante necessita de um lugar de escuta, onde possa depositar seus conflitos e
guestionamentos, sobre S Mesmo, seu curso e seu mundo.

Em DIAS (1995), encontram-se também relacionados, fatores como a culpa com a escolha
profissiona. O autor destaca que quando o individuo ndo faz uma elaboracdo das escolhas
profissionais pode surgir a culpa, por se sentir duplamente exigido, por s mesmo e pela familia e/ou as
pessoas que lhe sdo proximas, devido a imagem que as pessoas tém dele, e 0 que esperam dele como
adulto e profissional.

No estudo de DIAS (1995), utilizou-se de uma entrevista aberta para capturar as informagdes,
sendo que a questdo diretora foi: “ Alguma vez vocé duvidou em dar continuidade ao seu curso de



Psicologia?’. Pelas respostas observou-se a existéncia de dois diferentes niveis de divida na
continuidade ou interrupcao do curso superior: “sentimento de divida” e “ davidarea”.

O sentimento de dlvida seria a expressdo da “insatisfacdo com o curso universitério, que gera
duvidas e questionamentos das mais variadas ordens, mas que nao contém a exigéncia de uma tomada
de decisdo imediata’ (DIAS, 1995). E a divida red, entendida, como um sentimento que impele o
individuo a uma decisdo, obrigando-o a definir-se pela interrupcéo ou pela continuidade do curso.

GOLFETO et a. (1999) apresentou um levantamento sobre a caracterizacdo dos aunos do
Campus da USP de Ribeirdo Preto em termos de cursos, dificuldades e anseios. Tal trabalho procurou
através de questionarios obter dados, restringindo-se aos aunos de 1° e 2° anos de cada curso. Neste
trabalho, observou-se que o fator financeiro foi relevante e para os alunos do primeiro e segundo ano
de cada curso referiam-se, em ordem decrescente de importancia, a manutencdo, materia didatico,
bolsas de pesguisa insuficientes, atividades extracurriculares, trabalho, material especifico; outros.

PRADO (1990), avaliou a questdo do acesso e evasdo no curso de graduacdo em Fisica da
USP, apontando direcBes a serem seguidas na tentativa de minimizar o problema. Conforme
verificado, nos cursos de fisica brasileiros a evasdo € significativamente elevada, quando comparada
com outros paises e também acima do nivel gerd verificado em todo o sistema educaciona de nivel
superior no Brasil. Tal autor concluiu que diversos fatores contribuem para isso, relacionados com a
sistemética de selecdo e acesso adotada nos vestibulares, posicéo socia da carreira, valor de mercado
do diploma e funcionamento interno do curso.

DIAZ (1996) apresenta uma andlise dos custos da permanéncia prolongada dos alunos nos
cursos de graduacéo da Universidade de Sao Paulo. Os resultados do trabalho indicaram, basicamente
gue, do ponto de vista da Universdade, a permanéncia prolongada dos aunos gera custos
consideraveis, além de caracterizar uma Situacdo mais perversa socialmente pois a permissao para esta
demora acaba favorecendo alunos com suporte financeiro familiar suficiente para o custeio desta
opcao, que sdo agqueles com maior chance de chegar a conclusdo do curso. Por outro lado, agueles com
menor renda familiar, apresentam maior probabilidade de desisténcia apds estarem vinculados por
longo periodo, ndo se beneficiando, portanto, do excessivo tempo que Ihes é concedido.

Um estudo semelhante, focando a pés-graduacdo, foi desenvolvido por BARBIN (1997).
Neste trabalho, ha um questionamento sobre os impactos, para a universidade e a sociedade como um
todo, de se conceder trancamento de matricula ou prorrogar o prazo de um programa de pos-graduacao
com o consequiente aumento no tempo de titulaco ou, ndo tomar essas providéncias fazendo com que
0 auno ndo se titule e sgja mais uma evasao. O autor conclui que é preferivel conceder mais tempo
para que o curso ganhe uma titulagdo ao invés de uma evasdo.

CAMPOS (1998), aborda os problemas de evasdo e aponta algumas solucles, através de
propostas que visem melhorar o quadro atual, dentro dos recursos existentes. Uma das principais
propostas objetiva aumentar o nUmero de vagas no vestibular para acompanhar 0 processo de evasdo.
O ndmero atual de vagas seria mantido como um valor fixo, a0 qual seria adicionado um valor
variavel de ano para ano, visando compensar as perdas do processo.

PAREDES (1994) caracteriza a evasdo no terceiro grau como um fendmeno social dando uma
abordagem antropolégica. O principal foco de seu trabaho foi o levantamento numérico para o
dimensonamento do problema através de entrevistas com pessoas diretamente envolvidas com o
processo de desisténcia dos cursos superiores tanto do lado dos dirigentes das ingtituicdes de ensino
pesquisadas (PUC-PR e UFPR) como dos préprios alunos evadidos. Em relacdo as entrevistas com 0s
alunos desistentes, foram colhidos 145 depoimentos da UFPR de todos 0s cursos ministrados naguela
ingtituicdo, com excecdo para Odontologia e Arquitetura, e 93 da PUC-PR de todos os cursos
universitérios. Dos depoimentos, sdo percebidas doze causas principais, declaradas como responsaveis
pelo abandono de praticamente 95% dos entrevistados, dentre as quais destacam-se: a impossibilidade
de trabahar e estudar (UFPR); pouco envolvimento com o curso gratuito (UFPR); custo elevado do
curso — dificuldade financeira (PUC-PR) e decepcdo com o curso — criticas (PUC-PR).

Pelo trabaho de GONCALVES (1997), pode-se observar que a evasdo nos cursos de
Medicina apresenta nimeros muito inferiores a outros cursos. Entretanto o autor ressdta que “a
evolucdo dos afastamentos no caso do ensno médico € nitidamente crescente, embora em ritmo
inferior a0 do conjunto dos cursos da &ea da saude’. As conclusdes do autor sugerem que O
comportamento dos cursos da area da salde apresenta substancial diferenca em relacdo a outros
CUrsos.



Em um outro estudo, BUENO (1993), aborda aspectos ligados a escolha profissona e
expectativas de redlizacdo pessoal, sucesso profissonal ou o desguste do mercado de trabalho.
Aspectos estes que podem ser gerados pelos cursos, pelas dificuldades de adaptacdo a vida
universitdria e a estrutura curricular. Por fim sdo apresentadas algumas recomendacdes de
providéncias que podem afetar as motivagdes e atitudes dos alunos.

Uma constatacdo interessante de BUENO (1993) é em relacdo aos diferentes modos de
afastamento e dedligamento dos estudantes universitérios e que 0s nimeros podem ser muito maiores
do gque supomos se considerarmos 0s evadidos, ou sgja, 0s que abandonaram realmente o curso, 0s que
permanecem insatisfeitos no curso e, 0s que depois de formados, sentem-se desgjustados na atividade
profissional, ou segja, um “aheamento profissona dos que desistem, dos que ficam e dos que se
formam.”

Continuando em sua andlise, BUENO (1993) assinda a existéncia de um ciclo que tem a
seletividade econbmica como ponto em comum. Cursos que apresentam expectativas de prestigio,
realizagdo profissional e sucesso financeiro passam a ser 0s mais procurados e tornando-se 0s mais
seletivos no vestibular e que esta seletividade € mais de ordem econdmica. Outro conjunto de fatores
ligados a evasdo e presentes no texto referem-se as diversas dificuldades de adaptacdo, pelo aluno, ao
mundo universitario. Tais dificuldades envolvem um processo de mudanca. Esta pode ser quanto a
cidade, grupo de referéncia e amizade, dificuldades de adaptacdo pelas diferencas entre o ensino
secundarista para 0s cursos de 3° grau, adaptacdo ao curriculo escolar e expectativas quanto a
profissdo, que nem sempre sdo acompanhadas pelo estudante da avaliagdo adequada de requisitos
exigidos e aptiddes condizentes para o exercicio da profissao.

Assim sendo, a evasdo € um processo que envolve muitos fatores e os motivos e atitudes dos
estudantes podem divergir enormemente, embora estes fatores possam estar atingindo de forma
diferente os alunos. No tocante as indtituicbes de ensino superior, estas devem diagnosticar
adequadamente os problemas em suas atividades de formac&o em seus diversos cursos.

NAKAME (1988) discute 0 ingresso e a evasdo nos cursos de graduacdo de Enfermagem,
apontando uma tendéncia de queda na procura por este curso, ou Sgja, 0 baixo ingresso e a0 mesmo
tempo evasdo dos alunos matriculados ainda nos primeiros semestres.

NAKAME (1991) trata da evasdo entre os alunos ingressantes de 1980 a 1990. Este trabaho
apresenta consideragbes sobre diversos aspectos do processo de evasdo, dando especiad destaque a
influencia da forma de ingresso e da opg¢do profissona como determinantes do fendmeno da evaséo
no curso de graduacdo em Enfermagem.

Os estudos sobre aspectos ligados a comportamento vocacional apresentam uma
multivariedade de fatores relacionados a escolha profissional, diferindo substancialmente de um autor
para outro. Esses estudos apresentam suas contribuicfes de forma separada, acentuando a precedéncia
de determinantes sociolégicos, psicolégicos ou econbmicos e agumas vezes relacionando os trés
aspectos em conjunto. Numa tentativa de unir as contribuicbes dos socilogos, psicdlogos e
economistas para a formulagdo deste trabalho, considera-se os estudos de MARTINS (1977) que fez
um levantamento de vérios autores e teorias distintas.

Segundo MARTINS (1977), a preocupacdo maior da sociologia sdo as causas da diferenciacéo
ocupaciona ou a selecdo de diferentes ocupactes pelos membros da sociedade, com a organizacéo
social do agrupamento de trabalhadores em uma empresa e 0 papel socia de trabalhadores em seu
préprio grupo de trabalho. Entretanto, ainda que com menor intensidade, os soci6logos tém
considerado a dindmica da escolha ocupacional. E neste aspecto, ddo especial destaque para a
casualidade (fatores fortuitos), que se constituem em fatores decisivos na determinacéo da maioria das
escolhas. A casudidade principal envolve o nascimento, sendo que estabelece a familia, a raca, a
nacionalidade, a classe social, o local de residéncia (em termos de categoria socia) e, em grande parte,
as oportunidades educacionais e cultura. Por outro lado, a variedade de ocupacfes que um individuo
deve considerar quando procura determinar um avo ocupacional, é grandemente determinada por
condicbes de status impostas pela classe socid a que pertence. Dessa maneira, 0 processo de ensaio e
erro seriaresponsavel pela determinacéo dos alvos ocupacionais.

Os aspectos mencionados, em toda a esta revisdo bhibliografica, procuram mostrar que o
aspecto vocacional, ou a vinculagdo do homem ao trabalho €, em verdade, um aspecto crucia da vida;
determinando em grande parte a pessoa que ele venha a se tornar. O que, agui, se procurou fazer foi



um resumo dos textos e estudos que possibilitaram o embasamento tedrico para se redizar a pesquisa
junto aos alunos evadidos, na busca de entender os motivos e tragar um possivel perfil.

5. M etodologia

Detectou-sg, inicialmente, 0 nimero de alunos evadidos por ano de encerramento de matricula,
motivo e curso. Tais dados foram obtidos através de levantamentos realizados junto a Pro-Reitoria de
graduacdo da USP e a se¢do de graduagdo da Faculdade de Economia, Administracéo e Contabilidade,
Campus de Ribeirdo Preto. Estes dados foram organizados e, em uma segunda etapa os alunos foram
contatados e indagados sobre 0os motivos que o0s levaram a abandonar 0 curso. Nesta parte 0s
depoimentos dos alunos desistentes foram a base para 0 desenvolvimento da pesquisa, onde os perfis
foram avaliados e agrupados conforme o grau de semelhanca.

Tais informagdes foram vitais na busca do entendimento do comportamento do aluno perante
0s constantes desafios que este enfrenta na vida académica e se existem relages com sua posicao
social, cultural, econbmica (e de sua familia) e se fatores psicolégicos estéo envolvidos no fendmeno
da evasdo.

Relacionou-se, também, os motivos de abandono informados pelo aluno e os motivos de
encerramento de matricula (histérico), ano de encerramento e curso para cada aluno entrevistado.

Os métodos de coleta de informacbes foram entrevistas por telefone, somado com a
documentacdo dos evadidos (obtida junto a secdo de graduacdo e a Pro-Reitoria de graduacdo da
Universdade de Sao Paulo). A utilizacdo dos dois métodos conjuntamente proporciona economia de
recursos e tempo por ser possivel contatar de forma rapida e barata os entrevistados, ndo sendo
necessario que o entrevistador se dedoque até o entrevistado, 0 que em grande parte das situacdes
seria dificil. Além disso, a acessibilidade aos documentos possibilitou o relacionamento dos motivos
gpontados pelos alunos e os indicados pela secdo de graduacdo, além de se detectar os anos de
encerramento e curso dos alunos analisados.

Em relagdo a entrevista propriamente dita, esta foi um instrumento de busca dos motivos que
levaram os aunos a abandonar o curso. Ndo havia um questioné&rio definido e basicamente o
entrevistado era indagado sobre qual foi 0 motivo ou os motivos que o levaram a abandonar 0 curso.
Este tipo de entrevista ndo-padronizada (ou ndo-estruturada) € um método empregado para explorar
mais largamente um assunto, produzir resultados inesperados ou indagar mais amplamente sobre uma
questéo.

Uma das limitacOes deste tipo de pesquisa refere-se a falta de padronizacdo das respostas e que
uma resposta possa diferir da de outro respondente, por terem sido usados estimulos diferentes. “A
rigor, para haver estimulo idéntico deve haver identidade de paavras, identidade de sequéncia e
identidade de entonacéo” (LODI, 1971), o que, em uma entrevista ndo-padronizada, € impossivel.

Neste sentido, a especificidade e clareza que se conseguiu de cada entrevistado difere entre S.
A generalidade da resposta, o tom vago, nebuloso e amorfo de muitas respostas podem levar a erros de
percepcdo dos reais motivos que levaram o auno a abandonar o curso, aém do que, muitas vezes, 0
gue o respondente informou pode ndo se referir aos reais motivos que o levaram a evadir por se sentir,
talvez, invadido em sua intimidade. E assim sendo, a profundidade das respostas estd, muitas vezes,
relacionada com estes aspectos que envolvem sentimentos, pensamentos e lembrancas do entrevistado,
sua intensidade e intimidade; levando este a apresentar motivagdes favoraveis ou desfavoraveis a
entrevista.

A conduta adotada em relacdo as respostas abertas foi levantar, de cada depoimento, as razbes
que justificavam o(s) motivo(s) de abandono e agrupélas pelo grau de semelhanca entre os diversos
respondentes para que fosse possivel a caracterizacdo de um nimero sumarizado e reduzido de
motivos apontados.

Para ta, em cada entrevista foi feito um pedido de maiores informagbes sobre 0 que o
depoente havia afirmado, buscando-se assim realizar uma analise da extensdo do motivo ou utilizava
se de outros artificios com o intuito de confirmar os motivos apontados. Cada artificio variava de
respondente para respondente, pois era empregado, conforme se percebia a necessidade. Os artificios
utilizados foram os seguintes (LODI, 1971):



Eco: repeticdo, pelo entrevistador, das palavras exatas do entrevistado, a fim de conseguir
complementacéo e aprovacdo do que havia sido dito.

Classificac8o e pedido de especificacdo: elaboracdo maior da resposta, que havia ficado
ambigua ou vaga.

Sumario: resumo da resposta do candidato a fim de chamé&lo ao ponto de interesse ou
orienta-lo para uma confirmacdo do que foi declarado.

Estes instrumentos sdo interessantes por proporcionarem, em muitos casos, mais informagdes
e aformulacgo de aspectos mais amplos, que possibilitam um melhor enquadramento dos motivos que
levaram o auno a abandonar o curso.

Assim sendo, depois de identificados os motivos mais recorrentes, partiu-se para a contagem
das frequiéncias e caracterizacdo dos motivos apontados de abandono e o confronto destes com a causa
de encerramento de matricula do aluno na secéo de graduacdo da faculdade, ano de encerramento de
matricula e curso.

6. Resultados Obtidos e Analise de Dados

A FEA/RP, conforme a Tabela 1, apresentou a seguinte distribuicdo por curso, ano e motivo
de encerramento de matricula para os anos de 1992 a 2000 (considerando apenas 0 1° semestre de
2000). E importante destacar que a apresentacdo dos dados se inicia no ano de 1993, ano que
corresponde ao encerramento de matricula dos ingressantes de 1992.

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
MOTIVO [Adm. [Eco. | cont. Jadm. |Eco. [cont. Jadm. [Eco.[cont. Jadm. |Eco. [cont. |adm. [Eco. [cont. |adm. [Eco. [cont. [adm[Eco. [cont. [adm)
A n I Matricul
Cancelamento 0 Crédito
Cancelamento menos 20% Créditos
Desisténcia a Pedido
Desistente no 1ngresso
|Encerramento novo 1naresso
Transferéncia Externa
TransferénciaUSP o 2 o] 6 2]
TOTAL 8] 11 4 7] 9) 8] 7] 12 12) 4 6| 10 10 8| 13 13| 15 11) 17 10

Tabela 1 — Motivo de Encerramento de Matricula para os cursos de Economia, A
Contabilidade, Campus de Ribeir&o Preto, para os anos de 1992 a 2000 (parcia)

*E importante destacar, nesta tabela, que existem 22 aunos que apresentaram o motivo de
encerramento de matricula, na secéo de graduacdo, “transferéncia USP” em que ndo foi possivel
detectar 0 ano de cancelamento do nimero USP e o curso de ingresso. Assm sendo, deve-se somar
aos 217 alunos evadidos estes 22 alunos, computando o valor total de 239 alunos evadidos.
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Em seguida, tem-se na Tabela 2, o nimero de ingressantes, nimero de diplomados e nimero
de evadidos por ano e curso. Este quadro apresenta dados de 1993 a 1999. Estéo sendo computados os
evadidos desde 1992.

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

IAdm JEco |Cont]Adm |Eco |Cont JAdm JEco |Cont JAdm JEco JCont JAdm |Eco JCont IAdm |Eco |Cont JAdm |Eco |Cont ]TOTAL
Ingressos 40] 40] 40 40] 40] 40] 40] 40] 40] 40| 40] 40] 40] 40] 40 40] 40] 40} 40] 40] 40 960
Formandos 1° Semestre 0 0 0 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 1 0| 1 1 0| 2 1 0| 2 8|
Formandos 2° Semestre [0) [0) [0) [0) [0) [0) [0) [0) 0] 13 9 7] 25| 12] 14 17] 18] 18] 22] 16] 24 192
Abandono 8] 11 4 7 9| 8| 7] 12 12 4 6] 10] 10 8] 13J22] 13| 157 11} 17] 10f 13 230

Tabela 2 — Ingressantes, Formandos por semestre e Abandono para os cursos de Economia,
Administracéo e Contabilidade, Campus de Ribeirdo Preto, para os anos de 1993 a 1999

Da fundacdo da FEA/RP, em 1992 a 2000 (dados parciais), pelo processo de evasio e
encerramento de matricula por jubilamento, a faculdade perdeu 239 alunos. Deste total, pdde-se entrar
em contato com 41 alunos.

As respostas obtidas com os 41 depoentes apresentaram razbes multiplas para justificar os
motivos de abandono do respectivo curso e por essa razdo deve-se notar que a soma tota das
freqiéncias tabuladas (Tabela 3) é superior a0 nimero total de depoimentos. Td freqiéncia foi
realizada colocando-se 0 nimero 1 por resposta declarada pelo aluno. Por exemplo, existe apenas um
entrevissado com motivo de encerramento de matricula “cancelamento menos 20% dos créditos’,
entretanto este auno levantou, concomitantemente, dois motivos que influenciaram sua decisdo em



evadir: dificuldades académicas e gjustamento com 0 curso ou decepgdo; para cada motivo foi
marcado o numera 1. Se tivessem sido entrevistados mais alunos, cada motivo levantado por este
outro aluno seria colocado na tabela e somado com os valores ja marcados.

O resultado desta contagem, que relaciona o motivo declarado pelo aluno e o motivo de
encerramento verificado no regimento interno da USP, pode ser visudizado na Tabela 3.

Abandono Cancela- | Cancelamen- Desis- Desis- Encerra- Ingr essante Transfe-
3Semestres | mentoO | tomenos20% | ténciaa | tenteno | mento novo sem rencia | TOTAL
semMatricula | Crédito dos Cr éditos Pedido Ingresso I ngresso Fr equéncia uspP
Numer o de Encer r amentos 86 41 9 16 17 29 6 35 239
Ndmer o de E ntr evistados 16 4 1 2 2 7 3 6 41
M otivo
Ajustamento com o Curso ou Decepgao 5 1 1 1 1 4 2 1 16
\ocagio 7 2 1 3 2 15
Oportunidades Profissionais pequenas do curso ou da cidade [§) 2, 6 14
Dificuldades académicas 3 1] 1 1] 1 3 2 1 13
Estimulos Sociais 3 2 1 3 1 3 13
Satus Profissional 2 1 2 2 3 10
Estimulos Econdmicos 3 1] 2 1 3 10
Pouco envolvimento com o curso 3 1 3 2 9
Impossibilidade de trabalhar e estudar 6 1] 1 8
Processo de integrag&o 1 1 1 1 1] 2 1 8
Melhor qualidade em outra faculdade no mesmo curso 1] 1] 1] 3 6
Oportunidade de emprego outra cidade e ndo conseguir conciliar 5 1] 6
Falta de Conhecimento sobre o curso 1] 1 1] 2 5
Simultaneidade de 2 cursos e escolha de outro 2 1] 1] 4
Imaturidade - entrou muito jovem 1 1 1 3
Passou em mais de um curso e optou pelo outro 2 2
Casamento 1] 1
T otal das Fr eqiiéncias acumuladas 51 11 2, [§) 10 24 18 21 143

Tabela 3 — Motivos apontados pelos alunos pelo abandono do curso e a relagdo com o motivo de
encerramento de matricula na se¢do de graduacdo da Universidade de Sao Paulo para os cursos de
Economia, Administracéo e Contabilidade, Campus de Ribeirdo Preto, para os anos de 1992 a 2000
(parcia)

Um outro aspecto importante a se destacar € 0 nimero de entrevistados e 0 ano de
encerramento de matricula. Dos alunos que evadiram de 1992 a 1997 foi possivel contatar apenas 8,
embora 0 conjunto de aunos nesta situacéo fosse de 151 (somatério de alunos evadidos de 1992 a
1997, vide Tabela 2). Isto porque, quanto maior o tempo de dedigamento do auno da Universidade,
maior a chance dos dados pessoais terem sofrido alteragdo. Além disso, muitos dos dados pessoais
estavam incompletos ou desatualizados. Os alunos com matricula encerrada depois de 1998 (inclusive)
s80 em nlmero de 88 (somatoria dos alunos evadidos entre os anos de 1998, 1999 e 2000 parcidl, vide
Tabela 1) e destes 33 puderam ser entrevistados.

Do exposto acima, pode ser inferido que os motivos apontados por cada grupo podem ter
sofrido influéncia das mudancas que tem ocorrido na FEA, Campus Ribeirdo Preto, desde sua
fundagdo em 1992, tais como, mudangas na infraestrutura, professores e curriculo disciplinar.
Infelizmente, pelo baixo indice de entrevistas entre os evadidos de 1992 a 1997, tais constatagdes ndo
foram possivels e optou-se por unir 0s dois quadros em um so.

Os motivos mais apontados, como sendo os responsaveis pelo abandono do curso, em ordem
decrescente, foram:

- gugamento do aluno com o curso ou decepcdo com O que O Curso era e 0 que o auno

esperava do mesmo para 16 aunos (39,02% dos respondentes).

vocagao para 15 entrevistados (36,58%).

oportunidades profissionais pequenas do curso ou da cidade de Ribeirdo Preto para 14
pessoas (34,14%).

dificuldades académicas apontadas por 31,70% dos casos.

estimulos sociais (31,70%) e estimulos econbmicos (24,39%). Estes dois estimulos
compreendem a situag@o social e econdmica vivida pelo auno evadido e sua familia, tais
como problemas de toda natureza que dificultaram ou impossibilitaram a permanéncia do
aluno no curso, gerada por problemas de ordem cultural, econémica e social.



status profissional que a carreira possuia (24,39%). O status profissional compreende
aspectos relacionados com a valorizagdo social ou pessoa da carreira escolhida. Dentre
estes esta ainda a ambicdo pessoal, pressdes familiares e a visdo socia que a profissao
possui para o individuo e para a sociedade.

Os outros motivos levantados apresentam menor representatividade e na ordem de importancia

relativa adlstrlbwgao € a seguinte:

pouco envolvimento com 0 curso.
impossibilidade de trabalhar e estudar e processo de interacdo (grau de integracdo ou
interacBo do auno com o ambiente. Como ambiente pretende-se que se entenda como
sendo tudo o que envolve e cerca o individuo e com o qua este interage de alguma
maneira).
melhor qualidade em outra faculdade no mesmo curso e oportunidade de emprego em
outra cidade sem a possibilidade de conciliag&o.
falta de conhecimento sobre o curso.
smultaneidade de 2 cursos e escolha pelo outro.
Imaturidade.
por ter passado em mais de um curso e ter optado pelo outro.
casamento (apenas para um caso).

Pela Tabela 3, também é possivel perceber que o motivo do aluno e o motivo de encerramento
na secdo de graduacdo se relacionam. Por exemplo, € fécil notar que a impossibilidade de trabalhar e
estudar gera um tipo de encerramento de matricula do tipo “abandono, 3 semestres sem matricula’ em
seis, dos 0ito casos e 0s outros dois casos correspondem aos motivos “cancelamento 0 crédito” e
“ desstente no ingresso”. Outras sindizagOes interessantes podem ser observadas para 0s aunos que
pediram transferéncia para a FEA, Campus de S&o Paulo, onde 0s seis alunos entrevistados apontaram
como um dos motivos as pequenas oportunidades profissionais na cidade ou do curso na cidade.

E importante destacar que na Tabela 3, apresentam-se dezessete motivos declarados como
causa do abandono do curso pelo evadido. 1sto foi feito para que os motivos ficassem mais claros para
o leitor, entretanto estes motivos foram organizados e resumidos em seis fatores que abrangem a
totalidade das situacdes relevantes, que devem ser estudadas a procura de solugdes para o problema da
desisténecia do curso. Estes seis fatores sdo: Processo de integragdo, Vocagdo, Status Profissional,
Ajustamento com o Curso, Oportunidades Profissionais, Estimulos Sociais e Econdémicos.

Com base na pesquisa, foi possivel verificar duas situacdes distintas. A primeira é
caracterizada pelo abandono de um curso superior para concluir a formagdo de um outro curso na
mesma ingtituicdo, ou em aguma ingtituicdo diferente da original. A Segunda, corresponde ao
abandono, ndo sb do curso, mas da formagéo superior de forma definitiva.

As stuacBes encontradas no depoimento dos 41 evadidos, no periodo de 1993 a 1999,
configuraram as seguintes condicOes atuais, apresentadas na Tabela 4.

Porcentagem
N&o formado 7 17,07%
Formado ou formando-se na USP em outro curso 6 14,63%
Formado ou formando-se na USP no mesmo curso em outro campus 6 14,63%
Formado ou formando-se em outras instituicbes de ensino superior 18 43,90%
Formado antes de ingressar no curso abandonado 4 9,76%
Total 41 100,00%

Tabela 4: Situagdo Atual dos Alunos Evadidos Entrevistados

Ta resultado indica que 17,1% dos evadidos entrevistados ndo voltaram, até a data da
realizagdo da entrevista, a fazer outro curso superior. Outros 14,6% estdo formados ou se formando na
USP em outro curso e 14,6% no mesmo curso, mas em outro campus da USP, 9,8% ja possuiam
formacdo superior quando se matricularam na faculdade e a grande maioria, 43,9%, se formou ou esta
se formando em outra ingtituicdo de ensino superior, particular ou publica.



7. Conclusao
Este estudo mostrou que no total 239 alunos evadiram no periodo de 1992 2000 (1° semestre).
Com relagdo ao Perfil dos Alunos Evadidos, observou-se que os motivos de maior
representatividade foram:
- gugtamento do auno com o curso ou decepcdo com 0 qUE O Curso erae o qué o auno
esperava do mesmo;.
VOCagao.
oportunidades profissionais pequenas do curso ou da cidade de Ribeir&o Preto.
dificuldades académicas.
estimulos sociais e estimulos econdmicos.
status profissional que a carreira possuia.

Os motivos acima considerados, somados aos de menor representatividade, totalizaram
dezessete razbes para o fendbmeno da desisténcia de um curso universitério depois do individuo ja estar
inserido dentro dele. Estes motivos foram agrupados em seis fatores (Processo de Integracéo,
Vocagdo, Status Profissional, Ajustamento com o Curso, Oportunidades Profissionais e Estimulos
Sociais-Econbmicos), 0s quais poderdo ser utilizados na construcdo de Escalas Psicologicas em
trabalhos futuros.

Além da construcéo dos fatores foi possivel relacionar o motivo da evasio obtido nas entrevistas
com o motivo de encerramento fornecido pela Secdo de Graduacdo. Isto pode ser verificado na Tabela
3, onde verifica-se, por exemplo, que a impossbilidade de trabalhar e estudar gera um tipo de
encerramento de matricula “abandono 3 semestres sem matricula’ em seis, dos oito casos estudados;
0s outros dois casos correspondem aos motivos “ cancelamento O crédito” e“ desistente no ingresso”.

Outras sindizacOes interessantes podem ser feitas para os aunos que pediram transferéncia para
a FEA, Campus de S8 Paulo, onde os seis aunos entrevistados apontaram como um dos motivos
principais as pequenas oportunidades profissionais na cidade ou do curso na cidade.

Observou-se também, que o fato do aluno evadir ndo significa o abandono da formacdo
universitéria, pois, dos evadidos entrevistados, apenas 17% ndo estdo cursando ou ndo concluiram um
CUrso universitério.

Com base nos resultados obtidos neste trabalho, foi possivel tecer algumas recomendagdes tais
Como:

Tornar mais consciente a escolha do curso de terceiro grau, através da redizacdo de
palestras sobre 0s cursos nas escolas secundérias, grupos de discussdo de profissOes, e,
maior integracdo entre universidade e sociedade.

Reforcar, promover e incentivar 0 aluno ingressante a procurar servicos de apoio, tanto
psicopedagdgico quanto financeiro.

Criacdo de um Programa de Integracdo do Calouro, ater lugar na 1* semana de aula, do qual
constaréo palestras sobre a profissdo e sobre a estrutura do curso.

Elaboragdo de um questiondrio visando avdiar o grau de conhecimento do calouro sobre a
profissdo. Este questionario devera ser repetido pelo menos mais duas vezes no meio do
curso (terceiro ano) e a0 final do curso, a fim de verificar a evolugdo do grau de
conscientizacdo do aluno sobre atividades profissionais dos cursos em questéo.

Adotar ferramentas que visem sanar as causas do problema e detectar o provavel evadido
antes mesmo deste tomar a decisdo de evadir, utilizando-se para isto de acompanhamento
dagueles com possibilidade de serem jubilados pelo regimento da USP e possibilitar a estes,
servicos que busguem resolver as suas dificuldades, como por exemplo através de apoio
psicopedagdgico e/ou financeiro.

Levantamento constante dos motivos de evasdo pelo auno, através de formulério a ser
preenchido por este no trancamento ou cancelamento de matricula, ou ainda no processo de
jubilamento.

Estudar a viabilidade e os ganhos possiveis na utilizagdo de uma atuacdo efetiva de um
professor orientador, no sentido de atuar junto ao auno ao longo de sua vida académica,
acompanhando a qualidade de sua formacéo.
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Possibilidade de parcerias com empresas da regido para a criagdo de um nlcleo de estagios
tentando minimizar o problema de peguenas oportunidades profissonais apontada por
muitos alunos, ampliando as aternativas de inser¢cdo no mercado de trabalho.

Montar um sistema de controle de qualidade dos cursos visando minimizar os problemas
relativos ao desestimulo dos alunos com as disciplinas.

Mesmo tendo em vista 0 pequeno nimero de alunos entrevistados (apenas 41 do tota de alunos
evadidos), correspondendo, assm, uma limitacdo deste estudo, esperase que o presente trabalho
possa servir de ponto de partida ou apoio a outras investigagdes dentro da mesma preocupacao, melhor
compreendendo o fendbmeno da evasdo no terceiro grau e com isso propiciando solugdes mais
adequadas, aumentando a eficiéncia e qualidade do ensino superior e melhoria da produtividade.
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